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Informacje dla niestyszacych

Na podstawie ustawy zdnia 19 sierpnia 2011 roku o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie (tekst jednolity: Dz U. 22023 r., poz 20), osoby
do$wiadczajgce trwale lub okresowo trudno$ci w komunikowaniu sie majg prawo do:

1. Zatatwienia sprawy przy pomocy osoby przybranej.

Zgodnie zprzepisem art. 7 ustawy o jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania sig istnieje moiwos¢ reprezentowania osoby doSwiadczajgcej trwale
lub okresowo trudno$ci w komunikowaniu, przez osobe przybrang.

Osoba przybrang moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktdra ukoniczata 16 rok zycia i zostata wybrana przez osobe uprawniong w celu utatwienia porozumiewania sie z
osobg uprawniong i udzelenia jej pomocy w zatatwieniu spraw w organach administracji publicznej. Osoba prabrana nie jest zobowigzana do przedstawienia
dokumentéw potwierdzajgcych znajomo$¢ PJM (polski jezyk migowy), SIM (system jezykowo-migowy) lub SKOGN (spos6b komunikowania sig osob
gtuchoniewidomych).

2. Kontaktu z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Zachodniopomorskiego za posrednictwem:
e pocay elekironicznej na adres: kancelaria@wzp.pl [1]

o elektronicnej skranki podawczej ePUAP, umieszczonej na stronie Biuletynu Informagji Publicznej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodzwa
Zachodniopomorskiego

o systemu e-Doreczenia adres skrzynki: AE:PL-61285-12935-SVWWVAR-25

o telefonu w celu wystania SMS na nr: 603 - 066 - 574.

3. Skorzystania z ustug ttumacza jezyka migowego.
Osoba uprawniona moze:

o potaczye sie zttumaczem jezyka migowego poprzez video czat dostepny poprzez strone projektu: https :/dobrewsparcie.wzp.pl [2].

* zglosi¢ zapotrzebowanie na skorzystanie zdostepu do ustug ttumacza jezyka migowego przy zatatwianiu swoich spraw w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewodzwa Zachodniopomorskiego. Zgtoszenie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej co najmniej na 3 dni robocze przed tym zdarzeniem, z
wytgczeniem sytuacji naghych. Formularz zgtoszenia w zatgczniku.

Ustuga jest bezptatna dla osoby uprawnionej bedacej osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy zdnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (tekst jednolity. DzU. 2024 r., poz 44, z pomiejszymi zmianami).
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