Załącznik Nr 1 do Uchwały nr 307  / 09
Zarządu  Województwa Zachodniopomorskiego
z dnia 12 marca  2009 r.

UMOWA  O  DZIEŁO  NR    ROPS -  I …………..   /  09        

  

zawarta w dniu ….................................................................. 2009 roku w  ……...............................  

pomiędzy :
   

Województwem Zachodniopomorskim, reprezentowanym przez Zarząd Województwa Zachodniopomorskiego w osobach :  

1) Pana  …………...………….………….Członka  Zarządu  Województwa Zachodniopomorskiego,

2) Pana  ……….………..………………. Członka Zarządu Województwa Zachodniopomorskiego  

zwanym dalej Zamawiającym,

a  

Panią …………………zamieszkałą w …………………..przy ul. …………………………………

zwaną w dalszej treści umowy Wykonawcą

o następującej treści :    

§ 1

1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać dzieło polegające na :
  

1) opracowaniu autorskiego programu i harmonogramu wykładów i warsztatów dla celów
szkolenia pn. „Rola i  zadania  zespołów  terapeutyczno – opiekuńczych w  domach pomocy społecznej”,  
2) przeprowadzeniu wykładów i warsztatów zgodnie z programem i harmonogramem, o których mowa w pkt 1, podczas organizowanego przez Zamawiającego szkolenia dla 56 uczestników - pracowników domów pomocy społecznej z województwa zachodniopomorskiego pn.         „Rola i  zadania  zespołów  terapeutyczno –  opiekuńczych w  domach pomocy społecznej”. 

3) opracowaniu prezentacji multimedialnej na potrzeby zajęć, o których mowa w pkt 2,  
4) przygotowaniu kompletów papierowych materiałów szkoleniowych dla wszystkich 
uczestników,   
5) przygotowaniu niezbędnych przyborów do przeprowadzenia zajęć, o których mowa 
w pkt 2,   
6) przygotowaniu zaświadczeń dla każdego uczestnika, który ukończył szkolenie,       
7) przeprowadzeniu wśród uczestników anonimowych ankiet badających poziom merytoryczno - organizacyjny szkolenia i prognozujących tematykę szkoleń na przyszłość,  
8) przygotowaniu i nadzorowaniu list obecności dla uczestników i zarządzaniu 
przebiegiem zajęć.
2. Wykonawca oświadcza, że ma kwalifikacje i doświadczenie zawodowe, pozwalające mu 
     na należyte wykonanie przedmiotu niniejszej umowy.   

3. Szkolenie będzie przeprowadzone zgodnie z harmonogramem i programem, o których 
     mowa  w ust. 1 pkt 1, stanowiącymi Załącznik Nr 1 do niniejszej  umowy.  

§ 2
 

1. Wykonawca przy realizacji przedmiotu umowy będzie korzystał z usług Podwykonawcy – Pani ……………… w wymiarze 22 godzin szkoleniowych zrealizowanych dla jednej grupy warsztatowej (niezależnie od jej liczebności). W stosunkach z Podwykonawcą, Wykonawca będzie działał we własnym imieniu i na własne ryzyko.
2. Podwykonawstwo nie zmienia zobowiązań Wykonawcy. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za działania, ew. uchybienia i zaniedbania Podwykonawcy w takim samym zakresie jak za działania własne.   

§ 3   

1. Szkolenie przeprowadzone zostanie w województwie zachodniopomorskim  w Ośrodku 
      Szkoleniowym działającym przy Domu Pomocy Społecznej w Bornem Sulinowie w dniach 
      28 – 30 kwietnia 2009 roku dla wymienionej w § 1 ust 1. pkt 2 liczby uczestników,  
      którzy będą mieli zajęcia w dwóch grupach warsztatowych. Łączny wymiar godzin 
      szkolenia wynosi maksymalnie 44 godziny lekcyjne dla obu grup warsztatowych tj. 
      po 22 godziny lekcyjne zrealizowane w ciągu 3 dni dla każdej  grupy warsztatowej 
      ( niezależnie od jej  liczebności ) wg następującego planu : 

     1)  pierwszy dzień : 8 godz. lekcyjnych,  

     2)  drugi dzień :  9 godz. lekcyjnych,  

     3)  trzeci dzień : 5 godz. lekcyjnych.  

2. Liczebność każdej z dwóch grup warsztatowych, o których mowa w ust. 1 może wynosić 
od 10 do 28 osób i zależna będzie od liczby ostatecznie zgłoszonych kandydatów na szkolenie. Lista z liczbą zgłoszonych kandydatów zostanie przekazana Wykonawcy                                  do  dn. …………….…. kwietnia 2009 roku.
3. Dla potrzeb przygotowania zaświadczeń Zamawiający razem z w / w listą zobowiązuje                  się do przesłania Wykonawcy informacji dotyczących zgłoszonych kandydatów. W przypadku danych niekompletnych lub błędnych – koszt przygotowania dodatkowych zaświadczeń                 dla uczestników pokrywa Zamawiający. 

4. Zamawiający zobowiązuje się udostępnić Wykonawcy sale szkoleniowe kompletnie 
      przygotowane do przeprowadzenia szkolenia. Każda sala wykładowa i warsztatowa będzie
      wyposażona w sprzęt potrzebny do prezentacji multimedialnych ( laptop, rzutnik, ekran 
      projekcyjny, flipchart).
 § 4 
  

Przy zgłoszeniu poniżej 20 kandydatów na szkolenie zostanie ono odwołane. Jeśli zaistnieje taka sytuacja Zamawiający powiadomi o tym fakcie Wykonawcę najpóźniej do dn. ……….. kwietnia 2009 roku.  

§ 5
 

Zamawiający wyśle zaproszenia, programy i karty zgłoszenia do wymienionych w § 1 ust. 1 pkt 2 jednostek organizacyjnych pomocy społecznej województwa zachodniopomorskiego,                     po ich uprzednim uzgodnieniu z Wykonawcą i ośrodkiem szkoleniowym ( co do treści i formy ).  

§ 6  

1. Maksymalna wartość umowy, stanowiąca jednocześnie całkowite wynagrodzenie należne 
     Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu niniejszej umowy wynosi : 7.720,00 zł. brutto                   
     ( słownie : siedem tysięcy siedemset dwadzieścia złotych brutto ).

2.  Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, uzależniona jest od : 

1) rzeczywistej liczby zrealizowanych godzin podczas szkolenia zgodnie 
z zapisami  określonymi w § 3 ust. 1, zgodnie z zaakceptowanym programem 
i harmonogramem zajęć, 
2) rzeczywistej liczby przekazanych uczestnikom kompletów materiałów szkoleniowych 
( podstawą udokumentowania będą podpisy uczestników potwierdzające odbiór 
materiałów ),
3) rzeczywistej liczby przekazanych zaświadczeń uczestnikom, którzy ukończą szkolenie.

 

3. W ramach wynagrodzenia określonego w ust. 1 Zamawiający zapłaci Wykonawcy 
     następujące ceny brutto określone w ofercie złożonej przez Wykonawcę :

1) koszt przeprowadzenia zajęć przez 2 trenerów dla 56 osób podczas 44 godzin  lekcyjnych tj.   
    po 22 godziny lekcyjne dla każdej grupy warsztatowej wynosi : 6. 600, 00 zł. ( słownie: 
    sześć tysięcy sześćset złotych brutto), tj. ( 22 godziny x 150 zł. x 2 grupy 
    = 6. 600, 00 zł. ), w tym :  koszt przeszkolenia 1 grupy uczestników podczas 3 dni 
    szkoleniowych wynosi: 3. 300, 00 zł ( 22 godziny x 150 zł. x 1 grupa = 3. 300, 00 zł. ),    

2 ) koszt przygotowania papierowych materiałów szkoleniowych dla 56 osób wynosi :  840, 00
     zł. ( słownie: osiemset czterdzieści złotych brutto ), tj. ( 15, 00 zł. / za 1 osobę x 56  osób             
     = 840, 00 zł.), w tym : koszt 1 kompletu materiałów szkoleniowych dla 1 jednej 
     osoby wynosi: 15, 00 zł.,
3) koszt przygotowania i wydania zaświadczeń dla uczestników wynosi : 280, 00 zł. (słownie : dwieście osiemdziesiąt złotych brutto), tj. ( 5,00 zł. / za 1 osobę  x 56 osób = 280, 00 zł.), 
      w tym : koszt jednego zaświadczenia dla 1 uczestnika wynosi : 5,00  zł. 


§ 7

  

Zamawiający zobowiązuje się dzień przed szkoleniem, podczas szkolenia i dzień 
po szkoleniu zapewnić i sfinansować zakwaterowanie i wyżywienie dla Wykonawcy 
i Podwykonawcy.   
§ 8  
1. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w § 6 ust. 1 zostanie zapłacone przez Zamawiającego na podstawie rachunku wystawionego przez Wykonawcę zgodnie ze wzorem dostarczonym przez Zamawiającego, przelewem na konto Wykonawcy wskazane na rachunku w terminie 21 dni          od daty dostarczenia rachunku Zamawiającemu.
2. Za datę zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
3. Wraz z rachunkiem, o którym mowa w ust. 1 zawierającym wyszczególnienie
zrealizowanych usług objętych przedmiotem umowy, Wykonawca dostarczy
Zamawiającemu następujące dokumenty:  
1) zwięzły opis - konspekt z przebiegu i tematyki zajęć opracowany i podpisany  
przez Wykonawcę,
2) oryginały list obecności z każdego dnia szkolenia podpisane przez uczestników, 
3) ankiety przeprowadzone wśród uczestników, 
4)   1 komplet materiałów szkoleniowych,  

5)   wzór wydanych zaświadczeń o ukończeniu szkolenia.  
 

§ 9
   

1.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo stałego prowadzenia kontroli realizacji przedmiotu 
umowy, a w szczególności: wglądu w realizowany program, kontrolę list obecności  
uczestników szkolenia oraz kontrolę wszystkich zajęć.  
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania czynności kontrolnych podczas 
szkolenia poprzez delegowanie swoich przedstawicieli do roli obserwatorów przebiegu 
całości lub części zleconego zadania.
4. Stałe prowadzenie kontroli realizacji przedmiotu umowy może polegać także na aktywnym    uczestniczeniu przedstawicieli Zamawiającego we wszystkich zajęciach na szkoleniu.      
 

§ 10
     
 

1. W wypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 10 %  wartości wynagrodzenia, o którym mowa  w § 6 ust. 1 niniejszej umowy. W przypadku nienależytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiający sporządzi na tę okoliczność stosowny protokół, w którym określi zastrzeżenia dotyczące realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawcę.
2. Zamawiający zobowiązany będzie do zapłaty odsetek ustawowych na rzecz Wykonawcy               za każdy dzień zwłoki w wypłacie wynagrodzenia należnego Wykonawcy.
3. Żadna ze stron nie będzie odpowiedzialna względem drugiej strony w przypadku, gdy                     do niewykonania przedmiotu umowy dojdzie na skutek okoliczności niezależnych od woli którejkolwiek ze stron, którym nie można było zapobiec w szczególności: siły wyższej, bądź zdarzeń losowych. 
4. Zarówno Zamawiający jak i Wykonawca dołożą wszelkich starań, aby zrealizować program szkolenia zgodnie  z  harmonogramem i planem stanowiącym załącznik  nr 1 niniejszej  umowy.

§ 11
  

1. Zmiana warunków umowy może nastąpić na wniosek każdej ze stron z zachowaniem formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 
2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy  nie leży w  interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie dwóch tygodni od powzięcia wiadomości            o powyższych okolicznościach. W takim wypadku, Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonanej części umowy do momentu  odstąpienia.  
3. Ewentualne spory mogące wyniknąć z niniejszej umowy strony poddadzą rozstrzygnięciu  sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

                                                                 

§ 12

   

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego.   

§ 13
  

Umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden  otrzymuje Wykonawca, a dwa Zamawiający. 

WYKONAWCA                                                                                     ZAMAWIAJĄCY   


                           Załącznik  nr  1 
                           do  umowy  nr  …………………………………….
                           z  dnia .......................................................................  

Harmonogram i Program szkolenia „Rola i  zadania  zespołów  terapeutyczno –  opiekuńczych  w  domach pomocy społecznej”.                                                           
 

Harmonogram szkolenia

	
	Tematyka szkolenia
	Forma pracy
	Czas trwania

	
	
	wykład
	warsztaty
	

	Pierwszy dzień szkolenia

28.04.2009
	1. Wprowadzenie do tematyki szkolenia. 

- prezentacja głównych zagadnień,

- omówienie metod pracy.


	1 godz.
	
	8 godzin lekcyjnych

	
	2. Wsparcie psychologiczne mieszkańców DPS. 

3. Komunikacja w relacji mieszkańcy -  personel.


	
	7 godz.
	

	Drugi dzień szkolenia

29.04.2009
	1. Wsparcie psychologiczne mieszkańców DPS - metody i formy prowadzenia terapii z mieszkańcami
	
	2 godz.


	9 godzin lekcyjnych

	
	2. Rola i zadania zespołu terapeutyczno-opiekuńczego oraz pracownika pierwszego kontaktu.
	
	3 godz.
	

	
	3. Indywidualne plany wsparcia mieszkańca domu pomocy społecznej.
	
	4 godz.
	

	Trzeci dzień szkolenia

30.04.2009
	1. Stres mieszkańca i stres pracownika, jak sobie z nimi radzić?

2. Praca z tzw. trudnym mieszkańcem DPS.
	
	4 godz.
	5 godzin lekcyjnych

	
	3. Podsumowanie i ewaluacja szkolenia. 
	1 godz.
	
	

	
	SUMA
	2 godz. wykłady
	20 godz. warsztaty
	22godziny lekcyjne


Program szkolenia
Dzień pierwszy – 28.04.2009:

11.00 – 11.45

WYKŁAD - Wprowadzenie do tematyki szkolenia. 

· prezentacja głównych zagadnień,

· omówienie metod pracy,

· specyfika pracy w sektorze pomocy społecznej (charakterystyka osób korzystających 
z pomocy społecznej, postawy występujące u odbiorców pomocy, wieloproblemowość, warunki i możliwości pomocy).

12.00 – 13.30

WARSZTATY – praca w grupach 

Wsparcie psychologiczne mieszkańców.

1. zawarcie kontraktu grupowego,

2. ćwiczenia integracyjne wspomagające proces komunikacji w grupie,

3. specyfika porozumiewania się w pracy z osobami niepełnosprawnymi, wykluczonymi społecznie, chorymi psychicznie.

13.30 – 14.30 - przerwa obiadowa 

14.30. - 16.30

WARSZTATY – praca w grupach 

Komunikacja w relacji mieszkańcy – personel. (cz.1.)

· znaczenie prawidłowej komunikacji w procesie adaptacji mieszkańca i rozpoznania jego sytuacji życiowej,

· specyfika pierwszego kontaktu z mieszkańcem,

· cechy i prawidłowości procesu komunikacji,

· rodzaje, schemat i przeszkody w komunikacji, 

16.45 – 18.30

WARSZTATY – praca w grupach 

Komunikacja w relacji mieszkańcy – personel. (cz.2)

· granice i kręgi otwartości, 

· asertywność w kontakcie z mieszkańcem,

· umiejętności sprzyjające komunikacji,

· komunikacja a współpraca w zespole terapeutyczno - opiekuńczym.

Dzień drugi - 29.04.2009:

9.00 – 11.00 

WARSZTATY – praca w grupach 

Wsparcie psychologiczne mieszkańców DPS - metody i formy prowadzenia terapii z mieszkańcami

1. opieka a potrzeby i oczekiwania mieszkańca, 

2. rola wsparcia psychologicznego w życiu mieszkańca,

3. wybrane metody i formy terapii w pracy DPS.

11.15 – 13.00

WARSZTATY – praca w grupach 

Rola i zadania zespołu terapeutyczno - opiekuńczego oraz pracownika pierwszego kontaktu. 

· podstawy prawne funkcjonowania zespołu terapeutyczno - opiekuńczego,

· zadania ZTO i możliwości ich realizacji w praktyce,

· pracownik pierwszego kontaktu  – jego zadania i specyficzna rola,

13.00 – 14.00 - przerwa obiadowa 

14.00 – 15.30

WARSZTATY – praca w grupach 

Indywidualne plany wsparcia mieszkańca domu pomocy społecznej. (cz.1)

· dokumentacja zespołu terapeutyczno - opiekuńczego,

· analiza zawartości indywidualnych planów wsparcia mieszkańca,

· samorząd mieszkańców – cele i zasady funkcjonowania,

· prawa i obowiązki mieszkańców.

15.45 – 17.15

Indywidualne plany wsparcia mieszkańca domu pomocy społecznej. (cz.2)

· opracowanie studium przypadku mieszkańca DPS,

· określenie celów i metod wsparcia,

· próby przygotowania kompletnej dokumentacji mieszkańca,

· ćwiczenia praktyczne prowadzenia dokumentacji.

Dzień trzeci - 30.04.2009 :

8.30 – 10.00

WARSZTATY – praca w grupach

Praca z tzw. trudnym mieszkańcem DPS.

Sytuacje trudne w pracy w DPS:

· pierwszy kontakt i adaptacja mieszkańca,

· nierozpoznanie potrzeb i możliwości mieszkańca,

· agresja, konflikty,

· osamotnienie,

· problemy związane z seksualnością mieszkańców,

· procedury działania w przypadku trudnych sytuacji w DPS.

10.15 – 11.45
WARSZTATY – praca w grupach

Stres mieszkańca i stres pracownika, jak sobie z nimi radzić ?

· stres – w teorii i praktyce - przegląd różnych koncepcji teoretycznych nt. stresu – wraz z przeprowadzeniem autodiagnozy psychologicznej,

· stresory – rodzaje, nasilenie, okoliczności występowania,

· reakcja stresowa i jej fazy,

· objawy stresu w sferze: poznawczej, emocjonalnej i behawioralnej,

· umiejętności przydatne w walce ze stresem, 

· wskazówki dla osób, którzy pomagają innym – jak dbać o siebie.

12.00 – 12.45

WYKŁAD 

Podsumowanie i ewaluacja szkolenia. 

Podsumowanie i wręczenie zaświadczeń. Wypełnienie ankiet ewaluacyjnych. Zakończenie szkolenia.
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