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ZAPYTANIE O CENE nr 03/2023
z dnia 13.01.2023 r.

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Zachodniopomorskiego — Centrum Inicjatyw
Gospodarczych, zwany dalej Zamawiajagcym, zaprasza do sktadania ofert na ustuge
kompleksowe| organizacji _szkolenia nt. ,,Jak zdoby¢é klientéw zagranicznych w
nowych czasach?” dla_mikro, malych i srednich przedsiebiorcow z wojewédztwa
zachodniopomorskiego.

1. Nazwa, adres i dane teleadresowe Beneficjenta

Wojewodztwo Zachodniopomorskie
ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin
NIP 851-287-14-98

tel.: 91 432 96 78

email: eksport@wzp.pl

2. Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest kompleksowa organizacja szkolenia nt. ,,Jak zdobyé
klientéw __zagranicznych w__nowych czasach?” dla mikro, matych i $rednich
przedsiebiorcéw z wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Ustuga jest realizowana w ramach projektu ,Wzmocnienie pozycji regionalnej gospodarki,
Pomorze Zachodnie — Ster na innowacje” ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach dziatania 1.14 RPO WZ.

2.1  Szczegoélowy opis przedmiotu zamoéwienia

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom informaciji nt. .

Wykonawca zapewni prelegenta, ktéry omowi temat ,Jak zdobyé klientéw zagranicznych
w_nowych czasach?” uwzgledniajgc m.in. nastepujgce zagadnienia:
1. Samodzielne przygotowanie szczegdtowej analizy rynku. Jak to zrobié, co wzig¢

pod uwage, gdzie znalez¢ wiarygodne informacje.
2. Weryfikacja konkurencji i kontrahentéw na wybranych rynkach zagranicznych.
3. Skuteczna oferta eksportowa dostosowana do nowych kryzysowych czasow.
4. Rola social mediow w pozyskiwaniu kontrahentéw zagranicznych.

2.2 Zakres swiadczenia ustugi przez Wykonawce.

1) Termin: 19 do 22 tydzien 2023 r. (szczegbdtowy termin do uzgodnienia).
2)  llo$¢ uczestnikdw szkolenia: 10 - 20 osob.

3) Wykonawca zapewni prelegenta, ktory posiada wiedze merytoryczng w danym
temacie oraz do$wiadczenie w roli szkoleniowca. Prelegent powinien by¢ ekspertem,
na co dzien zajmujgcym sie zakresem tematycznym, ktory bedzie omawiany i
posiadaé co najmniej 2-letnie dodwiadczenie w tym zakresie.
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4)  Wykonawca zapewni i optaci miejsce do realizacji szkolenia z uwzglednieniem
ponizszych parametrow: )

— Miejsce i godziny szkolenia: GOLENIOW, od 8.00 do 16.00

— Sala konferencyjna klimatyzowana dla odpowiedniej liczby uczestnikéw (max 20
0sbb), nieposiadajgca barier architektonicznych ograniczajgcych widocznosc,
posiadajgca dobrg akustyke. Miejsce szkolenia bedzie dostosowane do potrzeb oséb
niepetnosprawnych (np. podjazd, winda itp.).

— Sala wyposazona w nagtosnienie (2 mikrofony), sprzet multimedialny (laptop, rzutnik
multimedialny, ekran, wskaznik laserowy) wraz z obstugg techniczng w celu
wyswietlania prezentacji multimedialnych.

— Dostep do Internetu.

— Flipchart oraz komplet pisakéw.

— Zapewnienie wlasciwego oznakowania przed salg i na trasie do sali, w celu utatwienia
dotarcia uczestnikow na szkolenie.

— Zapewnienie sprzatania sali po szkoleniu.

— Wydzielone miejsce w poblizu sali na zorganizowanie przerwy kawowe;.

— Woydzielone miejsce na terenie obiektu na zorganizowanie lunchu.

— Wydzielone miejsce do rejestracji uczestnikow i dystrybucji materiatéw
szkoleniowych.

Szczegbétowe miejsce szkolenia zostanie uzgodnione z Zamawiajgcym, po podpisaniu

umowy.

5) Ustuga gastronomiczna w trakcie szkolenia:

W ramach ustugi gastronomicznej Wykonawca zapewni podczas szkolenia dla
wszystkich uczestnikow (w tym prelegentow):
1. Bufet kawowy — ciggty od 8.00 do 16.00:

napoje gorgce serwowane bez ograniczen, jak: swiezo parzona gorgca kawa z
ekspresu, herbata ekspresowa (pakowana w oddzielnych torebkach w min.
3 réznych wariantach smakowych do wyboru) oraz dodatki: mleko do kawy, cukier
(biaty i brazowy do wyboru), Swieza cytryna pokrojona w plastry,

napoje zimne serwowane bez ograniczen: woda mineralna niegazowana i
gazowana w butelkach max.0,5 I, soki owocowe 100% w butelkach max.0,5 |;
Swieze owoce (co najmniej 2 rodzaje do wyboru w ilosci 2 szt. na osobe, jak
np.: banany, mandarynki, gruszki, jabtka, czy winogrona/truskawki, inne
sezonowe (100g/osobe),

ciasta: co najmniej 2 rodzaje (2 szt. na osobe - min. 120g/szt.), jak np.: sernik,
szarlotka, piernik, miodownik, itp. oraz ciastka kruche.

2. Lunch (obiad):

minimum: drugie danie do wyboru miesne, rybne i wegetarianskie ok. 500 g/os.
(180-200 g. mieso/danie wegetarianskie, po 150 g. dodatki), soki, woda
mineralna.

Wykonawca zapewnia:

Swiadczenie ustug cateringowych na zastawie ceramicznej, z uzyciem sztu¢cow
platerowych, obruséw materiatowych, serwetek papierowych i/ lub materiatowych
serwis gastronomiczny (przygotowanie, obstuga kelnerska, nakrycie stotéw,
zastawa, sprzatanie).
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6) Wykonawca zapewni materiaty biurowe dla uczestnikéw: teczke na materiaty, notatnik,
dtugopis.
7) Planowany harmonogram szkolenia:

8:00 - 8:30 Rejestracja uczestnikow
8:30 - 10:00 | blok tematyczny
10:00 - 10:15 przerwa 15-minutowa
10:15 - 11:45 Il blok tematyczny
11:45 - 12:00 przerwa 15-minutowa
12:00 - 13:30 Il blok tematyczny
13:30 - 14:15 przerwa - obiad
14:15 - 15:45 IV blok tematyczny
15:45 - 16:00 Zakonczenie szkolenia

8) Formuta zajeé

Zajecia powinny mieC charakter warsztatowy i sktada¢ sie z nastepujgcych elementow:
. z wyktadu teoretycznego potgczonego z prezentacjg multimedialng,

. z warsztatow, symulacji, gier, burzy mézgow i dyskusji.

W trakcie szkolenia powinna sie odby¢ sesja pytan i odpowiedzi.

9) Wykonawca zobowigzany jest do umieszczenia na wszystkich materiatach elementéw
graficznych obowigzujgcych dla projektow wspoffinansowanych przez Unie Europejskg z
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020.

Logotypy zostang przekazane przez Zamawiajgcego drogg elektroniczna.

10) Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy petnej wspotpracy w zakresie uzgadniania kwestii
dotyczgcych zawartosci merytorycznej, konsultowania wszelkich istotnych kwestii
zwigzanych z realizacjg zamdéwienia.

11) Prelegent / Wykonawca, ktéry otrzyma zamowienie przygotuje szczegoétowy program
szkolenia w oparciu w wskazane w pkt. 2.1 zagadnienia w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym.

12) Prelegent / Wykonawca, ktory otrzyma zamowienie przygotuje i udostepni materiaty
informacyjne ze szkolenia w formie elektronicznej, aby moc przekazac je uczestnikom.

2.3 Obowiazki Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zrekrutuje uczestnikow, ktérymi bedg zachodniopomorscy przedsiebiorcy z
mikro, matych i $rednich firm. Grupa bedzie liczyta od 10 do 20 osdb.

3. Warunki udziatu w postepowaniu

O zamowienie mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy posiadajg wiedze i doswiadczenie i
dysponujg prelegentem, ktory posiada wiedze i doswiadczenie. Zamawiajgcy uzna warunek
za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze:

1. zorganizowat kompleksowo przynajmniej 3 szkolenia w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert o wartosci min. 7000,00 zt.
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2. wskaze prelegenta z imienia i nazwiska, ktéry posiada niezbedng wiedze oraz
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen, na dowdd czego wykaze w okresie ostatnich 3 lat,
przed uptywem terminu sktadania ofert, ze przeprowadzit min. 3 szkolenia o tematyce
zwigzanej z eksportem.

Wykonawca wraz z oferta przedstawi informacje o wyksztalceniu i doswiadczeniu
prelegenta oraz dotaczy szablon programu szkolenia.

Zamawiajgcy informuje, ze oferty niekompletne oraz oferty Wykonawcdow nie spetniajgce ww.
warunkéw zostang odrzucone.

4. Kryteria oceny ofert
Cena 100 %
Punkty liczone bedg wg. wzoru:
C=(Cn\ Co) x 100 pkt

Gdzie:

C — punkty za cene

Cn — najnizsza oferta cenowa sposrod wszystkich ofert podlegajgcych ocenie
Co — cena oferty ocenianej

Zamawiajgcy wybierze oferte z najwyzszag liczbg punktéw oraz spetniajgcg wymagane
warunki Zamawiajgcego.

5. Termin skitadania ofert
Termin skfadania ofert uptywa w dniu 24.01.2023 roku.

6. Termin realizacji umowy

Termin realizacji zamowienia od dnia podpisania umowy do dnia 31.10.2023 r.
Fakture nalezy dostarczy¢ do siedziby zamawiajgcego w ciggu 7 dni od dnia odbioru przez
Zamawiajgcego wykonanego zamowienia.

7. Wykaz dokumentéw oraz oswiadczen niezbednych do ztozenia wraz z oferta

Oferta powinna zawiera¢:
— oferte cenowg — w formie wypetnionego Zatgcznika nr 1 do zapytania ofertowego;

— Wykaz ustug — w formie wypetnionego Zatgcznika nr 2
— CV prelegenta;

— Szablon programu.

Termin zwigzania ofertg uptywa po 30 dniach liczgc od terminu skfadania ofert.
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8. Oferte nalezy ztozy¢ w formie:

— w formie elektronicznej - skan dokumentéw wystany na adres e-mail: eksport@wzp.pl
do dnia 24.01.2023 roku.

9. Inne

Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Wojewoddztwa
Zachodniopomorskiego, do zawarcia umowy. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w
rozumieniu Kodeksu cywilnego. Wojewddztwo Zachodniopomorskie zastrzega sobie
mozliwos¢ nie odpowiadania na oferty, jak i nie zawarcia umowy z ktérymkolwiek z
oferentéw.

Niniejsze zapytanie nie stanowi podstawy do roszczen dotyczgcych zawarcia umowy.
Niniejsze zapytanie ofertowe nie dotyczy postepowania prowadzonego w trybie ustawy
Prawo Zamowien Publicznych.

Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy
Zatgcznik nr 2 — Wykaz zrealizowanych ustug



