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Zatacznik nr 6 do SIWZ
UMOWA nr WSIiI / /2019

zawarta W dnil ..oooeeeeeevieeiiennece e w Szczecinie pomiedzy:

Wojewddztwem Zachodniopomorskim reprezentowanym przez Zarzad w osobach:

L " rtrriererermr e Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego,
2. e ———— " vt ———— Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego,

zwanym dalej Zamawiajacym,
a
firmg [¢] z siedzibg w [], kod [e], przy ul. [¢], zarejestrowang w [¢], bedaca podatnikiem podatku VAT
o nr NIP: [¢] oraz posiadajgcg REGON: [e], reprezentowang przez:
1 e ———————
zwang dalej ,Wykonawca”,

zwanymi rowniez "Stronami” albo osobno "Strong”.

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiajgcego postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, w ktorym oferta ztozona przez
Wykonawce zostata uznana za najkorzystniejsza.
§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia Zamawiajgcemu i statego
utrzymywania w stanie technicznym umozliwiajgcym prawidtowg eksploatacje, maksymalnie 67 sztuk
wielofunkcyjnych urzadzen drukujgcych, o parametrach technicznych szczegotowo opisanych
w Opisie przedmiotu zamoéwienia stanowigcym Zatacznik nr 7 do SIWZ, zwanych dalej
~urzadzeniami grupa A, B, C, D".
2. Zamawiajacy jest uprawniony do korzystania ze wszystkich oferowanych przez ww. urzadzenia funkgcji,
w ramach nizej okreslonych limitdw wydrukéw/kopi:
1) 8.000.000 sztuk wydrukdw/kopii czarno — biatych;
2) 900.000 sztuk wydrukéw/kopii kolorowych.

3. Wykonawca w okresie obowigzywania umowy obejmie takze obstugg serwisowg urzadzenia bedace
wiasnoscig Zamawiajgcego, wyspecyfikowane w Zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.

4. Do limitéw o ktorych mowa w ust. 2, wlicza sie wydruki/kopie wykonywane zaréwno na urzadzeniach
dostarczonych przez Wykonawce, o ktérych mowa w ust. 1, jak i na urzadzeniach bedacych wtasnoscig
Zamawiajgcego, o ktorych mowa w ust.3.

§2
WARUNKI REALIZACII UMOWY

1. W ramach obstugi urzadzen okreslonych w § 1 ust. 1 Wykonawca, w ramach wynagrodzenia
okreslonego w § 4 umowy, zobowigzuje sie do:

1) dostarczenia urzadzen zgodnie z ust. 2, w terminie okre$lonym w ust. 3;

2) instalagji, konfiguracji i uruchomienia urzadzen w terminie okreslonym w ust. 3., w lokalizacjach
wskazanych przez Zamawiajgcego;

3) na zadanie Zamawiajgcego, przeszkolenia w uzgodnionym pomiedzy Stronami terminie dwdch
pracownikow Zamawiajgcego, w zakresie obstugi dostarczonego modelu urzadzenia;

4) obstugi serwisowej urzadzen przez caty okres obowigzywania umowy;
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5) konfiguracji urzadzen zapewniajacej bezpieczne przechowywanie danych na dyskach twardych;

6) sformatowania dyskow twardych urzadzen za pomocg koddw serwisowych w obecnosci
pracownika Zamawiajgcego po zakonczeniu okresu udostepnienia;

7) demontazu i odebrania urzadzen po zakonczeniu okresu udostepnienia.

2. Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu urzadzenia na wiasny koszt i ryzyko do wskazanych przez
Zamawiajgcego lokalizacji na terenie Szczecina i Koszalina, zajmowanych przez Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego. Szczegdtowe informacje dotyczace przewidywanej lokalizacji
urzadzen Zamawiajacy przekaze Wykonawcy zgodnie z ust. 3. Do momentu podpisania czeSciowego
protokotu zdawczo-odbiorczego odpowiedzialnoé$¢ za dostarczone poszczegdlne urzadzenia ponosi
Wykonawca.

3. Wykonawca udostepni (w tym: dostarczy, zainstaluje, skonfiguruje i uruchomi) urzadzenia wskazane
w § 1 ust. 1. na podstawie zapotrzebowania, przestanego przez Zamawiajgcego na adres e-mail
wskazany w ust. 8, zawierajgcego liczbe i grupe wymaganych urzadzen oraz informacje dotyczace
lokalizacji urzadzen, w terminie do 14 dni od otrzymania zapotrzebowania.

4. Wykonawca poinformuje Zamawiajacego na adres e-mail wskazany w ust. 7, z wyprzedzeniem
minimum dwoch dni roboczych, o gotowosci udostepnionych urzadzen do odbioru. Za date
udostepnienia urzadzen wskazanych w § 1 ust. 1 uwaza sie dzien podpisania bez zastrzezen
koncowego protokotu zdawczo-odbiorczego, potwierdzajgcego wykonanie dostarczenia, instalacji,
konfiguracji i uruchomienia wszystkich urzadzen wymienionych w zapotrzebowaniu. CzeSciowy
protokot zdawczo-odbiorczy dla kazdego urzadzenia (lub grupy urzadzen) zostanie podpisany po
przeprowadzeniu testu w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy i przedstawiciela Zamawiajgcego.
Test ma na celu sprawdzenie gotowosci urzadzenia do pracy oraz zgodnosci z SIWZ i polega
w szczegdlnosci na sprawdzeniu poziomu materiatow eksploatacyjnych, poprawnym wykonaniu min. 5
stron wydrukéw prébnych kolorowych (na urzadzeniach kolorowych) Iub czarno—biatych (na
urzagdzeniach monochromatycznych), 5 kopii dwustronnych z podajnika gornego oraz z szyby
urzadzenia.

5. Strony uzgadniajg, ze od dnia zawarcia umowy Wykonawca rozpoczyna Swiadczenie obstugi
serwisowej okreslonej w § 1 ust. 3, natomiast od dnia podpisania bez zastrzezen czeSciowego
protokotu zdawczo-odbiorczego kazdego udostepnionego przez Wykonawce urzgdzenia, Wykonawca
rozpoczyna $wiadczenie obstugi serwisowej okreslonej w § 2 ust. 1. pkt 4.

6. Wykonawca zawiadomi Zamawiajgcego o terminie dostarczenia urzadzen pod wskazane lokalizacje
z wyprzedzeniem co najmniej dwoch dni roboczych. Zawiadomienie, wraz z podaniem imion i nazwisk
0s0b upowaznionych przez Wykonawce do realizacji czynnosci dostarczenia, musi by¢ przekazane
poczty elektroniczng na wszystkie adresy e-mail wskazane w ust. 7 . Dostarczenie urzadzen bedzie
realizowane w obecnosci osoby upowaznionej przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo odmowy przyjecia urzadzen w przypadku proby dostarczenia w sposdb niezgodny z ww.
postanowieniami.

7. Zamawiajacy zastrzega, ze w trakcie trwania umowy, moze ulec zmianie liczba lokalizacji lub liczba
urzadzen w danej lokalizacji w stosunku do wskazanych zgodnie z ust. 1-3. W przypadku likwidagiji
ktorejkolwiek lokalizacji lub zmian struktury organizacyjnej - Zamawiajacy ma prawo zaprzestac
uzytkowania urzadzenia lub urzadzen znajdujgcych sie w takiej lokalizacji i poinformowa¢ Wykonawce
o koniecznosci ich niezwtocznego odbioru, bez ponoszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek kosztow
z tym zwigzanych, a Wykonawca w takim przypadku nie bedzie dochodzit jakichkolwiek roszczen. W
przypadku utworzenia dodatkowej lokalizacji lub koniecznosci zmiany liczby urzadzen w danych
lokalizacjach (przeniesienia urzadzen do innej lokalizacji), Zamawiajgcy ma prawo na wiasny koszt
zmieni¢ miejsce uzytkowania urzadzenia, o czym niezwtocznie poinformuje Wykonawce.
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8.

Ze strony Zamawiajgcego osobg upowazniong do kontaktéw z Wykonawcg oraz do odbioru przedmiotu

umowy jest

1) Pan Tomasz Nabozniak — Gtéwny Specjalista w Biurze Informatyki, w Wydziale Spoteczenstwa
Informacyjnego i Informatyki, tel. 91 44 11 433, e-mail: thabozniak@wzp.pl,

2) Pan Piotr Rypina — Inspektor w Biurze Informatyki, w Wydziale Spoteczenstwa Informacyjnego
i Informatyki, tel. 91 44 11 422, e-mail: prypina@wzp.pl,

3) Pan Piotr Sobolewski — Inspektor w Biurze Informatyki, w Wydziale Spoteczenstwa
i Informacyjnego i Informatyki, tel. 91 44 11 424, e-mail: psobolewski@wzp.pl,

- lub inna osoba upowazniona pisemnie przez Dyrektora Wydziatu Spoteczenstwa Informacyjnego
i Informatyki.

Ze strony Wykonawcy osoba upowazniong do kontaktdw z Zamawiajgcym jest:
1) [e], tel. [¢], e-mail: [o],
2) [e], tel. [¢], e-mail: [e].
§3
CZAS TRWANIA UMOWY

Niniejsza umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia wykorzystania limitéw okreslonych w § 1
ust. 2 umowy, nie dtuzej jednak niz 36 miesiecy od dnia jej zawarcia.

Rozpoczecie wykorzystania zakupionego limitu wydrukéw/kopii okresSlonego w § 1 ust. 2, nastgpi
w przypadku urzadzen bedacych witasnoscia Zamawiajgcego, wyspecyfikowanych w Zatgczniku nr 1,
od daty zawarcia umowy, natomiast w przypadku urzadzen okreslonych w § 1 ust. 1 od daty
podpisania bez zastrzezen czesciowego protokotu zdawczo-odbiorczego okreslonego w § 2 ust. 4.

Wykonawca moze rozwigzaé niniejszg umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia,

w przypadku, gdy Zamawiajgcy:

1) uzywa urzadzenia w sposéb sprzeczny z umowg lub z jego przeznaczeniem i mimo pisemnego
wezwania nie przestaje go w ten sposdb uzywac;

2) udostepni urzadzenia osobie trzeciej do bezptatnego lub odpfatnego uzywania bez pisemnej zgody
Wykonawcy, z zastrzezeniem § 6 ust. 9. zdanie drugie;

3) zalega z zaptata wynagrodzenia za co najmniej dwa miesieczne okresy ptatnosci.

Zamawiajgcy moze rozwigza¢é umowe w kazdym czasie, z zachowaniem miesiecznego okresu

wypowiedzenia. W szczegdlnosci Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe z Wykonawcg w przypadku:

1) gdy Wykonawca narusza warunki umowy i pomimo pisemnego wezwania nie przestaje w/w
warunkow naruszac;

2) wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w § 7 ust. 1,2 i 3 umowy.

Rozwigzanie umowy przez Wykonawce lub Zamawiajgcego wymaga zachowania formy pisemnej, pod

rygorem niewaznosci.

84
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PLATNOSCI

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy:
1) za wydruk/kopie 1 strony A4 czarno — biatej ....... ztotych brutto;
2) za wydruk/kopie 1 strony A4 kolorowej1 ......... ztotych brutto.

ZamaW|aJacy zastrzega ze wskazana przez Wykonawce ena ]ednostkowa brutto za 1 wydruk[komg strony A4 ,,Kolorowel"
by¢ lok ki ki

tj. musi dzieli¢ sie przez te cene bez reszty (np. w przypadku zaoferowanla 0,03 zt brutto za 1 wydruk/kopie ,Czarno-biatg”
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W przypadku wykorzystania wykupionego limitu wydrukéw/kopi kolorowych, o ktérych mowa w § 1
ust. 2. pkt 2 Zamawiajacy moze nadal wykonywa¢ wydruki/kopie kolorowe, korzystajac z dostepnego
limitu wydrukéw/kopii czarno-biatych. W takim wypadku kazdy wydruk/kopia jednej kolorowej strony
A4 bedzie rozliczany jak ..... 2 wydrukdéw/kopii A4 czarno-biatych.

2. Za realizacje przedmiotu umowy okresSlonego w § 1 Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy tgcznie
wynagrodzenie W WYSOKOSCi veassressrnnsss zlotych brutto (stownie: ... ).

3. Wynagrodzenie Wykonawcy pfatne bedzie miesiecznie, w wysokosci stanowigcej zaokraglong do
petnych groszy sume iloczyndw liczby faktycznie wykonanych kopii/wydrukéw czarno-biatych
i kolorowych, okreslonej zgodnie z ust. 6 i 7, pomnozonej przez cene jednej kopii/wydruku wskazanej
w ust.1.

4. Zaptata wynagrodzenia nastgpi na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury
VAT/ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, po zakonczeniu miesigca ktdrego dotyczy, w terminie
do 21 dni od daty jej doreczenia Zamawiajgcemu.

5. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

6. Faktyczna liczba wykonanych kopii (wydrukéw) zostanie okre$lona na podstawie wskazan stanu
licznikdw urzadzen okreSlonych w § 1 ust. 1 i 3, w ostatnim roboczym dniu kazdego miesigca,
z zastrzezeniem, ze kopia (wydruk) na stronie formatu A3 odpowiada dwom stronom formatu A4.

7. Potwierdzenie wskazan, o ktorych mowa w ust. 6., bedzie nastepowato w formie zestawienia
sporzadzonego przez Zamawiajgcego i przestanego elektronicznie na adres e-mail okreslony w § 2
ust. 9. Wykonawcy przystuguje prawo do weryfikacji wskazan licznikow.

8. Wykonawca nie moze dokona¢ cesji wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy bez pisemnej
zgody Zamawiajgcego, pod rygorem niewaznosci.

9. Ilekro¢ w niniejszej umowie jest mowa o ustrukturyzowanych fakturach elektronicznych, nalezy przez
nie rozumiec faktury elektroniczne, o ktdrych mowa w art. 2 pkt 32 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174 ze zm.), przesytane przez Wykonawce
Zamawiajgcemu za pomoca systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 9 i 13 ustawy z dnia
9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191).

§5
OBSLUGA SERWISOWA

1. W ramach realizacji obstugi serwisowej, o ktérej mowa w § 1 ust. 3 i § 2 ust. 1 pkt 4, Wykonawca jest

zobowigzany do:

1) przyjmowania w dni robocze, w godz. od 7.30 do 15.30, pod numerem telefonu i adresem e-mail
wskazanymi w § 2 ust. 9 zgtoszen serwisowych od Zamawiajgcego;

2) niezwlocznego, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2 godzin od otrzymania zgtoszenia, potwierdzania
na wszystkie adresy e-mail wskazane w § 2 ust. 8 zgtoszen serwisowych, o ktdérych mowa w pkt 1,
przy czym brak potwierdzenia zgtoszenia w ww. terminie traktowany jest jak przyjecie zgtoszenia i
rozpoczyna bieg terminu skutecznej naprawy;

3) wykonywania w miejscu uzytkowania urzadzen ich przegladéw technicznych, zgodnie
z dokumentacjg techniczng, wymogami okreslonymi przez producenta i instrukcjami obstugi;

Wykonawca zobowigzany jest do zaoferowania ceny brutto za 1 wydruk/kopie ,Kolorowa” stanowigcej wielokrotno$¢ ww. ceny —
tj. 0,06 zt lub 0,09 zt lub 0,12 zi, lub 0,15 zt lub 0,18 zt itd.).
We wskazanym miejscu zostanie wpisana liczba, wynikajaca ze wskazanej przez Wykonawce ceny jednostkowej brutto

za 1 wydruk/kopie strony A4 ,Kolorowej” , ktéra musi by¢ wielokrotnoscig wskazanej przez Wykonawce ceny jednostkowej
brutto za 1 wydruk/kopie strony A4 ,,Czarno-biatej”
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4) dokonywania napraw, regulacji, konserwacji oraz kontroli stanu technicznego w miejscu
uzytkowania urzadzen, tak aby czynnosci serwisowe nie utrudniaty realizacji biezacych zadan
pracownikom Zamawiajgcego;

5) wykonywania czynnosci okreslonych w pkt 3 i pkt 4 kazdorazowo na podstawie zgtoszen
serwisowych od Zamawiajgcego oraz w sytuacjach, ktore zgodnie z wiasng wiedzg
i doswiadczeniem Wykonawca uzna za niezbedne dla whasciwego funkcjonowania urzadzen;

6) dostarczania na wiasny koszt czesci zamiennych niezbednych dla zapewnienia prawidtowej, ciggtej
pracy urzadzen oraz dokonywania ich wymiany;

7) dostarczania w terminie do 3 dni roboczych od momentu zgtoszenia takiej potrzeby przez
Zamawiajgcego na wiasny koszt materiatow eksploatacyjnych w tym tonerdw i zszywek, za
wyjatkiem papieru;

8) dostarczania zapasowych materiatow eksploatacyjnych w nastepujgcej ilosci:

a) dla urzadzen z grupy A — 10 szt. toneréw,

b) dla urzadzen z grupy B — 2 szt. toneréw,

c) dla urzadzen z grupy C — 3 kompletéw tonerdw (po jednym w kazdym kolorze),
d) dla urzadzen z grupy D — 1 komplet toneréw (po jednym w kazdym kolorze),
e) dla urzadzen objetych obstugg serwisowg — 3 szt. Tonerdw,

9) systematycznego, jednak nie rzadziej niz dwa razy w miesigcu, odbierania od Zamawiajgcego
zuzytych materiatow eksploatacyjnych;

10) rekonfiguracji urzadzen w zwigzku ze zmiang ich wewnetrznego oprogramowania (firmware);
11) w przypadku koniecznosci naprawy urzadzen - wykonania tej ustugi w siedzibie Zamawiajgcego;
12) w przypadku koniecznosci naprawy urzadzen poza siedzibg Zamawiajgcego - pozostawienia

dyskdéw twardych w siedzibie Zamawiajgcego lub ich sformatowania za pomocg koddw
serwisowych, w obecnosci pracownika Zamawiajgcego;

13) w przypadku trwatego uszkodzenia dysku twardego urzadzenia — przekazania dysku na wiasnosé
Zamawiajgcego.

2. W ramach realizacji obstugi serwisowej, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 4, Wykonawca jest
zobowigzany do konfiguracji urzadzen w sposob umozliwiajgcy Zamawiajgcemu administrowanie
urzadzeniami oraz monitorowanie aktualnego stanu licznikdbw poszczegdinych urzadzen za
posrednictwem sieci LAN.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji zgloszen serwisowych, rozumianych jako wykonanie
przegladu technicznego, regulacji, konserwacji i dokonanie skutecznej naprawy, w czasie do dwoch
dni roboczych od momentu potwierdzenia przyjecia zgtoszenia serwisowego od Zamawiajacego.
Wykonawca poinformuje Zamawiajacego na wszystkie adresy e-mail wskazane w § 2 ust. 8,
z wyprzedzeniem minimum dwodch godzin o planowanej wizycie serwisantow. Niezgtoszone wizyty
serwisantdw zostang uznane jako incydent bezpieczenstwa informacji i traktowane jako nierzetelne
wykonanie umowy. Po wykonaniu wszelkich czynnosci serwisowych Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu pocztg elektroniczng informacje o przebiegu prac serwisowych.

4. Podejmowanie czynnosci serwisowych moze odbywal sie wytgcznie w godzinach pracy
Zamawiajgcego, tj. w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) od godz. 7.30 do 15.30. Czynnosci
serwisowe mogqg dokonywac jedynie pracownicy Wykonawcy, ktorzy zostali zgtoszeni (z co najmniej
2-dniowym wyprzedzeniem) jako serwisanci Wykonawcy. Osoby upowaznione do wykonania ustugi
serwisowej zostang wpisane na liste 0séb z uprawnieniami dostepu do pomieszczen, w ktérych
znajdujg sie urzadzenia wielofunkcyjne. Serwisant jest zobowigzany wpisac sie do ksigzki wejs¢/wyjsé
w danej lokalizacji Zamawiajgcego. Ochrona budynku weryfikuje uprawnienia dostepu dla danej osoby
i w przypadku negatywnej weryfikacji odmawia dostepu.
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5.

W przypadku, gdy Wykonawca stwierdzi, ze realizacja zgtoszenia potrwa diuzej niz dwa dni robocze,
lub gdy realizacja zgtoszenia w miejscu uzytkowania sprzetu nie jest mozliwa, Wykonawca nie pdzniej
niz w czasie dwdch dni roboczych od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia dostarczy, podigczy
i skonfiguruje urzadzenie zastepcze o parametrach technicznych nie gorszych niz naprawiany sprzet.
Wszelkie koszty zwigzane z zapewnieniem sprzetu zastepczego pokrywa Wykonawca.

. Na wniosek Zamawiajgcego, Wykonawca jest zobowigzany do wymiany urzadzen, o ktdrych mowa

w§1 ust. 1 na inne urzadzenie tego samego typu i o nie gorszych parametrach technicznych,
w terminie do 7 dni od otrzymania zadania wymiany od Zamawiajacego, w przypadku, gdy:

1) urzadzenie ulegto 5 jakimkolwiek awariom w okresie trzech miesiecy, lub

2) po 3 naprawach urzadzenie nadal wykazuje wady uniemozliwiajagce jego uzywanie zgodnie
Z przeznaczeniem, lub

3) wada uniemozliwia doprowadzenie urzadzenia do stanu technicznego, jaki powinno mieé
urzgdzenie pozbawione wad, eksploatowane zgodnie z instrukcjg obstugi.

Zamawiajgcy wymada, aby wszelkie materiaty eksploatacyjne konieczne do prawidtowego
funkcjonowania urzadzen objetych obstugg serwisowg byty oryginalne i pochodzity z legalnego zrédta
dystrybucji autoryzowanego przez producenta urzadzen. Nie s3 dopuszczalne materiaty
eksploatacyjne innych producentdw niz producent urzadzen oraz materiaty eksploatacyjne, ktore byty
poddawane regeneracji, ponownemu napetnianiu, naprawie lub jakimkolwiek innym czynnosciom
zmierzajgcym do powtdrnego uzytkowania tych materiatow po tym, jak zostaty zdemontowane po
wczesniejszym zamontowaniu ich jako nowe i nie uzywane.

. Wykonawca zobowigzuje sie do niepodejmowania dziatan majgcych na celu uzyskanie jakichkolwiek

innych danych i informacji dotyczacych tajemnicy stuzbowej Zamawiajgcego oraz danych osobowych
niz te, ktore sg niezbedne do wykonania prac wynikajgcych z realizacji Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci wszelkich informacji, ktore uzyskat w zwigzku

z wykonywaniem niniejszej umowy.

10. Klauzula poufnosci obowigzuje réwniez po wygasnieciu lub rozwigzaniu umowy.

§6
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1.

Zapewnienia miejsc i warunkéw pracy urzadzen odpowiadajgcych wymaganiom technicznym
producenta urzadzen.

. Uzytkowania urzadzen zgodnie z ich przeznaczeniem oraz przestrzegania zasad eksploataci,

okreslonych w instrukcjach obstugi.

. Przestrzegania zasady, ze jedynym podmiotem upowaznionym do Swiadczenia obstugi serwisowej

urzadzen jest Wykonawca.
Nieusuwania numerdéw fabrycznych urzadzen.

5. Niedokonywania samowolnych napraw i zmian konstrukcyjnych.

6. Umozliwienia w godzinach pracy Zamawiajgcego obstugi serwisowej urzadzen i dostepu do miejsca ich

uzytkowania.

7. Niezwtocznego powiadamiania Wykonawcy o wszelkich uszkodzeniach, awariach lub utracie urzadzen.

8. Powiadamiania Wykonawcy elektronicznie na adres e-mail wskazany w § 2 ust. 8 o planowanej zmianie

miejsca pracy urzadzen.

. Nieudostepniania urzadzen osobie trzeciej do bezptatnego lub odptatnego uzywania bez pisemnej

zgody Wykonawcy. Przez osobe trzecig w rozumieniu tego przepisu uznaje sie osoby inne niz
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pracownicy Zamawiajgcego oraz osoby wspdtpracujgce z Zamawiajgcym w zakresie realizowania jego
zadan wiasnych badz zleconych, wykonujgcych swoje czynnosci w pomieszczeniach biurowych przez
niego zajmowanych.

10.W przypadku rozwigzania umowy — zwrotu Wykonawcy wszelkich dostarczonych przez niego
niewykorzystanych materiatdw eksploatacyjnych i czeSci zamiennych.

11.Systematycznego dokonywania odczytu standw licznikow urzadzen, zgodnie z § 4 ust. 6. i sporzadzania
na tej podstawie zbiorczego zestawienia ilosci wykonanych kopii/wydrukédw na wszystkich
urzadzeniach.

§7
KARY UMOWNE

1. W przypadku opozZnienia terminu dostarczenia, instalacji, konfiguracji i uruchomienia urzadzen tj.
opdznienia podpisania bez zastrzezen koricowego protokotu zdawczo-odbiorczego okreSlonego w § 2
ust. 4, Zamawiajacemu przystuguje uprawnienie do naliczenia Wykonawcy kar umownych
w wysokosci 400,00 ztotych za kazdy dzien opdznienia, poczawszy od dnia nastepnego po uptywie
terminu okreslonego w § 2 ust. 3.

2. W przypadku opdznienia termindw dotyczacych realizacji zgtoszen serwisowych lub terminéw
podtgczenia i konfiguracji urzadzen zastepczych, Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do
naliczenia Wykonawcy kar umownych w wysokos$ci 400,00 ztotych za kazdy dzien opdznienia,
poczawszy od dnia nastepnego po uptywie terminu, wskazanego odpowiednio w § 5 ust. 3 lub ust. 5
umowy.

3. W przypadku opdznienia terminu wymiany urzadzen, Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do
naliczenia Wykonawcy kar umownych w wysokosci 400,00 ztotych za kazdy dzien opdznienia,
poczawszy od dnia nastepnego po uptywie terminu okreslonego w § 5 ust. 6.

4. W przypadku stwierdzenia uchybienia obowigzkom dotyczacym zatrudnienia na podstawie umowy
o prace 0sOb wykonujgcych czynnosci okreSlone przez Zamawiajgcego w SIWZ, Wykonawca
zobowigzany bedzie do niezwtocznego — nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni zatrudnienia ww.
0s0b, oraz przekazania Zamawiajgcemu dokumentow potwierdzajgcych spetnienie tego obowigzku.
W przypadku niezatrudnienia ww. o0séb w wyznaczonym terminie, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 400,00 ztotych za kazdy dzien opdznienia, niezaleznie od
ilosci oséb ktérych uchybienie dotyczy. W przypadku niewypetniania zobowigzan dotyczacych
zatrudniania oséb na umowe o prace, lub innych, uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania
przepisdbw prawa pracy przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze takze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

5. Jezeli opoznienie, o ktdrym mowa w ust. 1 lub ust. 2 lub ust. 3 lub ust. 4 bedzie trwac powyzej 14
dni, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy z winy
Wykonawcy.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania odszkodowania uzupetniajgcego, na zasadach ogdinych
wynikajgcych z Kodeksu Cywilnego.

7. Wykonawca wyraza zgode na potracenie naliczonych kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia,
bez koniecznosci wczesniejszego wezwania go do zaptaty.

§8
ROZSTRZYGANIE SPOROW

1. Strony zobowigzujg sie interpretowaC postanowienia niniejszej umowy w sposob zmierzajgcy do
zapewnienia partnerskiej wspotpracy miedzy nimi.
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2.

Spory powstate w zwigzku z niniejszg umowg bedg rozstrzygane przez Strony przede wszystkim na
drodze polubownej. Przed wniesieniem powodztwa, kazda ze Stron obowigzana jest co najmniej
wezwac listem poleconym drugg Strone do polubownego rozwigzania sporu.

Jezeli strony nie osiggng kompromisu na drodze polubownej, sprawy sporne rozpoznawane beda
przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
§9
POSTANOWIENIA KONCOWE

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagroziC istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie do 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego
z tytutu wykonania cze$ci umowy do dnia odstgpienia.

Zgodnie z art. 29 ust. 3a Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych Zamawiajacy
wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca(y) zatrudniali na podstawie umowy o prace co najmniej
2 osoby bezposrednio wykonujgce czynnosci okreslone w § 1 ust. 3 oraz § 2 ust. 1. Ww. osoby muszg
posiada¢ minimalne wymagane kwalifikacje zawodowe, umozliwiajgce realizacje zamoéwienia na
odpowiednim poziomie jakosci tj. przeszkolenie z zakresu serwisu urzagdzen — zgodnie z wymaganiami
SIWZ (Zatacznik nr 3) dotyczacymi warunkdw udziatu w postepowaniu przetargowym.

Zatrudnienie na umowe o prace (o0 ktdrym mowa powyzej) powinno trwac przez caty okres realizacji
zamowienia, a w przypadku rozwigzania stosunku pracy przez osobe(y) wykonujgce ww. czynnosci
Wykonawca lub Podwykonawca(y) bedzie zobowigzany do zatrudnienia przy tych czynnosciach
innej(ych) osoby/osob.

Dokumentowanie zatrudniania przez wykonawce lub podwykonawce(dw) osob wykonujgcych
czynnosci wskazane powyzej (w ust. 3) bedzie polegato na przedtozeniu Zamawiajgcemu pisemnego
o$wiadczenia, ktére powinno zawieraé w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego
oswiadczenie, date zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, Zze objete wezwaniem czynnosci wykonujg
osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju
umowy 0 prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do reprezentowania wykonawcy lub
podwykonawcy.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w poprzednim punkcie bedzie ztozone w terminie do 14 dni od dnia
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

W trakcie realizacji umowy Wykonawca Ilub Podwykonawca na kazde pisemne Zzadanie
Zamawiajgcego, w terminie do 5 dni roboczych przedktadat bedzie Zamawiajgcemu dokumenty
potwierdzajace zatrudnienie oséb (o ktérych mowa w ust. 3) na podstawie umowy o prace, tj. kopie
umow o prace 0sob wykonujgcych w trakcie realizacji zamoéwienia czynnosci wskazane w § 1 ust. 3
oraz § 2 ust. 1 (zanonimizowane w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow,
tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikdw).

Zamawiajgcy w uzgodnieniu z Wykonawcg dopuszcza mozliwo$¢ zmiany oraz rozszerzenia listy
urzadzen o ktérych mowa w § 1 ust. 3 (tj. urzadzen bedacych wlasnoscia Zamawiajgcego
wyspecyfikowanych w Zataczniku nr 1 do niniejszej umowy). W przypadku wystgpienia okolicznosci
o ktérej mowa w poprzednim zdaniu — urzadzenia wskazane w zmienionej lub rozszerzonej liscie
réwniez zostang objete obstugg serwisowg opisang w § 5.

Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zmiany okresu realizacji niniejszej umowy, wskazanego w § 3 ust 1.
Zmiana bedzie polegata na przedtuzeniu okresu trwania umowy 0 nie wiecej niz 6 miesiecy i moze
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

nastapi¢ w przypadku, gdy limity wydrukéw/kopi, wskazane w § 1 ust. 2 nie zostang w petni
wykorzystane.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

Strony przewidujg mozliwos¢ wprowadzenia - w formie pisemnego aneksu - zmian wysokoSci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug,

2) wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepisbw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.
W przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug, wynagrodzenie za ustugi, wykonane od dnia
wejscia w zycie przepisow wprowadzajgcych zmiane, bedzie uwzgledniato stawke podatku od
towardw i ustug po zmianie.
W przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace, albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace
zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokoSci
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, albo zmianie zasad gromadzenia i wysokosci wptat
do pracowniczych plandéw kapitatowych, kazda ze stron umowy moze zwrdci¢ sie do drugiej strony
z propozycjg dokonania zmiany wynagrodzenia. W takim wypadku Wykonawca zobowigzany jest
przedstawi¢ Zamawiajgcemu szczegotowg kalkulacje zmiany wysokoSci swojego wynagrodzenia,
opartg o przestanki wymienione w ust. 11 pkt 2 - 4. Zamawiajagcy moze zada¢ od Wykonawcy
dodatkowych wyjasnien w zakresie odnoszacym sie do przedstawionej kalkulacji, w tym
w szczegdlnosci wyjasnien, ktérych celem jest jednoznaczne i wyczerpujgce wykazanie, w jaki sposéb
zmiany przepisow, o ktdérych mowa w art. 142 ust. 5 ustawy Prawo zamowien publicznych, wptynety
na koszt wykonania zamdwienia. W terminie do 14 dni od otrzymania propozycji strony zobowigzane
sg rozpocza¢ negocjacje. Jezeli strony zgodnie uznajg, ze zmiana taka bedzie miata wptyw na koszty
wykonania zamowienia przez Wykonawce, strony dokonajg zmiany wysokosci wynagrodzenia
w oparciu o aneks do umowy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie bedg miaty zastosowanie odpowiednie przepisy
kodeksu cywilnego.

Integralng czescig niniejszej umowy sg nastepujace zatgczniki:

a) Zatgcznik nr 1 - Wykaz urzadzen bedacych wlasnoscia Zamawiajgcego, objetych ustuga
Serwisowq,

b) Zatacznik nr 2 - Oferta Wykonawcy — zatgczona do umowy w postaci elektronicznej,

c) Zatgcznik nr 3 - Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamdwienia — zatgczona do umowy w postaci
elektronicznej.

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik nr 1 do umowy nr WSIiI/ /2019 z dnia

Wykaz urzadzen bedacych wiasnoscia Zamawiajacego, objetych ustuga serwisowa:

Lp. Model Nr seryjny Nr inwentarzowy

1 Ricoh Aficio 3030 K8654300387 UM/803/K/35

2 NRG DSM 620d K8356910937 UM/803/K/40

3 Rex Rotaty DSm 730 K8654800330 UM/803/K/36

4 Rex Rotaty DSm 730 K8654800322 UM/803/K/37

5 Rex Rotaty DSm 730 K8654800411 UM/803/K/38

6 Rex Rotaty DSm 730 K8654800376 UM/803/K/39

7 Ricoh Aficio MP 2510 M0974601393 UM/803/K/63

8 Ricoh Aficio MP 2510 M0964800662 UM/803/K/64

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



