U Z A S A D N I E N I E
Zamówienie będące przedmiotem niniejszego wniosku obejmuje przeprowadzenie i opracowanie wyników analiz na potrzeby realizacji regionalnego projektu e-Administracja w województwie zachodniopomorskim obejmującego wdrożenia systemów i aplikacji udostępniających usługi informacyjne i komunikacyjne dla klientów administracji publicznej z elementami niezbędnymi do ich funkcjonowania (systemy informatyczne, sprzęt komputerowy i elementy sieci teleinformatycznej), systemów elektronicznego obiegu informacji i dokumentów oraz wdrożenia regionalnego portalu typu „wrota regionalne”.

Przewiduje się uczestnictwo gmin, powiatów oraz samorządu województwa i ich jednostek podległych we wspólnym projekcie, w ramach tworzącego się konsorcjum jednostek samorządu terytorialnego, w ramach Działania 3.2 Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa  Zachodniopomorskiego na lata 2007-2013, Oś priorytetowa 3. – rozwój społeczeństwa informacyjnego, Działanie 3.2 – rozwój systemów informatycznych i e-usług.

Zakres przedmiotowy zamówienia zawiera:

· analizę obecnego stanu informatyzacji urzędów gmin i powiatów oraz ich infrastruktury niezbędnej do świadczenia usług elektronicznych,
· analizę potrzeb mieszkańców województwa w obszarze korzystania z usług elektronicznych świadczonych przez administrację publiczną oraz niedogodności i problemów związanych z uzyskiwaniem informacji oraz komunikacją ze urzędami,
· benchmarking wybranych procesów (minimum 5) w jednostkach publicznych, związanych ze świadczeniem usług przez administrację (w obszarze: udzielanie informacji oraz komunikacja z klientem), strategicznych z punktu widzenia realizacji projektu.

· uwarunkowania realizacji projektu wynikające z dokumentów strategicznych, uwarunkowań prawnych i innych warunków oraz jego komplementarność z innymi projektami realizowanymi w ciągu ostatnich 3 lat oraz planowanymi do realizacji w ciągu najbliższych 3 lat oraz działaniami komplementarnymi na szczeblu regionalnym, lokalnym i centralnym.
Po przeprowadzonym badaniu runku oraz analizie ofert potencjalnych wykonawców, rekomenduje się udzielenie zamówienia Wojewódzkiemu Ośrodkowi Informatyki – Terenowemu Bankowi Danych w Szczecinie.
Oferta WOI-TBD była najlepsza zarówno pod względem zaproponowanej ceny (50 000 zł netto), metodologii badania jak i doświadczenia.
