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Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK
Zatgcznik nr 1 do SIWZ

Petna nazwa Wykonawcy:

Adres siedziby Wykonawcy:

(] 1167 SO P PRSP Wojewodztwo Zachodniopomorskie
Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
TR =1 (23701010 OV PPR RO PSSR ul. Korsarzy 34
70-540 Szczecin

Kod, MIigJSCOWOSE: ...oovoiriiiiiiiices

(w zaleznosci od podmiotu: KRS/CEIDG, NIP/PESEL)
OFERTA CENOWA

W odpowiedzi na ogloszenie o zaméwieniu w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonego W trybie przetargu nieograniczonego © wartosci ponizej 209000 euro
na ,Modernizacjg Serwisu internetowego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 oraz pozniejsze $wiadczenie ustugi zwigzanej z rozwojem

Systemu”.
Ja/My nizej podpisanyl/i

(nazwa (firma) doktadny adres Wykonawcy/Wykonawcow, w przypadku sktadania oferly przez podmioly wystepujace wspdlnie — pedaé nazwy (firmy)
i doktadne adresy wszystkich czlonkéw kohsorcjum lub wspolnikéw spoiki cywilnej) ’ )
1. Skiadamly oferte na wykonanie przedmiotu zamowienia w zakresie okreslonym w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamowienia.
2. Oswiadczam, ze zapoznatem/zapoznalismy sig ze Specyfikacjg Istotnych Warunkow Zamowienia
i uznaje/uznajemy sie za zwigzanego/zwigzanych okreslonymi w niej postanowieniami i zasadami
postepowania.

3. Oferuje/my wykonanie przedmiotu zamowienia za flaczng cene  brutto:

.................. ............2#1 (SIOWNIE: . uveeesreirteesinntr e b s
) w tym podatek VAT wg obowigzujacej stawki, w tym:

1) Oferuje/my realizacje (wykonanie) Etapu | przedmiotu zamoéwienia_pn. ,Modyfikacja

systemu” za taczng ceng bruttol ................ SR voeezt (stowniel....aeee.

1 Wykonawca wpisuje taczng ceng brutto za wykonanie przedmiotu zaméwienia zgodnie z Opisem przedmiotu zamowienia
(Zatgcznik nr 7 do SIWZ) i Wzorem umowy (Zatacznik nr 6 do SIWZ), stanowiaca sume:
1) tacznej ceny brutto za realizacje {wykonanie) Etapu | przedmiotu zamébwienia pn. ,Modyfikacja systemu”

wskazanej w pkt 3 ppkt 1) Oferty cenowej;
2) Maksymalnej lacznej ceny brutto za realizacje (wykonanie) Etapu Il przedmiotu zamowienia (cena brutto 1
godziny roboczej x 5000) wskazanej w pkt 3 ppkt 2) Oferty cenowej — obliczonej zgodnie z tabelg zawarta

w tym ppkt.

Urzad Marszatkowski Wojewoédztwa Zachodniopomorskiego
ul. Karsarzy 34, 70-540 Szczecin, tel. (+48 91) 48 07 243, (+48 91) 48 07 253, fax (+48 91) 48 93 968, www.wzp.pl.
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Znak sprawy: WOIRZL.11.272.56.2017.SK

2) Oferuje/my realizacie (wykonanie) Etapu Il przedmiotu zaméwienia pn. ,Ustuga

rozwoju” za maksymalng {aczng ceng brutto: ... SR pm— zt
(stownie: ....coovvinvemiiiinnininns yommen R ERE Ty, R, ...)2 — w tym podatek VAT

wg obowigzujacej stawki — ktéra zostata obliczona zgodnie z ponizsza tabela:

—
Nr kolumny 1 2 3
Cena jednostkowa Maksymalna
za realizacje Maksymalna liczba fgczna cena brutto

1 Godziny roboczej Godzin roboczych za realizacje Etapulll
Wykonanie Etapu II. (zt brutto) w ramach Etapu Il przedmiotu zaméwienia
Usluga Rozwoju” w ramach Etapu Il przedmiotu zamoéwienia (zt brutto)
- opis w pkt. VI OPZ przedmiotu zamoéwienia pn. Ustugi Rozwoju” (iloczyn odpowiednich

pn. Ustugi Rozwoju” wartosci z kolumn 11 2)

5000

4. Oswiadczamly, ze wybor oferty nie bedzie prowadzié do powstania u zamawiajgcego obowigzku
podatkowego w zakresie podatku VAT.

5. Deklaruje/my, ze zrealizuje (wykonam) Etap | przedmiotu zaméwienia pn. ,Modyfikacja
systemu” w terminie ........... .. (stownie: .......... R P — vrenerereneeinas I ey )
dni kalendarzowych od momentu podpisania umowya.

6. Uwazamly sie za zwigzanego/zwigzanych niniejszg oferta przez czas wskazany w Specyfikacii
Istotnych Warunkéw Zamowienia, tj. przez okres 30 dni od uplywu terminu sktadania ofert.

7. Zamowienie zrealizuje/zrealizujemy samodzielnie/przy udziale podwykonawcéw4:

o

Podwykonawcy beda wykonywa¢ nastepujacy zakres prac wchodzgcych w zakres przedmiotu
zaméwienia®:

Zakres przedmiotu zaméwienia ) ’ _‘
Lp. Firmy podwykonawcow

(czesci zamowienia)

2

L

9. Oswiadczam/my, ze sposob reprezentacii konsorcjum / spolki cywilnej‘5 (wykonawcow
skladajacych wspolng oferte) dla potrzeb niniejszego zamoéwienia jest nastepujacy:

(Wypeiniajq jedynie przedsigbiorcy skiadajacy oferte wspolng — konsorcja lub spotki cywilne)

. UWAGA! - Zamawiajacy zastrzega, ze maksymalna taczna cena za realizacje (wykonanie) Etapu Il. ,Ustuga Rozwoju”
(cena brutto 1 godziny roboczej x 5000) nie moze byé nizsza niz 55% lub wyZsza niz 85% facznej .Ceny brutlo za realizacje
przedmiotu zamdwienia” tj. sumy 1qcznej ceny brutto za realizacje (wykonanie) Etapu |. ,Modyfikacja Systemu” i maksymalnej
lacznej ceny brulto za realizacjg (wykonanie) Etapu II. ,Usluga Rozwoju” (cena brutto 1 godziny roboczej x 5000).
Termin realizacji Etapu |. przedmiotu zaméwienia pn. Modyfikacja Systemu podany w pkt 5 Oferty cenowej bedzie stuzyt
do oceny oferty w kryterium ,Termin realizacji Etapu |. Modyfikacja Systemu’ (waga 40%) zgodnie z rozdziatem
XX pkt 4 SIWZ.
Niepotrzebne skreslié. W przypadku nie skreélenia Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawca zrealizuje zamoéwienie
samodzielnie.
3 Zgodnie z Rozdziatem IV pkt 3 SIWZ: UWAGA: Zamawiajgcy (zgodnie z art. 36b usl. 1 ustawy PZP) z3da wskazania przez
L Wykonawce czesci zamowienia, ktérej wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom | podania przez Wykonawce
/ ‘/j/ firm podwykonawcow'.
Niepotrzebne skresli¢.
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10. O$wiadczam/my, ze zapoznalem/zapoznali$my sig¢ ze wzorem umowy i zobowigzujelemy sig,
w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszq ofertg, na warunkach
okreslonych w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, w miejscu i terminie wyznaczonym

przez Zamawiajgcego.

11. OSWIADCZAM/MY, iz informacje i dokumenty zawarte na stronach nrod ...... do ...... stanowig
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
co wykazatem/wykazalismy w zalgczniku nr ..... do oferty zawierajgcym stosowne wyjasnienia

wskazujace,
iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa (z wylgczeniem informacji,
o ktorych mowa w art. 86 ust. 4 p.z.p) i zastrzegam/my, ze nie moga by¢ one udostgpniane.

12. Oswiadczam, ze reprezentowany przeze mnie Wykonawca jest7:
[ mikroprzedsiebiorstwem;
[] malym przedsigbiorstwem;
[[] érednim przedsiebiorstwem,;
[0 duzym przedsiebiorstwem.

13. Osobami upowaznionymi do kontaktu z Zamawiajgcym w sprawie niniejszego zamoéwienia sa:

Tuc  sinissssenvnsmnnssmme smsossomes eead0s FEERS ; FAR: sovemim e s - - || s - = e :
2 U O Ak, .o e ,€-MA e
14. Oferte niniejszg skladam/my na ................ kolejno ponumerowanych stronach.

15. Zalgcznikami do niniejszej oferty sa:

- T L L T ) ,
D i e e A AR o e g A e TR A ey ,
T PY S '

.................................. I [) 1 ——————

(podpis osoby upowaznionej do reprezentacji)

(podpis osoby upowaznionej do reprezentacji)

! Zaznaczyé wlasciwe (a w przypadku Wykonawcow skiadajacy wspélng oferte nalezy zaznaczyé odpowiednig
kategorie dla kazdego podmiotu) zgodnie z zaleceniem Komisji Europejskiej z dnia 6 maja 2003 r. dotyczacym definicji
mikroprzedsigbiorstw oraz matych i $rednich przedsigbiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). Te informacje sa wymagane

wylacznie do celéw statystycznych.
Mikroprzedsiehiorstwo: przedsigbiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obrot lub roczna suma

bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.
Mate przedsiebiorstwo: przedsigbiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 osob i ktérego roczny obrét lub roczna suma

bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.
$rednie przedsiebiorstwa: przedsigbiorstwa, ktére nie sg mikroprzedsigbiorstwami ani malymi przedsigbiorstwami
i ktére zatrudniaja mniej niz 250 os6b i ktérych roczny obrét nie przekracza 50 milionéw EUR fub roczna suma bilansowa

nie przekracza 43 milionéw EUR.
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Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK
Zatgcznik nr 2 do SIWZ

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

skladane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy PZP,

O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
Pleczgt Wykonawcy Z UDZIALU W POSTEPOWANIU

Skiadajac ofertg w  przetargu nieograniczonym o  wartosci ponizej 209000 euro

na ,Modernizacje Serwisu internetowego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa

Zachodniopomorskiego 2014-2020 oraz pozniejsze $wiadczenie uslugi zwigzanej z rozwojem

Systemu” (znak sprawy: WOIRZL.I1.272.5.2017.SK), prowadzonym przez Wojewodztwo

Zachodniopomorskie - Urzad Marszalkowski Wojewodztwa Zachodniopomorskiego

w Szczecinie, oéwiadczam, co nastepuje:

A7 GSWIADGZENIA DOTYCZAGE WYKONAWCY: [ e

1) Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust 1
pkt 12-23 ustawy PZP.

2) Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1
ustawy PZP i wskazuje dostgpnos¢ odpisu z wiasciwego rejestru/centralnej ewidenciji i informaciji
o dzialalnosci gospodarczej w formie elektronicznej pod nastepujacym adresem internetowym
ogdlnodostepnej i bezplatnej bazy danych, z ktérych zamawiajgcy moze pobra¢ samodzielnie
ww. dokument.
AGTES INLEINIBIOWY e i invveenessniesresibmrnrn e e s s b e e s s and s s S E s s s s E i et

= T

3) Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 4
ustawy PZP.

(podpis osoby upowaznionej do reprezentacji)

4) Oswiadczam, ze zachodzg W stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania
na podstawie art. ............. ustawy Pzp1 (podaé majgcg zastosowanie podstawe wykluczenia
spoéréd wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 pkt 1 i 4 ustawy Pzp).
Jednocze$nie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy

Pzp podjatem nastepujgce $rodki naprawcze:

(podpis osoby upowaznionej do reprezentacji)

/\JJJ ! Wypehié tylko wéwczas, gdy w stosunku do wykonawcy wystepuja takie podstawy. W przeciwnym przypadku pozostawi¢

X nie wypelnione lub przekreslic.
Strona1z3
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S E—

E OQWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTU NA KTOREGO ZASOBY POWOLUJE sns
| WYKONAWCA 2 SrEE RN R R e i e
Osw;adczam, ze w stosunku do nastepumcegolych podmiotu/tow, na ktérego/ych zasoby
powoluje sie w niniejszym postepowaniu, j.:

M) et woscomsssonns oo oo A 8 140 R A 0 I 8 B S

(podac pelna nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: KRS/CEIDG, NIP/PESEL)

nie zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia.

NA KTOREGO Z, Y. POWO!
Os$wiadczam, ze w stosunku do nastepumcegolych podmiotu/téw, bedgcegofych
podwykonawcag/ami, tj.:

) YU TT T OUEOOOOTTO RO RRTUTUTUTOT

(podadé pelng  nazweffirme, adres, a lakie w zalezno$ci od podmiotu:  NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

DY s e e s S A R S S ) S S e
(podaé peing nazwe/firme, adres, a takze w zaleznoéci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

nie zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia.

(podpis osoby upowaznionej do reprezentacyi)

E Nalezy wypetni¢ tylko w sytuacji, gdy Wykonawca polega na zasobach innych podmiotéw. W przeciwnym przypadku nalezy
pozostawi¢ niewypelnione lub przekreslic.
Ma Nalezy wypelnié tylko w sytuacji, gdy Wykonawca (zgodnie z trescig Rozdzialu IV SIWZ) zamierza powierzy¢ wykonanie
}' Lf/ czesci zamdwienia podwykonawcom. W przeciwnym przypadku nalezy pozostawi¢ niewypeinione lub przekreslic.

u‘ Strona2z3
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i G HIADGZENTE DOTYCZAGE POBANYGH INFORWAGU 111 I T I

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z pelng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
zamawiajgcego w biad przy przedstawianiu informaciji.

(podpis osoby upowaznionej do reprezentacji)
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Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK
Zatgcznik nr 4 do SIWZ

OSWIADCZENIE1 O PRZYNALEZNOSCI
LUB BRAKU PRZYNALEZNOSCI
DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWEJ
O KTOREJ MOWA
W ART. 24 UST. 1 PKT 23 USTAWY PZP

Pieczeé Wykonawcy

Zgodnie z art. 24 ust. 11 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity: Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm; dalej: ustawa PZP)

1. Oéwiadczam, ze nalezymy do tej samej grupy kapitatowei, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1
pkt 23 ustawy PZP — tj. do tej samej grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2015 r., poz. 184)
— z nastepujacymi Wykonawca/Wykonawcami, ktérzy ztozyli odrebne Oferty w niniejszym
postepowaniu (znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK):

Nr oferty | Firma (nazwa) lub nazwisko Wykonawcy Adres wykonawcy

(podpis osoby upowaznionej dci' reprezentacji)

2. QOswiadczam, ze 4

[[] nie nalezymy do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23
ustawy PZP — tj. do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego-
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, 1618
i 1634) — z zadnym z Wykonawcow, ktérzy ztozyli odrebne Oferty w_niniejszym
postepowaniu (znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK).

[] nie nalezymy do zadnej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007
r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2015 r. poz. 184, 1618 i 1634),

(podpis osoby upowaznionej do reprezentaci)

! Nalezy wypetnié pkt 1 albo pkt 2.

W przypadku wypetniania pkt 2 - nalezy zaznaczy¢ jedno z dwdch ponizszych pél wyboru.

Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Zachodniopomorskiego
ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, tel. (+48 91) 48 07 243, (+48 91) 48 07 253, fax (+48 91) 48 93 968 www.wzp.pl
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Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK
Zatacznik nr 5 do SIWZ

ZOBOWIAZANIE PODMIOTU

do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbedqych
zasohéw na potrzeby realizacji zaméwienia

Pieczec Wykonawcy

Ja/My nizej podpisany/i

(peina nazwa/firma, adres, KRS/CEIDG, NIP/PESEL, podmiotu na zasobach ktorego polega Wykonawca)

Zobowiazujelemy sie do oddania__swoich zasobéw dotyczacych zdolnosci technicznej
lub zawodowej w zakresie dos$wiadczenia Wykonawcy / doswiadczenia Oséb skierowanych
przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia® umozliwiajacego realizacje zamoéwienia
na odpowiednim poziomie jako$ci — do dyspozycji Wykonawcy:

i dokladne adresy wszystkich cztonkéw konsorcjum lub wspdlnikow spotki cywilnej)

przy wykonywaniu (na potrzeby realizacji) zamoéwienia pod nazwa:

,Modernizacja Serwisu internetowego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 oraz pézniejsze $wiadczenie ustugi zwigzanej z rozwojem
Systemu” (znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK)

Réwnocze$nie o$wiadczam:

1)  Udostepniam/y Wykonawcy WW. zasoby, w nastepujgcym zakresie®:

2) Sposob wykorzystania udostgpnionych przeze mnie / przez nas zasobow bedzie nastepujacy:

! Zgodnie z Rozdzialem X pkt 8 SIWZ: W celu oceny, czy Wykonawca polegajacy na zdolnosciach lub sytuacji innych
podmiotow na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, bgdzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajacym
nalezyte wykonanie zaméwienia publicznego oraz oceny, czy stosunek laczacy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje
rzeczywisty dostep do ich zasobow, zamawiajacy moze zada¢ dokumentow, ktére okreslajg w szczegolnosci:

1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw innego podmiotu,

2) sposab wykorzystania zasobow innego podmiotu, przez Wykonawce, przy wykonywaniu zaméwienia publicznego,

3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zaméwienia publicznego,

4) czy podmiot, na zdolnoéciach ktérego wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udzialu w postepowaniu dotyczacych
wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych lub doéwiadczenia, zrealizuje uslugi, ktorych wskazane zdolnosci dotycza.

2 NIEWLASCIWE SKRESLIG (ti. skreslic tre¢, ktéra nie dolyczy zasobow oddawanych do  dyspozydji
Wykenawey przy wykonywaniu (na potrzeby realizacji) przedmiotowego zamoéwienia.

3 Nalezy podac informacje umozliwiajace oceng spelnienia warunku udzialu w postgpowaniu okreslonego w Rozdziale VII pkt 2
ppkt 1 SIWZ i/lub Rozdziale VII pkt 2 ppkt 2 SIWZ przez udostepniane zasoby.

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
( ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, tel. (+48 91) 48 07 243, (+48 91) 48 07 253, fax (+48 91) 48 93 968 www.wzp.pl
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Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK

3) Zakres i okres mojego/naszego udziatu przy wykonywaniu zamowienia bedzie nastepujgcy:

4) Bede/Bedziemy realizowal/¢ nastgpujace usiugi, ktorych dotycza udostepniane zasoby
odnoszace sie do warunkéw udzialu, na ktérych polega Wykonawca "

(podpis podmiotu / osoby upowaznionej do reprezentacji podmiotu)

4 Art. 22a ust. 4 ustawy PZP: ,W odniesieniu do warunkéw dotyczacych (...) doswiadczenia, wykonawcy mogg polegac
na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty te zrealizujg (...) ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci
sq wymagane'.

»’) Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego

( i ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, tel. (+48 91) 48 07 243, (+48 91) 48 07 253, fax (+48 91) 48 93 968 www.wzp.pl
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Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK
Zatacznik nr 6 do SIWZ

Wzor umowy

UMOWRAIRE wospsvipomma
zawartaw dniu ........coiiininnnn 2017 r. w Szczecinie, pomiedzy:

Wojewddztwem Zachodniopomorskim reprezentowanym przez:

...................................................... i Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego
...................................................... e eiieieieieeee. Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego
zwanym dalej w niniejszej Umowie “Zamawiajacym”
a

CNIP: , Regon:

........................ o Z SIBAZIDG Wi ioveseenssnsimmsusrssmensssesmsmmasnmmvarimss e nrnnasssesrannses s e sssss s st raanssasens

zwanym dalej w niniejszej Umowie “Wykonawcg”

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie kompleksowej modernizacji Serwisu internetowego
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020 oraz
pozniejsze $wiadczenie Ustugi zwigzanej z rozwojem Systemu. Na Przedmiot umowy skiadajg sie:

a) Woykonanie przez Wykonawce modyfikacji Systemu na ktorym opiera sie dzialanie Serwisu
internetowego RPO WZ - Etap | (MS),
b) Swiadczenie przez Wykonawce Uslugi Rozwoju — Etap |l (UR).

2. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze — z zastrzezeniem zmian dopuszczalnych
przez przepisy prawa i Umowe — Przedmiot umowy zostanie zrealizowany zgodnie z trescig
Zalgcznika nr 1 (Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ)), oferta wykonawcy oraz Specyfikacja
Istotnych Warunkéw Zamowienia, z uwzglednieniem wszelkich zmian oraz wyjasnien udzielonych w
odpowiedzi na pytania Wykonawcow, ktére miaty miejsce w toku postepowania poprzedzajgcego

zawarcie Umowy.

§ 2 Termin realizacji umowy
1. Niniejsza umowa zawarta jest na czas okreslony {j. od dnia .............. 2017 r. do wyczerpania limitu
Godzin roboczych w ramach Etapu Il (UR), jednak nie pozniej niz 31.12.2020 .

Strona 1219
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2.
3.

10.

Termin wykonania Etapu | (MS) wynosi ....... dni od dnia podpisania umowy.
Czas realizacji Etapu Il (UR) rozpoczyna si¢ z dniem zakonczenia Etapu | (MS) potwierdzonego
protokotem odbioru bez zastrzezen i korczy si¢ wraz z wyczerpaniem limitu Godzin roboczych Etapu

Il (UR), jednak nie pozniej niz 31.12.2020 r.

§ 3 Sposob realizacji Umowy
Strony deklarujg wspolprace w celu realizacji Umowy. W szczegolnosci Strony zobowigzane sg do
wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach majacych lub mogacych mie¢ wplyw na
wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opoznienia.
Wykonawca jest zobowigzany realizowac Umowg z dochowaniem nalezytej staranno$ci, przy
uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalnosci, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i
dos$wiadczenia.
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiednie kwalifikacje do wykonania powierzonej mu pracy i
bierze za nig peing odpowiedzialnos¢.
Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje personelem posiadajgcym niezbedng wiedze i umiejetnosci
konieczne do wiasciwego wykonania Umowy, a w szczegolnosci, ze dysponuje osobami 0
wszystkich wymaganych profilach kompetencji zawodowych niezbednych do realizacji Przedmiotu
umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do oddelegowania i zachowania stalosci personelu dedykowanego do
realizacji Przedmiotu umowy. Beda to osoby, ktére zostaly wskazane przez Wykonawce w ztozonej
ofercie.
Osoby oddelegowane nie moga byé odsunigte od wykonywania Przedmiotu umowy bez uprzedniej
zgody Zamawiajgcego na sama zmiang oraz na kandydature nowej osoby, z wyjatkiem przypadkéw,
gdy odsuniecie od wykonywania Przedmiotu umowy nastgpuje z przyczyn pozostajgcych poza
kontrola Wykonawcy, takich jak $mier¢, choroba, ustanie stosunku pracy lub innego zdarzenia
losowego, uniemozliwiajacego danej osobie pelnienie swoich funkgciji.
W przypadku zaistnienia przestanek wskazanych w pkt 6 Wykonawca zobowigzany jest pisemnie
powiadomi¢ Zamawiajacego o tym fakcie, opisujac i dokumentujgc zaistnialg sytuacje oraz
wskazujac nowg osobe. W szczegolnosci, Wykonawca powinien przedstawi¢ o$wiadczenie osoby
wskazanej w ofercie o przyczynach uniemozliwiajgcych mu prace w przedmiotowym zakresie.
Nowo wskazana osoba musi posiadaé kwalifikacje wymagane przez Zamawiajgcego i okreslone w
rozdziale VIl pkt 2 ppkt 2 SIWZ.
Kazdorazowa zmiana osoby wymaga pisemnej zgody Zamawiajgcego, pod rygorem odstapienia
przez niego od umowy. Zaakceptowana przez Zamawiajgcego zmiana nie stanowi zmiany Umowy.
Wykonawca na uzasadnione zadanie Zamawiajacego zobowigzany jest do zmiany personelu

dedykowanego do realizacji Przedmiotu umowy.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Zadanie przeprowadzenia zmiany jest skuteczne od chwili doreczenia Wykonawcy przez
Zamawiajacego zawiadomienia na pismie o zmianie i nie stanowi zmiany Umowy.

W przypadku zgloszenia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek uwag do dokumentéw lub innych
czynnoséci dokonywanych przez Wykonawce, w zwigzku z realizacjg Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest uwzgledni¢ je i postapi¢ w sposob wskazany przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sig do zapewnienia zgodnosci prac z przepisami prawa obowigzujgcymi w
Polsce.

Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy to takze
catej komunikacji migdzy Stronami. Wszystkie produkty oraz inne rezultaty prac — o ile Umowa nie
stanowi inaczej — zostang dostarczone w jezyku polskim.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z ustug oso6b
trzecich celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia calosci lub poszczegolnych prac objetych
Umowa, jak réwniez do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadajgcym
pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢
niezwlocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zadanym zakresie oraz udostepni¢ i
zaprezentowac rezultaty prowadzonych prac (w tym elementy oraz inne rezultaty prac, takze w
postaci nieukoniczonej), jak réwniez zapewnic mozliwos¢ ich kontroli.

W celu unikniecia watpliwoéci przyjmuje sig, ze jezeli Strony nie zdefiniowaly danego dzialania
niezbednego do prawidlowej realizacji Umowy jako obowigzku Zamawiajgcego, Strong zobowigzang
do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do posiadania zdefiniowanego (opisanego) i wdrozonego systemu
bezpieczenstwa informacji i upowaznia Zamawiajgcego do wglgdu do tej dokumentacji oraz
mozliwosci dokonywania kontroli systemu w miejscu wykonywania Przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do nieudostgpniania osobom trzecim otrzymanych od Zamawiajgcego
danych, nadanych Wykonawcy loginéw i hasel do serwera na ktorym znajduje sig¢ System, z
wyjatkiem pracownikow Wykonawcy, ktérym znajomos¢ tych informacji jest niezbedna do realizacji
Przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje sig do bezwzglednego zachowania tajemnicy informacji uzyskanych przez
siebie w czasie realizacji niniejszej umowy, a takze po zakonczeniu jej realizacji, w szczegolnosci
przyjmuje do wiadomosci, ze dane osobowe zgromadzone w dokumentach, systemach
informatycznych oraz wszelkich no$nikach danych, objete sa ochrong — zgodnie z ustawa z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922). Obowigzek ten nie
dotyczy informacji, co do ktérych Zamawiajacy ma nalozony ustawowy obowigzek publikacji lub
ktora stanowi informacije jawna, publiczng i opublikowang przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie dopuszcza powierzenia przez Wykonawce wykonywania ustug podwykonawcom

bez wiedzy i aprobaty Zamawiajgcego.
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27

28.

29.

30.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca byt uprawniony do wprowadzenia do obrotu komponentow

wykorzystanych w celu realizacji Przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest, niezwiocznie po zakonczeniu realizacji Umowy, do zaprzestania

przetwarzania powierzonych mu w celu realizacji Umowy danych (w tym danych osobowych) w

szczegolnosci poprzez trwate ich usunigcie z posiadanych nosénikoéw, zniszczenie nosnikow

jednokrotnego zapisu.

Po podpisaniu Umowy Wykonawca otrzyma dostep do Infrastruktury Zamawiajgcego, na ktorej

znajduje sie System.

Wykonawca kazdorazowo przed wykonaniem zmian w Systemie wykona kopie bezpieczenstwa z

wykorzystaniem  wiasnej infrastruktury, umozliwiajaca przywrocenie jego  prawidiowego

funkcjonowania w przypadku uszkodzenia lub utraty danych spowodowanych wprowadzonymi
zmianami.

Wykonawca oéwiadcza, ze zapoznal si¢ z Infrastrukturg Zamawiajgcego i infrastruktura ta jest

odpowiednia do zapewnienia poprawnego dziatania Systemu zgodnie z Umowa.

Wykonawca zobowigzuje sig do wykonania Umowy w spos6b niepowodujacy zaprzestania lub

zakiocenia pracy Infrastruktury Zamawiajgcego. Powyzsze nie dotyczy elementow Infrastruktury

Zamawiajacego, ktérych wylgczenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity.

Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ wszelkie narzedzia, w tym oprogramowanie i inne zasoby

potrzebne mu do realizacji Umowy.

O ile Umowa nie stanowi inaczej — wszelkie prace zwigzane z konfiguracjg lub opracowaniem |

testowaniem Systemu bedg odbywac sig w $rodowisku Zamawiajgcego.

Prowadzenie prac na $rodowiskach Zamawiajgcego w oparciu o zdalny dostep wymaga zgody

Zamawiajacego oraz spelnienia warunkow procedury zdalnego dostepu, okreslonej przez Biuro

Informatyki w Wydziale Spoteczenstwa Informacyjnego i Informatyki Urzedu Marszalkowskiego

Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, a takze zachowania najwyzszej staranno$ci w celu ochrony

Infrastruktury Zamawiajgcego przed mozliwym naruszeniem jej bezpieczenstwa.

Zasady dostepu do serwera:

a) Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dostep zdalny do serwera, na ktérym umieszczony zostanie
System. W ramach udzielenia zdalnego dostgpu Zamawiajacy udostepnieni Wykonawcy hasto
do konta uzytkownika z odpowiednimi uprawnieniami.

b) Zamawiajgcy zapewni zasoby przydzielone dla serwera systemu, {gcze internetowe oraz
infrastrukture sprzetowa (serwer wirtualny), na ktérym posadowiony jest System.

c) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za ewentualne usterki (w tym nieprawidiowe dzialanie
systemu), ktére sg bezposrednim lub posrednim skutkiem dziatan podjetych przez Wykonawce,
dzialan wykonanych z wykorzystaniem konta uzytkownika udostepnionego Wykonawcy oraz

dziatan zaniechanych przez Wykonawce.
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31.

32.

33.

34.

d) Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za bezpieczenstwo informatyczne serwera, a jedynie
za prawidiowe dzialanie Systemu, z zastrzezeniem pkt c.

e) Wykonawca zobowigzuje sig informowac Zamawiajacego z wyprzedzeniem minimum 2 dni
roboczych, o wszystkich planowanych aktualizacjach systemu oraz uzyska¢ zgode
Zamawiajacego co do terminu ich przeprowadzenia.

Zasady dostepu do serwera bazy danych:

a) Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep zdalny do serwera bazy danych. W ramach
udzielenia zdalnego dostepu Zamawiajgcy udostepnieni Wykonawcy haslo do konta
uzytkownika z odpowiednimi uprawnieniami.

b) Wykonawca zobowigzuje si¢ do administrowania bazg danych oraz kazdorazowego
wykonywania kopii bazy danych w przypadku aktualizacji jej struktury lub danych.

c) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za ewentualne usterki serwera bazy danych, ktére sg
bezposrednim Ilub posrednim skutkiem dzialan podjetych przez Wykonawce, dziatan
wykonanych z wykorzystaniem konta uzytkownika udostepnionego Wykonawcy oraz dziatan
zaniechanych przez Wykonawce.

d) Wpykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo informatyczne serwera bazy
danych, a jedynie za prawidiowe dziatanie systemu, z zastrzezeniem pkt c.

e) Wykonawca zobowigzuje si¢ informowa¢ Zamawiajgcego z wyprzedzeniem minimum 2 dni
roboczych o wszystkich planowanych aktualizacjach bazy danych oraz uzyskac zgode
Zamawiajacego co do terminu ich przeprowadzenia.

f) Zamawiajgcy jest odpowiedzialny za cykliczne wykonywanie kopii bezpieczenstwa bazy danych
oraz przywrocenie bazy danych z ostatniej posiadanej kopii bezpieczenstwa w przypadku awarii
serwera bazy danych, ktore nie sa bezposrednim lub posrednim skutkiem dzialan podjetych
przez Wykonawce, dziatari wykonanych z wykorzystaniem konta uzytkownika udostgpnionego
Wykonawcy oraz dziata zaniechanych przez Wykonawcg:..

Zamawiajgcy nie ma obowigzku udostepnia¢ zadnej infrastruktury sprzetowej ani oprogramowania

poza Infrastruktura Zamawiajgcego. Powyzsze nie wylacza zobowigzania Zamawiajgcego do

wspoldzialania opisanego Umowa.

Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji Systemu podczas realizacji Przedmiotu

umowy, obejmujacej w szczegolnosci: specyfikacje techniczna, opis architektury, $rodowiska,

utrzymania systemu, instrukcje obstugi dla uzytkownika i administratora, instrukcje instalacji, kod
zrodiowy systemu.

Najp6zniej na 30 dni przed uplywem okresu gwarancji oraz na kazde zgdanie Zamawiajgcego, w

terminie nie diuzszym niz 10 dni roboczych od przeslania zgdania, Wykonawca zobowigzany jest do

przekazania Zamawiajgcemu dokumentacji zapisanej na noéniku CD/DVD: kodow Zzrodiowych oraz
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pakietow instalacyjnych Systemu, dokumentacji systemu w formacie MS Word 2003 oraz kodow

dostepu umozliwiajgcych administrowanie Przedmiotem umowy.

35. Przekazana dokumentacja wymieniona w ust. 34 bedzie poddana weryfikacji przez Zamawiajgcego.
W przypadku uwag Zamawiajacy przekaze je Wykonawcy na pismie w ciagu 14 dni. Wykonawca
bedzie zobowigzany do poprawy dokumentacji w terminie 14 dni i ponowne przekazanie jej

Zamawiajgcemu. W przypadku braku uwag dokumentacja podlega akceptacji.

§ 4 Gwarancja

1. Okres gwarancji rozpoczyna si¢ z dniem zakonczenia Etapu | (MS) potwierdzonego protokotem
odbioru bez zastrzezen i konczy sie 24 miesigce po zakonczeniu Etapu Il (UR) potwierdzonego
protokotem odbioru bez zastrzezen.

2. Udzielenie gwarancji przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego nastapi po odebraniu Etapu |
(MS). W ramach jej realizacji Wykonawca bedzie usuwat bigdy i awarie Systemu oraz zapewni jego
stalg dostepno$é. Gwarancja obejmuje w szczegolnosci:

a) wszelkie prace wykonane w ramach MS i UR,

b) modyfikacje i prace wykonane w ramach usuwania zgtoszonych blgedow i awarii,

c) cykliczne przeglady dostarczonego Systemu obejmujace weryfikacje prawidiowosci jego
dziatania, przeglad logow, analize wydajnosci, przeglad aktualnosci komponentow i
wykonanego oprogramowania itp.,

d) cykliczne aktualizowanie Systemu, w szczegoInosci aktualizacji bezpieczenstwa,

e) dostarczanie zaktualizowanych kodow zrodtowych i zaktualizowanej dokumentaciji.

3. Wykonawca zobowigzuje sig do usunigcia w ramach gwarancji wszystkich zgtoszonych bledéw
nawet pomimo zakonczenia okresu gwarancyjnego, o ile zostaly one zgtoszone przed zakonczeniem
terminu obowigzywania gwarancji.

4. Zamawiajacy bedzie dokonywat zgloszen na obstuge gwarancyjng za posrednictwem Programu do
komunikacji (PDK) lub w wyjatkowych przypadkach, pocztq elektroniczng na adres e-mail
Koordynatora zaméwienia Wykonawcy.

5. Czas realizacji zgloszenia gwarancyjnego liczony jest od momentu dokonania zgloszenia go przez

Zamawiajgcego.

Zamawiajacy bedzie okreslal kategorie zgtoszen gwarancyjnych.

Kategorie dziel sie na: awarig krytyczng i awarie znaczaca.

Wykonawca ma czas na skuteczng naprawg bledu lub awarii w zaleznosci od kategorii zgtoszenia.

Awaria krytyczna zachodzi w przypadku gdy wystagpi co najmniej jedno z ponizszych zdarzen:

© ® N o

a) tresé strony nie jest wyswietlana,
b) treé¢ strony zostala zmieniona poprzez nieautoryzowane dziatania oséb trzecich,

c) wykryto luki bezpieczenstwa uniemozliwiajgce bezpieczne uzytkowanie strony,
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d) brak prawidlowego prezentowania informacji na stronie,

e) brak integralnosci prezentowanych tresci w serwisie.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Czas skutecznej naprawy awarii krytycznej to 6 godzin zegarowych liczonych od momentu

otrzymania zgloszenia.

Awaria znaczaca zachodzi w przypadku gdy wystapi co najmniej jedno z ponizszych zdarzen:

a) brak mozliwosci lub ograniczenie mozliwosci zarzadzanie serwisem (np. niemozliwa bedzie np.
konfiguracja i zarzgdzanie trescig serwisu),

b) serwis jest wyswietlany poprawnie, jednak wystepuja utrudnienia w dostepie do serwisu lub do
zarzadzania serwisem,

c) wykryto brak zgodno$ci odebranego protokolarnie Przedmiotu zamowienia z wymaganiami
okres$lonymi przez Zamawiajacego (np. strona nie przechodzi poprawnie walidacji zgodnosci ze
standardami W3C: HTML 5, CSS 3 oraz WCAG 2.0).

Czas skutecznej naprawy awarii znaczacej to 48 godzin zegarowych liczonych od momentu

otrzymania zgloszenia.

Czas realizacji zgloszenia gwarancyjnego liczony jest od momentu dokonania zgloszenia go przez

Zamawiajgcego.

Przekroczenie terminu dotyczgcego skutecznej naprawy, traktowane bedzie jako niedotrzymanie

terminéw umownych. W takim przypadku zastosowanie majg zapisy wskazane w § 10 ust. 5 b)

Gwarancja nie obejmuje bledow niezaleznych od Wykonawcy, w tym w szczegolnosci

spowodowanych:

a) przerwamiw dostawie energii elektrycznej,

b) zmianami lub modyfikacjami kodu zroédtowego Przedmiotu umowy dokonywanymi przez
Zamawiajgcego lub osoby trzecie bez uzgodnienia z Wykonawca.

Zamawiajacy nie ma obowigzku zgloszenia btgdu w okreslonym terminie i moze dokona¢ zgtoszenia

az do uplywu okresu gwarancji, bez wzgledu na okres, jaki uplynat od ujawnienia si¢ lub wykrycia

bledu.

Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wydania Systemu lub jego elementu w celu $wiadczenia usiug

gwarancyjnych, w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego o gwarancji.

W zakresie jakichkolwiek utworéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach wykonywania

gwarancji majg zastosowanie postanowienia paragraféw regulujgcych prawa wlasnosci

intelektualnej. Zamawiajgcy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa majatkowe lub licencje do
utwordw dostarczonych w ramach gwaranciji.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajacych z

przepisdbw prawa do rekojmi za wady dziefa. Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania

uprawnien z tytutu rekojmi za wady dzieta, niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji.
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§ 5 Struktura zarzadzania realizacjg umowy

1. Podejmowanie decyzji oraz biezace zarzgdzanie realizacjg Umowy odbywaé¢ si¢ bedzie przez
wzajemne uzgodnienia Koordynatoréw zamowienia.
2. Koordynatorzy zamoéwienia bedg uprawnieni do:
a) nadzorowania realizacji prac;
b) prowadzenia biezgcej komunikacji, omawiania i rozwigzywania probleméw pojawiajgcych si¢ w
trakcie realizacji Umowy;
c) przyjmowania pism i o$wiadczen skiadanych przez drugg Strong;
d) uczestnictwa w odbiorach,
3. Strony ustanawiajg nastepujacych Koordynatoréw zamowienia:
a) Przedstawiciel Zamawiajgcego:
b) Przedstawiciel Wykonawcy:

4. Strony powolujg Zespol ds. odbioru zaméwienia. Przewodniczacym Zespolu bedzie kazdorazowo
przedstawiciel ze strony Zamawiajacego. W posiedzeniach Zespolu mogg réwniez bra¢ udziat osoby
trzecie, wskazane przez Zamawiajgcego.

5. W sklad Zespolu ds. odbioru zamoéwienia wejda:

a) Przedstawiciele Zamawiajgcego:

.................................... e-Mail il
.................................... Al i tel
STEIL cammers e (=] PP

b) Przedstawiciele Wykonawcy:

.................................... -l et
.................................... E-Mail’ et
(2 || 1= || e SRR (] O T

Zamawiajgcy moze dokona¢ zmiany przedstawicieli Zamawiajacego w Zespole ds. odbioru
zamowienia, zawiadamiajagc o tym Wykonawce na pismie. Zmiana jest skuteczna od chwili
doreczenia do Koordynatora zamoéwienia Wykonawcy informacji o zmianie i nie stanowi zmiany

Umowy.
Ze strony Zamawiajacego, do odbioru Przedmiotu umowy upowazniona jest kazda z osob

wchodzaca w skiad Zespolu ds. odbioru zaméwienia.

§ 6 Odbiory
1. Odbiorom podlegajg rezultaty prac Wykonawcy z podzialem na odbior Etapu | (MS) oraz odbiory
zlecen Etapu |l (UR).
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2. Odbiory dokonywane sg przez Zespét ds. odbioru zamowienia.

3. Za date Odbioru uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego Protokolu Odbioru bez
zastrzezen, chyba ze inna data zostala wskazana w Protokole Odbioru.

4. Protokol Odbioru sporzadzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, w dwdch
egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. W tresci protokotu Strony potwierdzg liczbe
roboczogodzin potrzebnych na wykonanie zlecenia. O ile z Umowy lub przepisdw prawa nie wynika
inaczej, jedynie podpisany bez zastrzezen Protokot Odbioru jest podstawg do dokonania zapfaty
odpowiedniej czesci Wynagrodzenia. Wzor protokotu odbioru stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy.
Zamawiajacy nie dopuszcza jednostronnych Protokotow Odbioru wystawionych przez Wykonawce.
Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania Umowy dowolng metoda, w tym takze
z wykorzystaniem opinii osob trzecich. W szczegolnosci, uzgodnienie okreslonych scenariuszy
testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi testami.

7. W przypadku nienalezytego wykonania Umowy dokonanie Odbioru nie wplywa na mozliwo$¢
skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien przystugujgcych mu na mocy przepiséw prawa lub
Umowy, a w szczegolnoéci daje prawo Zamawiajgcemu naliczenia kar umownych, dochodzenia
odszkodowan oraz odstgpienia od Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania Umowy zostanie
ujawniony po jej zakonczeniu.

8. W przypadku, gdy podczas testow wystgpig bledy lub Przedmiot umowy zostanie zrealizowany
niezgodnie z wymaganiami, Wykonawca ma obowigzek skutecznej naprawy btedu lub niezgodnosci.

9. Najp6zniej na 5 dni roboczych przed zaproponowanym przez Wykonawce terminem rozpoczecia
testow akceptacyjnych, Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o gotowosci do przeprowadzenia
testow przesylajac informacje pocztg elektroniczng na adres e-mail Koordynatora zamowienia
Zamawiajgcego. - '

10. Wraz z informacjg wymieniong w pkt 9, Wykonawca przekaze dokumentacje testow do akceptacii
Zamawiajacego, zawierajacg: Plan testow, Specyfikacje przypadkow testowych, Raport z testow
akceptacyjnych. Akceptacja tych dokumentow przez Zamawiajacego jest warunkiem koniecznym do
rozpoczecia testow.

11. Wykonawca musi zapewni¢ $rodowisko testowe do przeprowadzenia testow akceptacyjnych.

12. W uzgodnionym terminie, w siedzibie Zamawiajgcego zostang przeprowadzane testy akceptacyjne
przy udziale przedstawicieli Zamawiajgcego.

13. W przypadku wystapienia bledu, Zamawiajgcy moze wyrazié zgode na kontynuowanie testow
akceptacyjnych. Niezaleznie od zgody Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do
niezwiocznego poprawienia bledow i ponownego przedstawienia Przedmiotu umowy do ponownych

testow. Ponowne testy muszg by¢ wykonane w petnym zakresie.

Strona 9z 19

Projekt wspdifinansowany przez Unig Europejskq z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020



M

\
\
\™

Fundusze e R T TP Unia Europejska
Europejskie # Pomorze Zachodnie s

e
Program Regionalny i

Znak sprawy: WOIRZL.11.272.56.2017.SK
14. Warunkiem koniecznym dokonania przez Zamawiajgcego odbioru Przedmiotu umowy wymienionego

w § 1 jest pozytywny wynik wszystkich przeprowadzonych testéw, potwierdzony w Raporcie z testow
akceptacyjnych.

15. Po pozytywnym zakonczeniu testow Etapu | (MS) lub zlecenia realizowanego w ramach Etapu I
(UR) Wykonawca sporzadza i przekazuje Zamawiajgcemu protokét odbioru.

16. W sytuacji przekroczenia terminu zakonczenia Etapu | lub zlecen realizowanych w ramach Etapu Il
(UR), zastosowanie majg zapisy § 10

17. Po podpisaniu przez Zamawiajgcego bez zastrzezen protokolu odbioru Etapu | (MS) lub zlecenia
realizowanego w ramach Etapu Il (UR), Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych dokona

aktualizacji Systemu ze $rodowiska testowego do produkcyjnego.

§ 7 Wynagrodzenie
1. Za nalezyte wykonanie Przedmiotu umowy wymienionego w § 1 ust. 1 a) Zamawiajacy zohowigzuje
sie zaplacié Wykonawcy wynagrodzenie ryczattowe W WySOKOSCIl ........oocooiviiiiininnn z! netto
(STOWNIE: ..o zf netto ... 00) i cssena son zi brutto (slownie:
zt brutto .../100), stawka podatku VAT: ... %, kwota

VAT ... e i s vm s ZE (STOWNIE: ... ooiieevie e s s zt .../100).

2. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje catkowitg naleznos¢, jaka Zamawiajacy zobowigzany
jest zaplaci¢ za wykonanie Przedmiotu umowy wymienionego w § 1 ust. 1 a) i obejmuje wszelkie
koszty zwigzane z jego realizacjg, W szczegolnosci obejmuje wynagrodzenie za przeniesienie
Autorskich Praw Majatkowych (APM) oraz wynagrodzenie z tytulu gwarancji.

3. Warunkiem wystawienia przez Wykonawce faktury VAT za realizacje Przedmiotu umowy
wymienionego w § 1 ust. 1 a) jest dokonanie odbioru Systemu, potwierdzone podpisaniem protokotu
odbioru bez zastrzezen.

4. Dla zlecen realizowanych w ramach Przedmiotu umowy wymienionego w § 1 ust. 1 b) przyjmuje sie

stawke godzinowg w wysoKOSCE: oo z! netto (stownie:
...................................... zt netto .../100) za Godzing robocza, erereeeeiiiiennee 2t brutto
(SIOWNIE. .oceiieeivninsiomnns vommsassnn sgvvns e s sais ss sandensen sy zt brutto .../100) za Godzing robocza,
stawka  podatku VAT . %, kwota VAT: zt  (stownie:

............................................ zt ...../100) za Godzing robocza.

5. Za nalezyte wykonanie kazdego zlecenia realizowanego w ramach Etapu Il (UR) Zamawiajgcy
zobowigzuje sie zaplaci¢c Wykonawcy wynagrodzenie w kwaocie wynikajacej z pomnozenia liczby
Godzin roboczych wskazanych w zleceniu UR przez ww. stawke godzinowa.

6. Woynagrodzenie jakie Zamawiajacy zobowigzany jest zaplaci¢ za wykonanie zlecenia UR obejmuje
wszelkie koszty zwigzane z realizacjg zlecenia UR, w szczegolnosci obejmuje wynagrodzenie za

przeniesienie APM oraz wynagrodzenie z tytulu gwarancji.
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7. Warunkiem wystawienia przez Wykonawce faktury VAT za realizacje zlecenia UR jest podpisanie

przez Zamawiajgcego bez zastrzezen protokotu odbioru zlecenia UR.

8. Zaplata bedzie nastgpowac¢ w formie przelewu na rachunek Wykonawcy wskazany na poprawnie
wystawionej fakturze VAT, w terminie do 14 dni od dnia doreczenia Zamawiajacemu, wystawionej
na: Wojewoédztwo Zachodniopomorskie, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, NIP: 851-28-71-498.

9. Za dzien zaplaty uwaza sig dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

10. Wykonawca gwarantuje niezmienno$¢ cen wskazanych w Ofercie, przez caly okres trwania Umowy,

z zastrzezeniem § 11 ust. 2-7.

§ 8 Autorskie Prawa Majatkowe, dalej: APM

1.  Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania z Systemu w
zakresie i na zasadach opisanych Umowa, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do nabywania
zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane Umowg. W szczegoblnosci
zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez Zamawiajgcego zadnych
dodatkowych licencji ani uprawniefn poza opisanymi Umowg I objetymi Wynagrodzeniem, a
korzystanie z Systemu nie spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub uprawnien. Wszelkie
ryzyka zwigzane z szacowaniem ilosci potrzebnych licencji lub innych uprawnien koniecznych do
korzystania z Systemu zgodnie z Umowg obcigzajg Wykonawce.

2. Z chwilg przekazania Przedmiotu umowy potwierdzonego protokolem odbioru bez zastrzezen
Zamawiajacy nabywa od Wykonawcy wszelkie APM na polach eksploatacji o ktérych mowa w art. 17
ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2016 poz. 666),
w tym szczegolnosci prawo do:

" a) trwalego lub czasowego zwielokrotniania w calosci lub czeéci jakimikolwiek $rodkami i w
jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie niezbednym do wprowadzania, wys$wietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania,

b) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany ukiadu lub jakichkolwiek innych zmian, takich jak
modyfikacja, usprawnianie, aktualizacja, zwielokrotnianie kodu lub tlumaczenia jego formy w
rozumieniu art. 74 ust. 4 pkt. 1 i 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
wykonywania innych opracowan,

c) wprowadzania do uzytkowania na dowolnej liczbie urzadzen elektronicznych,

d) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu Przedmiotu umowy lub jego kopii, a takze
sprzedazy czesci lub calosci,

e) publicznego wykonania, wystawienia, odtwarzania oraz udostepniania w taki sposob, aby kazdy
maogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

3. Wraz z przekazaniem Przedmiotu umowy, potwierdzonym protokolem odbioru bez zastrzezen,

Zamawiajacy nabywa od Wykonawcy takze wiasnos¢ kodu zrédiowego.
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4.

10.

11.

12.

Po zakonczeniu obowigzywania umowy Zamawiajacy bez koniecznosci uzgodnien z Wykonawcg ma
prawo dokonywania poprawek, modyfikacji, rozwijania catosci lub dowolnych czeéci Przedmiotu
umowy.

Wykonawca gwarantuje, iz Przedmiot umowy bedzie wolny od jakichkolwiek wad prawnych.
Przeniesienie na Zamawiajacego APM uprawnia go do eksploatacji Przedmiotu umowy w kraju i za
granicg i jest nieograniczone w czasie.

Przeniesienie na Zamawiajgcego APM obejmie réwniez prawo do wylgcznego zezwalania na
wykonanie zaleznego prawa autorskiego do Przedmiotu umowy i jego poszczegolnych elementow
majgcych samodzielne znaczenie.

Wykonawca zobowigzuje sie powstrzymaé¢ od wykonywania autorskich praw osobistych do
Przedmiotu umowy i upowaznia nieodwolalnie Zamawiajgcego do wylgcznego wykonywania w jego
imieniu prawa do oznaczania elementow Przedmiotu umowy jego nazwa albo do rozpowszechniania
anonimowo.

W razie naruszenia przez Wykonawce zobowigzania okre$lonego w ust. 8 Zamawiajgcy ma prawo
zadaé od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 50% ceny brutto okreslonej w § 7 ust. 1. Jesli
szkoda Zamawiajacego przewyzszy wysoko$¢ kary umownej, Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢
odszkodowania w petnej wysokosci poniesionej szkody.

W przypadku, gdy osoba trzecia wystapi przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami wynikajgcymi z
naruszenia przysiugujgcych jej praw, w tym APM, poprzez wykorzystywanie jakichkolwiek
materiatow zrealizowanych przez Wykonawce na podstawie niniejszej umowy, Wykonawca
zobowiazany bedzie zwolni¢ Zamawiajgcego z takich roszczen oraz przyja¢ na siebie peing
odpowiedzialno$¢ za wszelkie powstale w zwigzku z tym szkody.

Zamawiajgcy zobowigzany jest niezwlocznie poinformowac Wykonawce o zgloszeniu przez osobe
trzecig roszczen, o ktérych mowa w ust. 10, oraz umozliwic wskazanej przez Wykonawce osobie
udziat w rozmowach z tg osobg trzecia.

Postanowienia ust. 10-11 nie stosuje sie w przypadku wystapienia przez osobe trzeciq z
roszczeniami dotyczacymi materiatéw dostarczonych Wykonawcy przez Zamawiajgcego w celu ich

wigczenia lub wykorzystania w inny sposéb przy realizacji ustug.

§ 9 Etap Il - Ustuga Rozwoju, dalej: UR
W ramach UR Wykonawca jest zobowiazany do wykonywania dodatkowych prac zleconych przez
Zamawiajacego opisanych w rozdziale VI pkt. 1 OPZ.
Zakres prac zleconych w ramach UR jest okreslany w Godzinach roboczych (GR).
W ramach UR Zamawiajacy ustala dolny limit Godzin roboczych, ktére zostang zlecone Wykonawcy
najpozniej do 31.12.2020 na 500 h.
W ramach UR Zamawiajgcy ustala gérny limit Godzin roboczych, ktére zostang zlecone Wykonawcy
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najpézniej do 31.12.2020 na 5000 h.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania petnego wymiaru Godzin roboczych
powyzej dolnego limitu Godzin roboczych.

6. Zamawiajacy bedzie zglaszal zlecenia za posrednictwem Programu Do Komunikacji (PDK) lub, w
wyjatkowych przypadkach, pocztg elektroniczng na adres e-mail Koordynatora zamowienia
Wykonawcy ze szczegdlowym ich opisem.

7. Wykonawca w terminie do 3 dni roboczych od momentu zgloszenia przez Zamawiajgcego okresli
liczbe godzin roboczych potrzebnych na wykonanie zlecenia wraz ze szczegolowym wyliczeniem
oraz zaproponuje termin wykonania zlecenia. Termin ten nie moze by¢ diuzszy niz dwukrotnos¢
czasu wykonania zlecenia w przeliczeniu na dni robocze, liczac wediug wzoru: liczba dni = 2*liczba
godzin roboczych/8.

8. Zamawiajacy ma prawo wnies¢ zastrzezenia do wyliczenia Wykonawcy i w terminie do 3 dni
roboczych strony musza osiggna¢ porozumienie. W przypadku braku porozumienia Zamawiajgcy ma
prawo odstgpi¢ od zlecenia UR.

9. Realizacja zlecenia nastapi po obustronnym podpisaniu formularza zlecenia, wzor ktorego stanowi
Zatgcznik nr 3 do Umowy. Zamawiajgcy w ramach UR bedzie okreslat typ zlecenia jako Usluga
Rozwoju.

§ 10 Odstapienie i kary umowne

1. Zamawiajgcemu przysluguje prawo odstgpienia od umowy W szczegolnosci w nastgpujgcych
sytuacjach:

a) jezeli z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy op6znienie w realizacji Etapu | przekroczy 14.
dni., w stosunku do terminu, o ktorym mowa w § 2 ust. 2 Umowy, z zastrzezeniem
§ 12 ust. 3 Umowy,

b) w przypadku powzigcia przez Zamawiajacego informacji o okolicznosciach uniemozliwiajgcych
Wykonawcy realizacje Przedmiotu umowy zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy;

c) w przypadku stwierdzenia wad prawnych Przedmiotu umowy,

d) w przypadku, gdy wysoko$¢ kar umownych przekroczy 20% catkowitego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

e) wystgpienie istotnej okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie do 30 dni
od daty powziecia informacji o zaistnieniu zdarzenia bgdacego podstawa odstgpienia.

3. W przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, Zamawiajacy
pokryje wytacznie faktycznie poniesione przez Wykonawce koszty realizacji Umowy, okreslone na
podstawie wspolnie sporzgdzonego i podpisanego przez obie strony protokotu, zawierajgcego opis

wykonanych i przekazanych prac.
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4. W przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy nie

wyplaci Wykonawcy réwniez tej czesci wynagrodzenia, okreslonego w § 7 ust. 1 i ust. 4, ktora

odpowiada wykonanej juz czesci prac, z zachowaniem uprawnien, o jakich mowa w kolejnych

ustepach.

5. Strony ustalajg odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w formie kar
umownych w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

a) za opdznienie w wykonaniu przedmiotu umowy wymienionego w § 1 ust. 1 a - 2%
wynagrodzenia brutto wymienionego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia,

b) kazdorazowo, za opdznienie w usunigciu zgloszonego bledu - 0,1% wynagrodzenia brutto
wymienionego w § 7 ust. 1 umowy za kazda rozpoczetq godzing opdznienia,

c) kazdorazowo, za opoOznienie W wykonaniu zlecenia UR przez Wykonawce - 0,5%
wynagrodzenia brutto wymienionego w § 7 ust. 1 pkt. b) Umowy za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia,

d) za odstgpienie od realizacji umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci
20% wynagrodzenia brutto wymienionego w § 7 ust. 1 umowy,

e) za niewykonanie umowy — W wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
Umowy,

f)  za nienalezyte wykonanie umowy — w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonegow § 7
ust. 1 Umowy, za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

6. W przypadku kazdego naruszenia przez Wykonawce postanowien zawartych w § 3 ust. 18 — 20, 22,
Zamawiajgcy moze zada¢ zaplaty Kkary umownej w wysokosci 5% wartosci wynagrodzenia
okreslonego w § 7 ust. 1 umowy.

7. Zamawiajacy bedzie mogt dokona¢ potracenia naliczonych i naleznych kar umownych okreslonych w
umowie z wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 7 ust. 11iiust. 4 Umowy.

8. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie miat mozliwosci potracenia naliczonych i naleznych kar umownych
okreslonych w Umowie z wynagrodzenia Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kar
umownych okreslonych w ust. 5 6 w ciggu 14 dni od pisemnego wezwania Zamawiajgcego.

9. Jezeli szkoda Zamawiajacego bedzie wyzsza niz przewidziane kary umowne, Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do dochodzenia, na zasadach ogdlnych, odszkodowania w wysokoSci
przekraczajgcej wysokosé kar umownych do peinej wysokosci szkody.

§ 11 Zmiany umowy

1. Stosownie do przepisu art. 144 Ustawy Prawo zamowien publicznych (pzp) Strony dopuszczajg
mozliwo$¢ zmian bedacych nastepstwem zmian danych Stron ujawnionych w rejestrach publicznych,
a takze zmian korzystnych z punktu widzenia realizacji Przedmiotu umowy, w szczegolnosci

przyspieszajacych realizacje, obnizajgcych koszt ponoszony przez Zamawiajgcego na wykonanie

Strona 14z 19

Projekt wspélfinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020



L

Unia Europejska

Fundusze | . )
Europejskie [ ’=~rhodnia WL
ﬁ peiskie i Pomorze Zachodnie s

Program Regionalny

Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK
lub utrzymanie Przedmiotu umowy badz zwigkszajgcych uzytecznosc Przedmiotu umowy. W takiej

sytuacji, Strony wprowadza do Umowy stosowne zmiany wskazujgce nowe dane wynikajgce ze
zmian w rejestrach publicznych albo tez kierujac si¢ poszanowaniem wzajemnych intereséw, zasadg
réwnosci Stron oraz zgodnym zamiarem wykonania Przedmiotu umowy, okreslg zmiany korzystne z
punktu widzenia realizacji Przedmiotu umowy.

2. Strony postanawiaja, iz dokonajg w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia w przypadku
wystgpienia ktorejkolwiek ze zmian przepiséw wskazanych w art. 142 ust. 5 ustawy pzp, jezeli
zmiany te bedg miaty wplyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

3. Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywa¢ bgdzie od podpisania aneksu i bedzie obejmowac
wyréwnanie za okres od dnia wejécia w zycie zmian, o ktérych mowa w ust. 2, lecz nie wczesniej niz
od dnia ziozenia prawidiowego wniosku (o$wiadczenia wraz z uzasadnieniem oraz dowodami
potwierdzajgcymi wplyw zmian na wynagrodzenie Wykonawcy), o ktérym mowa w ust. 7. Ztozony
wniosek zostanie oceniony przez Zamawiajacego, a wejscie w zycie zmian wynagrodzenia wymaga
uprzedniego zaakceptowania wniosku przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy w ramach procedury
oceny wniosku moze zgda¢ w szczegdlnosci wyjasnien, kalkulacji, wyliczen obrazujgcych w jaki
sposob zmiany o jakich stanowi art. 142 ust. 5 wplynely na koszty realizacji zamowienia.

4. W przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug wartosé netto wynagrodzenia Wykonawcy
nie zmieni sie, a okreslona w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na
podstawie nowych przepisow.

5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w art. 142 ust. 5 pkt 2 ustawy pzp, wynagrodzenie Wykonawcy
ulegnie modyfikacji o warto$¢ zmiany catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajgcego ze zmiany
wynagrodzen o0s6b bezposrednio wykonujacych zamowienie do wysokosci zmienionego
minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimainej stawki godzinowej, z uwzglednieniem
wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia za pracg
albo minimalnej stawki godzinowej.

6. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w art. 142 ust. 5 pkt 3 ustawy pzp wynagrodzenie Wykonawcy
ulegnie modyfikacji o warto$¢ zmiany catkowitego kosztu Wykonawcy, jaki bedzie on zobowigzany
ponieé¢ przy uwzglednieniu tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto
wynagrodzenia oséb bezposrednio wykonujgcych zaméwienie.

7. Za wyjatkiem sytuacji, o ktorej mowa w ust. 5, wprowadzenie zmian wysokosci wynagrodzenia
wymaga uprzedniego zlozenia przez Wykonawce oéwiadczenia wraz z uzasadnieniem oraz
odpowiednimi dowodami potwierdzajacymi wplyw zmian, o ktorych mowa w ust. 6 i 7 na
wynagrodzenie Wykonawcy.

8. Wszelkie zmiany wprowadzane do niniejszej Umowy dokonywane bedg z poszanowaniem
obowiazkéw wynikajgcych z obowigzujgcego prawa, w tym w szczegolnosci art. 140 ust. 3 ustawy

pzp oraz zasad ogoélnych rzadzgcych tg ustawa.
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9.

10.

11.

Zmiany w zakresie numeréw telefondéw, adreséw e-mail, czionkdw Komisji odbioru Przedmiotu

umowy, nastgpujg w drodze pisemnego zawiadomienia drugiej Strony w terminie niezwtocznym od

dnia zaistnienia zmiany i nie stanowig zmiany Umowy. Za réwnoznaczng w ww. przypadkach z

forma pisemna przyjmuje sie elektroniczng formg pisma.

Zmiany w zakresie personelu dedykowanego do realizacji Przedmiotu umowy, W tym Koordynatoréw

zamébwienia nastepuja zgodnie z zasadami okreslonymi w § 3 ust. 5-9.

W przypadku wystagpienia zdarzen, o ktorych mowa w § 12 ust. 1 Umowy, mozliwa jest zmiana

terminu wykonania Przedmiotu Umowy, o czas wystgpowania zdarzenia stanowigcego site wyzszg.

§ 12 Sita wyzsza

Strony za site wyzszg uznajg zdarzenie pozostajgce poza ich kontrolg, niemozliwe do przewidzenia,

ktérego Strona nie mogla rozsadnie unikng¢ i ktore nie moze byé przypisane w sposob uzasadniony

tej Stronie. Jako site wyzsza rozumie sig¢ migdzy innymi nizej wymienione zdarzenia majgce wplyw
na realizacje Umowy:

a) wojny, dziatania wojenne (bez wzgledu na to czy wojna zostala wypowiedziana), inwazje,
dzialania wrogoéw zagranicznych,

b) rebelie, terroryzm, rewolucje, powstania, przewroty wojskowe i polityczne, wojny domowe;

¢) rozruchy z wyjatkiem tych, ktére sg ograniczone wylgcznie do pracownikéw Wykonawcy lub
Zamawiajgcego,

d) promieniowanie jonizujgce albo zanieczyszczenie radioaktywne, z wyjatkiem tych, ktére mozna
przypisa¢ uzyciu przez Wykonawce takiego promieniowania,

e) zanieczyszczenie i inne podobnie niebezpieczne skutki spowodowane przez substancje
toksyczne, z wyjatkiem tych, ktére mogg by¢ przypisane uzyciu przez Wykonawce takich
substangji,

f)  nietypowe dla danej pory roku warunki pogodowe lub niespotykane dziatania przyrody, takie jak
np. trzesienia ziemi,

g) ogolnokrajowe badz regionalne spory Ww przemysle lub tez spory, ktére sa czescig
ogdlnonarodowej lub regionalnej kampanii, a ktérym Strona nie mogla zapobiec.

Wystgpienie i zakoriczenie wydarzen spowodowanych Silg Wyzsza, zostanie zakomunikowane

drugiej Stronie natychmiast, nie pézniej jednak niz w ciggu czternastu dni od zaistnienia lub

zakoriczenia Sily Wyzszej. W ciggu miesigca od zaistnienia zdarzenia stanowigcego Sile Wyzszg,

Strony uzgodnig wzajemne dzialania eliminujgce lub ograniczajgce negatywne skutki dziatania Sity

Wyzszej.

Strona dotknieta zdarzeniem Sily Wyzszej bedzie zwolniona z obowigzku realizacji warunkow

Umowy, w zakresie dotrzymania terminu(éw) tak diugo jak bedzie trwato to zdarzenie i/lub jego

skutki.

Kazda ze Stron ma prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku
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gdy okres dzialania danego zdarzenia Sity Wyzsze] przekroczyt 120 dni. Jezeli Umowa zostanie

wypowiedziana zgodnie z niniejszym paragrafem Strony niezwlocznie ustalg finansowe rozliczenie
Umowy. Wykonawca, po dokonanych ustaleniach otrzyma platnoéci za faktycznie wykonang czgs¢
Przedmiotu umowy w terminie do 14 dni od daty dorgczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wypetnionej faktury VAT.

§ 13 Postanowienia koricowe

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo w okresie gwarancji do wszczecia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego dotyczgcego Przedmiotu umowy.

2. Strony zobowigzane s do wzajemnego informowania sie o kazdej zmianie adresu do
korespondencji pisemnej i elektronicznej oraz innych istotnych dla nalezytego wykonania Umowy
danych. W razie zaniechania obowigzku poinformowania o zmianie adresu, korespondencje wyslang
na adres dotychczasowy uznaje sie za dorgczong prawidtowo.

3. Strony dotozg wszelkich staran, aby ewentualne spory rozstrzygnaé polubownie. W przypadku, gdy
strony nie dojdg do porozumienia, spory rozstrzygane beda przez Sad powszechny wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

Integralng cze$é umowy stanowig zatgczniki i dokumenty przywotane w tresci niniejszej umowy.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje si¢ przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U.z 2015r. poz. 2164 ze zm.),

6. Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

7. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia jej przez upowaznionych przedstawicieli stron.
Wszystkie zalgczniki wymienione ponizej stanowig integraing czesé Umowy:

a) Zalgcznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamowienia (OP2)

b) Zalgcznik nr 2 - Wzor Protokotu Odbioru

c) Zalgcznik nr 3 — Formularz zlecenia

d) Zalgcznik nr 4 - Wykaz os6b zdolnych do wykonania zamowienia

e) KRS lub CEIGD Wykonawcy

f) Kserokopia Formularza ofertowego

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik nr 2 do Umowy nr ........... e s T

Protokét odbioru
Etap | Modyfikacja Systemu (MS) / Etap Il Ustuga Rozwoju (UR)

Wykonawca Zamawiajgcy

Wojewd6dztwo Zachodniopomorskie
Ul. Korsarzy 34
70-540 Szczecin

Zgodnie z postanowieniami UMOWY N ................ podpisanej W dniu ... pomiedzy

Wojewodztwem Zachodniopomorskim reprezentowanym  PrZ€Z ............ coocoocnns cooeosnsnnnsness
zwanym dalej Zamawiajgcym, a firmg ...

, zwang dalej Wykonawca.

Wykonawca przekazuje a Zamawiajgcy odbiera bez zastrzezen Etap | Modyfikacja Systemu (MS) / Etap

Il Ustuga Rozwoju (UR)

Liczba roboczogodzin potrzebnych na wykonanie zlecenia' ...

W odnil oo przeprowadzono testy akceptacyjne, ktdre zakonczyly sie wynikiem
pozytywnym. Testy wykazaly, iz realizacja Etapu | Modyfikacja Systemu (MS) / Etapu i Il Usiuga Rozwoju

(UR) spetnia wymagania Zamawiajgcego.

Protok6t sporzgdzono w 2 egzemplarzach z przeznaczeniem: 1 egzemplarz dla Zamawiajgcego,

1 egzemplarz dla Wykonawcy.

data i podpis data i podpis
Przedstawiciel Wykonawcy Przedstawiciel Zamawiajgcego

! Nalezy wypetni¢ w przypadku odbioru UR
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Zatgcznik nr 3 do Umowy nr ........... N
Formularz zlecenia
Ustuga Rozwoju (UR)
NF srsassmvais s
W ramach umowy nr...............c..ee. R S Wykonawca przyjmuje do

realizacji wykonanie nastepujgcej Ustugi Rozwoju (UR):

Wykonawca przyjmuje do realizacji niniejsze zlecenie i okresla liczbe Godzin roboczych (GR)

potrzebnych do jego wykonaniana .................... godzin roboczych.

Wartosé brutto zlecenia Ustugi Rozwoju (UR): ........ ... oo

Termin wykonania zlecenia: .................
data i podpis data i podpis
Przedstawiciel Wykonawcy Przedstawiciel Zamawiajgcego

Strona 19z 19

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiege 2014-2020

v L ~C

1 , C
L\— ///,/}f I 1M € ceel \ Q



Fundus_ze_ 9 S T T Unia Europejska
Europejskie ' Pomorze Zachodnie | e

Program Regionalny

Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK
Zatgcznik nr 7 do SIWZ

Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ)

,Modernizacja Serwisu internetowego Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewdédztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020 oraz pézniejsze Swiadczenie ustugi

zwigzanej z rozwojem systemu”

'
i
i

p
Iy, o

i Pomorze
Zachodnie

Szczecin 2017

Strona 1z 14

Projekt wspdlfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020

4 (G (M

SOl



Unia Europejska

Fundusze o - i .
Europejskie ' Pomorze Zachodnie | o

Program Regionalny

Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK

SPIS TRESCI

I.  Nazwy i kody Wspélnego Stownika Zaméwien (klasyfikacja CPV)........ccoooiiiiiinnnns 3
. Przedmiot ZAMOWIENIA. ......cccciriirrie e b 3
1. Cel Serwisu Internetowego RPO WZ.............coois 3

2. Etapy realizacji przedmiotu ZamOWienia.........ccn s 4

a) Etap I. Modyfikacja Systemu (MS): ..o 4

b) Etap Il. Ustuga ROZWOjU (UR) ... 4

c) Realizacja przedmiotu zamowienia (Etap B2 = 7= 1 | | [ ——————— 5

3. Ramy czasowe realizacji przedmiotu ZamOWienia ... 6

ll. Aktualny Serwis internetowy — opis techniczny (stan WRIE CTOWY ) osivivissivssmansimmoninens 6
IV. Realizacja przedmiotu zaméwienia — zakres i wymagania (o 7y Lo | ] - SO, 7
V. Etap l. Modyfikacja Systemu (MS) — zakres i wymagania szczegotowe..................... 8
1. Obowiazki Wykonawcy w ramach MS ... 8

VI. Etap Il. Ustuga Rozwoju — zakres, zasady i procedura realizac)i (UR):wmsemiiisn10
1. Obowiazki Wykonawcy w ramach UR.........oi 10

2. Zasady realizacji zlecern W ramach UR ..., 11

3. Procedura realizacji zlecen w ramach UR ... 11

VIl. Zaméwienia o ktéorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy PZP...ooeeeeeiiniinnens 11
VIIL. SIOWNIK SKIOOW i POJEE c.cvvnieceiicrceciiiniiisis s e 12
IX. Wykaz aktéw prawnych dotyczacych przedmiotu zamoOwienia.......occeiinierininines 13
X. Wykaz wytycznych dotyczacych funduszy strukturalnych UE 2014-2020.............. 14
XI. Wykaz wytycznych technicznych dotyczacych przedmiotu zamoéwienia................ 14

Strona 2z 14

] Projekt wspdlifinansowany przez Unig Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020

L—\//ftn']i,k‘,i, \, ( H \'Q,



L

Unia Europejska

Fundusze 4 " : .] .
Europejskie I Zacnocnie i
pel ' Pomorze Zachodnie — sue

Program Regionalny

Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK

. Nazwy i kody Wspoélnego Stownika Zamoéwien (klasyfikacja CPV)

72.26.00.00-5 Uslugi w zakresie oprogramowania

72.21.22.20-7 Uslugi opracowywania oprogramowania dla internetu i intranetu.

72.42.10.00-7 Uslugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji klienckich.
72.42.20.00-4 Uslugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji serwerowych.
72.41.30.00-8 Ustugi w zakresie projektowania stron www.

48.61.00.00-7 Systemy baz danych.

II. Przedmiot zamoéwienia
Przedmiotem zamoéwienia jest wykonanie kompleksowej modernizacji Serwisu internetowego

Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020 oraz

pozniejsze $wiadczenie uslugi zwigzanej z rozwojem Systemu. Na Przedmiot zamowienia skladaja

sie:

1)  Woykonanie przez Wykonawce modyfikacji Systemu na ktorym opiera sie dzialanie Serwisu
internetowego RPO WZ — Etap | (MS).

2) Swiadczenie przez Wykonawce Uslugi Rozwoju Systemu na ktorym opiera sie dziatanie

Serwisu internetowego RPO WZ — Etap Il (UR).

1. Cel Serwisu Internetowego RPO WZ

Sposob informowania o Funduszach Europejskich w Internecie w perspektywie 2014-2020
regulowany jest odpowiednimi aktami pra\.-vnymi1 i wylycznymiz. Prawodawstwo krajowe i unijne
naklada obowigzek na Instytucie Zarzadzajgcg RPO WZ, jakg jest Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, utrzymywania Serwisu internetbwego RPO WZ i publikaéji w
nim wszystkich informacji zwigzanych z Programem Regionalnym. W zwigzku z powyzszym oraz
w zwigzku z kluczowymi zmianami technologii informatycznych, ktore dokonaly sie w ostatnich
latach, istnieje potrzeba wykonania kompleksowej modernizacji Systemu na ktérym opiera sig
dzialanie Serwisu internetowego RPO Wz® oraz pozniejsze $wiadczenie przez Wykonawce Ustugi
Rozwoju”.

Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju w 2014 roku opracowato i okreslito warunki przygotowania
Serwisow internetowych RPO 2014-2020°. Wszystkie 16 Wojewodztw, (w tym Wojewddztwo
Zachodniopomorskie) zobowigzane zostaly do ich zastosowania. Byly to w szczegolnosci:
wspolna dla wszystkich architektura informacji oraz nowa szata graficzna.

Dzieki wytycznym Serwisy internetowe RPO zostaly zunifikowane, otrzymaty nowoczesny

i atrakcyjny wyglad oraz spéjng forme przekazu.

! Patrz: pkt IX OPZ. Wykaz aktéw prawnych dotyczacych przedmiotu zamoéwienia

2 patrz: pkt X OPZ. Wykaz wytycznych dotyczacych funduszy strukturalnych UE 2014 — 2020.
* Szczegotowo opisanego w pkt V OPZ.

4 Szczegolowo opisanego w pkt VI OPZ.

® patrz: pkt X lit. a) OPZ.
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Celem Serwisu internetowego RPO WZ jest zapewnienie beneficjentom, potencjalnym
beneficjentom oraz ogolowi spoleczenstwa przystepnej i kompleksowej informacji o $rodkach
europejskich oraz o systemie instytucji, ktore sg odpowiedzialne za realizacjg Funduszy
Europejskich, a takze o efektach polityki spojnosci na lata 2014-2020. Dodatkowo odpowiada
on na potrzeby internautéw, jest w pelni uzyteczny, dostepny dla roznych grup odbiorcow
oraz udostepnia e-ustugi dla wnioskodawcow i beneficjentow, a takze upowszechnia efekty
wdrazania RPO WZ 2014-2020.

Zamawiajacy wymaga, aby realizacja ww. zadan (przedmiotu zamowienia) byta dokonywana
zgodnie z wytycznymi zawartymi w Wykazie wytycznych technicznych dotyczacych przedmiotu

zamowienia zawartych w pkt X1. OPZ.

2. Etapy realizacji przedmiotu zamoéwienia
Zamowienie zostanie zrealizowane w dwoch etapach:
o Etap |. Modyfikacja Systemu (MS)

o Etap Il. Ustuga Rozwoju (UR)

a) Etap l. Modyfikacja Systemu (MS):
o Szczego6towo opisany w pkt V. OPZ.
o Realizacja Etapu | tj. MS bedzie przebiegala wediug nastepujacego schematu:

— D — D r s D 4 )
) 3 2. Testy Systemu, 4.

. Etap I. sporzgdzenie Zmodyfikowany
Aktualny » Mol i . . i zatwierdzenie » System
System g yfikacja Protokolu (po zakoniczeniu

ystemu odbioru Etapu I. Etapu 1)
\, ./ \, - \ Ms S . S

b) Etap Il. Ustuga Rozwoju (UR)
o Szczegotowo opisany w pkt VI. OPZ.
e Realizacja Etapu Il tj. UR bedzie przebiegata wedlug nastepujgcego schematu:

- _ N\ o mse—— ~ ~ - p \
1 2. Testy Systemu,
: Etap Il 3. sporzgdzenie
Zmodyfikowany . Zéri (')Wi% Figit » Realizacja » i zatwierdzenie
System Zlecenianr 1 Protokolu
(po zakoriczeniu R ozl\J'vscl)}JL??UR) Ustugi Rozwoju odbioru -
Etapu ) - Zlecenie nr 1 (UR) L‘stlﬁjg?rl;{lgzwo}u
\ J \ ) \ _J R
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Testy Systemu,

5. 6. 7 i
' sporzgdzenie

Zmogy;itléc::‘vany Zam%t\si%yi.e - Realizacja i zatwierdzenie
ysiem. - Zlecenia nr 2 Protokolu
ipo:zakenezeniy Usluge Ustugi Rozwoju odbioru -
Etapu | i Zlecenia Rozwoju (UR) (UR) Zleeanta hr 2
nr1UR) - Zlecenie nr 2 Uslugi Rozwoju
UR
\ S \. / \_ J \. (UR) J
- ~ o - N\ FT\
9. 10. 1 Testy Systemu,

sporzgdzenie

Zmogy;i::e?;vany 7 am%t\.?:i[:agi}a fit Realizacja i zatwierdzenie
/bl Zlecenianr ... Protokotu

(po zakonezeniu Ustuge Ustugi Rozwoju odbioru -

Etapu | i Zlecenia Rozwoju (UR) h
nr1i2 UR) - Zlecenie r ... (UR) S;{eucgeirlgg;»:c;jh
(UR)
\. - \, J \ , \ /

c) Realizacja przedmiotu zaméwienia (Etap | + Etap 1)

- 3 - ] o R
Aktualny Etap Il. Ustuga Rozwoju Realizacja Zlecenia nr 1
Serwis internetowy (UR) Ustugi Rozwoju
RPO WZ - Zlecenie nr 1 (UR)
. H J \, J ;ﬁ v
4 N { N 4 A
; Testy systemu,
Etap I. gl U?hjg? Re2o sporzadzenie |
Modyfikacja . . zatwierdzenie
Systemu (zlecanie wykonania Protokét odbioru -
(MS) prac na zasadach Zlecenia nr 1
opisanych w pkt V1. Uslugi Rozwoju (UR)
\ I OPZ) 4
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3.

Ramy czasowe realizacji przedmiotu zaméwienia

Przedmiot zaméwienia zostanie zrealizowany w nastepujacych ramach czasowych

a)

b)

Etap |. Modyfikacja Systemu (MS) — od 40 do 100 dni kalendarzowych6 od momentu
podpisania umowy.

Etap Il Ustuga Rozwoju (UR) — Czas realizacji Etapu Il (UR) rozpoczyna sig¢ z dniem
zakoriczenia Etapu | (MS) potwierdzonego protokotem odbioru bez zastrzezen i konczy
sie wraz z wyczerpaniem limitu Godzin roboczych Etapu Il (UR), jednak nie pézniej niz

31.12.2020 r.

Aktualny Serwis internetowy — opis techniczny (stan wejsciowy)

Obecny System dziata w oparciu o oprogramowanie CMS Drupal 7 (dokumentacja techniczna

dostepna na stronie www.drupal.org/documentation). Zastosowane technologie: Drupal 7, PHP,

Javascript, jQuery, Sass, Mysql, Apahe, Linux

System pozwala na:

zarzadzanie uprawnieniami i rolami, w jakich uzytkownicy mogq wystepowac,

tworzenie i formatowanie informacji (WYSIWYG),

zarzgdzanie elementami menu,

przypisanie do artykulu listy polecanych artykutéw oraz na dodanie do kazdego artykulu
polecanych linkow, bez koniecznoéci wychodzenia z edyciji artykulu,

prezentowanie plikow graficznych, poprzez tworzenie galerii zdje¢,

dodawanie i zarzgdzanie zalgcznikami,

umieszczanie zalgcznikéw dodanych do artykutow w ich tresci,

wyswietlanie na stronie gtéwnej wybranych informacji znajdujacych sie na stronach zawartych
w wewnetrznej strukturze,

zarzadzanie ikonami (linkami) na stronie gtowne;,

wyswietlanie na stronie gléwnej wybranych wiadomos$ci w postaci karuzeli (slajdera),
wyséwietlanie na stronie gltéwnej informacji w formie wiadomosci o losowo wybranym projekcie z
serwisu Mapa projektow RPO WZ 2007-2013 (www.projektyrpo.wzp.pl),

tworzenie i zarzgdzanie ogtoszeniami o naborach,

tworzenie i zarzadzanie ogtoszeniami o szkoleniach,

zarzadzanie i wy$wietlanie informacji o Punktach Informacyjnych Funduszy Europejskich,
wy$wietlanie listy wynikéw wyszukiwania,

tworzenie drzewiastej struktury kategorii oraz na zarzadzanie kategoriami,

% jlos¢ dni (w ramach wskazanego przedzialu) wskazuje Wykonawca w skladanej ofercie.
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tworzenie kanalow informacyjnych w formacie RSS,
zarzgdzanie grupami linkow,
zarzadzanie i wyéwietlanie informacji o danych teleadresowych,

tworzenie i zarzadzanie grupami odnoénikéw w artykutach.

W ramach czynnosci niezbednych do prawidiowej eksploatacji Serwisu wykonuje sie odpowiednie

operacje na wprowadzanych danych. Opis techniczny sposobu administracji ww. funkcjonalnosciami

znajduje sie w podreczniku na stronie: www.drupal.pl/podrecznik.

\"A

a)

b)

d)

f)

<)

Realizacja przedmiotu zamoéwienia — zakres i wymagania ogoine

Przed przystapieniem do realizacji poszczegolnych etapow zamowienia Zamawiajacy bedzie
uszczegoblawial informacje dotyczace wykonywanych prac na drodze kontaktéw roboczych.
Wszystkie prace muszg zosta¢ wykonane na podstawie wskazowek przekazanych przez
Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zaklada doprecyzowanie zakresu funkcjonalnego Systemu w trakcie realizacji
Etapu | — (MS). Zmiany moga wynika¢ z rozwigzan informatycznych zaproponowanych przez
Wykonawce. Nie bedg one prowadzily do zmiany wynagrodzenia Wykonawcy.

Rozwigzania informatyczne zastosowane podczas prac nad Etapem | (MS) i Etapem Il (UR)
bedg szczegblowo omawiane podczas realizacji zaméwienia i moga sig roznic od wstepnej
koncepcji przedstawionej w niniejszym OPZ. Zmiany te nie bedg prowadzily do zmiany
wynagrodzenia Wykonawcy.

Zamawiajacy bedzie udzielat niezbednych informacji oraz odpowiadat na pytania Wykonawcy
zwigzane z Przedmiotem zaméwienia.

Spotkania konsultacyjne organizowane bedg w siedzibie Zamawiajgcego, W ciggu 5 dni
roboczych od wskazania takiej potrzeby przez Zamawiajacego lub Wykonawce.

Realizacja przedmiotu zaméwienia podlegac bedzie testom. W przypadku, gdy podczas testow
wystapia bledy lub Przedmiot zaméwienia zostanie zrealizowany niezgodnie z wymaganiami,
Wykonawca ma obowigzek skutecznej naprawy bledu lub niezgodnosci. Wszystkie elementy
muszg by¢ zakonczone (odebrane) ,protokotem odbioru” podpisanym bez zastrzezen.

Wszelkie prace muszg by¢ prowadzone w oparciu o obecny System.

System ma by¢ rozbudowywany w oparciu o istniejacy architekture trojwarstwowa.

System powinien by¢ rozbudowany w oparciu o oprogramowanie — Open Source
na darmowych licencjach (na przyklad licencji GNU GPL, licencji BSD, itp.).

Informacje wprowadzone do bazy danych Systemu nie moga by¢ w zaden sposéb zakodowane.
Czas w Systemie musi by¢ zsynchronizowany z oficjalnym serwerem NTP dostarczajgcym
urzedowy czas UTC(PL) w Polsce.

System bedzie umieszczony na Infrastrukturze Zamawiajacego.
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n) Wykonawca bedzie wykonywat czynnosci konserwacyjne Systemu w godzinach 00.00 - 4.00.
W przypadku koniecznosci wykonania ~ czynnosci konserwacyjnych w innym czasie,
kazdorazowo termin oraz czas realizacji bedzie wymagat akceptacji Zamawiajgcego.

0) Serwis internetowy RPO WZ bedzie dostgpny przez sieé Internet bez przerwy przez 24 godziny
na dobe, z zastrzezeniem pkt. n).

p) Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zaméwienia z uwzglgdnieniem wymagan
w zakresie dostepnosci dla wszystkich uzytkownikow, w tym dla 0s6b niepetnosprawnych —
zgodnie z wytycznymi WCAG 2.0, (szczegblowo opisane na stronie: www.w3.0rg/TRIWCAG20/)
zgodnie z aktualnym ,Rozporzadzeniem RM ws. KRI" zobowigzujgcym podmioty realizujgce
zadania publiczne czyli m.in. ministerstwa, urzedy wojewodzkie, urzedy marszatkowskie,
miast i gmin, policje, straz, szpitale i wiele innych organizacji do dostosowania serwiséw www
do ww. standardu. Poprawno$¢ walidacji zgodnosci z powyzszym standardem zostanie
zweryfikowana przy pomocy narzedzia udostgpnianego przez W3C (www.achecker.ca).

q) Wszelkie prace wplywajace na interfejs Serwisu internetowego RPO WZ powinny zosta¢
wykonane z uwzglednieniem zasad Responsive Web Design (RWD) (dla typoéw urzgdzen:
desktop, tablet, mobile).

r) W Systemie nie moze by¢ uzyta technologia Adobe Flash.

s) Serwis internetowy RPO WZ musi prawidiowo dzialaé na komputerach o réznych systemach
operacyjnych na co najmniej nastgpujgcych przegladarkach internetowych: Internet Explorer,
Edge, Chrome, Firefox, Safari, Opera dla oficjalnych najnowszych wersji produktow (tzw.
wersjach stabilnych) wydanych przez producentéw oraz dla dwoch wersji wezesniejszych
produktu, jak réwniez dla przegladarek tabletow i telefondw komérkowych. Do kodowania stron
wykorzystane zostang najnowsze standardy W3C: HTML 5 (szczegdlowo opisane na stronie
www.w3.org/TR/html5/), CSS 3 (szczegolowo opisane na stronie
www.w3.org/standards/techs/css#w3c_all). Poprawno$c¢ walidacji zgodnosci z powyzszymi
standardami zostanie zweryfikowana przy pomocy narzedzi udostepnianych przez W3C
(HTMLS5: http://validator.w3.org/, CSS3: http://jigsaw.w3.org/css-validator/).

t) Wszelkie prace programistyczne prowadzone przez Wykonawce dokonywane bedg

poza $rodowiskiem produkcyjnym.

V. Etap l. Modyfikacja Systemu (MS) — zakres i wymagania szczegotowe

1. Obowiazki Wykonawcy w ramach MS
W ramach MS Wykonawca zobowigzany jest wykonac:

a) Przeglad i aktualizacje obecnej wersji Systemu i wszystkich jego komponentow, o ile takie
aktualizacje istniejg do najnowszych stabilnych wersji zapewniajacych stabilne dziatanie
Systemu.

b) 4 nowe podserwisy o layoucie i wszystkich funkcjonalnoéciach Serwisu internetowego RPO WZ

wraz z mozliwoscig modyfikacji layoutu w zakresie wszystkich elementéw (m.in.: zmiang
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kolorystyki, banneréw, menu). Serwis internetowy RPO WZ i podserwisy dziata¢ bedg na
wspolnej bazie danych, i bedg umozliwialy wysSwietlanie wszystkich dotychczasowych
i przysziych publikacji. Publikacja tresci w podserwisach bedzie sig opiera¢ na podstawie
nadawania kategorii we wszystkich informacjach dostepnych w Serwisie internetowym RPO
WZ. Na stronie glownej Serwisu internetowego RPO WZ bedg wyswietlaty sie wszystkie
kategorie np.: A, B, C, D. Na stronie gtéwnej podserwisu A bedg wyswietlaly sie kategorie A, Na
stronie glownej podserwisu B beda wyswietlaly sie kategorie B, itd. To samo tyczy sie
wszystkich innych elementow layoutu. Kazdy z podserwisow musi mie¢ mozliwos¢ dzialania na
innej domenie. Za dostarczenie domen odpowiada Zamawiajgcy.

c) Modut do generowania dowolnych formularzy wraz z mechanizmami walidacji poprawnosci
danych, generowania komunikatow i ostrzezen. Funkcjonalno$¢ powinna mie¢ mozliwosc
minimum: dodawania pol tekstowych, pdl jedno i wielokrotnego wyboru, listy rozwijanej,
zabezpieczenia captha, generowania dokumentow online na podstawie wprowadzonych
informaciji.

d) Funkcjonalnos¢ pomocy kontekstowej w Systemie (przy obecnie wystepujgcych polach
edycyjnych w Systemie, okreslonych przez Zamawiajgcego, powstang nowe pola w postaci
ramek z informacjami dla uzytkownikéw. Ramki muszg mie¢ mozliwos$¢ edyci zamieszczonych
w nich informacji przez Administratora).

e) Funkcjonalno$é¢ aktualizacji haset uzytkownikéw (diugos¢ hasta co najmniej 8 znakoéw, duze i
male litery, cyfry oraz znak specjalny z listy: |@#$%"&+=, wymuszenie zmiany hasta podczas
pierwszego logowania, blokada konta po trzykrotnym biednym wpisaniu hasta, odblokowanie
konta tylko przez administratora, minimalny okres waznosci hasta 1 dzien, maksymalny okres
waznosci hasta 30 dni (cykliczne wymuszanie zmiany), historia 12 ostatnich hasef, waznos¢
hasta tymczasowego 48h, dezaktywacja konta po 60 dniach nieaktywnosci).

f)  Funkcjonalno$¢ bezpiecznego polgczenia szyfrowanego TLS po uprzednim zalogowaniu sig,
przy zachowaniu wymogdéw bezpieczenstwa | odpowiedniego przechowywania hasel.
Za dostarczenie certyfikatu bezpieczenstwa odpowiada Zamawiajgcy

g) Funkcjonalnosci odliczania czasu trwania sesji uzytkownikow (wartos¢ domysina = 30 minut).

h) Modut do wdrozenia tzw. ,przyjaznych linkéw", ,przyjaznych adresow stron”, ,przyjaznych
adresow (ang. Friendly URLs)".

i) Modut repozytorium plikow dla uzytkownikéw Systemu wraz modyfikacjg edytora WYSIWYG,
w zakresie zarzadzania plikami — funkcjonalnos¢ in-line”, ktora to musi pozwalaé
na umieszczanie plikow w treéci artykutéw bezposrednio z serwera FTP. Wybor plikéw musi byc¢
prezentowany w formie rozwijanej tabeli i dostgpny bez koniecznosci wychodzenia z formularza
edycji artykutu. Wyszukiwanie plikow powinno odbywac sig w trybie indeksowania — po nazwie
plikow.

i) Modyfikacje funkcjonalno$ci publikacji naboréw (przygotowanie szablonéw obowigzujgcych

podczas tworzenia nowego naboru, stworzenie funkcjonalno$ci dodawania powigzan
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z artykulami wyéwietlanymi w innych cze$éciach Serwisu internetowego RPO WZ,
mozliwos¢ ustawiania dodatkowych parametrow naboru takich jak: listy Beneficjentow
po kazdym etapie oceny wnioskéw, komunikaty specjalne, harmonogramy oceny, komisje
oceny - w przypadku wypetnienia odpowiedniego pola, automatyczne generowanie nowej tabeli
majace swoje odzwierciedlenie w postaci zmian w layoucie Serwisu internetowego RPO WZ,
kategorie naborow).

k) Funkcjonalnos¢ wymuszania zaznaczania ustalonych pél wyboru w Systemie przez
uzytkownikow podczas tworzenia wiadomosci (np.: bez zaznaczenia kategorii artykutu nie jest
mozliwe jego zapisanie). Mozliwo$¢ wprowadzania zmian w konfiguraciji listy wymuszen przez
Administratoréw.

I)  Funkcjonalno$¢ informowania Administratoréw przy pomocy automatycznie wysytanych
e-maili o historii zmian dokonywanych w Systemie przez uzytkownikéw (login uzytkownika, link
do artykulu, data jego publikacji, data jego ostatniej zmiany).

m) Funkcjonalno$¢ automatycznego wysytania e-maili na wybrane adresy wpisane przez
Administratora do Systemu, jako powiadomienie o nowo wprowadzonej informacji.

n) Layout Serwisu internetowego RPO WZ w wersji zalobnej (czarno-bialg) i kontrastowej (zgodnie
z wymaganiami WCAG 2.0). Administrator musi mie¢ mozliwo$¢ przelgczania wersji zalobnej
w dowolnym momencie.

o) Funkcjonalno$¢ podzialu Redaktorow na rézne grupy z mozliwoécig nadawania roznych
uprawnieni (np.: Redaktorzy z grupy A moga edytowac¢ wiadomosci typu A ifllub B, Redaktorzy
z grupy B mogg edytowac tylko wiadomosci typu B).

p) Aktualizacje wszystkich dotychczasowych tresci o kategorie potrzebne do poprawnego

dziatania ww. funkcjonalnosci.

VI. Etap Il. Ustuga Rozwoju — zakres, zasady i procedura realizacji (UR)

1. Obowigzki Wykonawcy w ramach UR

W ramach UR Wykonawca jest zobowigzany do wykonywania dodatkowych prac zleconych przez
Zamawiajgcego, ktére beda obejmowaty w szczegdlnosci.

a) wszelkie modyfikacje i prace wykonane w Systemie majgce na celu podniesienie jego walorow
uzytkowych,

b) aktualizowanie Systemu, w szczegolnosci aktualizacji o nowe funkcjonalnosci, ktérych System
wczesniej nie posiadat,

c) wykonywanie i modernizacja Serwisow internetowych opartych o CMS Drupal, zintegrowanych
technologicznie z Serwisem internetowym RPO WZ,

d) szkolenia dla uzytkownikoéw Systemu w siedzibie Zamawiajacego,

e) inne prace programistyczne zwigzane z realizacjg przez |Z RPO WZ obowigzkéw dot. promocgji i

informacji Funduszy Europejskich wynikajgcych z odpowiednich przepisow prawa.
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2. Zasady realizacji zlecell w ramach UR

a) Wszystkie prace zlecone beda przeliczane na tzw. Godziny robocze (GR). Realizacja zlecen
w ramach UR bedzie przebiegala zgodnie z procedura opisang w OPZ (pkt VI. 3 OPZ).

b) W ramach UR Zamawiajgcy ustala dolny limit Godzin roboczych, ktére zostang zlecone
Wykonawcy najpdzniej do 31.12.2020 na 500 h.

¢) W ramach UR Zamawiajgcy ustala goérny limit Godzin roboczych, ktére zostang zlecone

Wykonawcy najpézniej do 31.12.2020 na 5000 h.

3. Procedura realizacji zlecenn w ramach UR

a) Zamawiajgcy bedzie dokonywat zlecen za posrednictwem Programu Do Komunikacji (PDK) lub,
w wyjgtkowych przypadkach, pocztg elektroniczng na adres e-mail Koordynatora zamoéwienia
Wykonawcy ze szczegdtowym ich opisem.

b) Termin wykonania zlecenia oraz wymiar Godzin roboczych zostang ustalone pomigdzy
Zamawiajgcym a Wykonawcg zgodnie z zasadami okre$lonymi w Umowie.

¢) Realizacja zlecenia nastgpi po obustronnym podpisaniu formularza zlecenia, wzor ktoérego
stanowi Zalgcznik nr 3 do Umowy. Zamawiajacy w ramach UR bedzie okreslat typ zlecenia jako

Ustuga Rozwoju.

VIl. Zamowienia o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy PZP
Zamawiajacy przewiduje wystapienie nastepujacej okoliczno$ci:
W sytuacji, gdy przed rokiem 2020 wyczerpany zostanie gérny limit Godzin roboczych
w ramach Ustugi rozwoju (Etap Il realizacji przedmiotu zaméwienia) wskazany w pkt VI ppkt 2
lit. ¢) niniejszego OPZ oraz zaistnieje konieczno$¢ dokonania ponownych, niezbgdnych, pilnych
prac rozwojowych w Serwisie Internetowym RPO WZ, Instytucja Zarzgdzajgca RPO WZ
tj. Zarzad Wojewodztwa (tj. Zamawiajgcy) przewiduje dokonanie zamoéwien o ktérych mowa
w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy PZP o wartosci do 50% wartosci zaméwienia podstawowego
(tj. wartosci szacunkowej zamoéwienia podstawowego), ktérych przedmiotem bedzie Ustuga
Rozwoju systemu na ktérym opiera sie dziatanie ,Serwisu internefowego RPO WZ 2014-2020".
Zamowienia o ktorych mowa w tym rozdziale bedg udzielone na warunkach, okreslonych
po przeprowadzeniu negocjacji z Wykonawcg realizujgcym zamoéwienie podstawowe,
przy zalozeniu, ze:
» ,Zamowienia" te bedg realizowane zgodnie z zasadami okre$lonymi w ppkt VI.1, ppkt VI.2
lit. a) i ppkt V1.3 niniejszego OPZ.
> Wynegocjowane warunki nie bedg mniej korzystne dla Zamawiajgcego niz warunki
zamoéwienia podstawowego, chyba e w momencie prowadzenia negocjacji, zaistniejg
okolicznosci, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w czasie udzielania zamowienia
podstawowego, ktére uniemozliwig uzgodnienie warunkéw nie gorszych niz okreslone

dla realizacji zaméwienia podstawowego.
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VIII. Stownik skrotow i pojec

a) Administratorzy — uzytkownicy z najwyzszymi uprawnieniami pozwalajgcymi na peing
konfiguracje Systemu.

b) Architektura tréjwarstwowa — architektura prezentujgca dane w podziale na warstwe danych,

warstwe aplikacji i warstwe prezentacji danych.

c) Blad — nieprawidlowe dzialanie Systemu, niezaleznie od przyczyny takiej nieprawidtowosci.

d) CMS Drupal — CMS oparty bazie danych, wyposazony w funkcje, ktére oferujg migdzy innymi
system blogéw, $rodowiska przeznaczone do wspéinej pracy nad projektem, fora, biuletyny,
galerie grafik/zdjeé, mozliwosé wysylania i pobierania plikow, a takze rozbudowane API
umozliwiajace tworzenie zaawansowanych rozwigzan. Drupal jest oprogramowaniem
o otwartym kodzie zrédiowym, udostepnianym na zasadach licencji GNU GPL.

e) Dzien roboczy — od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo uznanych za wolne
od pracy.

f) Dokumentacia — wszelka dokumentacja dotyczaca prac Wykonawcy, ktéra jest dostarczana
lub powstanie w ramach realizacji Zamdwienia,

g) Etap — wyodrebniona cze$é realizacyjna Zaméwienia, obejmujgca wykonanie okreslonych prac

Wykonawcy.
h) Godziny robocze (GR) - godziny w ktérych Wykonawca realizuje prace zlecone przez

Zamawiajgcego. Jedna godzina robocza réwna jest jednej godzinie zegarowe;j.

i) Infrastruktura Zamawiajgcego — infrastruktura informatyczna Zamawiajgcego. Na infrastrukture

informatyczng skiadajg sie m.in: serwer, infrastruktura sieciowa, system operacyjny i inne
oprogramowanie biorgce udziat w udostepnianiu zasobow).
j)  Koordynator zaméwienia — osoba wyznaczona przez kazdg ze Stron do nadzorowania realizacji

prac, prowadzenia biezgcej komunikacji, omawiania i rozwigzywania probleméw pojawiajacych
sie w trakcie realizacji Umowy oraz uczestnictwa w odbiorach.

k) Odbiér Etapu | (MS) - potwierdzenie przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania prac
w zakresie wykonania Etapu | (MS). Dowodem dokonania Odbioru jest odpowiedni Protokot
Odbioru Etapu | (MS) podpisany przez Strony bez zastrzezen.

)  Odbiér zlecenia Etapu Il (UR) — potwierdzenie przez Zamawiajgcego nalezytego wykonania
zlecen w ramach Etapu Il (UR). Dowodem dokonania Odbioru zlecenia Etapu Il (UR) jest
odpowiedni Protokét Odbioru zlecenia Etapu Il (UR) podpisany przez Strony bez zastrzezen.

m) PDK — Program Do Komunikacji dostepnej przez przegladarke internetowg Wykonawcy
z Zamawiajacym. Narzedzie to umozliwi obstuge zgloszen gwarancyjnych oraz zlecen UR wraz

z datg zlecenia, odpowiednio konfigurowalnymi statusami, dodawaniem opisu, tematu,
komentarzy i zalgcznikow, na zasadach dzialania stosowanych w programach typu:
www.mantisbt.org, www.bugzilla.org. Cala korespondencja dotyczgca zlecern powinna

przebiegac¢ za pomocg ww. programu.

Strona 12 z 14
Projekt wspdlfinansowany przez Unie Europejska z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
] w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020
/ Vgl



2

Znak sprawy: WOIRZL.11.272.5.2017.SK

n)

0)

p)

Q)

s)

t)

/

Fundusze Unia Europejska

Europejskie ' Pomorze Zachodnie curopsiuncuss

Pragram Regionalny Rozwoju Regionalnego

Redaktorzy — uzytkownicy ktorzy zarzadzajg treécig wskazanych komponentéw Systemu
zgodnie z przypisanymi im uprawnieniami.

RPO WZ 2014-2020 — Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
2014-2020.

Responsive Web Design (RWD) — technika projektowania strony www, tak aby jej wyglad
i uklad dostosowywal sie automatycznie do rozmiaru okna urzgdzenia, na ktorym jest
wyswietlany np. przegladarki, smartfonéw czy tabletéw. Strona tworzona w takiej technice jest

uniwersalna i wyswietla sie prawidiowo zaréwno na duzych ekranach, jak i na smartfonach
czy tabletach.

Serwis _internetowy RPO WZ — Serwis www prowadzony w celu informowania o Funduszach
Europejskich w Internecie w perspektywie 2014-2020 (dostepny pod adresem www.rpo.wzp.pl).
System — oprogramowanie CMS zainstalowane na Infrastrukturze Zamawiajgcego, na ktorym
opiera si¢ dzialanie Serwisu internetowego RPO WZ, istniejace przed zawarciem Umowy.

Bedzie ono podstawg do wykonania przedmiotu zaméwienia.

Uzytkownicy — pracownicy Instytucji Zarzgdzajacej RPO WZ oraz instytucji Posredniczgcych
RPO WZ zarzadzajacy danymi wewnatrz Systemu. Dzielg sie na Administratoréw i Redaktoréw.
W3C - World Wide Web Consortium - organizacja, ktora zajmuje sie ustanawianiem

standardéw pisania i przesyiu stron www.

WCAG — Web Content Accessibility Guidelines - wytyczne dotyczgce ulatwien w dostepie
do tresci publikowanych w internecie. Zawiera wskazowki na temat tego, jak budowaé serwisy
internetowe dostgpne dla wszystkich. W wytycznych szczegdlnie wazna jest dostepnosé

informaciji dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Wykonawca — Podmiot realizujgcy zaméwienie.

Zamawiajgcy — Wojewddztwo Zachodniopomorskie.

Zlecenie - wyodrebniona cze$¢ realizacyjna Zamowienia w ramach Etapu I, obejmujgca

wykonanie okreslonych prac Wykonawcy. Zlecenia podlegajg odbiorom.

Wykaz aktow prawnych dotyczacych przedmiotu zaméwienia

Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 2016
poz. 666).

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2016 poz. 922).
Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. 2016 poz. 1030)
wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy.

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne (Dz. U. 2014 poz. 1114 z p6zn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy.
Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki spéjnoéci

finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. 2016 poz. 217).
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f) Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informaciji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych
(Dz. U. 2016 poz. 113) — w niniejszym OPZ jako ,Rozporzadzenie RM ws. KRI".

g) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

X. Wykaz wytycznych dotyczacych funduszy strukturalnych UE 2014-2020

a) Wytyczne Instytucji Koordynujgcej Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 w zakresie informacji i promociji
(www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/dokumenty/#/10515=1678).

b) Wytyczne Instytucji Zarzadzajacej Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddziwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 dotyczace informaciji i promocji (www.rpo.wzp.plfrealizuje-

projekt-3).

Xl. Wykaz wytycznych technicznych dotyczacych przedmiotu zamodwienia

a) System ldentyfikacji Wizualnej Wojewddztwa Zachodniopomorskiego — Pomorze Zachodnie
(dostepny pod adresem: www.siw.wzp.pl).

b) Standardy W3C (www.w3.org/standards/), w tym:
o HTML 5 (szczegotowo opisane na stronie www.w3.org/TR/html5/),
e (CSS 3 (szczegbtowo opisane na stronie www.w3.org/standards/techs/css#w3c_all).

c) Standardy WCAG 2.0 (www.w3.0ra/TRIWCAG20/).
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