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POLITYKA JAKOŚCI 
              Urzędu Marszałkowskiego 

         Województwa Zachodniopomorskiego

Misją Urzędu Marszałkowskiego Województwa Zachodniopomorskiego jest skuteczna i sprawna realizacja zadań publicznych o charakterze regionalnym oraz podejmowanie działań we współpracy z partnerami publicznymi i prywatnymi na rzecz rozwoju województwa zachodniopomorskiego i poprawy jakości życia jego Mieszkańców.

Polityka Jakości stosowana przez Zarząd Województwa Zachodniopomorskiego i pracowników Urzędu jest zobowiązaniem do działania w sposób profesjonalny, rzetelny, wiarygodny i przejrzysty - jako nowoczesna 
 i przyjazna instytucja samorządowa.
Politykę Jakości  Urząd Marszałkowski Województwa Zachodniopomorskiego będzie realizował poprzez:

· osiągnięcie celów założonych w Strategii Rozwoju Województwa Zachodniopomorskiego oraz realizację postanowień wynikających ze Strategii,

· sprawny przepływ informacji wewnątrz Urzędu oraz w kontaktach zewnętrznych, przy użyciu nowoczesnych narzędzi informatycznych, w tym wdrażanie założeń i idei e-urzędu,
· rozpatrywanie spraw zgodnie z przepisami prawa, 

· zapewnienie profesjonalnej i kompetentnej kadry.
Zarząd Województwa oraz pracownicy Urzędu deklarują swoje zaangażowanie 
w realizację Polityki Jakości oraz zobowiązują się do ciągłego doskonalenia Systemu Zarządzania Jakością zgodnego z normą PN-EN ISO 9001:2009 .
