


Załącznik do Uchwały Nr 1858/09

 

  z dnia 29 grudnia 2009 r.
UMOWA NR       /2010
NA SERWIS i AKTUALIZACJĘ OPROGRAMOWANIA

M-SRQS Świadczenia Rodzinne

zawarta w dniu ……………………. r. w Szczecinie pomiędzy:

Romanem Wnuk – Lipińskim prowadzącym działalność gospodarczą pod nazwą QuickSoft, ul. Turmoncka 17a/14, 03 – 254 Warszawa, zwanym dalej w umowie Licencjodawcą,

a

Województwem Zachodniopomorskim, zwanym dalej w umowie Licencjobiorcą, reprezentowanym przez Zarząd w osobach:

1) …………………………………………………………………………………………

2) …………………………………………………………………………………………

Niniejsza umowa zostaje zawarta na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.)
§ 1

Licencjodawca oświadcza, że posiada prawa autorskie do programu komputerowego pod nazwą „M-SRQS” Świadczenia Rodzinne zwanego dalej programem.

§ 2

Przedmiotem niniejszej umowy serwisowej jest określenie warunków realizacji serwisu                   i aktualizacji programu przez Licencjodawcę, oraz zasad udzielania przez Licencjodawcę wsparcia technicznego Licencjobiorcy.
§ 3

1. Warunkiem korzystania z programu przez Licencjobiorcę jest zaakceptowanie                      i utrzymanie warunków niniejszej umowy licencyjnej.

2. Licencja zostaje udzielona na okres od dnia 1 stycznia 2010 r. do dnia 31 grudnia 2010 r. z zastrzeżeniem ust. 3.

3. Niniejsza umowa licencyjna może zostać rozwiązana w każdym czasie przez każdą ze stron z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia, licząc od miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu, w którym złożono wypowiedzenie.
§ 4

1. Licencjobiorca zobowiązany jest uiszczać na rzez Licencjodawcy kwartalną opłatę abonamentową w kwocie 600 zł  netto (słownie: sześćset złotych 00/100) plus należny podatek VAT, tj. 732,00 zł brutto (słownie: siedemset trzydzieści dwa 00/100) z tytułu dostosowania programu do indywidualnych potrzeb Licencjobiorcy, oraz dostosowania programu do aktualnego stanu prawnego w zakresie świadczeń rodzinnych.

2. Kwartalna opłata abonamentowa, o której mowa w ust. 1, płatna będzie na podstawie prawidłowo wystawionej przez Licencjodawcę faktury VAT w terminie 14 dni od daty doręczenia faktury Licencjobiorcy. Za dzień zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Licencjobiorcy.
3. Licencjodawca będzie wystawiał faktury w terminie do 10 dnia miesiąca następującego, po każdym kwartale użytkowania programu. Licencjodawca uprawniony jest do wystawiania faktur bez podpisu osoby upoważnionej przez Licencjobiorcę.   

4. W przypadku zwłoki Licencjobiorcy z zapłatą dwóch kolejnych kwartalnych opłat abonamentowych, Licencjodawca zastrzega sobie prawo natychmiastowego odstąpienia od niniejszej umowy, oraz dochodzenia należnego odszkodowania.

§ 5

1. Licencjobiorca może używać każdego z podsystemów wchodzących w skład programu na jednym lub kilku komputerach, także z wykorzystaniem połączenia sieciowego.

2. Licencjobiorca uprawniony jest do użytkowania:

1) nowych wersji programu,

2) ulepszonych wersji programu,

3) korzystania z porad telefonicznych dotyczących funkcjonowania programu                         w ustalonych przez Licencjodawcę godzinach. Konsultacja telefoniczna obejmuje także nietypowe stany faktyczne wymagające nowej interpretacji prawnej.

3. Program może być używany w jednej jednostce organizacyjnej uprawnionej do wydawania orzeczeń z zakresu świadczeń rodzinnych, pod kontrolą jednej sieci komputerowej.
§ 6

1) Licencja nie uprawnia Licencjobiorcy do:

2) trwałego lub czasowego zwielokrotniania programu ani w całości, ani w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie z zastrzeżeniem § 7 niniejszej umowy,

3) tłumaczenia, poprawiania, przystosowywania, zmiany układu i dokonywania jakichkolwiek innych zmian  w programie,
4) użytkowania programu w sposób niezgodny ze wskazanym w instrukcji obsługi.

§ 7

Licencjobiorca ma prawo do sporządzenia jednej kopii zapasowej programu dla celów    archiwalnych, która nie może być używana równocześnie z wersją główną programu.

§ 8

1. Licencjodawca uprawniony jest do kontroli zgodności użytkowania programu przez Licencjobiorcę z warunkami udzielonej licencji.
2. Licencjobiorca zobowiązany jest do ochrony programu przed dostępem przez osoby trzecie.

3. Licencjobiorca zobowiązany jest do ochrony programu przed utratą lub uszkodzeniem.

§ 9

1. Licencjodawcy przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy licencyjnej ze skutkiem natychmiastowym w razie naruszenia przez Licencjobiorcę postanowień umownych wynikających z § 6 - § 8 niniejszej umowy.

2. Licencjobiorcy przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy licencyjnej ze skutkiem natychmiastowym oraz prawo żądania zwrotu wszystkich uiszczonych na rzecz Licencjodawcy opłat w przypadku gdy Licencjodawca w terminie 40 dni od daty zawarcia umowy nie zaimplementuje następujących funkcji w programie:

1) bazy danych zarządzającej obiegiem dokumentów spraw zgłaszanych na formularzu E001,

2) funkcji umożliwiającej wpisywanie uwag do prowadzonych spraw (formularzy, podformularzy).
3. W przypadku rozwiązania niniejszej umowy z powodów określonych w ust. 1 i 2                   w terminie 14 dni od daty rozwiązania umowy Licencjobiorca zobowiązany jest zwrócić Licencjodawcy program wraz ze sporządzoną jego kopią zapasową.

§ 10

1. Licencjodawca gwarantuje, że program będzie działać prawidłowo, zgodnie                         z bieżącymi standardami, zaś w przypadku wystąpienia nieprawidłowości zobowiązuje się do ich wyjaśnienia i usunięcia w terminie 15 dni roboczych. 

2. Licencjodawca nie bierze odpowiedzialności za błędy i uszkodzenia danych, powstałe w wyniku dokonywanych zmian w bazach danych lub innych zbiorach wchodzących w skład programu, przy użyciu programów innych niż dostarczone przez Licencjodawcę, a także za uszkodzenia powstałe na skutek działania programów nie wchodzących w  skład programu przekazanego przez Licencjodawcę.
3. Za szkody powstałe w wyniku nieumiejętnego lub niepoprawnego wykorzystywania programu odpowiedzialność ponosi Licencjobiorca.

§ 11

1. W ramach niniejszej umowy Licencjodawca zapewnia serwis licencyjny, obejmujący:

1) dostosowanie programu do aktualnego stanu prawnego,

2) modyfikacje wynikające z wprowadzonych ulepszeń .

2. Dodatkowo w ramach serwisu licencyjnego Licencjodawca zapewni Licencjobiorcy:

1) doszkalanie personelu,

2) konsultacje w trakcie eksploatacji programu,

3) pomoc w odtworzeniu danych w przypadku awarii sprzętu.

§ 12

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego i ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Licencjobiorca                                                                                         Licencjodawca
