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1. Uzasadnienie badania

Badanie ewaluacyjne dotyczace wsparcia edukacji zawodowej w  wojewodziwie
zachodniopomorskim wynika z obowigzku realizacji ewaluacji wptywu dla dwdch osi
priorytetowych: 8 Edukacja oraz 9 Infrastruktura publiczna.

W perspektywie finansowej 2014-2020 priorytetem wojewodztwa zachodniopomorskiego jest
zdecydowana poprawa jakosci ksztatcenia zawodowego. Wysokiej jakosci ksztatcenie zawodowe
moze mieé¢ bardzo pozytywny wptyw na sytuacje mtodziezy na rynku pracy (czego dowodzi
przyktad niemiecki), jak rowniez na rozwdj catej gospodarki, w tym szczegdlnie branz o duzym
potencjale innowacyjnosci i zwiekszania wydajnosci (np. w przemysle, budownictwie). Aby jednak
te efekty osiggng¢, konieczne jest poprawienie jakosci szkolnictwa zawodowego. Koncepcja
jakosci i jej zapewniania powinna bazowac na ustalonych na poziomie europejskim zatozeniach,
w tym szczegdlnie Zaleceniu Parlamentu Europejskiego iRady zdnia 18 czerwca 2009r.
w sprawie ustanowienia europejskich ram odniesienia na rzecz zapewniania jakosci
w ksztatceniu iszkoleniu zawodowym (EQAVET). Badanie to pozwoli podda¢ pogtebionej
analizie jako$¢é procesu edukacji zawodowej w wojewddztwie zachodniopomorskim, adekwatnosc¢
interwencji z punktu widzenia poprawiania jako$ci i osiggniete w tym zakresie efekty.
Ponadto, badanie umozliwi ocene dopasowania ksztatcenia zawodowego do potrzeb
przedsiebiorcow i regionalnego rynku pracy.

2. Kontekst badania
W ramach RPO WZ 2014-2020 zostato zaprogramowanych 6 dziatan dedykowanych edukagiji

zawodowej:
v 8.6 Wsparcie szkét i placéwek prowadzacych ksztafcenie zawodowe oraz uczniow
uczestniczacych w  ksztalceniu zawodowym i o0sdb dorostych  uczestniczacych

w pozaszkolnych formach ksztatcenia zawodowego,

v 8.7 Wsparcie szkét i placéwek prowadzacych ksztalcenie zawodowe oraz uczniow
uczestniczacych w  ksztalceniu zawodowym i os6éb dorostych  uczestniczacych
w pozaszkolnych formach ksztalcenia zawodowego w ramach Strategii ZIT
dla Szczecinskiego Obszaru Metropolitalnego,

v 8.8 Wsparcie szkét i placowek prowadzacych ksztatcenie zawodowe oraz ucznidw
uczestniczacych w  ksztalceniu zawodowym i os6éb dorostych  uczestniczacych
w pozaszkolnych formach ksztatcenia zawodowego w ramach Strategii ZIT dla Koszalinsko-
Kotobrzesko-Biatogardzkiego Obszaru Funkcjonalnego,

v 89 Wsparcie szkét i placowek prowadzacych ksztatcenie zawodowe oraz ucznidw
uczestniczacych w  ksztatceniu zawodowym i oséb dorostych  uczestniczacych
w pozaszkolnych formach ksztatcenia zawodowego w ramach Kontraktow Samorzadowych,

v 9.8 Infrastruktura szkolnictwa zawodowego,

v 9.9 Infrastruktura szkolnictwa zawodowego w ramach Kontraktéw Samorzgdowych.

Do 30 czerwca 2018 roku w ramach powyzszych dziatan RPO WZ:

v ogtoszono 8 naboréw wnioskow o dofinansowanie,

v ztozono 138 wnioskéw o dofinansowanie

v {gcznie podpisano 124 umowy o dofinansowanie o catkowitej wartosci 193 760 411,30 zt

w tym warto$¢ dofinansowania wyniosta 162 650 362,10 zt.

Ponizsza tabela przedstawia powyzsze dane w podziale na wyzej wskazane osie priorytetowe
i dziatania.
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Tabela 1
Liczba Liczba Wartosé Wartosé
Nr dziatania ztozonych podpisanych catkowita dofinansowania
whioskow umow zawartych umoéw z UE
8.6 94 89 94 083 658,81 79 971 109,71
8.7 7 7 13 272 967,61 11 282 022,45
8.8 6 5 5943 586,20 5052 040,76
8.9 8 8 30 228 684,18 25 632 687,03
9.8 17 9 29 748 956,34 25111 997,76
9.9 6 6 20 482 558,31 15 600 504,54

Zrédto: opracowanie na podstawie danych z SL 2014 wg. stanu na dzien 30.06.2018

3. Cel badania
Celem badania jest ocena wptywu interwencji na poprawe dostgpnosci, jakosci i efektow
ksztatcenia zawodowego oraz jego dostosowania do potrzeb regionalnego rynku pracy.
Cele szczegotowe:

1. Ocena jakosci i efektéw ksztalcenia zawodowego w wojewddztwie zachodniopomorskim.
2. Ocena adekwatnosci edukacji zawodowej do potrzeb regionalnego rynku pracy.

4. Zakres badania
Badanie bedzie realizowane w dwoch edycjach. Pierwsza edycja rozpocznie sie w 2018, a druga

w 2019 roku.
Badanie bedzie obejmowato:
— wszystkie szkoty zawodowe i placowki ksztalcenia zawodowego Ww wojewodztwie

zachodniopomorskim1, zaréwno te korzystajgce ze wsparcia, jak i te, ktore nie korzystajg
ze wsparcia w ramach RPO WZ 2014-2020,

— uczniow szkét zawodowych objetych badaniem,

— nauczycieli ksztatcenia zawodowego i instruktorow praktycznej nauki zawodu w szkofach
zawodowych objetych badaniem,

— pracodawcéw lub przedsiebiorcow wspotpracujgcych ze szkotami zawodowymi objetymi
badaniem w ramach stazy zawodowych lub praktyk zawodowych dla uczniow.

4.1. Kryteria ewaluacyjne i pytania badawcze
Kryteriami oceny, jakimi powinien postugiwac sie¢ Wykonawca w trakcie realizacji badania sa:
__ skutecznos¢ rozumiana jako stopien osiggniecia celow interwencji oraz przyczynienie sie
do osiagniecia efektow w poprawie jako$ci ksztatcenia zawodowego,
— trafnosé rozumiana jako stopien dopasowania interwencji do potrzeb poszczegdinych grup
respondentéw objetych badaniem,

' Na podstawie wykazu szkét i placowek dostepnego na stronie Kuratorium Os$wiaty w Szczecinie, szacunkowa liczba szkot
zawodowych i placowek ksztalcenia zawodowego wynosi ok. 500.
Projekt wspoffinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
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— uzytecznos¢ rozumiana jako stopien spetnienia oczekiwan grup respondentow objetych
badaniem w zakresie poprawy jakosci ksztatcenia zawodowego oraz stopien, w jakim efekty
interwencji sg korzystne dla poszczegdlnych grup respondentéw uczestniczgcych w badaniu.

W zwigzku z wyzej wymienionymi kryteriami ewaluacyjnymi, kluczowa w odniesieniu do celow

badania bedzie odpowiedz na pytania badawcze:

1. Czy zaproponowana logika interwencji wsparcia w zakresie poprawy jakosci ksztatcenia
zawodowego jest poprawna i odpowiada na potrzeby szkol/ placowek, uczniow i nauczycieli,
pracodawcow/przedsiebiorcow? Jesli nie, to jakie zmiany nalezatoby wprowadzic?

2. Jakie sg najwazniejsze trudnosci z zapewnieniem wysokiej jakosci ksztatcenia
zawodowego?

3. Jakie sg najwazniejsze trudnosci w poprawianiu jakosci ksztatcenia zawodowego?

4. W jakim stopniu wsparcie oferowane w ramach RPO WZ jest trafne z perspektywy
poszczegolnych grup docelowych?

5. W jakim stopniu wsparcie oferowane w ramach RPO WZ jest uzyteczne dla poszczegdinych
grup docelowych?

6. W jakim stopniu kierunki ksztalcenia zawodowego sg dopasowane do potrzeb pracodawcow/
przedsiebiorcow?

7. Czy i jakie sg efekty w zakresie poprawy jakosci ksztatcenia zawodowego? Czy osiggnigte
efekty odpowiadajg na potrzeby wszystkich interesariuszy systemu ksztatcenia?

8. Czy i jakie wystgpity zmiany w efektach uczenia sie w szkotach/placowkach objetych
wsparciem
w poréwnaniu do szkét/placowek, ktore nie zostaty objete interwencjg?

9. Czy i jak zmienita sie jakos¢ ksztatcenia zawodowego w szkotach/placowkach objetych
wsparciem
w poréwnaniu do szkét/placowek, ktdre nie zostaty objete interwencjg RPO WZ?

10. Czy wystgpita komplementarnos¢ miedzy dziataniami podejmowanymi na poziomie
krajowym i regionalnym w zakresie poprawy jakosci ksztatcenia zawodowego?

11. Czy wystgpita komplementarnos¢ wsparcia RPO WZ pomiedzy Pl 10 iv i 10a (wsparcie
infrastrukturalne i miekkie)?

12. Jaka jest trwato$¢ interwencji w poprawe jakosci edukacji zawodowej?

Powyzszy katalog pytan badawczych moze by¢ poszerzany i/ lub modyfikowany na etapie
sktadania oferty przez wykonawce. Zmiany muszq by¢ uzasadnione i zgodne z celem badania
i przedstawionym planem badawczym.

4.2. Zatozenia metodyczne

Zadaniem Wykonawcy jest przedstawienie (zafgczenie do sktadanej oferty) spojnej koncepcii
realizacji badania (koncepcji badawczej). Wykonawca powinien zaproponowa¢ adekwatny do
celu badania plan badawczy. Plan badawczy jest rozumiany jako spojne, catosciowe podejscie
do badania. Jest to projekt badania zawierajgcy nastepujgce elementy: cel badania (potrzeby
wiedzy) i powigzane z nimi pytania badawcze, specyfike interwencji objetej badaniem, sposoby
gromadzenia danych i techniki analizy danych.
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Zrédto: materiaty szkoleniowe Akademii Ewaluacji

Zakiada sie, ze wykonawca w ofercie na wykonanie badania przedstawi propozycje doboru préby
badawczej, wielkos¢ proby i opis jej struktury. Proba badawcza zostanie okreslona w odniesieniu
do uczniéw, nauczycieli i przedsiebiorcow. Metodyka badania przedstawiona w ofercie powinna
by¢ adekwatna do zaproponowanego planu badawczego. Jej wybor bedzie miat istotny wptyw na
wartosc¢ analizy i uzyskane wyniki..

Na etapie opracowywania raportu metodologicznego wykonawca bedzie zobowigzany
do przedstawienia projektu wszystkich proponowanych narzedzi badawczych. Projekt kazdego
narzedzia badawczego bedzie mogt podlega¢ modyfikacjom i/ lub uzupetnieniom przed jego
zastosowaniem. Ostateczna wersja narzedzia bedzie wymagata akceptacji zamawiajgcego.

Oczekiwania Zamawiajacego

. Wykaz dokumentow

Wykonawca przed realizacig badania powinien zapozna¢ sie co najmniej z nastepujgcymi

dokumentami:

— Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020,

— Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 z zafgcznikami, szczegolnie w zakresie wskazanym
w kontekscie badania (okreslonym w pkt 2 SOPZ);

— Wytyczne w zakresie realizacji przedsigwzie¢ z udziatem Srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze edukacji na lata 2014-2020;

— Programowanie perspektywy finansowej 2014-2020 - Umowa Partnerstwa;

— Raport z badania ewaluacyjnego pn. ,Ewaluacja dziatan podejmowanych na rzecz systemu
ksztatcenia i szkolnictwa zawodowego w wojewddztwie zachodniopomorskim”.

— Dokumentacja konkursowa przeprowadzonych naboréw wnioskow.

Wymagania oferty

Wykonawca zawrze w ofercie KONCEPCJE, zawierajacg przede wszystkim:

» koncepcje badawczg (koncepcije realizacji badania),

plan badawczy,

metodyke badania,

propozycje doboru préby badawczej, wielkos¢ proby i opis jej struktury,
powigzanie pytan z celami szczegétowymi badania i kryteriami ewaluacyjnymi,

YV VYV
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» obszary ryzyka dla badania - wraz z propozycjg sposobow ich ograniczenia (wptywajgcych na
poprawe rzetelnosci badania),

» sposoby kontroli jakosci badania, zbierania i analizy danych,

> sposoby zapewnienia bezpieczenstwa danych,

» harmonogram realizacji badania.

Ponadto, w ofercie muszg zosta¢ zawarte wprost wszystkie ww. elementy podlegajgce ocenie

przez Zamawiajgcego. Brak ktoregokolwiek z elementéw podlegajgcych ocenie (wymienionych

w kryterium ,Metodyka badania” opisanym w Rozdziale XXI| pkt 4 SIWZ) spowoduje odrzucenie

oferty (na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo zamoéwien publicznych) jako niezgodnej

z wymaganiami Zamawiajgcego zawartymi w SIWZ.

5.3. Oczekiwana organizacja i plan pracy

Badanie powinno by¢ dobrze zaplanowane, tak by jego realizacja przebiegata bez zaktocen,

sprawnie i w wyznaczonym terminie. Realizacja badania bedzie przebiega¢ zgodnie

z harmonogramem zaproponowanym (w ztozonej ofercie) przez wykonawce, w ktérym zostat

zarezerwowany odpowiedni czas na konsultacje poszczegdinych —etapdw  badania

z Zamawiajgcym.

Harmonogram badania powinien uwzgledniac¢ specyfike badanej grupy (przerwy wakacyjne, ferie,

terminy odbywania praktyk zawodowych) w kontekscie planowanych do przeprowadzenia technik

badawczych zwigzanych z badaniami terenowymi.

Planowane badanie bedzie realizowane wedtug nastepujgcych etapow:

1. | etap badawczy obejmujacy opracowanie raportu metodologicznego;

2. Il etap obejmujgcy opracowanie raportu czgstkowego;

3. Ill etap obejmujgcy opracowanie raportu koncowego, broszury informacyjnej oraz prezentacji
multimedialnej;

4. |V etap obejmujacy dostarczenie publikacji, tj. broszur informacyjnych i wypalonych ptyt CD.

Ad.1 Etap badawczy obejmujgcy opracowanie raportu metodologicznego z wstepng analizg desk

research dotyczgcg edukacji, w tym edukacji zawodowej

a) W terminie nieprzekraczajacym 3 tygodnie od momentu zawarcia umowy wykonawca
przedstawi projekt raportu metodologicznego w wersji elektronicznej zawierajacy wszystkie
narzedzia badawcze. W przypadku nie uwzglednienia wszystkich wymagan dotyczacych
przedmiotowego dokumentu, zamawiajgcy ma prawo odrzuci¢ projekt raportu do czasu ich
uzupetnienia. Kompletny projekt raportu zostanie skonsultowany, a nastepnie wykonawca
przygotuje jego ostateczna wersje i przekaze zamawiajacemu w wersji elektronicznej
zawierajacej edytowalne pliki w terminie 5 tygodni od momentu zawarcia umowy.

Ad. 2 Etap badawczy obejmujgcy opracowanie raportu czgstkowego

a) W terminie do 31.07.2019r. wykonawca przedstawi projekt raportu czgstkowego w wersji
elektronicznej zawierajgcy wstepng ocene wsparcia edukacji zawodowej w wojewodztwie
zachodniopomorskim. Projekt dokumentu Zamawiajgcy podda konsultacjom, pod warunkiem
ze bedzie uwzgledniat on wszystkie wymagania. Kompletny projekt raportu czastkowego
zostanie skonsultowany i nastepnie wykonawca opracuje jego ostateczna wersje i przekaze
zamawiajacemu w wersji elektronicznej zawierajacej edytowalne pliki w terminie
do 30.09.2019 r. Niedostarczenie we wskazanym terminie dokumentéw: projektu raportu bgdz
wersji ostatecznej raportu czastkowego uwzgledniajgcej wszystkie elementy badania opisane
w punkcie 5.6 niniejszego Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia jest traktowane jako
niedotrzymanie terminéw ze strony wykonawcy.

Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
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b) Na etapie raportu czastkowego wykonawca przedstawi pierwsze zestawienie czgSci wnioskow
i rekomendacii, ktére pokaze w tabeli. Zamawiajgcy przez dobrg rekomendacje rozumie takg
rekomendacje, kiora:

— wskazuje, co jest potrzebne do przeprowadzenia zmiany,

_ zawiera uzasadnienie odnoszace sie do wynikéw ewaluacji i konsekwencje
jej zastosowania,

— jest klarowna, zrozumiata i konkretna,

- zawiera adresata i podmiot odpowiedzialny za jej realizacje,

- jest zorientowana na dziatanie i wskazuje na zasoby (naktady) niezbedne do jej realizacji,

— przedstawia czas realizacji,

— pozostawia przestrzen na dostosowanie przez podmioty, ktore bedg jg wdrazaty.

Zamawiajgcy zaleca, aby unikac¢ zbyt duzej liczby propozycji rekomendacji, a skoncentrowac

sie na jakosci proponowanych rekomendacji.

Ad. 3 Etap obejmujacy sporzadzenie raportu koncowego, broszury informacyinej i prezentacii

multimedialnej

a) W terminie do 31.07.2020 r. wykonawca przedstawi projekt raportu koncowego w wersji
elektronicznej. Projekt dokumentu zamawiajgcy podda konsultacjom, pod warunkiem
ze bedzie uwzgledniat wszystkie wymagane w niniejszym SOPZ oraz spetniat wszystkie
wymagania opisane w punkcie 5.6 niniejszego Szczegotowego Opisu Przedmiotu
Zamowienia. Kompletny projekt raportu koricowego zostanie skonsultowany i nastepnie
wykonawca opracuje jego ostateczna wersje i przekaze zamawiajacemu w wersiji
elektronicznej zawierajacej edytowalne pliki w terminie do 30.09.2020 r. Niedostarczenie
we wskazanym terminie dokumentéw: projektu raportu bagdz wersji ostatecznej raportu
koncowego uwzgledniajgcej wszystkie elementy badania jest traktowane jako niedotrzymanie
terminéw ze strony wykonawcy.

b) Na podstawie wynikow zrealizowanego badania wykonawca przedstawi tabele zawierajgca
zestawienie wnioskow i rekomendacji (takze tych przedstawionych w raporcie czastkowym)
i okreslajgcg konkretne dziatania do podjecia, horyzont czasowy i adresata rekomendacji.
Rekomendacje powinny wynika¢ z rozpoznanych w trakcie badania probleméw i wnioskow,
a ich zapis powinien by¢ jednoznaczny dla adresata i wprost wskazywa¢ na sposob
wdrozenia. Zamawiajgcy zaleca, aby unika¢ zbyt duzej liczby propozycii rekomendaciji.
W raporcie koncowym wykonawca powinien zastosowac ponizszy schemat tabeli.

Sposdb Termin
wdrozenia wdrozenia
rekomendacji | (kwartaf)

Klasa
rekomendacji

Tresc Adresat

Lp: g meniaag rekomendacji rekomendaciji

c) Zamawiajgcy zastrzega termin na wykonanie badania i przygotowanie raportu koncowego

razem z broszurg informacyjng i prezentacjg multimedialng na 30.09.2020 r.
Zatwierdzona przez zamawiajgcego ostateczna wersja raportu koncowego zostanie przekazana
w wersji papierowej (1 egzemplarz) oraz dodatkowo na ptytach CD (2 egzemplarze)
zawierajacych edytowalne pliki. Zamawiajgcy otrzyma tez od wykonawcy prezentacje raportu
korcowego w programie Power Point w wersji elektronicznej i na ptycie CD oraz broszurg
informacyjna w formacie PDF, w wersji elektronicznej i na ptycie CD. Broszura i prezentacja beda
zawiera¢ informacje o ktérych mowa w punkcie 5.6 niniejszego Szczegotowego Opisu
Przedmiotu Zamowienia.

Ad.4 Dostarczenie publikacii, tj. broszur informacyinych i wypalonych ptyt CD.

Projekt wspétfinansowany ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
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a) W 5 tygodni od podpisania protokotu odbioru raportu koncowego wykonawca przygotuje
do druku, wydrukuje i dostarczy do siedziby zamawiajgcego broszure informacyjng
zawierajacg najwazniejsze wyniki otrzymane z przeprowadzonego badania i wypalone ptyty
CD zawierajace edytowalne pliki. Broszury i ptyty powinny zosta¢ przekazane zgodnie
z wymaganiami opisanymi w punkcie 5.6 niniejszego Szczegdtowego Opisu Przedmiotu
Zamoéwienia w nakfadzie 50 egzemplarzy.

Prawa autorskie oraz przygotowane projekty do druku przechodzg na wtasnos¢ Zamawiajgcego.

zamawiajgcy zastrzega, ze raport (zaréwno czastkowy, jak i koncowy), ktéry bedzie sie

ograniczat tylko do prezentacji zebranych danych, bez ich odpowiedniej interpretacji, oceny

i wyciggnietych wnioskéw zostanie odestany do poprawy lub odrzucony.

Zakres gtéwnych zadan wykonawcy badania

W zwigzku z realizacjg badania na wykonawce naklada si¢ szereg zadan (obowigzkow),

do ktérych nalezy m.in.:

v opracowanie dodatkowych pytan ewaluacyjnych, czy celow badania, o ile wykonawca uzna to

za zasadne,

opracowanie metodyki, harmonogramu badania i jego monitoringu oraz jego realizaciji,

skonsultowanie i doboér odpowiednich metod i narzedzi badawczych,

sporzadzenie raportu metodologicznego,

zrealizowanie celow badania,

zebranie danych niezbednych do analizy oraz nadzér nad procesem zbierania danych,

przekazanie zamawiajgcemu udokumentowanych —danych pierwotnych  (transkrypciji

wywiadow, wypetnionych ankiet itp. ) otrzymanych w procesie badawczym, a takze
zakodowanych danych wraz ze stowniczkiem kodéw w arkuszu kalkulacyjnym,

v utrzymywanie statego, biezgcego  kontakiu (wyznaczenie osoby/oséb do kontaktow
roboczych, spotkania robocze odpowiednio do potrzeb, kontakty telefoniczne oraz drogag
elektroniczna, np. poprzez e-mail),

v niezwloczne informowanie Zamawiajgcego o pojawiajacych sie problemach i wszelkich
zagadnieniach istotnych dla realizacji badania,

v przedstawianie comiesiecznych krétkich raportéw o przebiegu realizacji badania i stopniu jego
zaawansowania i przesytanie ich Zamawiajacemu drogg elektroniczna,

v' sporzadzenie czastkowego i koncowego raportu ewaluacyjnego,

v trzy prezentacje wynikow badania,

v wykonanie wydruku przygotowanych materiatow informacyjnych na potrzeby trzech
prezentacji wynikow badan,

v wykonanie wydruku broszury informacyjnej w nakfadzie 50 egzemplarzy,

v rzetelna i terminowa realizacja badania.

Ze swojej strony zamawiajgcy wyraza gotowos¢ do udzielania pomocy wykonawcy

(np. przy przekazywaniu dostepnych danych wtérnych, pomocy w dotarciu do respondentow itd.).

T T T N VRN

Sktad zespotu ewaluacyjnego

W celu zapewnienia bezstronnosci i obiektywnosci cztonkow zespotu badawczego, zamawiajgcy

zastrzega, ze zaden z cztonkow zespotu badawczego (w tym kierownik zespotu badawczego) od

zlozenia oferty do zakonczenia realizacji zamowienia nie moze:

> byé cztonkiem Komitetu Monitorujgcego RPO WZ 2014-2020;

> Dby¢ pracownikiem Instytucji Certyfikujacej RPO WZ oraz Instytucii Zarzadzajgcej RPO WZ,
a takze Instytucji Po$redniczacej RPO WZ.

W trakcie wykonywania badania cztonkowie zespotu muszg kierowac sie zasadg przejrzystosci

i uczciwej konkurencji oraz dotozy¢ wszelkich staran w celu unikniecia konfliktu interesow
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rozumianego jako brak bezstronnosci i obiektywnosci w wypetnianiu zadan zwigzanych
z realizacjg badania.

5.6. Oczekiwane produkty i rezultaty

Zadaniem wykonawcy bedzie przygotowanie i skonsultowanie z zamawiajgcym trzech raportow:
metodologicznego, czastkowego i korcowego, a takze broszur informacyjnej i prezentacji
multimedialnej:
1. Raport metodologiczny, ktéry musi zawierac nastepujgce elementy:
a) koncepcje realizacji badania,
b) zastosowany plan badawczy,
c) opis metodyki badania,
d) zidentyfikowane podstawowe obszary problemowe, kidre zostang poddane analizie,
e) wstepng analize desk research wsparcia systemu edukacji w ramach RPO WZ 2014-2020,
f) narzedzia badawcze; projekt kazdego narzedzia badawczego bedzie mogt podlegac
modyfikacjom i/lub uzupetieniom przed jego =zastosowaniem. Ostateczna wersja
narzedzia wymagata bedzie akceptacji zamawiajgcego;
g) plan analizy danych,
h) szczegdtowy harmonogram badania.

Raport metodologiczny musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

a) by¢ zgodny z zapisami Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zamowienia i ofertg wykonawcy,

b) zostaé sporzadzony w jezyku polskim, poprawnie pod wzgledem stylistycznym
i ortograficznym,

c) uporzadkowany wizualnie — jednolite zastosowanie formatowania tekstu i rozwigzan
graficznych,

d) przedmiot i koncepcja badania przedstawione prawidtowo i w kompletny sposob,

e) w peni i szczegdtowo opisana metodyka, umozliwiajgca stwierdzenie, ze za jej pomoca
caty zakres badania bedzie mozliwy do zrealizowania, a wszystkie oczekiwane wyniki
badania bedg mozliwe do otrzymania,

f) zrodfa informacji (dokumenty, respondenci itp.) adekwatne do przedmiotu badania,
czyli umozliwiajgce otrzymanie wszystkich oczekiwanych wynikow badania,

g) sposob doboru préby oraz realizacji okreslonej metody zapewniajg jej prawidiowg
realizacje, czyli proba badawcza zostanie wykonana w petni i w terminie,

h) harmonogram realizacji badania ujmuje wszystkie zadania zwigzane z realizacjg badania
i sg one przedstawione spodjnie i logicznie oraz harmonogram jest mozliwy do
zrealizowania.

Zamawiajgcy oceni raport metodologiczny na podstawie powyzszych wymagan metodg
,spetnia”’, ,nie spemia’. Niespetnienie ktéregokolwiek z ww. wymagan moze skutkowac
stwierdzeniem nienalezytego wykonania Zadania/ Opracowania.

2. Raport czgstkowy, ktory musi zawierac nastepujgce elementy:

a) streszczenie w jezyku polskim napisane jezykiem prostym (tzw. plain language)
zrozumiatym dla wiekszosci spoteczenstwa,

b) spis tresci,

c) wprowadzenie,

d) opis wynikéw badania wraz z wnioskami i rekomendacjami dotyczacymi systemu wsparcia
edukacji zawodowej w ramach dziatan poddanych badaniu na tym etapie (dokonanymi
w oparciu o pytania badawcze),
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e)

aneksy z opisem wybranej i zastosowanej metodyki, a takze inne informacje wykorzystane
w procesie badawczym.

Raport czgstkowy musi spetniac¢ nastepujgce wymagania:

a)

b)

by¢ zgodny z zapisami Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia i ofertg wykonawcy
oraz raportem metodologicznym,

zosta¢ sporzgdzony w jezyku polskim, poprawnie pod wzgledem stylistycznym
i ortograficznym,

informacje i dane zawarte w raporcie wolne od btedow rzeczowych i logicznych,
uporzadkowany wizualnie — jednolite zastosowanie formatowania tekstu i rozwigzan
graficznych wptywajgce na czytelnosc i przejrzystosc raportu,

mie¢ optymalng liczbe stron — wstepne wyniki badania muszg zosta¢ przedstawione
przystepnie dla jego odbiorcow,

streszczenie raportu syntetycznie przedstawia cel i zakres badania, zastosowang
metodyke oraz najwazniejsze wyniki i rekomendacje wynikajgce z badania,

nie jest jedynie streszczeniem (zrelacjonowaniem) otrzymanych danych i odpowiedzi
respondentow,

rzetelnie przedstawia wyniki badania, czyli przedstawia analize i interpretacje danych
zebranych w ramach wszystkich zastosowanych metod badawczych (metod zbierania
danych),

wyczerpujgco przedstawia otrzymane wyniki badania i odpowiedzi na wszystkie
postawione na danym etapie pytania badawcze,

wnioski sformutowane w raporcie sg poparte przedstawionymi wynikami badania,
sg rezultatem analizy i interpretacji wynikéw badania przeprowadzonego przez zespot
badawczy.

Zamawiajgcy oceni raport czgstkowy na podstawie powyzszych wymagan metodg ,spetnia”,
,nie spetnia”. Niespetnienie ktoregokolwiek z ww. wymagan moze skutkowac stwierdzeniem
nienalezytego wykonania Zadania/ Opracowania.

3. Raport koncowy, ktory musi zawiera¢ nastepujgce elementy:

a)

streszczenie raportu w jezyku polskim i angielskim zawierajgce najwazniejsze wyniki
badania i syntetyczny opis najwazniejszych rekomendacji napisane jezykiem prostym
(tzw. plain language) zrozumiatym dla wiekszosci spoteczenstwa,

spis tresci;

wprowadzenie zawierajgce opis przedmiotu badania, gtownych zatozen i celéw badania,
opis okolicznosci towarzyszgcych badaniu,

syntetyczny opis zastosowanej me’(odyki2 oraz zrédta wykorzystane w badaniu (opis
koncepcji badania, planu badawczego i ocena wykorzystanych metod badawczych),

opis wynikéw badania uwzgledniajacy takze wyniki zawarte w raporcie czgstkowym,
ich analiza i interpretacja,

rozdziat lub aneks ujmujacy odpowiedzi na postawione pytania badawcze,

zestawienie wnioskoéw i ewentualnych rekomendacji, w tabeli uzgodnione] z
zamawiajgcym,

aneksy zawierajgce m.in. narzedzia badawcze (wzory ankiet, kwestionariuszy, wywiadow
itp.) uzyte w badaniu oraz w jednym egzemplarzu raportu dane pierwotne (transkrypcje
wywiadow, wypetione ankiety itp.) ofrzymane w procesie badawczym, a takze
zakodowanych danych wraz ze stowniczkiem kodow w arkuszu kalkulacyjnym.

2 Syntetyczny opis metodyki odnosi sie do ogolnie znanych metod i technik badawczych. W przypadku nowych lub mniej
znanych, czy rzadko stosowanych metod i technik wymagany jest szerszy ich opis.
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Raport koncowy musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

a) by¢ zgodny z zapisami Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia i ofertg wykonawcy
oraz raportem metodologicznym,

b) sporzadzony w jezyku polskim (oprécz streszczenia raportu, ktére sporzgdzone zostanie
w jezyku polskim i angielskim),

c) sporzagdzony poprawnie pod wzgledem stylistycznym i ortograficznym,

d) informacje i dane zawarte w raporcie wolne od btedow rzeczowych i logicznych,

e) uporzadkowany pod wzgledem wizualnym — formatowanie tekstu oraz rozwigzania
graficzne zastosowane w sposob jednolity wptywajgc na czytelnosc¢ i przejrzystos¢ raportu,

f) optymalna objetos¢ (ilos¢ stron) raportu koncowego i streszczenia — wyniki badania musza
zostac przedstawione w sposoéb przystepny dla jego odbiorcow,

g) streszczenie raportu syntetycznie przedstawia cel badania, jego zakres, zastosowang
metodologie oraz najwazniejsze wyniki i rekomendacje wynikajgce z badania
ewaluacyjnego,

h) nie jest jedynie zreferowaniem (streszczeniem) otrzymanych danych i odpowiedzi
respondentow,

i) rzetelnie przedstawia wyniki badania tzn. przedstawia analize i interpretacje danych
zebranych w ramach wszystkich zastosowanych metod badawczych (metod zbierania
danych),

i) wyczerpujgco przedstawia wszystkie wyniki badania i odpowiedzi na wszystkie postawione
pytania badawcze,

k) wnioski sformutowane w raporcie poparte sg przedstawionymi wynikami badania, stanowig
rezultat analizy i interpretacji wynikow badania przeprowadzonej przez zesp6t badawczy.
Zamawiajgcy oceni raport koncowy na podstawie powyzszych wymagan metodg ,spetnia’”,
,nie spetmia”. Niespetnienie ktéregokolwiek z ww. wymagan moze skutkowac stwierdzeniem

nienalezytego wykonania Zadania/ Opracowania.

4. Broszura informacyjna zawierajgca najwazniejsze wyniki badania. Powinna by¢ napisana
jezykiem zrozumiatym dla szerokiego grona odbiorcéw i zawiera¢ krotki opis badania oraz
jego najwazniejsze wyniki, a takze najwazniejsze rekomendacje ptyngce z raportu. Broszura
powinna zawiera¢ wykresy, mapy, ewentualnie zdjecia i by¢ opracowana graficznie w formie
umozliwiajgcej jej publikacje bez dodatkowych korekt. Tak przygotowana publikacja ma
zacheci¢ do lektury catego dokumentu. Wykonawca powinien dostarczy¢ broszure zarowno w
wersji elektronicznej, jak i w formie gotowego wydruku (50 egzemplarzy).

Wydruk powinien miec¢ nastepujgce parametry:

a) format A5 po ztamaniu,

b) objetos¢ od 5-10 stron + 4 strony oktadki,

c) papier srodka offset biaty, 80g, papier oktadki 4/4

d) szycie zeszytowe,

e) kolorystyka zgodna z barwami Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodziwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020.

Wykonawca bedzie miat za zadanie przedstawienie projektu/ projektow broszury.

5. Wypalone ptyty CD (50 egzemplarzy) zawierajgce raport koncowy:
a) zaopatrzone w oktadke na papierze potkreda 2509, jednostronna,
b) kolorystyka CMYK 4+0 uszlachetniona lakierem UV,
¢) nadruk na ptycie.
Wykonawca bedzie miat za zadanie przedstawienie projektu/ projektow oktadki.
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6. Prezentacja multimedialna musi zawiera¢ opis badania i jego najwazniejsze wyniki, jak
rowniez ewentualne rekomendacje wynikajace z badania. Wykonawca bedzie zobowigzany
do przeprowadzenia maksymalnie trzech prezentacji badania, w terminie i miejscu
wskazanym przez zamawiajgcego. Prezentacje multimedialng nalezy przygotowac
w programie Power Point.

5.7. Ocena Wykonawcy
Raport koncowy z badania oraz caty proces badawczy zostanie oceniony przez zamawiajgcego
zgodnie z Kartg Oceny Procesu i Wynikow Badania Ewaluacyjnego, stanowigcg zatgcznik
do Szczegoétowego Opisu Przedmiotu Zamowienia.

5.8. Wymagane elementy promocji
Raporty, prezentacja multimedialna powinny by¢ odpowiednio oznakowane.
Na stronie tytutowej raportu powinny znajdowac sie, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady UE nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r., flaga Unii Europejskiej, logo
Funduszy Europejskich, logo Pomorza Zachodniego, flaga Polski jak réwniez odniesienie do
Europejskiego Funduszu Spotecznego tzn. napis: ,Badanie ewaluacyjne jest finansowane ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020.
Doktadne parametry ww. znakow graficznych zostang szczegdtowo omowione i przekazane
mailowo lub na pierwszym spotkaniu konsultacyjnym.

6. Planowane wykorzystanie i upowszechnienie wynikéw
Gtownymi odbiorcami badania sg Zarzgd Wojewddztwa Zachodniopomorskiego oraz IZ RPO WZ
2014-2020.

Wyniki badania zostang przedstawione m.in. na posiedzeniu Komitetu Monitorujgcego.

Raport z badania zostanie udostepniony opinii publicznej na stronie internetowej Regionalnego
Programu  Operacyjnego Wojewddztwa  Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020
(www.rpo.wzp.pl).

7. Finansowanie badania ewaluacyjnego
Projekt bedzie finansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej (Europejskiego Funduszu
Spotecznego) przeznaczonych na  Regionalny Program  Operacyjny Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020, w ramach Osi priorytetowej 10 Pomoc Techniczna.
Wykonawca badania ewaluacyjnego zostanie wybrany w wyniku udzielenia zamowienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zamowien
Publicznych (Dz.U. z 2017 r. poz. 1579 t.j. ze zm.).

8. Nazwy i kody Wspdlnego Stownika Zaméwien (Klasyfikacji CPV):

73110000-6 ustugi badawcze;
72316000-3 ustugi analizy danych.

Zatacznik nr 1. Karta Oceny Procesu i Wynikéw Badania Ewaluacyjnego

Tytut ewaluaciji

Instytucja zlecajgca badanie
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Wykonawca/y badania

Koszt badania

Termin realizacji (data rozpoczecia
i zakonczenia)

Obszar ewaluacji®

Informacje dodatkowe*

Data przeprowadzenia oceny
jakosci badania

Kryteria oceny badania
ewaluacyjnego

Uwagi

Niedostatecznie
Stabo
Dostatecznie
Dobrze

Bardzo dobrze

Stopien osiagniecia celow

1
badania
2 Zastosowana metodologia
3 Wiarygodnos¢ danych
4 Jakosc analizy i wnioskow
Przejrzystosc raportu
5 koncowego oraz innych

produktow opracowanych w
ramach procesu

Ocena uzytecznosci
6 produktow ze szczegolnym
uwzglednieniem rekomendaciji

Ocena wspotpracy z
wykonawcg badania
Ocena wspotpracy z innymi
8 podmiotami w trakcie

realizacji badania

3 Wg. klasyfikacji sformutowanej w sekcji 3.3.3 pkt 5 J) Wytycznych w zakresie ewaluacii polityki spojnosci na lata 2014-2020.
W tym polu moga zosta¢ zawarte informacje na temat dodatkowych, istotnych wydarzeniach natury organizacyjnej — np.
opéznieniach w realizaciji, przyznanych karach umownych, itp.
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