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Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego 

Umowa nr WSIiI/…../2021  

zawarta w dniu ………………………………… 2021 r. w Szczecinie, pomiędzy: 

Województwem Zachodniopomorskim reprezentowanym przez Zarząd w osobach: 

1. …………………………………… – …………………………… Województwa Zachodniopomorskiego, 

2. …………………………………… – …………………………… Województwa Zachodniopomorskiego, 

zwanym dalej „Zamawiającym” 

a 

[•] z siedzibą w [•], kod [•], przy ul. [•], zarejestrowaną w [•], będącą podatnikiem podatku VAT  

o nr NIP: [•] oraz posiadającą REGON: [•], reprezentowaną przez:  

…………………………………………… – ………………………………… . 

zwaną dalej „Wykonawcą”, 

zwanymi również ”Stronami” albo osobno ”Stroną”. 

§ 1 Postanowienia wstępne 

1. Ilekroć w niniejszej Umowie mowa jest o Umowie bez dokładnego wskazania aktu, Strony mają  

na myśli niniejszą Umowę. 

2. Strony oświadczają, iż są w pełni uprawnione do zawarcia Umowy oraz że osoby podpisujące 

Umowę w ich imieniu są prawidłowo umocowane do podejmowania wiążących zobowiązań 

w imieniu stron w zakresie zawarcia i wykonania Umowy. 

3. Pojęciom stosowanym w Umowie, Strony nadają następujące znaczenie: 

1) licencja  – niewyłączna licencja tymczasowa, dostępna na zasadzie subskrypcji – o której 

mowa w § 4 ust. 1 Umowy, w rozdziale III zapytania ofertowego oraz Opisie przedmiotu 

zamówienia – uprawniająca (na warunkach określonych w Umowie) do uruchamiania 

systemów operacyjnych i oprogramowania narzędziowego firmy Microsoft wraz z dostępem 

do portalu, który umożliwia pobieranie obrazów ISO oraz kluczy licencyjnych do 

oprogramowania Microsoft; 

2) MPSA – umowa ramowa Microsoft Products and Services Agreement (w skrócie MPSA)  

numer nr 4100013999 zawarta pomiędzy Microsoft a Ministerstwem Cyfryzacji, stanowiąca 

Załącznik nr 3 do Umowy
1
; 

3) niewykonanie Umowy – sytuacja, w której świadczenie Wykonawcy objęte przedmiotem 

Umowy w ogóle nie zostaje spełnione; 

4) nienależyte wykonanie Umowy – sytuacja, w której świadczenie Wykonawcy objęte 

przedmiotem Umowy zostało spełnione, ale interes Zamawiającego nie został zaspokojony 

w sposób odpowiadający treści Umowy; 

5) oferta – oferta Wykonawcy z dnia …… listopada 2021 r., złożona w ramach 

przeprowadzonego przez Zamawiającego postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego w procedurze zapytania ofertowego, stanowiąca Załącznik nr 1 do Umowy; 

6) OPZ / Opis przedmiotu zamówienia – Opis Przedmiotu Zamówienia, stanowiący załącznik 

nr 3 do zapytania ofertowego (Załącznika nr 2 do Umowy); 

7) przedmiot Umowy – przedmiot umowy określony w § 4 ust. 1 Umowy; 

8) rozporządzenie RODO – Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)  

nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  

                                                           
1
 Treść tego pkt Umowy, będzie miała zastosowanie w przypadku zaoferowania przez Wykonawcę licencji Microsoft MSDN  

 Platforms w ramach MPSA. W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę licencji równoważnej, treść tego pkt Umowy  
 zostanie odpowiednio zmodyfikowana lub wykreślona. 
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z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych  

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólnego rozporządzenia o ochronie danych)  

(Dz. Urz. UE seria L Nr 119 z dnia 04.05.2016 r., str. 1); 

9) siła wyższa – zdarzenie nadzwyczajne, niezależne od Strony i zewnętrzne wobec niej, 

niemożliwe do zapobieżenia, którego nie udało się uniknąć mimo dołożenia należytej 

staranności zawodowej, które wystąpiło po podpisaniu Umowy, w szczególności takie jak: 

katastrofa wywołana działaniami sił przyrody (powódź, huragan, trzęsienie ziemi)  

lub nadzwyczajne zjawisko społeczne (kwarantanna, wojna, rewolucja, stan wojenny  

lub wyjątkowy); 

10) Umowa – niniejsza Umowa; 

11) zapytanie ofertowe – zapytanie ofertowe na „Dostawę licencji Microsoft MSDN Platforms 

lub równoważnej na okres 3 lat dla Urzędu Marszałkowskiego Województwa 

Zachodniopomorskiego”, opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej Zamawiającego  

w dniu 26 listopada 2021 r., stanowiące Załącznik nr 2 do Umowy. 

§ 2 Oświadczenia Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu Umowy w sposób profesjonalny  

i na zasadach określonych na podstawie obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa  

oraz na warunkach i zasadach określonych w Umowie. 

2. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z założeniami wykonania przedmiotu Umowy  

i nie zgłasza do nich uwag oraz zobowiązuje się do wykonania Umowy zgodnie z tymi 

założeniami. 

3. Wykonawca oświadcza, że znajduje się w sytuacji finansowej i ekonomicznej niezbędnej  

do należytego zrealizowania przedmiotu Umowy oraz, że posiada zdolność zawodową  

(w tym doświadczenie) niezbędną do należytego zrealizowania przedmiotu Umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do odsprzedaży Zamawiającemu licencji będącej 

przedmiotem Umowy oraz ponosi całkowitą odpowiedzialność za naruszenie praw autorskich, 

praw własności intelektualnej lub przemysłowej lub innych praw osób trzecich. 

5. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot Umowy dokładając należytej staranności  

z uwzględnieniem zawodowego charakteru działalności Wykonawcy, zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa powszechnie obowiązującego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, normami, 

postanowieniami Umowy (w tym w szczególności zgodnie z warunkami opisanymi w § 4 

i § 5 Umowy) i załączników stanowiących jej integralną część oraz uzgodnieniami dokonanymi  

w trakcie realizacji Umowy. 

6. Wykonawca oświadcza, iż ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie skutki niewykonania 

Umowy lub nienależytego wykonania Umowy w stosunku do Zamawiającego, jak i osób trzecich, 

jak też za szkody spowodowane działaniami lub zaniedbaniami osób i podmiotów trzecich 

skierowanych do realizacji Umowy. 

7. Wykonawca zobowiązany jest bezzwłocznie informować o przeszkodach w należytym 

wykonywaniu Umowy, w tym również o okolicznościach leżących po stronie Zamawiającego, 

które mogą mieć wpływ na wywiązanie się Wykonawcy z postanowień Umowy. 

8. Wykonawca oświadcza, że przed zawarciem niniejszej Umowy wypełnił obowiązki informacyjne 

przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporządzenia RODO wobec każdej osoby fizycznej,  

od której dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio Wykonawca pozyskał w celu wpisania  

jej do treści Umowy, jako dane osoby reprezentującej Wykonawcę lub działającej w jego imieniu 

przy realizowaniu Umowy. Wykonawca zobowiązuje się, w przypadku wyznaczenia  

lub wskazania do działania przy wykonywaniu niniejszej Umowy innych osób niż wymienione  
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w jej treści, najpóźniej wraz z przekazaniem Zamawiającemu danych osobowych tych osób, 

zrealizować obowiązki informacyjne w trybie art. 13 lub art. 14 RODO. 

§ 3 Zasady współpracy Stron 

1. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do wzajemnej współpracy, w celu należytej realizacji 

przedmiotu Umowy. 

2. Współpraca Stron oraz wymiana informacji będzie się odbywała w granicach niezbędnych  

do prawidłowego wykonania Umowy, z poszanowaniem powszechnie obowiązujących przepisów 

prawa i ustalonych zwyczajów, zasad uczciwej konkurencji, ochrony informacji stanowiących 

informacje poufne każdej ze Stron oraz interesów handlowych każdej ze Stron. 

3. Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp do informacji i środków technicznych w zakresie 

niezbędnym do realizacji przedmiotu Umowy. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiajacego za działania lub zaniechania 

pracowników Wykonawcy, osób działających w jego imieniu lub Podwykonawców, jak za własne 

działania lub zaniechania. 

5. Strony Umowy zobowiązane są do wzajemnego informowania się o wszelkich zmianach 

mogących mieć wpływ na realizację zawartej Umowy. 

§ 4 Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa licencji Microsoft MSDN Platforms w ramach MPSA  

lub równoważnej na okres 3 lat dla Urzędu Marszałkowskiego Województwa 

Zachodniopomorskiego, szczegółowo opisanej w Opisie przedmiotu zamówienia oraz  

na warunkach finansowych określonych w pkt 4 Oferty. Przez licencję, o której mowa  

w poprzednim zdaniu Zamawiający rozumie niewyłączną licencję tymczasową, dostępną  

na zasadzie subskrypcji, uprawniającą do uruchamiania systemów operacyjnych  

i oprogramowania narzędziowego firmy Microsoft wraz z dostępem do portalu, który umożliwia 

pobieranie obrazów ISO oraz kluczy licencyjnych do oprogramowania Microsoft. 

2. W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązuje się (zgodnie ze swoją ofertą) 

dostarczyć i wydać Zamawiającemu licencję, o której mowa w ust. 1. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia zgodności przedmiotu Umowy z przepisami prawa 

powszechnie obowiązującego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przez cały okres 

obowiązywania Umowy oraz z postanowieniami Umowy i załączników stanowiących jej integralną 

część. 

4. Przedmiot Umowy musi spełniać szczegółowe wymagania zawarte w zapytaniu ofertowym,  

w tym w Opisie przedmiotu zamówienia. 

5. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z przedmiotu Umowy na zasadach 

określonych w licencji nie będzie naruszać jakichkolwiek praw osób trzecich, zwłaszcza  

w zakresie prawa własności intelektualnej osób trzecich, w tym autorskich praw majątkowych 

oraz patentów. 

6. Wykonawca oświadcza, że licencja pochodzi z autoryzowanego kanału sprzedaży na terytorium 

Unii Europejskiej, jest nowa (nieużywana), oraz wolna od wad prawnych oraz posiada 

cechy/funkcje określone w Opisie przedmiotu zamówienia. 

7. Warunki korzystania z licencji, w tym w szczególności pola eksploatacji, określa standardowa 

umowa licencyjna producenta tej licencji. 

8. Wykonawca oświadcza, że podczas realizacji Umowy, a także podczas korzystania z przedmiotu 

Umowy w zakresie i na zasadach opisanych Umową, Zamawiający nie będzie zobowiązany  

do nabywania żadnych dodatkowych licencji, usług, ani uprawnień poza opisanymi Umową  

i objętymi wynagrodzeniem. 
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§ 5 Warunki realizacji i procedura odbioru przedmiotu Umowy 

1. Dostawa przedmiotu Umowy musi zostać zrealizowana w terminie do 7 dni od dnia zawarcia 

Umowy. 

2. Dostawa przedmiotu Umowy zostanie potwierdzona protokołem odbioru, sporządzonym w dwóch 

jednobrzmiących egzemplarzach. Podpisany przez obie strony protokół odbioru bez zastrzeżeń 

będzie potwierdzeniem zrealizowania przedmiotu Umowy oraz będzie podstawą do wystawienia 

przez Wykonawcę faktury VAT / ustrukturyzowanej faktury elektronicznej. 

3. Do przekazania i odbioru przedmiotu Umowy oraz podpisania protokołu jego odbioru 

upoważnieni są: 

1) w imieniu Zamawiającego osoby wskazane w § 10 ust 1 pkt 1-3 Umowy; 

2) w imieniu Wykonawcy osoby wskazane w § 10 ust. 2 pkt 1-2 Umowy. 

4. Z chwilą podpisania protokołu odbioru przedmiotu Umowy bez zastrzeżeń, prawa wynikające  

z licencji przechodzą na Zamawiającego. 

5. W sytuacji, gdy po zawarciu Umowy wycofano ze sprzedaży wersję licencji wskazanej w ofercie, 

Wykonawca dostarczy licencję stanowiącą następcę oferowanej wersji licencji. Cena takiej 

licencji będzie taka sama, jak cena wersji licencji wskazanej w ofercie. 

6. W sytuacji niedostępności na rynku wersji licencji wskazanej w ofercie Wykonawcy z innych 

przyczyn niż wskazane w ust. 5, Wykonawca może zaproponować inną wersję licencji  

tego samego producenta, pod warunkiem, że zaproponowana wersja licencji będzie spełniała 

wymagania określone w zapytaniu ofertowym i Opisie przedmiotu zamówienia oraz  

nie spowoduje to wzrostu ceny licencji zaoferowanej w złożonej ofercie. W sytuacji, gdy na rynku  

nie będzie dostępna wersja licencji odpowiadająca wszystkim wymaganiom zawartym  

w zapytaniu ofertowym i Opisie przedmiotu zamówienia, Zamawiający dopuszcza dostarczenie 

nowszej licencji, o cechach/funkcjach w pełni zgodnych z zapytaniem ofertowym i Opisem 

przedmiotu zamówienia. Ocena dopuszczalności dostarczenia takich wersji licencji leży  

po stronie Zamawiającego, który rozpatrując taką sytuację będzie się kierował w szczególności 

znaczeniem różnic w cechach/funkcjach licencji, o której mowa w § 4 ust. 1 Umowy, w kontekście 

zadań do jakich będzie wykorzystywana licencja. 

7. Wydłużenie terminu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w ust. 1, możliwe jest  

w przypadku wystąpienia okoliczności leżących po stronie Zamawiającego lub niezawinionych 

przez Wykonawcę, uniemożliwiających rozpoczęcie, realizację w terminie lub kontynuowanie 

realizacji przedmiotu Umowy. Zmiana terminu, o której mowa w poprzednim zdaniu, musi zostać 

dokonana zgodnie z wymogami określonymi w § 12 ust. 2 pkt 2 lit. b Umowy. 

§ 6 Gwarancja 

Licencja będąca przedmiotem Umowy objęta będzie gwarancją producenta na okres i warunki 

nie gorsze niż określone w pkt 4 MPSA pn. „Gwarancja”
2
. 

§ 7 Wynagrodzenie 

1. Z tytułu wykonania przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma łączne całkowite wynagrodzenie 

w wysokości ……………………..,…… złotych brutto (słownie: ……………….…………… 

……………………………………………………………………………………………………………......) 

w tym podatek VAT wedle obowiązujących w dniu zawarcia Umowy stawek podatku od towarów 

i usług, zgodnie z ofertą. Zamawiający nie ponosi innych kosztów, niż objęte ww. kwotą. 

                                                           
2
 Treść tego § Umowy, będzie miała zastosowanie w przypadku zaoferowania przez Wykonawcę licencji Microsoft MSDN  

 Platforms w ramach MPSA. W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę licencji równoważnej, treść tego § Umowy  
 zostanie odpowiednio zmodyfikowana lub wykreślona.  
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2. Wynagrodzenie Wykonawcy, określone w ust. 1, obejmuje cenę z tytułu dostawy Zamawiającemu 

przedmiotu Umowy oraz wszelkie koszty związane z wykonaniem Umowy.  

§ 8 Płatność 

1. Wynagrodzenie należne Wykonawcy, określone w § 7 ust. 1 Umowy płatne będzie w terminie 

do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT / 

ustrukturyzowanej faktury elektronicznej wraz z protokołem odbioru przedmiotu Umowy,  

niezawierającym zastrzeżeń. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do bezzwłocznego wystawienia i dostarczenia Zamawiającemu 

faktury VAT / ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, jednak nie później niż 14 dni od daty 

podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w § 5 ust. 2 Umowy, niezawierającego zastrzeżeń. 

3. Wykonawca zobowiązuje się umieścić na wystawionej przez siebie fakturze VAT / 

ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej numer swojego rachunku bankowego, który został 

zgłoszony w organie podatkowym i umieszczony w rejestrze podatników VAT. 

4. Faktura VAT / ustrukturyzowana faktura elektroniczna musi być opatrzona dokładną nazwą 

przedmiotu Umowy i określać jego ilość, a także być wystawiona na następujące dane 

Zamawiającego: Województwo Zachodniopomorskie, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin,  

NIP: 8512871498. 

5. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany  

na prawidłowo wystawionej fakturze VAT / ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej. 

6. Strony zgodnie ustalają, iż za dzień zapłaty wynagrodzenia uznają dzień obciążenia rachunku 

Zamawiającego. 

7. Ilekroć w niniejszej Umowie jest mowa o ustrukturyzowanych fakturach elektronicznych,  

należy przez to rozumieć faktury elektroniczne, o których mowa w art. 2 pkt 4 ustawy  

z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, 

koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 

r. poz. 1666 z późn. zm.). 

§ 9 Kary umowne i odpowiedzialność 

1. Zamawiający ma prawo naliczyć i żądać zapłaty przez Wykonawcę karę/y umowną/e:  

1) za opóźnienie w terminie realizacji przedmiotu Umowy określonym w § 5 ust. 1 Umowy 

– karę w wysokości 0,4% kwoty brutto całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, określonej 

w § 7 ust. 1 Umowy, za każdy dzień opóźnienia w jego realizacji; 

2) za naruszenie przez Wykonawcę zasad zachowania poufności, opisanych w § 11 – karę  

w wysokości 1 000,00 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek ich naruszenia. 

2. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy w okolicznościach określonych  

w § 14 ust. 1 pkt 2 Umowy, Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia Wykonawcy  

kary umownej w wysokości 20% kwoty brutto całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, określonej  

w § 7 ust. 1 Umowy. W takim przypadku kary umownej, o której mowa w ust. 1 pkt 1 nie nalicza 

się. 

3. Z zastrzeżeniem postanowień ust. 5, łączna wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy: 

1) na podstawie ust. 1 pkt 1 nie może przekroczyć 20% kwoty brutto całkowitego wynagrodzenia, 

określonej w § 7 ust. 1 Umowy; 

2) na podstawie ust. 1 pkt 2 nie może przekroczyć 20% kwoty brutto całkowitego wynagrodzenia, 

określonej w § 7 ust. 1 Umowy. 

4. Kary umowne są natychmiast wymagalne z chwilą wystąpienia okoliczności faktycznych, 

uzasadniających obciążenie Wykonawcy karą umowną. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie 



 

 
  Strona 6 z 11 
 

naliczonych przez Zamawiającego kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy,  

bez konieczności uprzedniego wzywania go do ich zapłaty. O wysokości naliczonej przez 

Zamawiającego kary umownej, Wykonawca zostanie poinformowany przez doręczenie mu noty 

obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego. 

5. Obowiązek zapłaty przez Wykonawcę kar umownych z tytułu niewykonania Umowy  

lub nienależytego wykonania Umowy, nie wyłącza prawa Zamawiającego do dochodzenia  

od Wykonawcy odszkodowania przewyższającego ustalone w Umowie kary umowne,  

na zasadach ogólnych, wynikających z przepisów ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks 

cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 z późn. zm.; dalej jako: „Kodeks cywilny”) do pełnej wysokości 

szkody poniesionej przez Zamawiającego na skutek działania lub zaniechania Wykonawcy  

lub jego Podwykonawcy. 

6. Zamawiający odstąpi od naliczania kar umownych w każdym przypadku, w którym okoliczności 

przyczyniające się do nienależytego wykonania Umowy leżały po stronie Zamawiającego. 

Obowiązek udowodnienia faktu zaistnienia tych okoliczności spoczywa na Wykonawcy. 

7. Żadna ze Stron nie będzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich 

zobowiązań wynikających z Umowy, w takim stopniu, w jakim jest to wynikiem działania  

siły wyższej. Strona, która powołuje się na stan siły wyższej: 

1) jest zobowiązana do niezwłocznego pisemnego powiadomienia o tym drugiej Strony; 

2) musi udokumentować i udowodnić okoliczności zaistnienia siły wyższej. 

§ 10 Reprezentanci stron 

1. Osobami upoważnionymi do reprezentowania Zamawiającego w sprawach związanych 

z realizacją Umowy, w tym również do odebrania przedmiotu Umowy są: 

1) Pan Maciej Roszkowski – Główny Specjalista w Wydziale Społeczeństwa Informacyjnego 

i Informatyki Urzędu Marszałkowskiego Województwa Zachodniopomorskiego,  

tel. (91) 44 11 436, e-mail: mroszkowski@wzp.pl, 

2) Pan Adrian Aliszewski – Główny Specjalista w Wydziale Społeczeństwa Informacyjnego 

i Informatyki Urzędu Marszałkowskiego Województwa Zachodniopomorskiego,  

tel. (91) 44 11 438, e-mail: aaliszewski@wzp.pl, 

3) Pan Konrad Goździewski – Główny Specjalista w Wydziale Społeczeństwa Informacyjnego 

i Informatyki Urzędu Marszałkowskiego Województwa Zachodniopomorskiego,  

tel. (91) 44 11 430, e-mail: kgozdziewski@wzp.pl, 

- bądź inne osoby upoważnione pisemnie przez Dyrektora Wydziału Społeczeństwa 

Informacyjnego i Informatyki. 

2. Osobami upoważnionymi do reprezentowania Wykonawcy w sprawach związanych z realizacją 

Umowy są: 

1) …………………………..………, tel. ………………………., e-mail: ……………………...………;  

2) …………………………..………, tel. ………………………., e-mail: ……………………...……… . 

3. Osoby wskazane w ust. 1 i 2 są upoważnione do reprezentowania danej Strony,  

która je wyznaczyła, w zakresie wszelkich czynności związanych z bieżącą realizacją Umowy,  

a w szczególności do składania oświadczeń w zakresie potwierdzania prawidłowości 

zrealizowanej dostawy i podpisania protokołu jej odbioru, o którym mowa w Umowie. 

§ 11 Poufność oraz informacje prawnie chronione 

1. Strony zobowiązują się do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich postanowień 

zawartych w obowiązujących przepisach prawnych związanych z ochroną informacji prawnie 

chronionych w tym ochroną danych osobowych. 

mailto:aaliszewski@wzp.pl
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2. Wykonawca zobowiązuje się do nieograniczonego w czasie zachowania w tajemnicy wszelkich 

informacji/danych otrzymanych/uzyskanych od Zamawiającego w związku z wykonywaniem 

zobowiązań wynikających z Umowy oraz odpowiada w tym zakresie za swoich pracowników  

oraz osoby biorące udział w realizacji Umowy jako jego Podwykonawcy, którzy w jego imieniu 

wykonują na rzecz Zamawiającego zadania objęte przedmiotem Umowy. Zobowiązanie, o którym 

mowa w zdaniu poprzednim dotyczy w szczególności wszelkich informacji technicznych, 

technologicznych, prawnych, organizacyjnych otrzymanych/uzyskanych w trakcie wykonywania 

Umowy, niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła. 

3. Wykonawca udostępnia informacje uzyskane od Zamawiającego w związku z wykonywaniem 

dostawy objętej przedmiotem Umowy wyłącznie tym swoim pracownikom, którym są one 

niezbędne do prawidłowego wykonania powierzonych im czynności i tylko w zakresie koniecznym  

do ich wykonania. Zakres udostępnionych pracownikom informacji uzależniony jest od zakresu 

powierzonych im czynności. 

4. Wykonawca podczas przesyłania drogą elektroniczną informacji i dokumentów, o których mowa 

w niniejszym paragrafie Umowy jest zobowiązany do ich szyfrowania ogólnodostępnymi 

mechanizmami kryptograficznymi.  

5. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji prawnie chronionych, żądanych przez 

uprawnione organy, w zakresie, w jakim te organy są uprawnione do ich otrzymania zgodnie  

z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. W takim przypadku Wykonawca przed 

ujawnieniem informacji prawnie chronionych zobowiązuje się poinformować Zamawiającego  

o zgłoszeniu żądania przez taki organ. 

6. Każda ze Stron Umowy zobowiązuje się wykorzystywać informacje prawnie chronione drugiej 

Strony jedynie w celach ściśle związanych z realizacją Umowy. Każda ze Stron zobowiązuje się 

zachować w tajemnicy informacje prawnie chronione drugiej Strony oraz chronić je z taką samą 

starannością, z jaką chroni własne informacje prawnie chronione, co najmniej zaś w stopniu 

wynikającym z zachowania należytej staranności, wynikającej z zawodowego charakteru 

prowadzonej działalności. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do niepodejmowania działań mających na celu uzyskanie 

jakichkolwiek innych danych i informacji dotyczących tajemnicy służbowej Zamawiającego  

oraz danych osobowych innych niż te, które są niezbędne do wykonania przedmiotu Umowy. 

8. Strony Umowy zobowiązują się do ograniczenia obiegu informacji prawnie chronionych 

wynikających z realizacji Umowy. Bez pisemnej zgody drugiej Strony informacje prawnie 

chronione mogą zostać ujawnione wyłącznie pracownikom Strony albo Podwykonawcom 

wykonującym na rzecz Strony czynności związane z realizacją Umowy, a także w przypadku  

i w zakresie wynikającym z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w szczególności 

ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 2176  

z późn. zm.). 

9. Strona nie ma obowiązku zachowania poufności w stosunku do przekazanych przez drugą 

Stronę informacji, które są powszechnie znane lub zostały podane do publicznej wiadomości  

bez naruszenia obowiązku zachowania poufności.  

10. Wykonawca zobowiązuje się w zakresie uregulowanym powszechnie obowiązującymi przepisami 

prawa do zwolnienia Zamawiającego z odpowiedzialności z tytułu naruszenia poufności 

uzyskanych informacji/danych otrzymanych/uzyskanych od Zamawiającego oraz do naprawienia 

szkody wyrządzonej Zamawiającemu w wyniku naruszenia poufności informacji/danych 

otrzymanych/uzyskanych od Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,  

w tym w szczególności z uwagi na niewykonanie lub nienależyte wykonanie przez Wykonawcę 

zobowiązań wynikających z postanowień niniejszej Umowy, tj. przede wszystkim przypadków 

ujawnienia, przekazania, wykorzystania, zbycia lub oferowania do zbycia przez Wykonawcę 
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informacji/danych otrzymanych od Zamawiającego, wbrew postanowieniom Umowy.  

W szczególności Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kar zapłaconych przez 

Zamawiającego, poniesionych przez Zamawiającego kosztów procesu i zastępstwa 

procesowego, a także odszkodowania na rzecz podmiotu, którego naruszenie poufności 

dotyczyło. Zobowiązanie, o którym mowa w tym ustępie wiąże Wykonawcę również  

po wykonaniu przedmiotu Umowy lub jej rozwiązaniu, bez względu na przyczynę. 

11. Wszelkie nieujawnione do wiadomości publicznej informacje, w tym stanowiące informacje 

techniczne, handlowe, organizacyjne lub prawne, dane osobowe, informacje  prawnie chronione, 

hasła dostępu Użytkowników, kod źródłowy i wynikowy, dane dotyczące działalności 

Zamawiającego ujęte w dokumentach przekazywanych Wykonawcy i inne, co do których podjęto 

niezbędne działania w celu zachowania ich poufności, o których druga Strona uzyskała wiedzę 

lub do których uzyskała dostęp w związku z realizacją Umowy, będą uważane za informacje 

stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913 z późn. zm.) tej Strony,  

do której należą („Informacje prawnie chronione”). 

12. Zobowiązanie do zachowania poufności wiąże Strony bezterminowo, a każda ze Stron 

zobowiązuje się nie wypowiadać tego zobowiązania. 

13. Wykonawca zobowiązuje się do nałożenia na Podwykonawcę obowiązków w zakresie ochrony 

informacji prawnie chronionych, określonych w niniejszym paragrafie Umowy. 

§ 12 Zmiany umowy 

1. Treść Umowy nie podlega negocjacjom i zawiera wszelkie istotne dla Zamawiającego warunki 

realizacji przedmiotu Umowy. Zakres świadczenia Wykonawcy wynikający z Umowy jest tożsamy 

z jego zobowiązaniem zawartym w ofercie. Umowa jest nieważna w części wykraczającej poza 

określenie przedmiotu zamówienia zawarte w Opisie przedmiotu zamówienia, zapytaniu 

ofertowym (w szczególności w rozdziale III pn. Przedmiot zamówienia) i ofercie. 

2. Strony przewidują możliwość dokonywania zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku  

do treści oferty: 

1) zmiany Strony Umowy w przypadku następstwa prawnego, wynikającego z odrębnych 

przepisow; 

2) zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, gdy jest  

to niezbędne, w wyniku wystąpienia następujących okoliczności: 

a) wystąpienia zdarzeń siły wyższej - o czas trwania przeszkody; 

b) wystąpienia okoliczności leżących po stronie Zamawiającego lub niezawionionych przez 

Wykonawcę, uniemożliwiających rozpoczęcie, realizację w terminie lub kontynuowanie 

realizacji przedmiotu Umowy (zgodnie z treścią § 5 ust. 7 Umowy); 

3) zmiany sposobu wykonania zobowiązania umownego lub przedmiotu Umowy: 

a) w przypadku wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa,  

w tym prawa miejscowego w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu Umowy; 

b) spowodowanej siłą wyższą, uniemożliwiającą wykonanie Umowy zgodnie z jej 

postanowieniami; 

c) w tym terminu realizacji Umowy w sytuacji, gdy zmiana taka jest niezbędna i korzystna  

dla Zamawiającego, konieczna w celu prawidłowego wykonania Umowy oraz wynika  

z okoliczności, których Zamawiający, działając z należytą starannościa, nie mógł 

przewidzieć; 

d) w przypadku wyniknięcia rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych  

w Umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać 
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usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej 

zapisów przez Strony Umowy. 

4) zmiany w sytuacji, gdy powstała możliwość zastosowania nowszych i korzystniejszych  

dla Zamawiajacego rozwiązań technologicznych lub technicznych, niż te istniejące w chwili 

zawarcia Umowy, nie powodujących zmiany przedmiotu Umowy. 

5) powstała możliwość zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiającego rozwiązań 

w zakresie wersji licencji w przypadku zakończenia dystrybucji i braku dostępności na rynku 

pierwotnie oferowanej wersji licencji pod warunkiem, że nowsza i korzystniejsza wersja licencji 

będzie posiadała parametry nie gorsze od pierwotnie oferowanej wersji licencji  

i nie spowoduje podwyższenia ceny. 

3. Zmiany, o których mowa w ust. 2, wymagają zgody obu Stron i muszą być dokonywane w formie 

pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem nieważności. 

4. Wymienione poniżej zmiany nie wymagają zawarcia aneksu do Umowy:  

1) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy; 

2) zmiana danych teleadresowych, zmiana osób wskazanych w § 10 ust. 1 pkt 1-3 i ust. 2 pkt 1-2 

Umowy, upoważnionych do reprezentowania Stron w sprawach związanych z realizacją 

Umowy. 

5. Dla skuteczności zmian, o których mowa w ust. 4 pkt 1-2, warunkiem wystarczającym dla ich 

skutecznego dokonania jest poinformowanie Strony przeciwnej przez Stronę dokonującą zmiany 

w formie pisemnej lub pocztą elektroniczną (na adresy e-mail wskazane w § 10 ust. 1 pkt 1-3  

i ust. 2 pkt 1-2 Umowy). 

6. Wszelkie zmiany wprowadzane do Umowy dokonywane będą z poszanowaniem obowiązków 

wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa. 

7. Za zmianę Umowy nie będzie traktowana zmiana wysokości ustawowej stawki podatku  

od towarów i usług VAT obowiązującej dla przedmiotu Umowy. 

§ 13 Prawa autorskie i prawo własności przemysłowej 

Jeżeli normalne używanie przedmiotu Umowy wymagać będzie korzystania z należących do osób 

trzecich praw na dobrach niematerialnych, a w szczególności z praw autorskich, patentów, wzorów 

użytkowych, wzorów zdobniczych, wzorów przemysłowych lub znaków towarowych, Wykonawca 

zobowiązuje się przyjąć na siebie odpowiedzialność z tytułu wszelkich roszczeń, z jakimi osoby trzecie 

wystąpią przeciwko Zamawiającemu w związku z korzystaniem przez niego z tych praw w odniesieniu 

do przedmiotu Umowy. 

§ 14 Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od Umowy w następujących przypadkach: 

1) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie postanowień Umowy 

nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy 

lub gdy dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić podstawowemu interesowi 

bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu; 

2) stwierdzenia nienależytego wykonania postanowień umownych przez Wykonawcę w zakresie 

realizacji zobowiązań określonych w § 4 i 5 Umowy, przez co Zamawiający rozumie  

w szczególności: 

a) opóźnienie w realizacji przedmiotu Umowy przekraczające 14 dni w stosunku do terminu 

określonego w § 5 ust. 1 Umowy; 
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b) niespełnianie przez przedmiot Umowy, o którym mowa w § 4 ust. 1, wymagań 

Zamawiającego zawartych w Umowie i/lub Opisie przedmiotu zamówienia i/lub zapytaniu 

ofertowym; 

3) gdy łączna wysokość kar umownych naliczonych na podstawie § 9 ust. 1 pkt 1 lub 2 Umowy 

osiągnie wartość 20% kwoty brutto całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy, określonej  

w § 7 ust. 1 Umowy. 

2. Odstąpienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

W przypadkach określonych w ust. 1, Zamawiający może złożyć oświadczenie o odstąpieniu  

od Umowy w terminie do 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu przesłanek 

uzasadniających jego złożenie. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy, o którym mowa w ust. 1 pkt 1, Wykonawca może żądać 

wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części Umowy do dnia złożenia przez 

Zamawiającego oświadczenia o odstąpieniu od Umowy, nie może natomiast żądać 

odszkodowania i kar umownych.  

4. Wystąpienie przypadków określonych w ust. 1 pkt 2 i 3 daje Zamawiającemu prawo  

do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy i wówczas Wykonawcy  

nie przysługuje wynagrodzenie. 

5. Odstąpienie od Umowy rodzi skutek na dzień skutecznego złożenia oświadczenia woli  

o odstąpieniu od Umowy przez Zamawiającego. 

§ 15 Postanowienia końcowe 

1. Prawa i obowiązki Stron określone w Umowie oraz z niej wynikające, nie mogą być przenoszone 

na osoby trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony. 

2. Strony zobowiązują się interpretować postanowienia niniejszej Umowy w sposób zmierzający  

do zapewnienia partnerskiej współpracy między nimi. 

3. W razie sporów mogących wyniknąć na tle realizacji Umowy, strony będą dążyć do ich 

polubownego załatwienia. Przed wniesieniem powództwa, każda ze Stron obowiązana jest,  

co najmniej wezwać listem poleconym drugą Stronę do próby ugodowego zakończenia sporu. 

Jeżeli strony nie osiągną kompromisu na drodze polubownej, poddadzą one spór  

pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

4. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się przepisy:  

1) Kodeksu cywilnego; 

2) ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2021 r. 

poz. 1062);  

3) ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi 

sytuacji kryzysowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 1842 z późn. zm.). 

5. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. W razie jakichkolwiek rozbieżności między 

treścią Umowy i treścią załączników lub innych dokumentów związanych z Umową 

pierwszeństwo mają postanowienia Umowy.  

6. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze Stron. 

7. Integralną częścią niniejszej Umowy są następujące załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – oferta (kopia) – załączona do Umowy w postaci elektronicznej; 

2) Załącznik nr 2 – zapytanie ofertowe Zamawiającego wraz z załącznikami – załączone  

do Umowy w postaci elektronicznej; 
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3) Załącznik nr 3 – umowa ramowa Microsoft Products and Services Agreement (w skrócie 

MPSA) numer nr 4100013999 zawarta pomiędzy Microsoft a Ministerstwem Cyfryzacji, 

określająca program licencjonowania (kopia) – załączona do Umowy w postaci 

elektronicznej
3
. 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY:       WYKONAWCA: 
 

                                                           
3
 Załącznik nr 3 będzie miał zastosowanie w przypadku zaoferowania przez Wykonawcę licencji Microsoft MSDN Platforms  

w ramach MPSA. W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę licencji równoważnej, wskazany załącznik zostanie 
zastąpiony przez załącznik analogiczny lub zostanie wykreślony. 


