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Załącznik nr 11 do SIWZ


Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia w postępowaniu pn. Usługi budowy, wdrożenia i dostosowania systemów informatycznych oraz dostawa infrastruktury technicznej w ramach projektu "e-Administracja i e-Turystyka w województwie zachodniopomorskim" - podprojekt e-Administracja. 

Znak sprawy: WSIiI-I.272.1.2011
Załącznik nr 11 do SIWZ

Opis sposobu realizacji przez Wykonawcę wybranych wymagań niekrytycznych punktowanych [NP] w oferowanym Systemie EOD.

Oferowany system może spełniać poniższe wymaganie na dzień składania ofert.

Spełnienie określonego wymagania oznacza przyznanie dodatkowych punktów w ramach kryteriów oceny ofert.
	L.p.
	ID
	Funkcjonalność
(Opis znajduje się w załączniku nr 1 do SIWZ)
	Liczba punktów możliwych do uzyskania w przypadku gdy oferowany  system posiada daną funkcjonalność
	Opis sposobu realizacji w oferowanym systemie

(Wypełnia Wykonawca)
	Nr strony oferty (w szczególności dokumentacji oferowanego sytemu lub innego dokumentu), na której znajduje się potwierdzenie spełnienie wymagania

(Wypełnia Wykonawca)

	
	6.2
	Korespondencja przychodząca zewnętrzna
	
	
	

	1. 
	6.2.4
	System musi umożliwiać rozdzielenie procesów rejestracji i skanowania przesyłek wpływających, w taki sposób aby możliwe było:

a. dołączanie pliku/plików wcześniej zeskanowanego dokumentu w trakcie rejestracji każdej przesyłki/dokumentu, 

b. realizowanie skanowania w procesie rejestracji każdej przesyłki/dokumentu,
c. skanowanie jednocześnie wielu wcześniej zarejestrowanych i opatrzonych kodem kreskowym przesyłek/dokumentów (tzw. wsadowe) z automatycznym rozpoznawaniem kodu kreskowego i powiązaniem z metadanymi wprowadzonymi w procesie rejestracji zawierającymi ten kod (zarówno z szybkiego skanera podłączonego do dedykowanej stacji skanującej jak i sieciowych urządzeń wielofunkcyjnych posiadanych przez Zamawiającego).

Urządzenia te posiadają możliwość skanowania i automatycznej wysyłki na wskazany adres e-mail, do wskazanej lokalizacji ftp lub na wskazany udział sieciowy Windows. 

W przypadku ponownego zeskanowaniu dokumentu jego obraz powinien zostać dołączony jako nowa wersja.
	1
	
	

	2. 
	6.2.13
	Przy określaniu nadawcy przesyłki System musi posiadać mechanizmy umożliwiające szybkie wyszukiwanie danych nadawcy w książce teleadresowej i  podpowiedzi najlepiej pasujących (po wybranych polach).
	2
	
	

	3. 
	6.2.21
	Jeżeli przy rejestracji pisma będzie możliwe ustalenie numeru sprawy, to system automatycznie będzie dołączał dokument do danej sprawy.
	1
	
	

	
	6.3
	Rejestry
	
	
	

	4. 
	6.3.2
	System musi umożliwiać tworzenie rejestrów obiektów występujących w systemie (dokumentów, spraw, kontrahentów itp.) określonego rodzaju (faktury, umowy, itp.) oraz na podstawie jednego bądź kilku dowolnych zdefiniowanych atrybutów. 
	2
	
	

	5. 
	6.3.3
	Nazwa rejestru i pozycja rejestru pod którą znajduje się  dany obiekt powinna być dostępna  z poziomu tego obiektu.
	1
	
	

	6. 
	6.3.4
	System musi umożliwiać definiowanie informacji, które są pokazywane w rejestrze.
	1
	
	

	7. 
	6.3.5
	System musi umożliwiać wyszukiwanie/filtrowanie  zawartości rejestru.
	1
	
	

	
	6.4
	Książka teleadresowa nadawców i adresatów
	
	
	

	8. 
	6.4.3
	System musi umożliwiać wiązanie z adresami nadawców (firm, instytucji itp.) danych osób reprezentujących wraz z ich danymi kontaktowymi oraz nazwą pełnionej funkcji lub zajmowanego stanowiska.
	1
	
	

	9. 
	6.4.5
	System musi umożliwiać definiowanie innych (dowolnych) atrybutów opisujących nadawców i adresatów.
	2
	
	

	
	6.6
	Korespondencja wychodząca zewnętrzna
	
	
	

	10. 
	6.6.5
	System musi posiadać możliwość oznaczania korespondencji (kopert, przesyłek) unikalnymi kodami kreskowymi, które umożliwią automatyczne oznaczenie pism znajdujących się w przesyłce jako pisma wysłane.
	1
	
	

	
	6.11
	Sprawy
	
	
	

	11. 
	6.11.23
	System musi posiadać mechanizm definiowania przez administratora Systemu alertów dot. stanu realizacji sprawy. Dla sprawy w danej kategorii RWA musi być możliwe ustawienie domyślnego termin realizacji (na poziome kategorii RWA) (np. 30 dni), a system będzie przypominał o terminie realizacji po określonych interwałach czasu (np. po upływie połowy czasu, ¾ czasu, 2 dni przed końcem terminu, po upływie terminu).
	3
	
	

	
	6.12
	Akceptacja i zatwierdzanie dokumentów
	
	
	

	12. 
	6.12.5
	Zatwierdzone w Systemie dokumenty MS Office powinny być automatycznie konwertowane do formatu PDF w wersji  PDF/A
	1
	
	

	13. 
	6.12.6
	System musi w przejrzysty sposób (widoczne w tym samym oknie) wizualizować hierarchię akceptacji dokumentu (np. musi być widoczne kto i kiedy dokonał akceptacji).
	3
	
	

	
	6.16
	Powiadomienia
	
	
	

	14. 
	6.16.2
	Użytkownik musi mieć możliwość dostosowania otrzymywanych powiadomień do swoich potrzeb ze względu na zakres (dokumentów i spraw), rodzaj operacji  oraz sposób i częstotliwości powiadamiania o zmianach w systemie.
	1
	
	

	15. 
	6.16.4
	System musi umożliwiać wysyłanie wybranych powiadomień za pośrednictwem poczty e-mail. Wiadomość taka powinna zawierać bezpośredni link umożliwiający po zalogowaniu dostęp do obiektu którego dotyczy powiadomienie.
	1
	
	

	16. 
	6.16.5
	System musi umożliwiać wysyłanie wybranych powiadomień za pośrednictwem SMS.
	1
	
	

	
	6.17
	Raportowanie
	
	
	

	17. 
	6.17.7
	System musi posiadać mechanizm wykonywania automatycznego raportów co określony interwał czasu – definiowany dla każdego raportu oraz udostępniania go odpowiednim użytkownikom w Systemie lub za pośrednictwem e-mail.
	1
	
	

	
	6.19
	Wyszukiwanie
	
	
	

	18. 
	6.19.2
	Wyszukiwanie pełnotekstowe musi uwzględniać polską fleksję (odnajdywanie wyrazów niezależnie od ich formy gramatycznej), oraz z uwzględnieniem różnego kodowania znaków narodowych. System musi prezentować wyniki wyszukiwania pełnotekstowego wraz z prezentacją kontekstu i wskazania ilości oraz kontekstu wystąpień poszukiwanych wyrazów. 
Uwaga: indeksowanie pełnotekstowe powinno odbywać się w godzinach najmniejszego obciążenia systemu (np. po godzinach pracy, w nocy).
	5
	
	

	19. 
	6.19.5
	System musi umożliwiać nadanie uprawnienia umożliwiającego użytkownikowi wyszukiwanie pism w całym Systemie bez możliwości zapoznania się z treścią pisma.
	2
	
	

	
	6.20
	Podpis elektroniczny
	
	
	

	20. 
	6.20.5
	System musi umożliwiać weryfikację certyfikatów w oparciu o OCSP i CRL.
	1
	
	

	
	6.22
	Wirtualne biurko (eBiurko)
	
	
	

	21. 
	6.22.1
	System musi umożliwiać personalizację interfejsu i dostosowanie go do indywidualnych wymagań użytkowników – tworząc tzw. eBiurko. Powinno ono składać się z: 

a. elementów predefiniowanych (konfigurowanych przez administratorów systemu dla użytkowników ze względu na role pełnione w systemie i nadane uprawnienia), 

b. część prywatną umożliwiającą szybki dostęp w szczególności do dokumentów i spraw danego użytkownika (np. moje: dokumenty, sprawy, zadania. polecenia itp.),
c. część podręczną,  umożliwiającą dopasowywania sposobu wykonywania typowych zadań oraz dostępu “na skróty” do potrzebnych funkcji czy obszarów systemu (ulubione, najczęściej wykonywane operacje w systemie, wybranych dokumentów, spraw czy też raportów); możliwość ustawienia linków do innych zewnętrznych zasobów z możliwością ich grupowania.
	2
	
	

	
	6.23
	Workflow
	
	
	

	22. 
	6.23.3
	System musi umożliwiać eksport, import definicji procesu co najmniej do jednego z dwóch następujących języków definiowania procesów biznesowych: XPDL, BPEL.
	1
	
	

	23. 
	6.23.5a
	Możliwości modułu w zakresie formularzy:

a. możliwość umieszczenia w formularzu co najmniej następujących elementów:

· grafika (z pliku graficznego) oraz jako tło,
· pole tekstowe statyczne (etykieta),
· pole tekstowe ( formaty: znakowe, data/czas, liczba) z możliwością określenia ilości znaków

· obszar tekstowy (ang. text area),

· lista rozwijalna z danymi z listy utworzonej ręcznie,
· lista rozwijalna z danymi z tabeli (zewnętrznego ,źródła danych),
· pole opcji z możliwością ustawienia wartości domyślnej,
· pole wyboru (radio),
· grupa pól radio (możliwość wyboru jednego z kilku),
· pole typu link (do strony, adresu e-mail, pliku),
· kalendarz z możliwością sprzężenia z polem,
· podział na strony formularza  oraz przyciski nawigacyjne (następna, poprzednia, pierwsza, ostatnia, zamknij, anuluj),
· przycisk akcji,
· dodanie załączników w postaci plików.

	2
	
	

	
	6.28
	Uprawnienia i role
	
	
	

	24. 
	6.28.6
	System musi umożliwiać podgląd uprawnień efektywnych do danego obiektu (np. dokumentu, sprawy) tzn. nadanych bezpośrednio oraz wynikających z dziedziczenia z elementów nadrzędnych.
	2
	
	

	25. 
	6.28.7
	System musi umożliwiać wykonywanie czynności administracyjnych na poziomie danej komórki organizacyjnej.
	2
	
	

	
	8.4
	Integracja z innymi systemami
	
	
	

	
	8.4.1
	Active Directory i LDAP
	
	
	

	26. 
	8.4.1.1
	System musi być zintegrowany z usługami katalogowymi Active Directory Windows Server 2003/2008/2008 R2 oraz umożliwiać integracje z usługą katalogową LDAP.
	3
	
	

	
	8.4.6
	Pakiety oprogramowania biurowego
	
	
	

	27. 
	8.4.6.2
	Dla dokumentów pakietu MS Office w wersji 2003 lub nowszej musi zapewnić bezpośrednią integrację: otwarcie dokumentu bezpośrednio z Systemu, edycja dokumentu w odpowiednim narzędziu pakietu Office oraz zapisanie  bezpośrednio z aplikacji Office do Systemu.
	1
	
	

	28. 
	8.4.6.3
	System musi zapewniać obsługę wersji roboczych dokumentu, czyli dawać możliwość zapisania dokumentu w Systemie jako aktualnie edytowaną wersję lub nową z możliwością wyłączenia mechanizmu (zapis zawsze jako nowa wersja).
	1
	
	

	
	8.5
	Interfejsy zewnętrzne
	
	
	

	29. 
	8.5.1
	System musi być wyposażony w bezpieczne usługi WebService oparte o SOAP umożliwiające innym systemom wyszukiwanie i pobieranie informacji o obiektach i ich metadanych  zgromadzonych w systemie (rejestry, dokumenty, sprawy, książka adresowa itp.), w szczególności:

a. możliwość rejestrowania dokumentów,
b. możliwość zakładania spraw i wstawiania do nich dokumentów,
c. możliwość pobierania informacji o konkretnych obiektach w Systemie (dokumenty wraz z plikami i  ich wersjami, sprawy, rejestry, książka adresowa itp.),
d. możliwość wyszukiwania obiektów w Systemie,
e. możliwość pobierania informacji o stanie realizacji spraw.
	4
	
	


……………………… dnia …..…….. 2011 r.         
                                                                                                                           .......................................................
                          (pieczęć i podpis Wykonawcy)
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