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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Opis sposobu spetnienia w oferowanym przez Wykonaw&ystemie EOD wymaga krytycznych.

Oferowany system musi spetni@ponizsze wymagania na dzie sktadania ofert.

Nr strony oferty
(w szczegdlnosci
H dok tacji
o s
sytemu lub
realizacji w innego
L D Nazwa oferowanym dokumentu), na
P- (Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) WM tore; Znaiduis
systemie sie
(Wypetnia | e
Wykonawca) wymagania
(Wypetnia
Wykonawca)
6.2. |Korespondencja przychodzaca zewnetrzna
1 6.2.1 System musi umozliwi¢ rejestrowanie przesytek wptywajgcych z zewnatrz przez Kancelarie Ogodlng,
) """ | Sekretariaty WKO Zamawiajgcego oraz uprawnionych pracownikéw Zamawiajgcego.
2. | 6.2.3 |System musi umozliwia¢ znakowanie kazdej przesytki wptywajgcej unikalnym kodem kreskowym.
3 6.2.7 System musi automatycznie obstugiwac korespondencje przychodzacy wyltgcznie
) " | w formie elektronicznej (ePUAP, e-mail itp.).
a 6.2.8 Minimalny zestaw danych opisujgcych przesytke/dokument przy rejestraciji:

a. identyfikator przesytki (unikalny numer przesytki — kod kreskowy),
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Nr strony oferty
(w szczeg6lnosci
il [
Nazwa realizacji w doktj:'uligt:) na
Lp. ID . S . oferowanym | .. . .
(Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) systemie kt°'el:i:ald”1e
(Wypetnia | Pesirtei
Wykonawca) | wymagania
(Wypelnia
Wykonawca)
b. opcjonalnie: powigzanie z pismem nadrzednym w przypadku zatacznika (np. za pomocg kodu
kreskowego),
c. data wptywu przesytki (w formacie rrrr-mm-dd wraz z opcjonalng mozliwoscig podania godziny i
minuty wptywu),
d. sposdéb doreczenia (stownik: poczta, kurier, wymiana miedzyresortowa, osobiscie, faks, e-mail, ESP i
inne),
e. rodzaj przesytki/dokumentu (stownik),
f. nadawca (dane adresowe nadawcy),
g. odbiorca (dane adresowe odbiorcy),
h. opcjonalnie: Odbiorca Pracownik Zamawiajgcego (Imie i nazwisko adresata, jesli przesytka jest
imienna) wraz ze wskazaniem jego funkcji jesli posiada wiecej niz jedng (np. osoba na stanowisku w
danej jednostce petni jaka$ funkcje w innej),
i. opcjonalnie ilos$¢ stron.
5. | 6.2.9 System musi posiada¢ mozliwos¢ wprowadzenia i opisania dokumentu dodatkowymi atrybutami
zaleznymi od rodzaju dokumentu.
6. | 6.2.11 System musi umozliwia¢ obstuge korespondencji w ktdrych podane zostaty niepetne dane adresata lub
jest ona anonimowa z mozliwoscig pdzniejszego uzupetnienia danych.
7. | 6.2.16 Na pismach w formie papierowej mogg by¢ nanoszone odreczne dekretacje. System musi mie¢ mozliwos¢
zeskanowania takiego pisma i dofgczenie go jako kolejnej wersji.
3. | 6.2.18 System musi posiada¢ mozliwo$¢ wyszukania informacji o wptywach/dokumentach, aktualnym miejscu
sktadowania oraz stanu realizacji sprawy z niego wynikajgcych.
6.4. |Ksigzka teleadresowa nadawcow i adresatow
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Nr strony oferty
(w szczegélnosci
Opls | s
sposobu sy
realizacji w innego
Lp. ID - Nawa oferowanym | dokumentu) na
(Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) . ktorejiznajdule
systemie s
(Wypetnia | Pesirtei
Wykonawca) | wymagania
ngwkz,r,:::/i:a)
9. | 6.4.1 |System musi umozliwi¢ rejestrowanie danych adresowych nadawcow i adresatow pism.
10.| 6.4.2 |System musirozrdzniac¢ osoby fizyczne, prawne i Jednostki Samorzadu Terytorialnego.
Dane adresowe muszg zawiera¢ w szczegolnosci:
a. Imie
b. Nazwisko
c. Nazwa
d. Nazwa skrocona (np. MSWiA, KPRM, UM itp.)
e. Ulica
f. Nrdomu
g. Nrlokalu
h. Kod pocztowy
11.| 6.4.4 |i. Poczta
j. Miejscowos¢
k. Adres do korespondencji (ulica, nr domu, nr lokalu, kod pocztowy, poczta, miejscowosc)
I. Adres zagraniczny (opcjonalny),
m. Nr telefonu
n. Nr telefonu komorkowego
o. Faks
p. Adres e-mail
g. Adres WWW
r. Adres ESP (w szczegdlnosci adres e-mail, strony internetowej, nazwa skrzynki na ePUAP itp.)
12.| 6.4.6 |Format danych  musi by¢ zgodny z  ROZPORZADZENIEM  RADY  MINISTROW
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Nr strony oferty
(w szczeg6lnosci
Opis | doumerta
SP?SO?‘U sytemu lub
.| 10 o MR cferowanym | Sclamer) o
(Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) . ktorejiznajdule
systemie s
(Wypetnia | Pesirtei
Wykonawca) V:Jvn;:::f
Wykonawca)
z dnia 11 pazdziernika 2005 r. w sprawie minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w formie elektronicznej (Dz.U.05.214.1781).
13.| 6.4.8 System musi umozliwia¢ zmiane danych adresowych nadawcow przez uzytkownikéw posiadajgcych
odpowiednie uprawnienia.
14.| 6.4.9 System musi zachowywacd historie zmian adresowych oraz przechowywac informacje kto, kiedy i jakie
dane kontaktowe zmienit.
15.| 6.4.11 System musi umozliwia¢ zaznaczenie adresatow nieaktualnych ( np. zlikwidowano dang instytucje) oraz
przedstawicieli adresatéw (np. Jan Kowalski przestat zajmowac okreslone stanowisko).
6.5. |Przekazywanie korespondencji wewnetrznej
16.| 6.5.1 System musi umozliwia¢ przekazywanie pism wewnetrznych na zasadzie dekretacji w Systemie pomiedzy
WKO Zamawiajgcego.
6.6. |Korespondencja wychodzgca zewnetrzna
17.| 6.6.1 System musi wspomagac doreczanie korespondenciji w formie papierowej
i elektronicznej (e-mail, ePuap).
Dla korespondencji papierowej System musi wspomagaé doreczanie jej do adresatéw zewnetrznych za
posrednictwem:
18.| 6.6.2 | a. Poczty Polskiej,
b. kurieréw,
c. osobiscie.
System musi umozliwiac rejestrowanie korespondencji wychodzacej zaréwno
19.| 6.6.4 |w sekretariatach WKO jak i w Kancelarii ogdlnej Zamawiajgcego (wraz z powigzaniem ze sprawg ktorej

dotyczy).
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Nr strony'oferfy.
ore |t
sposobu | oy
realizacji w innego
Lp. ID Nazwa oferowanym dkt:'f"".‘e"".g’ na
Q S . . orej znajduje
(Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) e e
(Wypetnia | Pesirtei
Wykonawca) | wymagania
(Wypetnia
Wykonawca)
System musi generowaé¢ odpowiednie dokumenty wynikajgce ze specyfiki poszczegdlnych rodzajow
20.| 6.6.7 |wysytki (np. pocztowe ksigzki nadawcze itp.). Zamawiajgcy realizuje poszczegdlne rodzaje wysytki w
sposob typowy i ogdlnie przyjety.
21.| 6.6.10 System musi rejestrowaé fakt wystania dokumentu zawartego w danej przesyice. Przesytka moze
N zawierac wiecej niz 1 dokument.
22| 6.6.11 System musi obstugiwa¢ zwroty wysytanej korespondencji z mozliwoscig powtdrnej jej wysytki (np.
T btedny adres adresata, adresat nieznany itp.)
System musi umozliwiaé wysytke dokumentéw w formie elektronicznej podpisanych podpisem
23.| 6.6.12 . , .
kwalifikowanym za posrednictwem platformy ePUAP.
24.| 6.6.13 | System musi wysyta¢ do osoby odpowiedzialnej powiadomienie o wystaniu pisma.
6.7. |Kody kreskowe
Kazda przesytka i kazdy dokument przy rejestracji muszg by¢ trwale oznaczone unikalnym kodem
25| 6.7.1 kreskowym. Jezeli zatgczniki do dokumentu gtdwnego beda rejestrowane jako osobne dokumenty
o (powigzane w Systemie z dokumentem gtéwnym) réwniez muszg byé oznaczone unikalnym kodem
kreskowym.
6.8. |Skanowaniei OCR
26.| 6.8.1a System musi umozliwia¢ obstuge skaneréw wyposazonych w interfejs TWAIN z poziomu Systemu.
System musi umozliwia¢ skanowanie z mozliwoscig ustawienia co najmniej nastepujgcych opcji:
27.| 6.8.9 a. skanowanie jednostronne i dwustronne,

b. z podajnika recznego lub z automatycznego,
c. mozliwos¢ ustawienia globalnie domysinych parametrow skanowania:
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Nr strony oferty
(w szczeg6lnosci
H doki tacji
o e
sytemu lub
realizacji w innego
L D Nazwa oferowanym dokumentu), na
P- (Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) systemiZ ktorejiznajdule
sie
(Wypetnia | Pooverizee
Wykonawca) | wymagania
(Wypetnia
Wykonawca)
® rozdzielczo$¢: minimum 100,200,300,600 dpi,
= gtebia barw: czarno-biate, odcienie szarosci, kolor,
= format zapisu: tiff, PDF, JPEG,
z mozliwoscig ich modyfikacji przez uzytkownika w razie potrzeby.
6.9. |Dokumenty
28.| 6.9.1 | Musiistnie¢ mozliwos¢ umieszczenia w Systemie pliku w dowolnym formacie i dowolnym rozmiarze.
System musi obstugiwaé i przetwarza¢ dokumenty elektroniczne (w szczegdlnosci formularze) w
29.| 6.9.2 .
formacie XML.
30.| 6.9.3 System musi posiada¢ mozliwo$¢ okreslania dodatkowych atrybutow niezbednych do opisania
I 7T | dokumentu w zaleznosci od jego rodzaju (np. faktura, umowa, protokét, wystgpienie, informacja itp.)
31| 6.9.4 System musi zapewnia¢ wersjonowanie dokumentow oraz umozliwia¢ ewidencjonowanie, przeglagdanie
"I 77777 | oraz przywracanie jako aktualnych ich starszych wers;ji.
6.10. |Dekretacja
Dekretacja w systemie musi wystepowac w dwdch wariantach:
a. dekretacja stuzaca jedynie do przekazywania pisma pomiedzy komdrkami organizacyjnymi,
stanowigca element obiegu dokumentu,
32.| 6.10.1 b. dekretacja stuzagca do wydawania polecen dot. obstugi dokumentu (w szczegdlnosci zatatwienia

sprawy) z jednoczesnym wskazaniem osoby (lub osdéb z jednej lub kilku komdrek organizacyjnych)
ktére majg zajgé sie realizacjq sprawy oraz z mozliwoscig przekazania innym jednostkom i/lub
osobom do wiadomosci (w szczegdlnosci wszystkim osobom z danej WKO Zamawiajgcego
jednoczesnie).
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Nr strony oferty
(w szczeg6lnosci
Opis dokumintacji
sposobu | oy
realizacji w innego
Lp. ID Nazwa oferowanym dktt"f“".‘e"".‘z’ na
a S . . orej znajduje
(Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) ——— i
(Wypetnia. | Poreiete
Wykonawca) | wymagania
(Wypetnia
Wykonawca)
33.| 6.10.2 Dekretacje w Systemie moze wykonywac kierujgcy komdrkg organizacyjng osobiscie (réwniez osoba
| TTTTTT | zastepujaca) lub sekretariat danej komorki w jego imieniu lub z jego upowaznienia.
W przypadku dekretacji na komédrke organizacyjng jak i bezposrednio na pracownika
w komodrce organizacyjnej (np. Dyrektor wydziatu dekretuje bezposrednio na pracownika biura z
34.| 6.10.3 | pominieciem kierujacego biurem), wglad do dokumentu musi mieé¢ zaréwno kierujgcy komorka i
sekretariat komorki w ktorej pracuje ten pracownik oraz pracownik na ktérego zadekretowano
dokument.
System musi umozliwiaé obstuge sytuacji w ktdrej pracownik na ktdorego zadekretowano dokument
35.| 6.10.4 L . ) . , . )
przyjmuje go do realizacji lub zwraca/przekazuje do wskazanej osoby (np. bezposredniego przetozonego).
6.11. |Sprawy
System musi posiada¢ mozliwos¢ definiowania wielu struktur znaku sprawy i przypisywania takich
36.| 6.11.1 .
schematdéw do wybranych klas RWA.
37.| 6.11.3 System musi posiadaé¢ mozliwos¢ okreslania dodatkowych atrybutéw niezbednych do opisania sprawy w
"I 77T | zalezno$ci od jej rodzaju (np. postepowanie przetargowe, skarga itp.).
38.| 6.11.4 | System musi posiadac centralne repozytorium spraw zbudowane w oparciu o RWA.
39.| 6.11.5 System musi umozliwia¢ znakowanie i obstuge spraw i dokumentéw zgodnie z Instrukcjg kancelaryjng
Y| T | Zamawiajacego.
120.| 6.11.6 System musi posiada¢ mozliwos¢ zaktadania spraw bez dokumentéw oraz na podstawie
"I T | zarejestrowanego w Systemie dokumentu.
41, 6.11.7 System musi posiadac funkcjonalnosé umozliwiajgcg zatozenie nowej sprawy z dokumentu istniejgcego w

innej sprawie.
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Nr strony oferty
(w szczeg6lnosci
il [
realizacji w innego
Lp. ID - Nawa oferowanym | dokumentu) na
(Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) systemie kt°'el:i:ald”1e
(Wypetnia | Pesirtei
Wykonawca) | wymagania
(Wypelnia
Wykonawca)
42.16.11.12 Dostep do spraw musi by¢ zgodny ze strukturg organizacyjng Zamawiajgcego tzn. domyslnie uzytkownicy
majg dostep tylko do spraw realizowanych przez swojg jednostke organizacyjna.
Dane opisujgce sprawe muszg zawiera¢ co najmnie;j:
a. Znak sprawy
b. Opis sprawy
c. Data rozpoczecia sprawy
43.16.11.13 d. Data zakonczenia spra_1wy
e. Referent lub referenci prowadzacy sprawe
f. Adresat lub Adresaci
g. Status sprawy (stownik, zawierajgcy w szczegolnosci: robocza, rozpoczeta,
w trakcie realizacji, zakonczona, zamknieta, zawieszona, anulowana itp.)
h. Sprawy powigzane
System musi umozliwiaé prace kilku oséb (praca grupowa) nad sprawg (np. komisja przetargowa ma
44.|6.11.14 | wglad we wszystkie dokumenty w danej sprawie, kazdy z cztonkéw komisji moze tworzy¢ nowe wersje
dokumentéw, lecz nowe dokumenty moze dofaczaé tylko osoba prowadzaca sprawe).
45.6.11.15 System musi umozliwia¢ przekazanie sprawy innej osobie w dowolnym momencie przez uprawniong
osobe.
System musi posiada¢ mozliwos¢ tymczasowego przekazania spraw na czas nieobecnosci pracownika (np.
16.16.11.16 urlop, choroba itp.) zardwno przez referenta prowadzgcego sprawe jak i jego przetozonego. W takim
przypadku po powrocie referenta do pracy System musi umozliwia¢ powrotne przejecie spraw przez
referenta prowadzacego.
47.16.11.18 | System musi posiadac funkcjonalnos¢ umozliwiajgcg monitorowanie spraw w zaleznosci od roli jakg petni
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Nr strony oferty
(w szczeg6lnosci
Opis dtf)kumentacji
sposobu | “omyi
realizacji w innego
L D Nazwa oferowanym dokumentu), na
P- (Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) .y ktorejiznajdule
systemie sie
(Wypetnia | Pooverizee
Wykonawca) | wymagania
(Wypetnia
Wykonawca)
sie w danej sprawie (np. inny monitoring dla referenta prowadzgcego, inny dla koordynatora, inny dla
bezposredniego przetozonego, inny dla dyrektora jednostki organizacyjnej lub Scistego kierownictwa).
48.16.11.20 System musi posiada¢ mozliwos¢ okreslenia, czy sprawa bedzie widoczna dla wszystkich pracownikéw,
T ezy tylko dla 0s6b ktdrym zostang nadane uprawnienia do niej.
System musi posiadaé mozliwos¢ przekazywania spraw w toku innym WKO Zamawiajgcego, w
szczegolnosci w przypadku zmian organizacyjnych Zamawiajgcego
49./6.11.24 ) ) , . . . . . ; o ,
(dzielenie komodrek organizacyjnych, tgczenie komodrek organizacyjnych, likwidacja komdérek
organizacyjnych, nowa komodrka organizacyjna).
50.(6.11.28 | System musi umozliwia¢ zaktadanie spraw przez pracownikéw posiadajgcych odpowiednie uprawnienia.
6.12. | Akceptacja i zatwierdzanie dokumentéw
51.| 6.12.1 System musi posiada¢ mechanizm akceptacji tresci dokumentu lub wyrazenia zgody na prosbe zawartg w
I 7T | dokumencie przez przetozonego.
6.13 |Zastepstwa
52.| 6.13.1 | System musi posiadaé¢ mozliwos¢ definiowania zastepstw w przypadku nieobecnosci pracownikéw.
53.| 6.13.2 System musi umozliwia¢ okresSlenie osoby zastepujacej oraz okres czasu w jakim bedzie realizowane
| TTTTTT | zastepstwo.
54.| 6.13.3 | System musi oznaczac operacje wykonywane przez osobe zastepujacg jako wykonane ,,w zastepstwie”.
6.14. |Szablony dokumentéw
System musi umozliwia¢ definiowanie szablondw dokumentow tekstowych obstugiwanych przez pakiety
55.| 6.14.1 | biurowe Office (MS i Open) z poziomu Systemu z mozliwoscig automatycznego wstawiania do tresci

dowolnych atrybutéw pobieranych z Systemu, w szczegdlnosci danych dotyczgcych:
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Nr strony oferty
(w szczeg6lnosci
H dokumentacji
OpIS oferowanego
SPOSObu sytemu lub
Nazwa realizacji w innego
Lp. ID . . . oferowanym dk°'f“".'e"".2’ o
(Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) . e T
systemie sie
. potwierdzenie
(Wy pe’n’a spetnienie
Wykonawca) | wymagania
(Wypetnia
Wykonawca)
a. autora
b. adresata
c. dokumentu
d. sprawy
e. kodu kreskowego jednoznacznie identyfikujgcego dokument
System musi umozliwiaé administrowanie szablonami, w szczegdlnosci: dodawanie, usuwanie,
56.| 6.14.2 | wersjonowanie oraz tgczenie szablondw w grupy i podgrupy, nadawanie uprawnien do zarzadzania
szablonami.
57.| 6.14.3 System musi umozliwia¢ tworzenie nowych dokumentéw na podstawie szablonéw poza sprawami i w
T | sprawie.
53.| 6.14.4 System musi umozliwia¢ tworzeniu korespondencji seryjnej w przypadku tworzenia dokumentéw o tej
I T | samej tresci adresowanych do wielu odbiorcow.
6.15. | Atrybuty obiektow
59.| 6.15.1 System musi umozliwia¢ dodawanie, usuwanie i modyfikacje atrybutéw dowolnego obiektu w Systemie
"I 7T | (dokumentu, sprawy, adresatéw itp.).
System musi umozliwia¢ modyfikacje, dodawanie oraz usuwanie atrybutéw opisujgcych obiekty z
mozliwoscig okreslania co najmnie;j:
a. nhazw,
60.| 6.15.2 | b. kolejnosci utozenia i wypetniania,

o

wartosci domysine;j,
wymagalnosci wypetnienia,
regut walidacji,

o o
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Zatacznik nr 10 do SIWZ

Nr strony oferty
(w szczeg6lnosci
H doki tacji
Opis | somend
sposobu sytemu lub
realizacji w innego
L D Nazwa oferowanym dokumentu), na
P- (Opis znajduje sie w zataczniku nr 1 do SIWZ) .y ktorejiznajdule
systemie sie
(Wypetnia | Pooverizee
Wykonawca) | wymagania
(Wypetnia
Wykonawca)
f. rodzaju, wtym w szczegdlnosci:
* tekst jednolinijkowy,
* tekst wielolinijkowy,
e pola wyboru z mozliwoscig wyboru ,jeden z wielu” i ,wiele z wielu”,
* listy rozwijane z mozliwoscig wyboru ,jeden z wielu” i ,wiele z wielu” z mozliwoscig powigzania
ze stownikami (nowym lub istniejgcym),
e daty/czasu,
e URL.
6.16. |Powiadomienia
System musi posiada¢ mechanizm powiadamiania uzytkownika o zdarzeniach wynikajgcych z biezacej
61.| 6.16.1 | pracy w Systemie (nowe zdarzenia, dokumenty przydzielone, sprawy przydzielone, krok do wykonania w
workflow, terminowo$¢ zadan).
62.| 6.16.3 | Wszystkie powiadomienia muszg by¢ prezentowane uzytkownikowi w Systemie.
Powiadomienia majg w szczegdlnosci dotyczyc:
a.informacji o nowych dokumentach, sprawach itp. do ktérych uzytkownik uzyskuje dostep,
63.| 6.16.6 |b.informacji o zmianach w dokumentach, sprawach itp. do ktérych jest przypisany lub ma dostep,
c.innych sytuacji wymagajacych reakcji uzytkownika w Systemie w szczegdlnosci zwigzanych z
administracjg systemem.
6.17. |Raportowanie
64.| 6.17.1 | System musi posiada¢ wbudowany lub zintegrowany z Systemem generator raportow.
65.| 6.17.2 | Wszystkie raporty muszg by¢ dostepne z poziomu interfejsu Systemu.
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66.| 6.17.3 System musi umozliwia¢ nadanie uprawnien do raportéw (w szczegdlnosci: uzytkownikom, grupom,
I TN T komorkom organizacyjnym, rolom).
67.| 6.17.4 | System musi umozliwia¢ parametryzowanie raportow przez uzytkownika korncowego.
Raporty muszg mie¢ mozliwos¢ konfiguracji, tak aby zakres danych prezentowanych
68.| 6.17.5 . . . . . . . .
w raporcie byt zalezny od uprawnien posiadanych przez uzytkownika ktéry go wykonuje.
System musi posiada¢ predefiniowane raporty dotyczgce korespondencji przychodzgcej, wychodzacej,
dokumentéw, pism i spraw, w tym:
a. wydruk dziennika pism, ktdre w okreslonym dniu, przedziale czasu:
69. 6.17.6 e wptynety do okreslonej komaérki organizacyjne;j,
N o wyszty z okres$lonej komdérki organizacyjnej,
b. dotyczace statystyk i terminowosci (dotyczgce dokumentow, spraw i uzytkownikdw, w podziale na
komérki organizacyjne i okresy),
c. wynikajace ze standardowej obstugi kancelaryjnej a dotyczacej dokumentow papierowych.
70.| 6.17.8 | System musi umozliwia¢ eksport raportu co najmniej do nastepujacych formatéw: TXT, XLS, PDF, DOC.
6.18. |Struktura organizacyjna
71.| 6.18.1 System musi umozliwia¢ odzwierciedlenie struktury organizacyjnej Zamawiajacego wraz z podlegtoscig
T | stuzbowag komérek organizacyjnych.
System musi umozliwia¢ dodawanie nowych komoérek organizacyjnych oraz modyfikowanie istniejgcych
72.1 6.18.2 co najmniej w nastepujacym zakresie:

a. zmiany nazwy komarek organizacyjnych,
b. zmiany podlegtosci komdrek organizacyjnych,
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c. likwidacji komorek organizacyjnych,
d. podziatu komérki organizacyjnej na kilka nowych komadrek organizacyjnych,
e. potaczenia kilku komérek organizacyjnych w jedng nowg komaorke organizacyjng,
f. dofgczenie komorki organizacyjnej do innej komarki organizacyjne;j.
System musi umozliwia¢ obstuge zespotdw zadaniowych, do ktérych nalezeé beda pracownicy z réznych
73.| 6.18.4 | komodrek organizacyjnych, ale sprawe prowadzi konkretna komodrka organizacyjna (np. komisja
przetargowa).
74.| 6.18.5 System musi uwzgledniaé funkcje petnione przez osoby, np. osoba z danej komdérki organizacyjnej petni
funkcje w innej komérce organizacyjne;j.
6.19. | Wyszukiwanie
System musi posiada¢ mechanizm wyszukiwania po wszystkich atrybutach obiektéw (standardowe) oraz
75.| 6.19.1 | petnotekstowe wyszukiwanie dokumentéw (na podstawie zawartej w nich tresci) co najmniej dla
nastepujacych formatow: plikdw pakietu MsOffice 2003/2007 i nowszych, OpenOffice 3 i nowszych, PDF.
76.| 6.19.3 | Mechanizm wyszukiwania musi uwzgledniaé posiadane przez uzytkownikéw uprawnienia.
Wyszukiwanie obiektéw (dokumentéw, spraw, kontrahentéw itp.) musi by¢ mozliwe wg dowolnego
atrybutu z okresleniem sposobu dopasowania do kryterium wyszukiwania (réwny, nieréwny, podobny,
77.| 6.19.4 | zaczynajacy sie na, koriczacy sie na, zawierajacy itp. z mozliwoscig uzywania znakéw globalnych typu * -
dowolny cigg znakéw, ? — jedna litera itp.), wyszukiwania w oparciu o wiele atrybutéw (pofaczonych
warunkami logicznymi typu AND, OR itp.).
6.20. |Podpis elektroniczny
78.| 6.20.1 System musi zapewni¢ obstuge (podpisywanie, weryfikacja, znakowanie czasem) podpisu elektronicznego

kwalifikowanego i niekwalifikowanego.
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79.| 6.20.2 Musi istnie¢ mozliwos$¢ ztozenia podpisu z poziomu Systemu bez koniecznosci uruchamiana zewnetrznych
| T | dedykowanych aplikacji.
80.| 6.20.3 | System musi sygnalizowac¢ uzytkownikowi, ze dany dokument jest podpisany elektronicznie.
System musi obstugiwaé¢ podpis w formatach stosowanych przez dziatajgce na rynku polskim Centra
81.| 6.20.4 I . .
Certyfikacji, w tym m.in. w formacie XAdES.
82.| 6.20.7 System musi automatycznie weryfikowac podpis elektroniczny oraz znacznik czasu o ile byt uzyty (bez
| 7T | koniecznosci recznego uruchamiania dodatkowego oprogramowania).
83.| 6.20.8 | System musi umozliwia¢ podpisanie dokumentow w dowolnym formacie.
6.23. |Workflow
84.| 6.23.1 | System musi zapewnia¢ mechanizmy definiowania i obstugi przeptywu pracy (Workflow).
System musi posiada¢ narzedzie do graficznego budowania Sciezek workflow zgodnie z BPMN bez
koniecznosci posiadania przez osoby je tworzgce wiedzy programistycznej (znajomosci okreslonego
85.| 6.23.2 |jezyka/Ow programowania). Modut musi by¢ w petni zintegrowany z Systemem, tak aby mozliwe byto
uruchamiania proceséw workflow z poziomu interfejsu Systemu oraz przechowywania wynikéw
procesow w postaci obiektow (np. dokumentéw) w Systemie.
Mozliwosci modutu:
a. Graficzne (metodg drag&drop i WYSIWIG) tworzenie i edycja formularzy zintegrowana z pozostatymi
86.| 6.23.4 modutami Systemu m.in. w zakresie gromadzonych i przetwarzanych danych.

b. Mozliwos¢ definiowana interfejsow do i z innych systeméw (WebService, SQL, pliki wymiany danych)
jako krokéw procesu.

d. Mozliwos¢ stosowania operacji arytmetycznych, logicznych, porownan
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w procesach na danych logicznych, liczbowych, tekstowych i datach.
e. Mozliwos¢ wysytania powiadomien e-maliowych w dowolnym momencie procesu (np. o koniecznosci
wykonania okreslonej akcji w systemie, powiadomienie
o zaistnieniu okreslonego zdarzenia bgdz wejsciu procesu w okreslony stan).
f. Obstuga mechanizméw  zatwierdzenia operacji w danym  kroku Ilub  odrzucania
i powrotu do kroku poprzedniego.
g. Obstuga wielu rozgatezien w tworzonych procesach (dany krok rozgatezia sie na kilkanascie
réwnolegtych $ciezek) z pdiniejszym zebraniem informacji ze wszystkich réwnolegle biegngcych
Sciezek.
h. Mozliwos¢ podejmowania decyzji w procesie i dalszego biegu procesu w zaleznosci od podjetej decyzji
(np. wybdr podlegtego pracownika ktory ma wykonaé okreslone dziatanie w kolejnym kroku procesu,
wybrana wartos$¢ w danym kroku procesu).
i. Mozliwos¢ korzystania z obiektéw, danych i wartosci stownikowych dostepnych w Systemie w
procesach workflow (mozliwosé prezentacji, modyfikacji, dodawania nowych, wykorzystania w
formularzach).
Jezeli  oferowany modut  Workflow jest produktem  firmy trzeciej zintegrowanym
87.| 6.23.6 |z oferowanym Systemem to musi istnie¢ mozliwos¢ wykorzystania modutu workflow przez inne systemy
Zamawiajgcego.
6.24. | Historia operacji
8s.| 6.24.1 System musi zapewnié prowadzenie kontroli dostepu do zasobdéw (musi rejestrowaé kazdg udang lub
nieudang probe dostepu do zasobow).
89.| 6.24.2 |System musi rejestrowac wszystkie zdarzenia dotyczgce szczegdtdw operacji w nim wykonywanych, w
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szczegolnosci operacje na dokumentach, sprawach, uzytkownikach, strukturze organizacyjnej, RWA w
tym takze operacji wykonywanych przez System automatycznie.
System musi umozliwiaé¢ administratorowi wglad w historie operacji z mozliwoscig filtrowania co najmnie;j
90.| 6.24.3 |ze wzgledu na: czas od... do.. , uzytkownika, rodzaj operacji, obiekt (np. dokument, sprawa) z
mozliwoscig sortowania po poszczegdlnych kryteriach.
6.26. | Administracja systemem
91.| 6.26.1 | System musi posiadac¢ wydzielony modut do jego administracji.
92.| 6.26.4 System musi umozliwia¢ zarzadzanie uzytkownikami przez uprawnionych pracownikéw, w tym m.in.
I 7T | tworzenie uzytkownikéw, grup uzytkownikow, definiowanie ich uprawnien, blokowanie kont itp.
93.| 6.26.5 System musi dawa¢ mozliwos¢ administrowania przez uprawnionych pracownikdw poszczegdlnymi
I T | modutami Systemu w zakresie zawartosci stownikow, edycji szablondw itp.
System musi umozliwiaé wprowadzenie i wyswietlanie komunikatéw dla uzytkownikéw dostepnych na
94.| 6.26.7 stronie logowania do Systemu, z mozliwoscig wgladu
"7 | wich historie. Komunikat musi zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje: data i tres¢ komunikatu z
mozliwoscig ustawienia czasu wyswietlania uzytkownikom.
6.28. |Uprawnieniairole
95.| 6.28.1 System musi zapewni¢ mechanizm zarzgdzania uprawnieniami do funkcji i gromadzonych danych
T | (obiektdw) oraz okreslenia réznych pozioméw uprawnien.
System musi posiada¢ mechanizmy definiowania rél wynikajacych ze struktury organizacyjnej (np. Sciste
96.| 6.28.2 | kierownictwo wraz z sekretariatami, dyrektor, sekretariat, kierownik biura, pracownik) Zamawiajgcego.

Role te bedg zazwyczaj definiowane w kontekscie jednej lub kilku komdrek organizacyjnych.
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97.| 6.28.3 System musi umozliwiaé przypisanie jednej osobie kilku rdl (predefiniowanych zestawdw uprawnien np.
w danej komorce organizacyjnej).
System musi automatycznie nadawac¢ uprawnienia dostepu dla dokumentéw utworzonych przez
98.| 6.28.5 | uzytkownika, zadekretowanych na niego lub wynikajgcych z rél lub funkcji petnionych przez niego w
Systemie.
6.29. |Stowniki Systemu
99.| 6.29.1 System musi by¢ zbudowany w oparciu o stowniki zawierajgce ujednolicone dane wykorzystywane w
roznych miejscach w Systemie.
100 6.29.2 System musi umozliwia¢ dodawanie nowych stownikdw i uzywanie ich jako atrybutéow obiektéw w
Systemie.
System musi umozliwiaé¢ zarzadzanie stownikami z mozliwosciag dodawania, usuwania, modyfikowania
101 6.29.3 | samych stownikéw lub pozycji stownikéw przez uprawione osoby. System nie moze pozwala¢ na
usuniecie pozycji stownika lub samego stownika jesli jest uzywany w Systemie.
8.2. |Architektura, budowa i bezpieczenstwo Systemu
102 8.2.1 Architektura Systemu musi mie¢ budowe tréjwarstwowa (warstwa bazodanowa, warstwa aplikacyjna,
warstwa interfejsu uzytkownika).
103 8.2.2 Konstrukcja Systemu musi zapewnia¢ redundancje poszczegdlnych elementéw, tak aby awaria
ktoregokolwiek z nich nie powodowata braku dostepnosci catego Systemu.
104 8.23 System musi posiada¢ konstrukcje modutowg, umozliwiajgcg niezalezne, stopniowe uruchamianie
roznych funkcjonalnosci.
105 8.2.4 System musi uniemozliwia¢ dostep do funkcji i zgromadzonych w nim danych z pominieciem

mechanizmow bezpieczenstwa.
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System musi spetnia¢ wymogi bezpieczenstwa w zakresie dostepu uzytkownikéw do zasobdow Systemu
106 8.2.5 |poprzez zapewnienie bezpiecznego kanatu dostepu i zastosowanie mechanizmdw uwierzytelniania i
autoryzacji uzytkownika.
107 8.2.6 |System musi zapewniac spdjnos¢ stownikdw tworzonych i uzywanych w Systemie.
System musi by¢ catkowicie spolonizowany, co oznacza, ze wszelkie komunikaty, powiadomienia, alerty,
108 8.2.7 |elementy interfejsu uzytkownika muszg by¢ w jezyku polskim z wytgczeniem czesci administracyjnej gdzie
mogg wystepowac w jezyku angielskim.
109 8.2.9 System musi posiada¢ interfejsy programistyczne wykorzystujgce jako standard komunikacyjny
"™ | WebServices, pozwalajgce na bezpieczng wymiane danych z innymi systemami.
110 8.2.10 System musi posiadaé mozliwosé konfiguracji i rozwoju w oparciu o dostarczone w ramach jego budowy
- narzedzia.
111 8.2.11 System musi zapewnia¢ bezpieczenstwo i poufnosé zgromadzonych dokumentow przed
- nieautoryzowanymi zmianami.
112 8.2.13 Komunikacja uzytkownika z Systemem EOD musi odbywac sie za pomoca potaczenia szyfrowanego SSL.
113 8.2.15 | System musi umozliwiaé okreslenie czasu nieaktywnosci, po ktéorym wyloguje uzytkownika.
114 8.2.16 System musi zostac zrealizowany w oparciu o silnik bazy danych dostarczony przez Wykonawce w ramach
- Zadania nr | Umowy.
115 8.2.18 System musi filtrowac i walidowaé wszystkie dane wejsciowe (np. wprowadzane przez uzytkownikéw) w
- celu zminimalizowania ryzyka naruszenia integralnosci Systemu badz danych.
8.4. |Integracja z innymi systemami
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8.4.3. |ePUAP
System musi by¢ zintegrowany z platformg e-PUAP co najmniej w zakresie nastepujgcych obszarow
integracji (ustug) wskazanych na stronie http://epuap.gov.pl (Pomoc / Pomoc dla Integratoréw /
116 8.4.3. Dokumentacja i przyktady / Obszary integracji).

Uwaga: Dokumentacja systemu (w szczegdlriarzytkownika, administratora, techniczna i inna) naeiierd ,zrzuty ekranow”
prezentujcych opisywan funkcjonalndg¢.

(pieczec i podpis Wykonawcy)
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