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Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nisograniczonego o wartosci ponizej 193 000 euro na ,Swiadczenie ustug fgcznosci komérkowe)
i dostepu do bezprzewodowego internetu dla Urzgdu Marszatkowskiego w Szczecinie”.

Odpowiedzi na pytania Wykonawcow
oraz zimiana tresci Specyfikacji Istotnych Warunkdéw Zaméwienia

Zgodnie z art. 38 ust. 2 i ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
Zamawiajgcy udziela odpowiedzi na pytania, zmieniajac przy tym tre$é¢ SIWZ:

Pytanie nr1

Par 2 ust. 2

przeniesienie numeréw odbywa sie na okreSlonych zasadach, zaden z operatoréw nie moze
zobowigzaé sie do w tak okreslonym terminie przejecia numeréw, bo uzaleznione jest to od tego kiedy
dotychczasowy operator zwolni numery, dodatkowo dzienh przeniesienia wyznaczony przez
Zamawiajgcego jest dniem ustawowo wolnym.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca ktéry podpisze umowe rozpoczat $wiadczenie ustug
stanowiacych jej przedmiot w terminie, okreslonym w specyfikacji istotnych warunkow zamowienia,
tj. od dnia 1 stycznia 2012 r. Wykonawca winien przeprowadzi¢ stosowne procedury, wymagane
przepisami prawa w taki sposéb, aby zagwarantowaé rozpoczecie $wiadczenia ustug w tym terminie.

Pytanie nr 2

Par4 ust. 3 ,

Zamawiajacy wymaga by naleznosci z tytulu abonamentu oraz opiat eksploatacyjnych ptatne byly
z dotu. Zaden z operatoréw nie bedzie mégt spetnié tak okreslonego warunku, jako ze systemy
bilingowe nie przewiduja takiego rozwigzania. Zgodnie z ustawg Prawo telekomunikacyjne rozréznia
sig dwa sposoby oplacania $wiadczonych ustug: z gory - w przypadku optat abonamentowych i z dotu
— za faktycznie wykonane ustugi telekomunikacyjne w danym okresie rozliczeniowym.

Obowigzek podatkowy powstaje z chwilg wystawienia faktury i od tej daty powinien by¢ liczony termin
ptatnosci faktury. Proponujemy Zamawiajacemu diuzszy termin ptatnosci, ale liczony od momentu
wystawienia fakiury, czy takie rozwigzanie bedzie spetnieniem warunkéw Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang zapisow specyfikacji istothych warunkéw zamoéwienia
w zakresie wskazanym w pytaniu w zakresie dotyczacym platnosci za abonamenty.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dokonuje zmiany zapiséw rozdziatu XX specyfikacji istotnych
warunkéw zamoéwienia - § 4 ust. 3 wzoru umowy na zadanie nr 2 zostaje zmieniony i otrzymuje
brzmienie:

~Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy bedzie ptatne z géry, na podstawie prawidlowo wystawionej
faktury, w terminie 21 dni od daty doreczenia faktury VAT Zamawiajacemu z zastrzezeniem, ze
jednorazowy koszt za dostawe 25 sztuk modeméw USB bedzie pfatny na podstawie odrebnej faktury,
wystawionej po dostarczeniu modeméw, potwierdzonym protokolem zdawczo-odbiorczym
podpisanym przez przedstawicieli obu stron umowy.”
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Pytanie nr 3

Par 2 ust. 2

Przeniesienie numerdw odbywa sie musi zgodnie z Rozporzadzeniem Ministar infrastruktury, poza
tym zaden z operatorédw nie moze zobowigzad sie do w tak okreslonym terminie przejecia numeréw,
bo uzaleznione to jest od tego kiedy dotychczasowy operator zwolni numery, w zwigzku z powyzszym
prosimy o stosowna modyfikacje tresci SIWZ.

Qdpowiedz na pytanie nr 3
Patrz odpowiedZ na pytanie nr 1

Pytanie nr 4

Par4 ust. 3

Zamawiajacy wymaga by nalezno$ci z tytulu abonamentu oraz optlat eksploatacyjnych platne byly z
dolu. Zaden z operatordw nie bedzie mogt spehnié tak okre$lonego warunku, jako ze systemy
bilingowe nie przewidujg takiego rozwiagzania. Zgodnie z ustawg Prawo telekomunikacyjne rozréznia
sie dwa sposcby optacania Swiadczonych ustug: z géry - w przypadku optat abonamentowych i z dotu
— za faktycznie wykonane ustugi telekomunikacyjne w danym ckresie rozliczeniowym, w zwigzku z
powyzszym prosimy o stosowng modyfikacje tresci SIWZ.

Odpowiedz na pytanie nr 4
Patrz odpowiedz na pytanie nr 2.

Pytanie nr 5

Par 5 ust. 1

Na karty udzielna jest 90 dniowa gwarancja, ale Zamawiajacy moze zawsze bezplatnie wymienié karte
na nowg czy takie rozwigzanie bedzie spetnieniem warunkdw Zamawiajgcego?

Odpowiedz na pytanie nr 5
Zamawiajacy okresiit w dokumentacii przetargowej, ze termin gwarancji winien wynosi¢ 24 miesigce.

Pytanie nr 6

Par 6 ust. 6 pkt 3)

Na ile miesigcy najpdzniej przed uplywem obowigzywania umowy zamawiajacy zakupi aktywacje ze
sprzgtem?

Odpowiedz na pytanie nr 6

Zapisy wskazanego punktu dotyczg potencjalnej mozliwosci rozszerzenia zakresu przedmiotu umowy
o kolejne numery. Oznacza fo, ze zamawiajgcy nie jest obecnie w stanie okreslic, czy taka
koniecznos¢ w ogdle nastapi, a tym bhardziej wskaza¢ terminu, w ktérym ewentuainie wskazane
uprawnienie mogtoby zostaé zrealizowane.

Pytanie nr 7

Par 7 ust. 6

Kary umowne mogg zostac naliczone i rozliczone po przeprowadzeniu postepowania reklamacyjnego.
Zamawiajgcy musi dopusci¢ ustawowa droge reklamagji, tak aby zapisy umowy zgodne byly z ustawg
Prawo telekomunikacyjne. Wykonawca powinien mieé zapewniong mozliwo§¢ przedstawienia swojej
argumentacji i dowoddw, tak zeby naliczenie kar umownych miatc miejsce tylko i wytacznie w
sytuacjach zawinionych przez wykonawce. W zwigzku z powyzszym prosimy o stosowng modyfikacje
tresci SIWZ. Obowigzek podatkowy powstaje z chwila wystawienia faktury i od tej daty powinien byé
liczony termin platnoéci faktury. Proponujemy Zamawiajacemu diuzszy termin platnosci, ale liczony
od momentu wystawienia faktury. Czy takie rozwigzanie bedzie spehieniem warundw
Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr7

Zapisy projektu umowy nie wykluczajg mozliwosci przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego. W
przypadku, gdyby Zamawiajgcy dokonat potrgcenia kar umownych, a w wyniku przeprowadzonego
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postepowania reklamacyjnego okazatoby sie, ze takie potracenie bylo bezpodstawne, to wowczas
Zamawiajgcy dokeona zwrotu tych kar,

Pytanie nr8

Pkt 1.2

Koszty za odstapienie od umowy musi ponies¢ Zamawiajgcy Wykonawea nie moze uwzglednié w
cenie oferty opfat za ewentualne zerwanie umdw, nie wiedzac jakiej ilosci kart obejmuje ten warunek i
jakiej wysokosci sg to kary?

Odpowiedz na pytanie nr 8

Zamawiajacy informuje, ze nie przewiduje koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztow z tytuiu
rozwigzania umow obecnie obowigzujacych. Numery telefondw, kidre obecnie funkcjonujg w sieci
Centertel sg wykorzystywane na podstawie umowy, ktérej termin realizacji uptywa w dniu 31 grudnia
2011 r. W przypadku numeru funkcjonujgcego sieci Polkomtel, jest on wykorzystywany na podstawie
umowy zawartej na czas nieoznaczony, ktérg mozna rozwigzaé bez konhieczhosci pohoszenia kar
umownych na podstawie wypowiedzenia.

Pytanie nr 9

Pkt 2.4 ppkt 15)

Wykonawca jest w stanie zablokowad tylko wiadomosci wysylane z sieci wykonawcy, czy fakie
rozwiazanie jest spelnieniem warunkéw zamawiajacego?

Odpowiedz na pytanie nr 9
Tak. Zamawiajacy wymaga, aby mozliwosé blokowania wysylania wiadomoéci dotyczyta wiadomosci
wysytanych z sieci wykonawcy.

Pytanie nr 10

Zadanie 2

Pki7

Czy Zamawiajgcy dopuszcza inny limit transmisji, zgodng z limitami wykonawcy zakiadajgc, 2ze bedzie
to wyzszy limit?

Odpowiedz na pytanie nr 10

Wykonawca winien oferowac limit zgodny z trescig specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia. W
przypadku oferowania innego limitu, oferta bedzie niezgodna z trescig specyfikacji i zamawiajacy
bedzie miat obowigzek jg odrzuci¢ na podstawie art. 89 ust 1 pkt 2 ustawy Prawo zamodwien
publicznych.

W przypadku, gdyby w trakcie realizacji umowy, zawartej w wyniku przeprowadzenia postepowania
przetargowego faktycznie udostepniony przez wykonawce limit przesylanych danych byl wyzszy niz
wskazany w ofercie, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie wylgczenie za limit okreslony przez
Zamawiajacege w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia,

Pytanie nr 11

Pkt 9

Na karty udzielna jest 90 dniowa gwarancja, ale Zamawiajacy moze zawsze bezptatnie wymienié karte
na nowa czy takie rozwigzanie bedzie spetnieniem warunkdw Zamawiajacego?

Odpowiedz na pytanie nr 11
Patrz odpowiedz nr 5.

Pytanie nr 12
Czy zamawiajacy dopuszcza zawarcie Umowy o Swiadczenie Uslug Telekomunikacyjnych?
Ewentuainie podpisanie zbiorczego UOSUT?

Odpowiedz na pytanie nr 12
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Zamawiajacy wymaga zawarcia jednolitej umowy, cbejmujacej swym zakresem catos¢ przedmiotu
zamodwienia, opisanego odpowiednio do kazdej z czeSci zamowienia w specyfikacji istotnych
warunkéw zamdwienia.

Pytanie nr 13

PTC nalicza VAT od poszczegdinych pozycji, czyli stawka VAT naliczana jest od sumarycznej
wartosci zdarzent w konkretne ustudze czyli np. pod pozycja SMS - Jesli Klient przesle 1000 SMS-dw
— podatek VAT bedziemy naliczali po zsumowaniu kwoty netto wszystkich SMS-ow; w zwigzku z tym,
ze zdarzajg sie reklamacje w tym temacie prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie zapisow.

Odpowiedz na pytanie nr 13
Zamawiajacy wymaga, aby rozliczenia byly dokonane w sposéb zgodny z przepisami ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug oraz przepiséw wykonawczych do tej ustawy.

Pytanie nr 14

Co nalezy wpisaé w formularzu ofertowym, jesli Wykonawca oferuje bezptatnie jaka$ usiuge?
Czy Zamawiajacy dopuszcza wpisanie w formularzu ofertowym ceny jednostkowej netto ,0"?
| czy w zwigzku z tym dia takiej pozyciji moze zostaé wpisana wartosc¢ brutto 07 '

Odpowiedz na pytanie nr 14

Zamawiajacy dopuszcza, aby wykonawca oferowat ceng jednostkowg 0 zt. Jednoczes$nie zamawiajacy
przypemina o konieczno$ci skalkulowania ceny w sposéb zgodny 2z przepisami ustawy z dnia 16
lutego 1997 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw.

Pytanie nr 15
Wzor umowy dla czesci 112
§4pkt3
Zamawiajacy wymaga by naleznosci platne byly ,z dofu”. Zaden z Operatoréw nie jest , w chwili
obecnej, spehi¢ tak okreslonego warunku. M.in. dlatego, iz systemy bilingowe nie przewidujg takiego
rozwigzania. Zgodnie z ustawg Prawo telekomunikacyjne, rozroznia si¢ dwa sposcby optacania
$wiadczonych Ustug:

a) z gbry —w przypadku optat abonamentowych;

b) z dolu — za faktycznie wykonanie ustugi telekomunikacyjne w danym okresie rozliczeniowym.
Czy Zamawiajacy jest w stanie zmienié zapisy w SIWZ?

Odpowiedz na pytanie nr 15
Patrz odpowiedZ na pytanie nr 2,

Pytanie nr 16

Wzdr umowy dlaczeéci1i2

§4pkt3

Prosimy o zmiane powyZzszego zapisu na 30 dni od momentu wystawienia FV. Wyjasniamy, iz w
przypadku wysylki faktur, Wykonawca nie moze braé odpowiedzialnosci za wadliwe dziatania oséb
trzecich odpowiedzialnych za dystrybucje w/w dokumentow.

Odpowiedz na pytanie nr 16

Zamawiajacy hie wyraza zgody na zmiang zapisow specyfikacji istotnych warunkdw zaméwienia w
zakresie wskazanym w pytaniu.

Pytanie nr 17
Str 34, Pkt 2.4 ppkt 2
Prosimy o doprecyzowanie iz zapis w SIWZ dotyczy polgczen oraz SMS na terenie RP.

OdpowiedzZ na pytanie nr 17
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Zamawiajgcy dokonuje zmiany zapiséw punktu 2.4 ppkt 2 Zatgecznika nr 4 do specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia, ktory otrzymuje brzmienie:

+2. hieodptatnie ustuge krajowych nielimitowanych darmowych potgczen gtosowych oraz usiuge
darmowych wiadomosci SMS w ramach grupy abonentéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewédztwa
Zachodniopomerskiego, zwanej dalej: ,Grupg UMWZ",

Pytanie nr 18

Str 34, Pkt 14

Prosimy o wykresienie zapisu dotyczacego blokowania potgczeri, SMS i MMS - taka funkcjonainosé
moze dla Zamawiajacego zapewnié dedykowany konsultant.

Qdpowiedz na pytanie nr 18

Zamawiajgcy dokonuje zmiany zapiséw punktu 2.4 ppkt 14 Zalacznika nr 4 do specyfikacii istotnych
warunkéw zamowienia, ktoéry otrzymuje brzmienie:

»14. mozliwosé zarzadzania wlasng struktura organizacyjng (,Grupg UMWZ") przez Internet lub za
posrednictwem dedykowanego konsultanta Wykonawcy, dajaca w szczegblnosci mozliwosé podgladu
na stronie internetowe] kosztéw generowanych przez poszczegélne numery, bezptatng mozliwosc
blokowania potgczeri oraz mozliwosci wysytania wiadomosci SMS | MMS, bezplatng moziiwosé
blokady potaczenn miedzynarodowych, w tzw. roamingu, oraz potaczen specjalnych typu 0-700 i
innych, w tym na numery 4-cyfrowe”.

Powyzsze odpowiedzi na pytania, zmiany i wyjasnienia staja sie czescig SIWZ wigzaca dla
Wykonawcy.

Wykonawcy sg zobowiazani uwzglednié powyzsze odpowiedzi na pytania, zmiany | wyjasnienia
podezas sporzadzania ofert, w tym takze podczas wypetniania zalgcznikdw i drukow.

Zamawiajacy nie zmienia terminu skladania i otwarcia ofert.

Oferty nalezy skiada¢ w terminie do dnia 16 listopada 2011 r. do godziny 10.00 w budynku Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, ul. Pitsudskiego 40 — 42, 70 — 421 Szczecin
{pok. nr 343).

Otwarcie ofert jest jawne i nastapi tego samego dnia — 16 listopada 2011 o godzinie 11.00
w budynku Urzedu Marszatkowskiego Wojewbddztwa Zachodniopomorskiego, ul. Pitsudskiego 40 — 42,
70 — 421 Szczecin (pok. nr 308).

Z povwazaniem,
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