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Postgpowanie o udzielenie  zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
- nieograniczonego o wartosci ponizej 200.000 euro na «Obstuge gastronomiczno — hotelows spotkari i
konferencji realizowanych w ramach projektu systemowego Regionalnego  Osrodka Polityki
Spofecznej pn. -Frofesjonaine kadry - lepsze jutro Ir”, ’ '

Odpéwieds na pytanie Wykonawey-

Zgodnie z art, 38 ust. 1 oraz 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowieri publicznych
W postgpowaniu o udzielenie -Zamowienia  publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego o wartosci ponizej 200.000 euro na »Obstuge gastronomiczno — hotelows spotkar i
konferencji realizowanych w ramach projektu systemowego Regionainego Osrodks Polityki .
Spotecznej pn. »rofesjonaine kadry - lepsze jutro I Zamawiajacy odpowiada na pytanie Wykonawcy:

Pytanie nr 1; _ , . o

N zwigzku z realizowanymi Pprzez Urzad Marszatkowski Wojewbdztwa Zachodniopomoré.kiego
postepowaniami ‘prowadzonymi w trybie przetargow nieograniczonych kierujemy proSbe o wyjasnienie
kilku kwestii. Przez kilka iat pilnie $ledzimy wszystkie postepowania prowadzone przez Urzad. Od
zesztego roku zauwazylismy pewng martwigca nas prawidlowoss. Postgpowania w ramach Jednego z
projektow . ,Profesjonalne Kadry - Lepsze Jutro” wykluczajg udziat naszego obiektu, jak i wiely
podobnych z realizowania ustug dia jego Beneficientéw. : ' : ' ’
Zapisy, ktére mowia, iz szkolenia Jub spotkania w ramach projektu realizowanego przez ROPS w
Szczecinie, muszg odbywaé sie w Hotelach o minimalnym standardzie trzygwiazdkowym niezmiernie

- dziwig nas, jak i kolegéw prowadzacych podobne obiekty do naszego. Tym bardz;ej, iz do pewnego

odbylo sig wiele szkoler realizowanych w ramach projektu Profesjonaine Kadry Lepsze Jutro w latach
2011-2012. W tym czasie. prowadzilismy wiasne ankiety |, jak zawsze w przypadku takich spotkari,
- zauwazajac, jz praktycznie 100% uczestnikéw,. a bylo ich na- pewno ponad 100 w frakcie catej
. wspdipracy , bylo bardzo zadowolonych z ushug naszego obiektu, wysoko oceniajac wyzywienie,
- migjsca. noclegowe i bardzo doceniajgc dodatkowe atrakcje, takie jak basen i zaplecze SPA.
Miejscowosé w ktorej si¢ znajdujemy jest skomunikowana poprzez PKS oraz BUSY. Zaden >
uczesinikow nie pisat wigc o problemie z dojazdem, a 20 metréw do.morza zawsze Sprawiafo; iz Nasz
obiekt uzyskiwat bardzo wysokie oceny w ptinkcie Potozenie”, A '
‘W zwigzku z powyzZszym chcielibysmy wiedzied eo takiego wydarzylo sig,. ze szkolenia dia tych
samych Beneficientow, mimo wysokich ocen w poprzednich edycjach, odbywaé sie musza w chwili
obecnej jedynie w hotelach trzygwiazdkowych i w dodatku skomunikowanych zaréwno PKP jak i PKS,
Nie zauwazylismy bowiem, aby na szkolenia, ktére byly realizowane w naszym hotelu kierowane byly
mnigjsze grupy, co mogtoby wskazywaé na jakiekowiak problemy z dojazdem uczestnikow lub ich

Okres_pozasezonowy Jjest okresem, ktéry opiera sig na realizacji ustug dia podobnych jak Urzad
' Marszalkowski instytucjom i pozwala na utrzymanie miejsc pracy i prowadzenie obiekty przez caly
rok. Pana Urzgd Panie Marszatky jest jednym z najwigkszych w naszym Wojewodziwie dlatego tym
bardziej dziwi fakt prowadzenia takiej prakfyki. : i

Dodatkowo nalezy takze poruszy¢ kwestie samsj juz ustawy o zamdéwieniach publicznych. Stoimy
bowiem na stanowisku, iz takie zapisy sg nieadekwatne do realizowanych usiug, haruszajg zasady
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konkurencyjnosci. Uwazamy, iz jestescie Paristwo w stanie opisa¢ tak przedmiot Zamowienia, aby
bez operowania kategoryzacjg kierowaé Beneficjentéw na szkolenia do miejsc, z kidrych bedg
zadowoleni, a niekoniecznie muszg to byé hotele trzygwiazdkowe, no chyba, ze pracownicy
administraciji nie wyobrazaja juz sobie noclegéw w innych migjscach. '

Nie ukrywamy, iz tg sytuacjg zainteresowalismy inne obiekty noclegowe, ktére moze nie do konca
Sledzg postepowania przetargowe, a dziwig sie jedynie, iz takich zapytan od firm szkoleniowych nie
otrzymujg. Musimy przyznad, iz bardzo ta sytuacja zaczeta martwic wielu z nas.

Bardzo prosimy o Wyjasnienie powyzszych kwestii?". '

Odpowiedz nr 1:

~ Celem projektu ,Profesjonaine kadry - lepsze jutro W' jest . poprawa funkcjonowania
i skutecznogci oddziatywar instytucji pomocy i integracji spotecznej w wojewoddziwie
zachodniopomorskim. Jest on realizowany miedzy innymi poprzez organizacje studidw, szkolen,
seminariow i konferencji dia kadr instytucji pomocy | integracii spotecznej regionuy. Wszyscy
Wykonawcy wyzej wymienionych usfug beda wytaniani w wyniku preeprowadzanych przez
Zamawiajgcego postgpowari o udzielenia zaméwienia publicznego w trybie przetargow
nieograniczonych zgodnie z ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r- Prawo zaméwieny publicznych (Dz, U. z
2010r. nr 113 poz. 758 ze zm.). W 2wigzku z powyzszym opisy przedmiotow Zamowienia, dotyczace
realizacji projektu -Profesjonalne kadry ~ lepsze jutro I", maja na wzgledzie uzyskanie wysokigj
jakosci ustug szkoleniowych, gastronomicznych i hotefowych, gdzie jedynym kryterium wyboru
najkorzystniejszej oferty jest kryterium ceny (waga 100%). ‘ :

Zamawiajacy wprowadzit do Opisu Przedmiotu Zaméwienia zapis ,hotel min. trzy'gwiézdeWy",_a w
-odpowiedzi na zglaszane potrzeby przez uczestnikéw szkolen, takze okreslit jednoczesnie, ze  musi
byé on dobrze skomunikowany, czyli zapewnia¢ dogodny dojazd_srodk'ami transportu Publicznego (np.

PKP, PKS, -komunikacja miejska)”. - Zapis zostaf wprowadzeny w celu zgpeWnienia dostepnosci

'obiektywnego Wyznacznika, za jaki uwaza sie kategoryzacjg obiektow hotelarskich, Zapewni-
~ odpowiedni poziom $wiadczonych usiug i standard Przy moziiwie najnizszej cenie.

Zamawiajgcemu, w odpowiedzi na potrzeby uczestnikéw szkolen organizowanych w ramach projektu
-Profesjonaine kadry - lepsze jutro ", przede . wszystkim zalezy na jakosci szkolen
I godnych warunkach zakwaterowania, a nie na ~dodatkowych atrakcjach, takich Jjak -basen, zaplecze
SFA i poloZenie 20 metréw do morza”. Dodatkowe atrakcje nie byly i nie 83 przedmiotem zaméwienia,

Podkreélié nalezy, ze wymdg, aby usfugi gastronomiczno~hotelowe byly $wiadczone w obiekcie
.- skategoryzowanym. do rodzaju ,hotel” i kategorii ,trzy gwiazdki® jest powszechnie stosowany przez
Zamawiajacych. W zdecydowanej wigkszosci postepowarn o udzielenie zaméwigenia pubficznego

ogloszonych w 2013 r., ktérych zakres przedmiotu zamowienia Qbejr__nowa{ ustuge gastronomiczno-

zZ dahych,statystycznych wynika, ze w Rzeczpospolitej Polskiej‘ niemal polowa (43,8%) obiekiow
. skategoryzowsnych do rodzaju ,hotel”, zostato zakwalifikowanych do kategorii ,{rzy gwiazdki®, co
‘stanowi grupe zdecydowanie najwigksza, W wojewddziwie zachodniopomorskim jest 65 obiektow

spelniajgcych ten zapis SIWZ, -

Podkreslic nalezy, ze obie'kty skategoryzowane réwniez dajg prace wielu mieszkaricom naszego
regionu i nie wszystkie one moga liczy¢ na sezon letni, poniewaz np. nie le23 w pasie nadmorskim. .

Kategoryzacja jest podziatem obiektéw ho'telarskich na grupy wediug $cisle .okreslonych kryteriow.
Zastosowanie tego instrumentu ma na celu: ‘

* Wwplywanie na poziom $wiadczonych ustug poprzez ustalenie minimalnego poziomu
- &wiadczonych ustug dia obiektow,

* ochrong praw konsumenta, egzekwowanie bizez goscia  wykonywania ustugi
na deklarowanym poziomie, zgodnie ze standardem,



* uporzadkowanie nazewnictwa i podniesienie poziomu usiug.

Kategoryzacja obiektéw hotelarskich jest przeprowadzana zgodnie z wymaganiami rozporzgdzenia
Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych
obiektéw, w ktorych sg $wiadczone ustugi hotelarskie (Dz. U. z 2006 r. Nr 22, poz. 169 ze zm.). W
oparciy o ten akt prawny dokonywany jest podzial obiektéw hotelarskich na rodzaje, kidre
charakteryzujg sie przede wszystkim zakresem dziatalnosci, Okresla on rowniez wymagania i
charakter  Swiadczonych ustug dla obiektow kategoryzowanych (hoteli, moteli, pensjonatéw,
kempingéw, domow wycieczkowych i schronisk miodziezowych).

Zgodnie z tym rozporzadzeniem:

¢ hotele, to obiekty posiadajgce co najmnigj 10 pokoi, w tym wigkszos¢ miejsc
w. pokojach jedno i dwuosobowych, swiadczace szeroki zakres usiug zwigzanych z pobytem
klientow, - , -

& ushugi hotelarskie moga by¢ swiadczone w obiektach hotelarskich, ktére spetniajg wymagania
dotyczace: wielkosci obiektu, jego wyposazenia oraz zakresu, swiadczonych ustug, ustalone
dla rodzaju i kategorii, do kidrych obiekt zostat zaszeregowany, wymagania sanitame,
przeciwpozarowe oraz inne okreslone odrebnymi przepisami.

* obiekty hotelarskie powinny spetniaé minimalne wymagania, ktére obejmujg; zewnetrzne
elementy zagospodarowania i urzadzenia, instalacje i urzadzenia techniczne, podstawowe
elementy dotyczace funkcji, programu obstugowego i uzytkowego obiekiu, wyposazenie
czgsci mieszkalnej oraz oferte usfug podstawowych i uzupetniajacych. -

Dia pozostatych obiektow (obiektéw nie objetych kategoryzacjg) ww. rozporzadzenie okreéla jedynie
minimalny poziom swiadczonych ustug i wyposazenia. W ocenie Zamawiajacego nie gwarantuje to, ze
ustugi  gastronomiczno-hotelowe bedg $wiadczone na odpowiednim poziomie. Ponadfo, 2z
doswiadczenia Zamawigjgcego wynika, ze wymog swiadczenia ustug gastronomiczno-hotelowych w
skategoryzowanym hotelu trzy gwiazdkowym nie zwieksza ceny $wiadczonych ustug.

Kazdy obiekt moze wziaé udziat w postepowaniu kategoryzacyjnym, w wyniku ktdrego zostaje
zakwalifikowany do okreslonego rodzaju i kategorii. Posiadanie przez obiekt odpowiedniej kategorii
stanowi gwarancje jako$ci. Poziom Swiadczonych ustug jest systematycznie konfrolowany, co daje
Zamawiajgcemu pewnosg, ze ustugi $wiadczone w danym obiekcie sg na odpowiednim poziomie.

Wobec powyzszego Zamawiajacy uwaza, Zze wskazanie na wymog sSwiadczenia usiug
gastronomiczno-hotelowych w obiektach skategoryzowanych jest zasadne i niezbedne, zapewnia
Jednoczesnie uczciwg konkurencje. Na potwierdzenie Czego mozna przywola¢ wyrok Krajowej izby
Odwolawczej z dnia 29 kwietnia 2011 r. (sygn. akt 821/11) w ktérym czytamy: "Okre$lenie wymogow
dotyczacych przedmioty zaméwienia wysokich, lecz mozliwych do speinienia przez wykonawcow,
pozostajacych w zwigzku z celem, jaki zamierza osiggna¢ zamawiajacy, nie niweczy zasad uczeiweyj-
konkurencji. Celem opisu przedmiolu zaméwienia jest bowiem umoZiiwienie Zaspokojenia
uzasadnionych potrzeb Zamawiajgcego w warunkach konkurencji, nie za$ umoziiwienie wzigcia
udzialu w postgpowaniu wszystkim wykonawcom dziatajgcym w danym segmencie rynku".

Powyzsze wyjasnienia sfajq sie czééciq SIWZ wigzaca dla Wykonawcow.
ajgc powyzsze na uwadze, Zamawiajacy nie zmienia terminu skiadania i otwarcia ofert,

Oferty nalezy skladaé w terminie do dnia 11 tutego 2013 r. do godziny 10.00 w budynku Urzedu
Marszalkowskiego Wojew6dztwa Zachodniopomorskiego, ul. Pitsudskiego 40 — 42, 70 - 421 Szczecin
(pok. nr 343). '

Otwarcie ofert jest jawne i nastapi tego samego dnia . 11 lutego - 2013 r. o godzinie 11.00
w budynku Urzedu Marszatkowskiego Wojewo achodniopomorski ul. Pitsudskiego 40 — 42,
70 — 421 Szczecin (pok. nr 308).
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