Umowa nr WA/.........../13
zawarta w dniu ........................ 2013 r. w Szczecinie 
pomiędzy:
Województwem Zachodniopomorskim z siedzibą w Szczecinie przy ul. Korsarzy 34, reprezentowanym przez Zarząd Województwa Zachodniopomorskiego w osobach:

1. ……………………………… - ……………………… Województwa Zachodniopomorskiego

2. ……………………………… - ……………………… Województwa Zachodniopomorskiego

zwanym dalej Zamawiającym
a 
………………………………… oraz …………………………………, wspólnikami spółki cywilnej „SOLID SERWIS” s.c. z siedzibą w Szczecinie: ul. …………………………… Szczecin, NIP: ………………………………………,                            REGON ………………………….., 
zwanym dalej Wykonawcą
§ 1
Przedmiot umowy
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania:

1. prowadzenie prac konserwacyjnych i okresowych przeglądów klimatyzatorów typu SPLIT wyszczególnionych w załączniku nr 1 do umowy, prowadzonych na zasadach i zgodnie z zakresem określonym szczegółowo w załączniku nr 2 do umowy, 

2. wykonywanie napraw klimatyzatorów typu SPLIT lub ich części oraz wykonywanie innych czynności specjalistycznych powierzonych Wykonawcy przez Zamawiającego na zasadach określonych w § 5.
2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania czynności określonych w ust. 1 zgodnie ze złożoną ofertą stanowiąca załącznik nr 3 do umowy oraz z należytą starannością podmiotu profesjonalnie zajmującego się wykonywaniem czynności objętych przedmiotem niniejszej umowy, a w szczególności zgodnie z przepisami obowiązującego prawa, w tym Prawa budowlanego oraz zasadami doświadczenia i wiedzy technicznej.
3. Strony niniejszej umowy zgodnie postanawiają, iż przez:

a) naprawy – wszelkie prace, wykonywane na podstawie zlecenia Zamawiającego, wymagające użycia do ich prawidłowego wykonania części zamiennych lub dodatkowych do klimatyzatorów,

b) prace konserwacyjne rozumie się – wszelkie prace wykonywane przez Wykonawcę w ramach niniejszej umowy, w tym również na podstawie zgłoszenia, nie będące czynnościami specjalistycznymi zamówionymi przez Zamawiającego oraz czynnościami wykonywanymi w ramach okresowych przeglądów, bądź naprawami.
4. Strony zgodnie oświadczają, iż Wykonawca w czasie trwania niniejszej umowy nie posiada wyłączności na świadczenie usług objętych niniejszą umową w miejscach wskazanych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. Zamawiający uprawniony jest w czasie trwania niniejszej umowy do powierzania wykonania czynności wskazanych w ust. 1 osobom trzecim, bez obowiązku informowania Wykonawcy o tym fakcie bądź też uzyskiwania jego zgody. 

§ 2
Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązany jest do:

1. wykonania przedmiotu umowy z należytą starannością:

a) zgodnie z dokumentacją, wymogami i zaleceniami producenta urządzenia

b) zgodnie z zasadami rzetelnej wiedzy technicznej oraz obowiązującymi przepisami i normami

2. ponoszenia odpowiedzialności za swoich pracowników lub upoważnionych przedstawicieli w zakresie przepisów BHP oraz ppoż. związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy

3. ponoszenia odpowiedzialności za szkody w sprzęcie objętym umową powstałe w wyniku niewłaściwego wykonywania obowiązków związanych z przedmiotem umowy

4. utrzymania porządku w miejscu wykonania pracy oraz po zakończeniu prac związanych z realizacja przedmiotu umowy

5. każdorazowego wypełniania protokołu z czynności konserwacyjnych (przeglądy) oraz napraw oraz innych czynności specjalistycznych oraz wpisywanie zauważonych usterek – wzór w załączniku nr 5 do umowy. dla każdego z urządzeń objętych niniejszą umową odrębnie
6. powierzania wykonania przedmiotu umowy pracownikom posiadającym odpowiednie do wykonania przedmiotu umowy uprawnienia, wiedzę i kwalifikacje oraz zgodnie z zasadami BHP. Minimalne uprawnienia pracowników to:

a) świadectwa kwalifikacyjne uprawniające do zajmowania się eksploatacją urządzeń instalacji i sieci na stanowisku eksploatacji, w zakresie:

· Grupa 1. Urządzenia, instalacje i sieci elektroenergetyczne wytwarzające, przetwarzające, przesyłające i zużywające energię elektryczną: 

punkt 2) urządzenia, instalacje i sieci elektroenergetyczne o napięciu  nie wyższym niż  1 kV, lub



zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 28 kwietnia 2003 r. w sprawie szczegółowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujące się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci. (Dz. U. 2003 nr 89 poz. 828 z dnia 21 maja 2003 r.)

b) świadectwo kwalifikacji dla osób prowadzących działalność  w zakresie: 

· naprawy i obsługi technicznej urządzeń i instalacji chłodniczych zawierających substancje kontrolowane oraz obrotu tymi substancjami 

zgodnie z art. 12 ust. 4 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o substancjach zubożających warstwę ozonową i  Rozporządzeniem Ministra Gospodarki I Pracy z dnia 16 sierpnia 2004 r. w sprawie programów kursów, przeprowadzania egzaminów oraz wzoru świadectwa kwalifikacji w zakresie substancji kontrolowanych (Dz. U. Nr 121, poz. 1263 z dnia 7 września 2004 r.)  .

c) certyfikat kompetencji kategorii A lub B zgodny z wymaganiami normy PN-EN 13313:2011 w zakresie konserwacji i naprawy urządzeń i instalacji chłodniczych, w przypadku gdy jego posiadanie wynika z przepisów prawa.
7. Do posiadania sprzętu, narzędzi i przyrządów pomiarowych niezbędnych do prawidłowego prowadzenia prac objętych niniejszą umową.
2. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia przed podpisaniem umowy wykazu osób odpowiedzialnych za wykonanie przedmiotu zamówienia, stanowiący załącznik nr 4 do umowy, ze wskazaniem numerów dokumentów poświadczających posiadanie przez te osoby stosownych uprawnień.
§ 3
Odpowiedzialność wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się przy wykonywaniu umowy do przestrzegania obowiązujących przepisów prawa, a w szczególności: 

- prawa budowlanego,

- prawa energetycznego,

- innych obowiązujących przepisów prawa, w szczególności odnoszących się do eksploatacji i konserwacji obiektów i urządzeń.

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zawinione uszkodzenie, zniszczenie, zaginięcie, kradzież, przywłaszczenie itp. mienia znajdującego się w obiekcie, w którym wykonywane są przeglądy, prace konserwacyjne lub naprawcze lub inne specjalistyczne zamówione przez Zamawiającego
3. W przypadku stwierdzenia zaistnienia wymienionych w ust. 2 zdarzeń, każda ze Stron winna niezwłocznie zawiadomić drugą Stronę, celem sporządzenia odpowiednich protokołów. 

4. Wykonawca jest odpowiedzialny za poinformowanie swoich pracowników o skutkach nieprzestrzegania niniejszej umowy oraz za ich przeszkolenie w zakresie BHP i ppoż., zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i z tego tytułu ponosi pełną odpowiedzialność.

5. Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia wszelkich szkód na mieniu lub osobie, jakie zostaną wyrządzone Zamawiającemu lub osobom trzecim, z przyczyn lezących po stronie Wykonawcy, w trakcie wykonywania umowy. W razie wystąpienia z takimi roszczeniami przez osoby trzecie przeciwko Zamawiającemu Wykonawca jest zobowiązany przystąpić do postępowania sądowego i uregulować zasadne roszczenia, a jeżeli Zamawiający ureguluje te roszczenia na rzecz osoby trzeciej - do ich zwrotu Zamawiającemu w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

§ 4

Obowiązki Zamawiającego

Zamawiający, w ramach niniejszej umowy, zobowiązuje się do:
1. Zgłaszania Wykonawcy awarii i nieprawidłowości w funkcjonowaniu urządzeń będących przedmiotem umowy niezwłocznie po ich stwierdzeniu,
2. Zapewnienia upoważnionym pracownikom Zamawiającego, których wykaz stanowi załącznik nr 4 do umowy, dostępu do objętych umową urządzeń w sposób umożliwiający prawidłowe i bezpieczne prowadzenie prac konserwacyjnych i napraw.
3. Udzielania wszelkich potrzebnych informacji dotyczących urządzeń, a także zapewnienia wglądu w ich dokumentację.
§ 5
Realizacja umowy

1. Realizacja przedmiotu umowy następować będzie pod bieżącym nadzorem upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego, dostępnego w dni robocze (od poniedziałku do piątku), w godzinach od 7.30 do 15.30.
2. W uzasadnionych sytuacjach, za zgodą Zamawiającego, przedmiot umowy może być realizowany poza godzinami wskazanymi w ust. 1.

3. Prace konserwacyjne i przeglądy prowadzone będą cyklicznie, w okresie poprzedzającym sezon letni i zimowy użytkowania urządzeń objętych niniejszą umową, tj. pomiędzy 1.06 i 28.06 dla sezonu letniego oraz pomiędzy 30.09 i 31.10 dla sezonu zimowego. Za zgodą Zamawiającego wyżej wskazane terminy mogą ulec zmianie.

4. Termin wykonania prac, których mowa w ust. 3, dla poszczególnych klimatyzatorów Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo uzgodnić z Zamawiającym nie później niż na 7 dni przed terminem wykonania prac.
5. Wykonawca, przystępując do realizacji pierwszego przeglądu i konserwacji urządzeń objętych zakresem umowy, przeprowadzi czynności wskazane w załączniku nr 2 do niniejszej umowy w obecności przedstawicieli Zamawiającego, z jednoczesnym ich objaśnieniem.

6. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego zawinionych przez Wykonawcę nieprawidłowości w stanie technicznym klimatyzatorów lub w przypadku powstania szkód wynikających z działania lub zaniechania Wykonawcy, sporządzony zostanie protokół z opisem stwierdzonych usterek oraz określeniem terminów i sposobu ich usunięcia.
7. Zamawiający może dodatkowo, w ramach prac konserwacyjnych, zgłosić Wykonawcy konieczność usunięcia niesprawności, zatrzymania, awarii klimatyzatora lub jego uszkodzenia. 

8. Zamawiający będzie dokonywał zgłoszeń (ust. 7), zleceń (ust. 14) oraz zamówień (ust. 24) w formie elektronicznej na adres e-mail Wykonawcy ……………………………) lub faksowej na nr faksu ……………………. . Wykonawca jest obowiązany niezwłocznie potwierdzić fakt otrzymania zgłoszenia, zlecenia, zamówienia w drodze elektronicznej na adres email Zamawiającego  …………………………. Zmiana powyższych adresów e-mail lub numeru faksu w trakcie wykonywania umowy nie oznacza zmiany umowy oraz będzie zgłoszona Zamawiającemu niezwłocznie w formie pisemnej i jest skuteczna od chwili zgłoszenia tej zmiany Zamawiającemu. 
9. Wykonawca po otrzymaniu zgłoszenia zobowiązany będzie, zgodnie z ustalonymi czasami reakcji, do przystąpienia w miejscu, w którym znajduje się klimatyzator, do zdiagnozowania przyczyny zatrzymania lub niesprawności, awarii w pracy klimatyzatora lub jego uszkodzenia:
a) reakcja natychmiastowa, tj. nie później niż do 4 godzin od zgłoszenia, w przypadku klimatyzatorów z grupy I. (serwerownie, pomieszczenia Zarządu, Skarbnika oraz Sekretarza Województwa), z zastrzeżeniem, że reakcja na zgłoszenie dokonane w godzinach nocnych, tj. pomiędzy 20.00 a 0.00 nastąpi nie później niż do godziny 8.00 następnego dnia, a dla zgłoszeń dokonanych w godzinach 0.00-6.00 do godziny 8.00 tego samego dnia.
b) do 24 godzin od chwili zgłoszenia w pozostałych przypadkach – klimatyzatory z grupy II., z zastrzeżeniem ust. 1.

10. Po ustaleniu przez Wykonawcę przyczyny zdarzeń wskazanych w ust. 9 w przypadku, gdy Wykonawca stwierdzi, że prace które winny być wykonane wymagają zastosowania części zamiennych lub dodatkowych (naprawa), Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie telefonicznie poinformować Zamawiającego o przyczynie niesprawności klimatyzatora, zakresie i rodzaju napraw wymaganych do wykonania w celu przywrócenia sprawności pracy klimatyzatora, przewidywanym czasie wykonania naprawy uwzględniającego okres oczekiwania na części zamienne lub dodatkowe oraz koszcie naprawy. W przypadku, gdy postanowienia ust. 17 nie znajdują zastosowania w okolicznościach danego przypadku, Wykonawca zobowiązany jest dodatkowo do  przedstawienia Zamawiającemu ww. informacji w formie pisemnej. Informacja w formie pisemnej winna być dostarczona Zamawiającemu w terminie 48 godzin od telefonicznego poinformowania Zamawiającego o okolicznościach wskazanych w zdaniu pierwszym. 

11. Czas usunięcia przyczyn zatrzymania lub niesprawności, awarii w pracy klimatyzatora lub jego uszkodzenia, w przypadku braku zaistnienia konieczności naprawy klimatyzatora, liczony od chwili upływu terminu wskazanego w ust. 9, nie może być dłuższy niż:

a) niż 24 godziny - klimatyzatory z grupy I (serwerownie, pomieszczenia Zarządu, Skarbnika oraz Sekretarza Województwa),

b) 7 dni - klimatyzatory z grupy II  
12. Przyporządkowanie poszczególnych urządzeń objętych niniejszą umową do I. lub II. grupy wskazane jest w załączniku nr 1 do umowy
13. Z zastrzeżeniem ust. 16, Wykonywanie przez Wykonawcę napraw realizowane będzie na podstawie pisemnego zlecenia udzielonego przez Zamawiającego, w którym zostaną ustalone warunki naprawy. 
14. W przypadku, o którym mowa w ust. 10, pisemne zlecenie lub informacja Zamawiającego o odstąpieniu od naprawy zostanie wystawione przez Zamawiającego na podstawie pisemnej informacji Wykonawcy, o której mowa w ust. 10, w terminie 24 godzin od chwili jej otrzymania.
15. Zlecenie (ustne, pisemne) powinno zawierać: termin wykonania naprawy, zakres czynności do wykonania oraz koszt naprawy obliczony jako koszt netto zakupu części zamiennych lub dodatkowych, ustalony w oparciu o kosztorys wykonany przez Wykonawcę i zatwierdzony przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego, a także właściwą stawkę podatku VAT.
16. W szczególnych przypadkach, gdy decydujące znaczenie ma czas wykonania naprawy, możliwe jest ustne zlecenie wykonania naprawy pod warunkiem, że łączny koszt brutto wykonania naprawy, o którym mowa w ust. 15, nie przekroczy 500 zł (słownie: pięćset). Zamawiający zobowiązany jest niezwłocznie potwierdzić w formie pisemnej powierzenie wykonania naprawy dokonane w formie ustnej, nie później jednak niż w terminie 7 dni od daty powierzenia. W takim przypadku terminy wykonania napraw przez Wykonawcę, wskazane w ust. 15, rozpoczynają swój bieg od chwili powierzenia wykonania naprawy w formie ustnej. 

17. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie przystąpić do wykonania powierzonych mu napraw.
18. Zamawiający nie dopuszcza możliwości rozszerzenia zakresu zlecenia wydanego w formie ustnej powodującego zwiększenie wartości zobowiązania ponad kwotę wskazaną w ust. 16, bez zmiany zlecenia na formę pisemną.

19. Potwierdzeniem wykonania przeglądu, konserwacji lub naprawy klimatyzatora lub wykonania innych czynności specjalistycznych będzie protokół odbioru prac, którego wzór stanowi załącznik nr 5 do umowy, podpisany przez pracownika Zamawiającego, w którego pomieszczeniu znajduje się urządzenie lub pracownika sekretariatu komórki organizacyjnej właściwej dla jego lokalizacji.
20. Wykonane naprawy będą dodatkowo potwierdzane na zleceniu przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego z klauzulą: wykonano bez zastrzeżeń.

21. Zamawiający zastrzega sobie prawo do samodzielnego zakupu części zamiennych lub dodatkowych w przypadku nie zatwierdzenia kosztów zakupu przedstawionych przez Wykonawcę. Zakupienie części zamiennych przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku ich użycia w celu wykonania przedmiotu umowy.
22. W przypadku, o którym mowa w ust. 21, termin wykonania napraw ulega przedłużeniu o okres oczekiwania Wykonawcy na dostarczenie zakupionych przez Zamawiającego części zamiennych lub dodatkowych.

23. Części, o których mowa w ust. 21, Wykonawca odbierze z siedziby Zamawiającego na własny koszt i ryzyko, po uprzednim poinformowaniu przez Zamawiającego o możliwości ich odbioru.
24. Zamawiający może, poprzez złożenie zamówienia, powierzyć Wykonawcy wykonanie innych czynności specjalistycznych. Przepisy ust. 8, 10,13-23 stosuje się odpowiednio.
25. Zużyte materiały eksploatacyjne, w tym filtry, wymienione lub zastąpione części Wykonawca zabezpieczy i zutylizuje we własnym zakresie, na swój koszt i ryzyko, zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony środowiska.
26. Z uwzględnieniem postanowień § 6 ust. 4 i 5 umowy, Materiały i części użyte do realizacji przedmiotu umowy muszą być fabrycznie nowe, dopuszczone do obrotu powszechnego lub jednostkowego stosowania w budownictwie zgodnie z przepisami powszechnie obowiązującego prawa, a w szczególności zgodnie z art. 10 ustawy z dnia 7 lipca 1994r. Prawo budowlane (Dz. U. z 2003r. Nr 207, poz. 2016 ze zm.), ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych (Dz. U. Nr 92, poz. 881) oraz odpowiadać warunkom technicznym wymaganym przez producenta konserwowanych lub naprawianych urządzeń lub ich części. 
§ 6
Gwarancja
1. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu należytą jakość, funkcjonalność i zachowanie prawidłowych parametrów technicznych Klimatyzatorów objętych niniejszą umową.
2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości i rękojmi na wykonane prac, o których mowa w § 5, na okres 12 miesięcy od dnia podpisania protokołu ich odbioru.
3. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości i rękojmi na zakupione przez Wykonawcę części zamienne i dodatkowe na okres 12 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru prac, lub jeżeli producent ustali dłuższy okres gwarancji, na okres zgodny z okresem gwarancji udzielonym przez producenta.

4. Dostarczone przez Wykonawcę w ramach realizacji niniejszej umowy materiały eksploatacyjne, części zamienne, dodatkowe będą oryginalne, fabrycznie nowe, wolne od wad, spełniające wymagania urządzeń, dla których są przeznaczone i rekomendowane przez producenta.

5. Stosowane przez Wykonawcę materiały i części będą produktami bezpiecznymi dla środowiska, dopuszczonymi do sprzedaży i użytkowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

6. Jeżeli z powodu nieprawidłowego wykonania usług stanowiących przedmiot niniejszej umowy nastąpi uszkodzenie klimatyzatora lub jego części, Wykonawca zobowiązuje się pokryć koszty naprawy bądź wymiany klimatyzatora bądź jego części zamiennych lub dodatkowych na nowe.
§ 7

Czas obowiązywania i rozwiązanie umowy
1. Niniejsza umowa jest zawarta na czas określony, od ……………………..….. do 31 grudnia 2013 r.

2. Rozwiązanie niniejszej umowy może nastąpić w każdym czasie, za porozumieniem stron.

3. Rozwiązanie niniejszej umowy przez każdą ze Stron może nastąpić w każdym czasie z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia, przy czym wypowiedzenie musi mieć  formę pisemną. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku stwierdzenia nienależytego wykonania postanowień umowy przez Wykonawcę, w szczególności w sytuacji:
1. stwierdzenia przez Zamawiającego opóźnienia w rozpoczęciu lub zakończeniu wykonywania przedmiotu przekraczającego 3 (trzy) dni, liczonego od upływu terminów wskazanych w § 5.
2. odmowy wykonania prac objętych niniejszą umową,
3. o której mowa w § 9 ust. 7,
4. nie realizowania przedmiotu umowy w  terminach określonych w § 5.

5. 3-krotnego stwierdzenia przez Zamawiającego nienależytego wykonania prac objętych umową lub braku reakcji Wykonawcy na wezwanie do usunięcia stwierdzonych przez Zamawiającego uchybień, 

5. Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od umowy w przypadku nie wykonywania przez Wykonawcę przedmiotu umowy. Oświadczenie o odstąpieniu może być złożone w terminie 30 dni od dnia powstania uprawnienia do jego złożenia. Odstąpienie nie pozbawia Zamawiającego uprawnienia do dochodzenia należnej mu kary umownej z tytułu niewykonania przedmiotu umowy.

6. W razie rozwiązania umowy bez wypowiedzenia, Zamawiającemu przysługuje prawo obciążenia Wykonawcy kosztami lub wydatkami powstałymi w wyniku natychmiastowego rozwiązania umowy.

7. Wypowiedzenie umowy lub rozwiązanie bez wypowiedzenia wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
8. W sytuacji osiągnięcia limitu wskazanego w § 8 ust. 3 przed datą wskazaną w ust. 1, czas obowiązywania umowy ulega stosunkowemu skróceniu.
§ 8
Wartość przedmiotu umowy i warunki zapłaty
1. Z tytuły realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Zamawiający zapłaci Wykonawcy ryczałtowe miesięczne wynagrodzenie w kwocie ………….......... zł brutto (słownie: …………………………………………………………………. złotych ……/100).

2. Z tytuły realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2, Zamawiający zapłaci Wykonawcy miesięczne wynagrodzenie stanowiące iloczyn stawki ………….......... zł brutto (słownie: …………………………………………………………………. złotych ……/100) oraz czasu wykonywania napraw klimatyzatorów lub innych zamówionych czynności specjalistycznych w danym miesiącu kalendarzowym, każdorazowo wskazywanego w protokole naprawy, którego wzór stanowi załącznik nr 5 do umowy. 
3. Łączna wartość wynagrodzeń wskazanych w ust. 1 i 2 z tytułu realizacji niniejszej umowy nie może przekroczyć ………………… zł brutto (słownie: …………………………………………………………………. złotych ……/100)
4. Wynagrodzenie, określone w ust. 1 i 2, obejmuje podatek od towarów i usług (VAT 23 %).
5. Do czasu wykonywania naprawy, o którym mowa w ust. 2, nie wlicza się czasu oczekiwania przez strony na dostawę zakupionych części zamiennych.

6. Koszty stawienia się Wykonawcy na wezwanie Zamawiającego, ustalenia przyczyn i zakresu awarii, usterki lub uszkodzenia klimatyzatorów oraz sporządzenia informacji wskazanej w § 5 ust. 10 wliczone są w koszty wskazane w ust. 1.
7. W ramach wynagrodzenia za prace, o których mowa w § 1 ust. 1, Wykonawca zapewni wszelkie smary, oleje, środki czyszczące, taśmy, kleje i inne podstawowe materiały eksploatacyjne, narzędzia, urządzenia, środki wymagane do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, za wyjątkiem części zamiennych klimatyzatorów typu SPLIT oraz innych części dodatkowych wymaganych do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy. 
8. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za wykonanie naprawy lub prac konserwacyjnych lub innych powierzonych Wykonawcy prac, na podstawie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT. Wykonawca uprawniony jest do wystawienia faktury VAT po sporządzeniu i podpisaniu prze strony umowy protokołu odbioru prac konserwacyjnych lub napraw bez zastrzeżeń.

9. Koszt części zamiennych oraz dodatkowych, o których mowa w ust. 7, zakupionych i użytych przez Wykonawcę do wykonania napraw lub innych powierzonych przez Zamawiającego prac, Zamawiający pokryje na podstawie odrębnej faktury VAT lub noty obciążeniowej, wystawionej przez Wykonawcę, w wysokości poniesionych przez Wykonawcę kosztów ich zakupu. W tym celu Wykonawca do faktury VAT wystawianej Zamawiającemu dołącza kopie dowodów zakupu użytych części zamiennych i dodatkowych oraz podpisane przez strony protokoły odbioru prac z adnotacją bez zastrzeżeń.
10. Zapłata wynagrodzenia oraz zwrot poniesionych przez Wykonawcę kosztów zakupu zużytych części zamiennych i dodatkowych nastąpi przelewem na podstawie prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT wraz z załączonymi protokołami, o których mowa w § 2 ust. 5 oraz  § 5 ust. 19, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 14 dni od daty jej doręczenia Zamawiającemu.

11. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
12. Zobowiązania Zamawiającego dotyczą należności określonych w umowie. Jeżeli należność naliczona na fakturze VAT Wykonawcy przewyższy wynagrodzenie uzgodnione z  Zamawiającym dokona on zapłaty jedynie do wysokości uzgodnionej, a Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego wystawienia faktury korygującej.
§ 9
Kary umowne
1. W przypadku niewykonania przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 35 % maksymalnej wartości wynagrodzenia brutto przewidzianego w §8 ust. 3 umowy.

2. W przypadku niedotrzymania terminów wykonywania przeglądów lub czynności konserwacyjnych określonych w § 5 ust. 3 umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną, w wysokości 2% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.
3. W przypadku nie stawienia się na miejsce awarii, usterki lub uszkodzenia klimatyzatorów, w terminie ustalonym zgodnie z w § 5 ust. 9 lub nie wykonania prac konserwacyjnych lub nie wykonania tych prac w terminie wskazanym w § 5 ust. 11, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 25 złotych za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia lub zwłoki.
4. W przypadku niedotrzymania terminu wykonania naprawy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną, w wysokości 50 złotych za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia lub zwłoki.
5. W wypadku innego niż określony w ust. 2-4 sposobu nienależytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia Wykonawcy kary umownej odpowiadającej 2 % kwoty wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1, za każde stwierdzone nienależyte wykonanie przedmiotu umowy.
6. W sytuacji, gdy kara umowna nie pokryje w pełnej wysokości szkody poniesionej przez Zamawiającego, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

7. W przypadku zwłoki w wykonaniu konserwacji i przeglądów okresowych stosownie do terminu określonego w § 5 lub zwłoki w wykonaniu naprawy lub zamówionej innej czynności specjalistycznej w terminie określonym przez Zamawiającego, Zamawiający może powierzyć wykonanie tych prac innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy, a poniesionymi z tego tytułu kosztami obciążyć Wykonawcę, co nie uchybia prawu Zamawiającego żądania zapłaty kar umownych na zasadach określonych w ustępach powyżej.
8. Zamawiający może potrącić kwotę naliczonych kar umownych, o których mowa w ust. 1-4 z należnym Wykonawcy wynagrodzeniem, na co Wykonawca wyraża bezwarunkową i nieograniczoną w czasie zgodę.
§ 10
Postanowienia końcowe

1. Wykonawca nie może przekazać osobom trzecim praw ani obowiązków wynikających z niniejszej umowy bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego.
2. Osobami odpowiedzialnymi za nadzór nad realizacją niniejszej umowy ze strony Zamawiającego są:

- p. Marcin Mikuś, inspektor w Wydziale Administracyjnym (91 48 07 233, mmikus@wzp.pl)

- p. Anna Sobczak, główny specjalista Wydziale Administracyjnym (91 48 07 228, asobczak@wzp.pl)

3. Osobami odpowiedzialnymi za nadzór nad realizacją niniejszej umowy ze strony Wykonawcy są:

- p. ……………………………………………….… (…………………, ……………………………….)

- p. ……………………………………………….… (…………………, ……………………………….)

4. Dane osób, o których mowa w ust. 1 i 2 mogą ulec zmianie, przy czym wówczas strona dokonująca takiej zmiany obowiązana jest niezwłocznie powiadomić o tym fakcie drugą stronę. 
5. Zmiana, o której mowa w ust. 3 nie stanowi zmiany umowy.

6. Spory powstałe w związku z realizacją przedmiotu umowy rozstrzygane będą przez Strony przede wszystkim na drodze polubownej.
7. W przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia na drodze polubownej wszelkie spory powstałe w związku z realizacją przedmiotu umowy Strony poddają rozstrzygnięciu sądowi powszechnemu właściwemu dla siedziby Zamawiającego
8. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy kodeksu cywilnego oraz innych powszechnie obowiązujących aktów prawnych.
9. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają pisemnej zgody obu stron pod rygorem nieważności, z wyjątkami określonymi w umowie.
10. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
11. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki:

- załącznik nr 1 – wyszczególnienie klimatyzatorów objętych umową

- załącznik nr 2 – zakres przeglądów i konserwacji klimatyzatorów

- załącznik nr 3 – oferta Wykonawcy

- załącznik nr 4 – wykaz osób odpowiedzialnych za wykonanie przedmiotu zamówienia
- załącznik nr 5 – wzór protokołu z czynności  konserwacyjnych i napraw
WYKONAWCA                                                                                           ZAMAWIAJĄCY

Wyszczególnienie klimatyzatorów objętych umową

	Typ/model
	S/N
	lokalizacja
	Grupa

	KLIMATYZATOR S18AT
	002KAVH00007
	HOŁDU PRUSKIEGO 8
	I

	KLIMATYZATOR DAIKIN INWERTER ATXS35DAVMB
	E023065
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "G"
	I

	KLIMATYZATOR DAIKIN ATXS35DAVMB
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "G"
	I

	KLIMATYZATOR DAIKIN ATXS35DAVMB
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "G"
	I

	KLIMATYZATOR DAIKIN FTN50FV1B
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "G"
	I

	KLIMATYZATOR DAIKIN ATXS35DAVMB
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "G"
	I

	KLIMATYZATOR DAIKIN ATXS35DAVMB
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "G"
	I

	KLIMATYZATOR DAIKIN ATXS25DAVMB SIESTA
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "G"
	I

	KLIMATYZATOR DAIKIN FTKS35CAVMB
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "G"
	I

	KLIMATYZATOR DAIKIN ATXS35DAVMB
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "G"
	I

	KLIMATYZATOR LG S12AT
	E019287
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "I"
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU ASYA14LGC
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "I"
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU ASYA14 LGC
	E002009
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "I"
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU ASYB12LDC
	E015600
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "I"
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU ASYB12LDC
	015972
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "I"
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU SIEMENS ASYA09LGC
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "I"
	II

	KLIMATYZATOR MSR1-12HRDN1-QC2
	C101364810511702120033
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "I"
	II

	KLIMATYZATOR DAIKIN FTKS 50 FV1B
	E002450
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "I"
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU ASYB12LDC
	E015978
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "I"
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU PLASMA INVERTER ASYB18LDC
	 
	MICKIEWICZA 41
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVERTER ASYA30LCC
	 
	MICKIEWICZA 41
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVENTER
	 
	MICKIEWICZA 41
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVENTER
	 
	MICKIEWICZA 41
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVENTER
	 
	MICKIEWICZA 41
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVENTER
	 
	MICKIEWICZA 41
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVENTER
	 
	MICKIEWICZA 41
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU ASYA09LGC
	 
	MICKIEWICZA 41
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVENTER
	 
	MICKIEWICZA 41
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVENTER
	 
	MICKIEWICZA 41
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVENTER
	 
	MICKIEWICZA 41
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVERTER ASYA12LGC
	 
	MICKIEWICZA 41
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVERTER ASYA09LGC
	 
	MICKIEWICZA 41
	I

	KLIMATYZATOR FUJITSU DC INVERTER
	 
	MICKIEWICZA 41
	II

	KLIMATYZATOR MSR1-18HRDN1-QC2
	C101364811011703130025
	MICKIEWICZA 41 WUP
	II

	KLIMATYZATOR LG S09AT
	 
	KORSARZY 34 WEJŚCIE "I"
	I

	KLIMATYZATOR LG S12AT
	005TKZQ00741
	STARZYŃSKIEGO 3-4
	I

	KLIMATYZATOR LG S12AT
	005TKKG01781
	STARZYŃSKIEGO 3-4
	I

	KLIMATYZATOR LG S12AT
	005TKSV01774
	STARZYŃSKIEGO 3-4
	II

	KLIMATYZATOR S18AW
	004KABF00213
	HOŁDU PRUSKIEGO 8
	I

	KLIMATYZATOR MSR1-12HRDN1-QC2
	C101364810511702120023
	PIŁSUDSKIEGO 40-42
	I

	KLIMATYZATOR UT12/UU12W SUFITOWY
	 
	PIŁSUDSKIEGO 40-42
	II

	KLIMATYZATOR LG UV36/UU36W
	 
	STARZYŃSKIEGO 3-4
	II

	KLIMATYZATOR DAIKIN SUFITOWY
	FCQ60B7V1
	PIŁSUDSKIEGO 40-42
	II

	KLIMATYZATOR DAIKIN SUFITOWY
	FCQ60B7V1
	PIŁSUDSKIEGO 40-42
	II

	KLIMATYZATOR DAIKIN SUFITOWY
	FCQ50B7V1
	PIŁSUDSKIEGO 40-42
	II

	KLIMATYZATOR DAIKIN FTKS20CVMB
	FTKS20DVMW
	PIŁSUDSKIEGO 40-42
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU INVERTER ASYA30LFC
	 
	KUŚNIERSKA 12B
	II

	KLIMATYZATOR FUJITSU INVERTER ASYA30LFC
	 
	KUŚNIERSKA 12B
	II



Zakres przeglądów i konserwacji klimatyzatorów
Jednostka wewnętrzna – parownik

- oględziny i ocena stanu technicznego parownika

- gruntowne czyszczenie parownika – zanieczyszczenia stałe (m.in. lamele, kanały powietrzne, turbina nawiewu
- gruntowna dezynfekcja, odgrzybianie i odkażanie parownika środkami przeznaczonymi do usuwania zanieczyszczeń organicznych (grzyby, pleśnie, alergeny, zarodniki i bakterie itd.)
- czyszczenie/mycie filtrów parownika lub ich wymiana

- sprawdzenie szczelności i drożności (czyszczenie i udrożnienie) instalacji kondensatu 

- czyszczenie syfonów odpływowych

- sprawdzenie poprawności pracy pompki skroplin (jeśli została zainstalowana)

- sprawdzenie/wymiana baterii pilota

Jednostka zewnętrzna – skraplacz + sprężarka

- oględziny i ocena stanu technicznego skraplacza i sprężarki
- gruntowne czyszczenie skraplacza – zanieczyszczenia stałe

- przepłukiwanie wodą i/lub sprężonym powietrzem
- czyszczenie filtrów skraplacza lub ich wymiana

- smarowanie elementów ruchomych sprężarki i wentylatora – łożyska itp. (w zależności od typu)

- czyszczenie tacy ociekowej i - sprawdzenie szczelności i drożności (czyszczenie i udrożnienie) instalacji kondensatu

Ogólne

- diagnostyka parametrów chłodniczych klimatyzatora (m.in. pomiar ciśnienia czynnika chłodzącego)
- sprawdzenie poprawności działania funkcji klimatyzatora
- sprawdzenie instalacji elektrycznej

· sprawdzenie poboru prądu

· sprawdzenie automatyki sterującej

· sprawdzenie stanu technicznego aparatury łączącej 

· sprawdzenie stanu urządzeń zabezpieczających 

· kontrola czujników pomiarowych - temperatury i - ciśnienia 

· sprawdzenie działania siłowników przepustnic i zaworów regulacyjnych 

· sprawdzenie działania termostatów przeciwzamrożeniowych 

· kontrola pracy i przetestowanie poprawności działania zainstalowanych zabezpieczeń 

- sprawdzenie szczelności układu chłodniczego

- w razie potrzeby uzupełnienie czynnika chłodzącego

- test pracy urządzenia i pomiar temperatur

- sprawdzenie zamocowania jednostek wewnętrznej i zewnętrznej

- uzupełnienie ubytków izolacji termicznej

- drobne naprawy

- inne, wynikające ze specyfiki lub DTR urządzenia

Protokołu z czynności  konserwacyjnych/napraw *
(nr zlecenia naprawy ………………………….……..)
	Lokalizacja

klimatyzatora
	(Adres)
	(Pomieszczenie)

	Dane urządzenia
	(Producent)
	(Typ/model)
	(S/N)
	(Nr inwentarzowy)

	Rozpoczęcie prac
	Zakończenie prac
	Czas pracy

	(Data)
	(Godzina)
	(Data)
	(Godzina)
	(Ilość godzin)

	Wykonywane czynności
	Uwagi

	Jednostka wewnętrzna – parownik
	TAK
	NIE
	

	oględziny i ocena stanu technicznego
	
	
	

	gruntowne czyszczenie
	
	
	

	dezynfekcja, odgrzybianie i odkażanie
	
	
	

	czyszczenie/mycie filtrów
	
	
	

	sprawdzenie instalacji kondensatu
	
	
	

	czyszczenie syfonów odpływowych
	
	
	

	sprawdzenie pompki skroplin
	
	
	

	sprawdzenie/wymiana baterii pilota
	
	
	

	Jednostka zewnętrzna – skraplacz + sprężarka
	TAK
	NIE
	

	oględziny i ocena stanu technicznego
	
	
	

	gruntowne czyszczenie
	
	
	

	płukanie wodą i/lub sprężonym powietrzem
	
	
	

	czyszczenie/mycie filtrów
	
	
	

	smarowanie elementów ruchomych
	
	
	

	czyszczenie tacy ociekowej instalacji kondensatu
	
	
	

	Ogólne
	TAK
	NIE
	

	diagnostyka parametrów chłodniczych
	
	
	

	sprawdzenie poprawności działania
	
	
	

	sprawdzenie instalacji elektrycznej
	
	
	

	sprawdzenie szczelności układu chłodniczego
	
	
	

	uzupełnienie czynnika chłodzącego
	
	
	

	test pracy urządzenia i pomiar temperatur
	
	
	

	sprawdzenie zamocowania jednostek
	
	
	

	uzupełnienie ubytków izolacji termicznej
	
	
	

	drobne naprawy
	
	
	

	Inne


	
	
	



Załącznik nr 1


do umowy nr ……………………


z dnia ……………… 2013 r.








Załącznik nr 2


do umowy nr ……………………


z dnia ……………… 2013 r.








Załącznik nr 5


do umowy nr ……………………


z dnia ……………… 2013 r.








………………………………….	………………………………….		……………………………….


Podpis Wykonawcy		Potwierdzenie wykonania		Podpis Zamawiającego





* - niewłaściwe skreślić











