) OO Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego,

2 e T Wojewodztwa Zachodniopomorskiego

”

zwanym dalej ,Zamawiajacym

1) e e

zwang dalej ,Wykonawcg”.

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiajgcego postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, w ktérym oferta zlozona
przez Wykonawce zostata uznana za najkorzystniejsza.

§1
1. Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych na rzecz
Zamawiajgcego. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedzie nastepowato za pomoca linii
PSTN, linii ISDN 2B+D, linii ISDN 30B+D, dzierzawionych taczy teleinformatycznych oraz
dostepow do Internetu w technologii ADSL w liczbie wskazanej odpowiednio w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zaméwienia oraz ofercie Wykonawcy.

2. Realizacja umowy obejmuje takze wydzierzawienie na rzecz Zamawiajgcego centrali telefonicznej
wraz z instalacjg, konfiguracjg i serwisem systemu.

3. Wykonawca jest zobowigzany do przeniesienia numeréw telefonéw oraz fgczy ADSL dotychczas
wykorzystywanych przez Zamawiajgcego bez nieuzasadnionych przerw w pracy, pomiedzy
urzgdzeniami koricowymi (aparatami telefonicznymi, faksami, modemami ADSL) Zamawiajgcego
oraz do zachowania dotychczasowego zakresu numeracji. Przerwy w pracy pomigdzy
urzgdzeniami koncowymi Zamawiajgcego zwigzane z przeniesieniem numeréw nie moga
wystgpi¢ w godzinach od 7.30 do 15.30 w dni powszednie.

4. Uruchomienie centrali, przeniesienie numeréw, o kiérym mowa w ust. 3 oraz rozpoczecie
Swiadczenia ustug, stanowigcych przedmiot niniejszej umowy nastgpi w terminie wskazanym
przez Zamawiajgcego, nie pozniej jednak niz do 30 dni od podpisania umowy. Zamawiajgcy
przekaze Wykonawcy informacje o terminie rozpoczecia $wiadczenia ustug faksem na nr
........................ nie poézniej niz 14 dni przed terminem rozpoczecia $wiadczenia ustug, z
zachowaniem zasad wynikajgcych z przepiséw ustawy Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 .
Nr 171, poz. 1800 z p6zn. zm.) oraz stosownych przepiséw wykonawczych.

5. Przeniesienie numerdw i rozpoczecie realizacji ustug stanowigcych przedmiot umowy zostang
potwierdzone przez strony w protokole odbioru, potwierdzajacym przeprowadzenie testow

Ji{f@f k/ % »



6.

7.

8.

9.

koncowych oraz sprawne funkcjonowanie systemu tgcznosci, ti. umozliwiajace wykonywanie za
posrednictwem systemu Wykonawcy transmisji danych, polgczern wychodzacych z wszystkich
urzadzen koricowych (aparaty telefoniczne, faksowe znajdujgce sie na stanowiskach pracy oséb
zatrudnionych przez Zamawiajgcego) oraz przyjmowanie za posrednictwem systemu Wykonawcy
pofaczen przychodzacych.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu informacji o terminie ziozenia
wniosku o przeniesienie przydzielonych numerdw, o ktérym mowa w przepisach ustawy z dnia 16
lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800 z pézn. zm.) oraz
stosownych przepisach wykonawczych. Informacja o ztozeniu wniosku o przeniesienie numerow
winna by¢ dorgczona do siedziby Zamawiajgcego w dniu ztozenia tego wniosku u operatora, z
ktdrego sieci numery bedg przenoszone.

Zamawiajgcy jest uprawniony do wstrzymania przenoszenia numeréw telefonéw w sytuacji gdy
dziatania Wykonawcy wskazujg na potencjalng mozliwos¢ nie wywigzania sie z zobowigzan
wskazanych w ust. 4 lub w szczegoinosci, gdy z protokotu przeprowadzenia wstepnych testow, o
ktorych mowa w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia wynika, ze urzadzenia systemu
tgcznosci (aparaty telefoniczne, faksy, modemy ADSL, centrale telefoniczne itd.) funkcjonuja
nieprawidtowo. ’

Wykonawca zobowigzuje si¢ do rozpoczecia wykonywania testéw wstepnych nie pozniej niz w
ciggu 2 dni od zawarcia umowy. Zakoriczenie testéw wstepnych nastapi nie pbZniej niz na 3 dni
przed terminem rozpoczecia realizacji ustug, stanowigcych przedmiot umowy i zostanie
potwierdzone przez strony protokotem zakoriczenia testow wstepnych.

Systemy telekomunikacyjne muszg posiada¢ certyfikaty jakosci ISO 9001 i $wiadectwo kwalifikacji
Unii Europejskiej.

10. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych odbywa sie przy zachowaniu dotychczasowej numeracii.

11. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych obejmuje:

1) potaczenia lokalne,

2) potaczenia miedzystrefowe,

3) potgczenia do sieci komoérkowych,

4) potaczenia miedzynarodowe,

5) zapewnienie transmisji dla faksu,

6) potaczenia pozostate (potgczenia do biura numeréw, teleinformatyczne itp.),

7) pofgczenia bezptatne do stuzb powotanych ustawowo do niesienia pomocy posiadajgcych
numery skrocone tj.: 112, 999, 998, 997, 994, 992, 993, 991, 986, 985, 984,

8) automatyczne serwisy informacyjne, infolinie 0-800; 0-801; 0-804; linie informacyjne 191XX;
193XX; 195XX,

9) przekierowanie potaczen,

10) prezentacja numeru itp.,

11) bezptatng catodobowg mozliwos¢ telefonicznej obstugi klientéw,
12) automatyczny wyboér numeru prefiksu operatora,

13) ustugi faksowe,

14) blokade potgczen na 0700 — 0709 oraz 0300 900 900 oraz inne numery zaliczane do taryf
specjalnych.

12. Ustugi sg $wiadczone w systemie naliczania sekundowego.
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13.

14.

15.

16.

17.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany lokalizacji linii telefonicznych (w tym taczy
ADSL).

Potaczenia pomigdzy wszystkimi numerami Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego, niezaleznie od lokalizacji, sg bezptatne.

Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢ wszelkie koszty zwigzane z zachowaniem dotychczas
posiadanych numerdw, takze te ktére Zamawiajacy bedzie musiat ponie$é wobec oséb trzecich.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia na swoj koszt szkolenia dla trzech przedstawicieli
Zamawiajgcego, w zakresie administrowania centralami, w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym,
nie pozniej jednak niz w ciggu 30 dni liczac od terminu rozpoczecia realizaciji ustug, wskazanego w § 1
ust. 4 umowy. Na potwierdzenie udziatu w szkoleniu przedstawiciele Zamawiajgcego otrzymajg
stosowne certyfikaty.

Szczegdlowe wymagania w zakresie odnoszacym sig do sposobu realizacji ustug, jakie $wiadczy
Wykonawca okreslajg zatgczniki wskazane w § 12 umowy.

§2
Niniejsza umowa zawarta jest na okres 24 miesiecy, liczgc od dnia jej podpisania.

Umowa wygasa w przypadku wyczerpania w ramach realizacji przedmiotu umowy $rodkéw
finansowych, o ktérych mowa w § 3 ust. 6 umowy.

§3 .
Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie, ptatne
miesiecznie, ustalone zgodnie z ofertg Wykonawcy.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy wyptacane bedzie na podstawie wystawionych faktur, przy
czym opfaty abonamentowe beda ptatne z gory, a oplaty za potgczenia ptatne z dotu, w terminie
21 dni od daty wystawienia faktury VAT z zastrzezeniem, ze optaty abonamentowe za pierwszy
miesigczny okres rozliczeniowy bedg ptatne na podstawie pierwszej faktury, wystawionej na
koniec tego okresu. Wykonawca winien doreczy¢ Zamawiajgcemu fakture w terminie do 7 dni od
wystawienia, a w przypadku opéznienia w doreczeniu, termin zapiaty ulega przedtuzeniu o czas
opdznienia w doreczeniu faktury.

Miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonany przedmiot umowy bedzie obliczone, jako
suma abonamentow miesigcznych oraz tgcznych kosztdw potgczen wychodzacych w ciggu
danego miesigca rozliczeniowego ze wszystkich numeréw urzgdzen koncowych (aparatéw
telefonicznych, faksow).

Ceny jednostkowe przedstawione w ofercie sg cenami obowigzujgcymi, koncowymi,
maksymalnymi i nie bedg podwyzszane przez caly czas trwania umowy, za wyjgtkiem zmian
bedgcych nastepstwem zmiany ustawowej stawki podatku VAT.

Faktura bedzie pfatna przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, podany kazdorazowo w
tresci faktury.

Maksymalina wartos¢ wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu umowy wynosi
.................... zt brutto (stownie: ... )
Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tytulu niewykorzystania calosci kwoty
przeznaczonej na realizacje umowy.

Za date zaptaty uwaza sig dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§4
Wykonawca zapewni nadzér nad wykonywaniem przedmiotu umowy.

Wykonawca w ramach nadzoru, o ktérym mowa w ust. 1, zobowigzuje sie w szczegolnosci do:
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1) bezptatnego okresowego przeglgdu stanu technicznego pracy dzierzawionej centrali
telefonicznej, modemow ADSL, tgczy oraz sprawdzania parametrow tgczy poprzez biezace,
cykliczne ich pomiary i eliminowanie usterek,

2) bezptatnego udzielenia pomocy technicznej zwigzanej ze $wiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych po zgloszeniu przez Zamawiajgcego, obejmujgcej w szczegdlnosci:
bezptatne eliminowanie usterek i nieprawidtowosci w pracy tgczy, bezptatne usuwanie awarii.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia przez okres trwania umowy serwisu na

nastepujacych warunkach:

1) reakcja na otrzymane zgloszenie najpdzniej w ciggu 2 godzin od chwili zgloszenia awarii,
przywrécenie funkcjonalnosci systemu najpézniej w ciggu 8 godzin od chwili zgtoszenia
awarii,

2) zgtaszanie awarii odbywac sie bedzie drogg telefoniczng za pomoca telefonu stacjonarnego
lub komorkowego i potwierdzone zostanie przez Wykonawce nadaniem numeru zgloszenia.

Ze strony Zamawiajgcego osobami uprawnionymi do kontaktu z Wykonawcg w sprawach
dotyczacych realizacji umowy sa:

1) p. Aleksander Olszanowski; tel. 91 48 07 277;
e-mail: aolszanowski@wzp.pl

2) p. Marcin Mikus tel. (091) 48 07 233;
e-mail: mmikus@wzp.pl

Zgodnie z wymogami specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia Wykonawca oéwiadcza, ze
dysponuje nastepujgcymi osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu umowy. Wskazane ponizej
osoby sg uprawnione do kontaktu z Zamawiajgcym w sprawach dotyczacych realizacji umowy:

1) p

tel. s ML e
2) p.

tel. s Bl e

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie szkody, powstatle w czasie
wykonywania przedmiotu umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
stanowigcych przedmiot niniejszej umowy w zakresie okreslonym w ustawie z dnia 16 lipca 2004
roku — Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800 z p6zn. zm.).

§5
Zamawiajgcy na biezgco bedzie dokonywat kontroli wykonywanej ustugi.

Osobami upowaznionymi ze strony Zamawiajgcego do dokonywania kontroli sg osoby wskazane
w § 4 ust. 4.

Ewentualne postgpowania reklamacyjne bedg prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych
w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 01 pazdziernika 2004 roku w sprawie trybu
postepowania reklamacyjnego oraz warunkéw, jakim powinna odpowiadaé reklamacja ustugi
telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2004 r. Nr 226, poz. 2291).

§6

.. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) niewykonania przez Wykonawce obowigzkow, o ktérych mowa w § 1 ust. 4 umowy, w terminie
tam okre$lonym,
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2) gdy Wykonawca nie rozpoczat, zaniechat lub nie wykonat zgodnie z wymaganiami umowy
prac przygotowawczych, w szczegolnosci, gdy przeprowadzenie wstepnych testéw, o ktérych
mowa w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia wskazuje na nieprawidtowe
funkcjonowanie urzadzen,

3) wystapienia przekraczajacych 15 minut przerw w pracy pomiedzy urzgdzeniami koAcowymi
(aparatami telefonicznymi, faksami, modemami ADSL) Zamawiajacego, w zwiazku z
przeniesieniem numeréw W innym okresie niz wyznaczony postanowieniami umowy
zawartymiw § 1 ust. 3,

4) gdy przeprowadzenie testow przed uruchomieniem dzierzawionej centrali telefonicznej, o
ktorej mowa w specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia wskazuje na jej nieprawidiowe
funkcjonowanie,

5) zaprzestania wykonywania przez Wykonawce cafosci lub czesci ustug objetych przedmiotem
umowy,

8) zaistnienia wynikajgcej z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy przerwy w wykonywaniu
ustugi, trwajgcej diuzej niz 2 dni. Przez przerwe w wykonywaniu ustugi rozumie sie,
réwnoczesng niemozliwos¢ wykonywania lub odbierania potgczen z wiecej niz 50 numeréw
posiadanych przez Zamawiajgcego (kolumna nr 7 zatgcznika nr 7 do SIWZ) lub niemoznoéé
dokonywania transmisji danych z wiecej niz 2 modemoéw ADSL.

2. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe z 30 dniowym wypowiedzeniem, ze skutkiem na koniec
miesigca rozliczeniowego:
1) z waznej przyczyny, za kiérg strony uznajg powstanie - z winy Wykonawcy - szkody u
Zamawiajgcego, w trakcie wykonywania umowy przez Wykonawce,

2) w przypadku wystgpienia, co najmniej pigciokrotnie, uchybien w wykonywaniu umowy
rozumianych, jako brak reakcji ze strony Wykonawcy na zgtoszone usterki, awarie jak rowniez
nie usunigcie zgloszonej usterki lub awarii w terminie do o$miu godzin od momentu
zgtoszenia, '

3) w przypadku wystgpienia, co najmniej pieciokrotnie, braku reakcji Wykonawcy na zgtoszone
przez Zamawiajacego reklamacje,

4) w przypadku powtarzajgcych sie awarii, ktorych ilos¢ i diugotrwatosé, w istotny sposéb
zakldca wykonywanie przez Zamawiajgcego jego zadan.

3. Wykonawcy przystuguje prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym, gdy
Zamawiajgcy opoznia sig z ptatnoscig wynagrodzenia Wykonawcy, co najmniej 21 dni. W takim
wypadku, Wykonawca, przed rozwigzaniem umowy, powinien wyznaczy¢é Zamawiajacemu,
dodatkowy 7 dniowy termin do zaptaty.

4. Wypowiedzenie umowy badz jej rozwigzanie ze skutkiem natychmiastowym powinno mieé¢ forme
pisemng dla celéw dowodowych i powinno zawieraé uzasadnienie. O$wiadczenie o rozwigzaniu
umowy ze skutkiem natychmiastowym, moze by¢ zlozone w terminie do 21 dni, od daty powstania
uprawnienia do jego zlozenia.

5. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z umowy, spowodowane przez okolicznosci traktowane jako sita wyzsza. Dla celéw
umowy sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne, pozostajgce poza kontrolg stron oraz
niewiazgce sig¢ z zawinionymi dziataniami stron, ktérego strony nie mogly przewidzie¢ i ktére
uniemozliwia proces realizacji umowy, w szczegélnosci takie jak pozar, powédz, trzesienie ziemi,
epidemia, wojna, mobilizacja, dziatania wojenne wroga, embargo, gwattowna dekoniunktura,
kryzys finansowy w skali ponadpanstwowej, powszechna niedostepnos¢ surowcdw oraz inne tego
typu okolicznosci.
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§7
1. W przypadku wystapienia okolicznosci uzasadniajacych rozwigzanie przez Zamawiajgcego
umowy ze skutkiem natychmiastowym, opisanych w § 6 ust. 1 pkt 1) i 2) umowy, Wykonawca
zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego:

a) jednorazowej kary umownej w wysokosci 20 000 PLN (stownie: dwadziescia tysiecy
ztotych) oraz

b) 2 % kwoty brutto okreslonej w § 3 ust. 6, za kazdy rozpoczety dziers opdznienia, jesli
opdznienie to trwa nie diuzej niz 10 dni i 5 % kwoty brutto za kazdy nastepny dzien
ponad limit 10 dni - w sumie nie wiecej jednak niz 20 % kwoty brutto o ktérej mowa w
§ 3ust. 6.

W przypadku jednak, gdy na podstawie § 6 ust. 1 pkt 1 i 2 Zamawiajgcy dokona rozwigzania umowy,
kary powyzsze nie bedg naliczane, a Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty jednej kary
umownej w wysokosci 20 % kwoty brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 6 umowy.

2. W przypadku wystgpienia okoliczno$ci uzasadniajgcych rozwigzanie przez Zamawiajgcego
umowy ze skutkiem natychmiastowym, wskazanych w § 6 ust. 1 pkt 3) umowy Wykonawca
zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 2 % kwoty
brutto okreslonej w § 3 ust. 6 za kazdy rozpoczety dzien, w ktorym wystapita przerwa w pracy
pomigdzy urzgdzeniami koncowymi (aparatami telefonicznymi, faksami, modemami ADSL)
Zamawiajgcego. W przypadku jednak, gdy na podstawie § 6 ust. 1 pkt 3) Zamawiajacy dokona

- rozwigzania umowy, kary te nie beda naliczane - Wykonawca bedzie zobowigzany do zaplaty
jednej kary umownej w wysokosci 20 % kwoty brutto, o ktdrej mowa w § 3 ust. 6 umowy.

3. W przypadku zaprzestania $wiadczenia przez Wykonawce ustug objetych przedmiotem niniejszej
umowy jak réwniez w przypadku zaistnienia, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, przerwy
w wykonywaniu ustug, wskazanych w § 6 ust. 1 pkt 5) - 6), Wykonawca zobowigzany bedzie do
zapfaty:
a) jednorazowej kary umownej w wysokosci 20 000 PLN (stownie: dwadziescia tysiecy
zfotych) oraz

b) 2 % kwoty brutto okreslonej w § 3 ust. 6, za kazdy rozpoczety dzien, w ktérym ustugi
nie sg Swiadczone.

W przypadku jednak, gdy z przyczyn powyzszych, na podstawie § 6 ust. 1 pkt 5) — 8), Zamawiajgcy
dokona rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym, kary te nie bedg naliczane, a Wykonawca
bedzie zobowigzany do zaptaty jednorazowej kary umownej w wysokosci 20 % kwoty brutto, o ktore;
mowa w § 3 ust. 6 umowy.

4. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu uruchomienia centrali oraz innych
obowigzkow, o ktorych mowa w § 1 ust. 4, Wykonawca zobowigzany bedzie do zapfaty na rzecz
Zamawiajgcego:

a) jednorazowej kary umownej w wysoko$¢ 20 000 PLN (stownie: dwadziescia tysiecy
ztotych) oraz

b) 2 % kwoty brutto okreslonej w § 3 ust. 6, za kazdy rozpoczety dziefi opdznienia, jesli
opdznienie to trwa nie dtuzej niz 10 dni i 5 % kwoty brutto za kazdy nastepny dzien
ponad limit 10 dni - w sumie nie wigcej jednak niz 20 % kwoty brutto, o ktérej mowa w
§ 3 ust. 6.

W przypadku jednak, gdy na podstawie § 6 ust. 1 pkt 4) Zamawiajgcy dokona rozwigzania umowy,
kary te nie bedg naliczane - Wykonawca bedzie zobowigzany do zaplaty jednorazowej kary umownej
w wysokosci 20 % kwoty brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 6 umowy.
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10.

W przypadku wypowiedzenia umowy na podstawie okolicznosci wskazanych w § 6 ust. 2,
Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty jednorazowej kary umownej w wysokosci 10% kwoty
brutto, o ktorej mowa w § 3 ust. 6 umowy.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce 8 godzinnego terminu usunigcia zgtoszonej
usterki lub awarii, Wykonawca zobowigzuje sie¢ zaplaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 0,3 % kwoty brutto optaty miesiecznej (abonamentu) zawartej w fakturze VAT z
ostatniego okresu rozliczeniowego, za kazdg rozpoczetg godzine opo6znienia kazdej zgtoszonej
usterki lub awarii. W przypadku jednak, gdy na podstawie § 6 ust. 3 umowy Zamawiajgcy dokona
wypowiedzenia umowy, kary te nie bedg naliczane a Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty
kary umownej, o ktdérej mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu.

W przypadku niedotrzymania terminu przeprowadzenia przez Wykonawce szkolenia
przedstawicieli Zamawiajacego, o ktérym mowa w § 1 ust. 16, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do
naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokos$ci 0,01 % kwoty brutto okreslonej w § 3 ust. 6, za
kazdy rozpoczety dzien opéznienia, jesli opdznienie to trwa nie dtuzej niz 10 dni oraz 0,02 %
kwoty brutto za kazdy nastepny dzien ponad limit 10 dni - w sumie nie wiecej jednak niz 10 %
kwoty brutto, o ktérej mowa w § 3 ust. 6.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zgdania odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogélnych wynikajgcych z Kodeksu Cywilnego do petnej wysokosci poniesionej szkody.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonych kar umownych z naleznego mu
wynagrodzenia.

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego dokona¢ przelewu wierzytelnosci
wynikajacych z niniejszej umowy.

§8
Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej (aneksu) pod rygorem niewaznosci.

Stosownie do przepisu art. 144 ustawy PZP Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé zmiany
postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty na podstawie, ktérej dokonano wyboru
wykonawcy w zakresie okreslonym ponizej w ust. 3.

Woprowadzane zmiany mogg dotyczy¢:
1) zmiany terminu, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 umowy,

2) zwigkszenia liczby linii telefonicznych lub tgczy teleinformatycznych wykorzystywanych do
swiadczenia ustugi w liczbie nie wigkszej niz 40 linii i 5 fgczy (W tym réwniez tgczy ADSL), z
zastrzezeniem, ze dodatkowe linie telefoniczne lub {gcza bedg posiadaty takie same
parametry technicznych jak linie lub fgcza wykorzystywane do $wiadczenia usiug
wynikajgcych z niniejszej umowy,

3) zmiany centrali dzierzawionej od Wykonawcy, w sytuacji, gdy z przyczyn technicznych,
niezaleznych od Wykonawcy centrala zaoferowana w postgpowaniu poprzedzajgcym
zawarcie umowy nie bedzie nadawata si¢ do dalszego wykorzystania. W takim przypadku
Wykonawca zaoferuje zamienng centrale, ktérej parametry techniczne nie bedg gorsze niz
parametry centrali wskazanej w ofercie skiadanej w postepowaniu przetargowym,

4) zmniejszenia wysokosci wynagrodzenia Wvykonawcy w przypadku pojawienia sie
korzystniejszej ogélnie dostepnej oferty Wykonawcy na ustugi objete przedmiotem niniejszej
umowy.

Strony dopuszczajg takze mozliwo$¢ zmian redakcyjnych umowy, oraz zmian bedacych

nastgpstwem zmian danych Stron ujawnionych w rejestrach publicznych, a takze zmian

korzystnych z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy, w szczegolnosci przyspieszajgcych
realizacje, obnizajacych koszt ponoszony przez Zamawiajgcego na wykonanie, utrzymanie lub
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uzytkowanie przedmiotu umowy badZ zwigkszajgcych uzytecznos¢ przedmiotu umowy. W takie;
sytuacji, Strony wprowadzg do umowy stosowne zmiany weryfikujgce dotychczasowe brzmienie
umowy badz wskazujace nowe dane wynikajgce ze zmian w rejestrach publicznych albo tez
kierujgc sie poszanowaniem wzajemnych intereséw, zasadg réwnosci Stron oraz ekwiwalentnosci
$wiadczen i przede wszystkim zgodnym zamiarem wykonania przedmiotu umowy, okreslg zmiany
korzystne z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy.

5. Wszelkie zmiany wprowadzane do niniejszej umowy dokonywane bedg z poszanowaniem
obowigzkdéw wynikajgcych z obowiazujgcego prawa, w tym w szczegdlnosci art. 140 ust. 3 Prawa
zamowien publicznych oraz zasad ogélnych rzadzacych tg ustawa.

6. Nastepujgce okolicznosci traktowane bedg jako podstawa do zmiany umowy bez koniecznosci
sporzgdzania stosownego aneksu:

1) ustawowa zmiana wysokoéci podatku od towardw i ustug VAT,

2) rezygnacja przez Zamawiajgcego z ustug dostepu do Internetu (nie wiecej niz 50% taczy
ADSL) oraz z czesci innych ustug objetych przedmiotem umowy w trakcie obowigzywania
umowy (nie- wiecej niz 10% z ogélnej liczby numeréw koricowych Zamawiajgcego tj.
aparatow telefonicznych, fakséw) np. z uwagi na zmiane rozmieszczenia komdrek
organizacyjnych Urzedu Marszatkowskiego bgdz zmniejszenie zapotrzebowania na
poszczegdlne ustugi w zwigzku z innymi zmianami o charakterze organizacyjnymi
przeprowadzanymi w Urzedzie Marszatkowskim, ’ '

3)  zmiana lokalizacji tgczy, linii i numerdw telefonicznych, wynikajaca np. ze zmiany
rozmieszczenia komoérek organizacyjnych Urzedu Marszatkowskiego,

4)  zmiany przedstawicieli stron wyznaczonych do prowadzenia spraw zwigzanych z realizacjg
umowy. ‘

5) zmiana wykazu numeréw telefonii komérkowej Zamawiajgcego, na ktére beda wykonywane
bezptatne polfgczenia z sieci Wykonawcy (dotyczy wyfgcznie przypadku, gdy Wykonawca w
postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego oferowal bezptatne pofgczenia na
numery telefonii komérkowej Zamawiajgcego).

§9
1. Zamawiajgcy, na potrzeby realizacji niniejszej umowy, dopuszcza stosowanie regulaminéw
obowigzujacych u Wykonawcy pod warunkiem, ze postanowienia regulaminéw nie sg mnigj
korzystne niz postanowienia niniejszej umowy.

2. Zamawiajgcego nie wigzg postanowienia regulamindéw w zakresie sprzecznym z postanowieniami
umowy oraz postanowienia regulaminéw mniej korzystne niz postanowienia umowy.

§10
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie maja:
1) Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieri publicznych,
2) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny,
3) Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne.

§ 11

1. W terminie do 7 dni od podpisania umowy Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia
Zamawiajgcemu wykazu osdb, ktére zostaty wyznaczone ze strony Wykonawcy do realizacji
przedmiotu umowy w zakresie okreslonym w § 4 ust. 1 — 3, wraz z okresleniem zakresu
obowigzkow, ktére wskazane osoby bedg wykonywaty. W przypadku koniecznosci dokonania
zmian w wykazie, Wykonawca niezwlocznie poinformuje Zamawiajgcego o takiej koniecznosci.
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W przypadku, gdy realizacja przedmiotu umowy bedzie wigzata sie z koniecznoscig dostepu do
pomieszczen Zamawiajgcego, wskazane przez Wykonawce osoby, wyznaczone do realizaciji
przedmiotu umowy bedg wykonywaly obowiazki wynikajace z umowy wytgczenie w obecnosci
wyznaczonych pracownikow Zamawiajgcego.

Wykonawca o$wiadcza, ze w toku realizacji przedmiotu umowy nie bedzie podejmowat czynnosci
zmierzajgcych do uzyskania informacji innych niz niezbedne do wykonania przedmiotu umowy.
Wykonawca os$wiadcza, ze posiada i stosuje wdrozong polityke bezpieczenstwa informaciji.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosci zapoznania sie z trescig polityki bezpieczenstwa
informacji Wykonawcy.

§12

Zatgczniki do niniejszej umowy stanowig:

1)
2)
3)
4)

Zatgcznik nr 1 do umowy — zakres ustug,
Zatgcznik nr 2 specyfikacja central,
Oferta Wykonawcy,
Specyfikacja Istothych Warunkdw Zamdéwienia.
§13
Strony zobowigzujg sie interpretowac¢ postanowienia niniejszej umowy w sposéb zmierzajgcy do
zapewnienia partnerskiej wspéipracy miedzy nimi.
W przypadku rozbieznosci pomiedzy zapisami dokumentéw wskazanych w § 12 pierwszenstwo
zastosowania majg postanowienia korzystniejsze dla Zamawiajgcego.

Spory powstate w zwigzku z niniejszg umowg bedg rozstrzygane przez Strony przede wszystkim
na drodze polubownej. Przed wniesieniem powddztwa, kazda ze Stron obowigzana jest co
najmniej wezwac listem poleconym drugg Strone do préby ugodowe;j.

Jezeli strony nie osiggng kompromisu na drodze polubownej, sprawy sporne rozpoznawane beda
przez sad powszechny, wkasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 14

Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dia kazdej ze
stron umowy.

Riura ds. realizac)t

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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