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Szczecin, 04 stycznia 2021 r. 
Województwo Zachodniopomorskie
Ul. Korsarzy 34
70-540 Szczecin

ROZEZNANIE CENOWE – Opis przedmiotu Zamówienia 
Przeprowadzenie analizy działalności Zamku Książąt Pomorskich w Szczecinie oraz określenie możliwych kierunków rozwoju/dywersyfikacji działalności, w tym możliwości wzmocnienia współpracy z sektorem prywatnym oraz NGO, z uwzględnieniem utworzenia nowej sali edukacyjno – kulturowej.


I. Cel:
W związku z rozwojem turystyki kulturowej na Pomorzu Zachodnim, Województwo Zachodniopomorskie zawarło porozumienie z Zamkiem Książąt Pomorskich w Szczecinie, określające zasady współpracy w zakresie wspólnych działań w związku z realizacją projektu ”ForHeritage - Doskonałość w zintegrowanym zarządzaniu dziedzictwem kulturowym w Europie Środkowej”. Celem współpracy pomiędzy Województwem Zachodniopomorskim a Zamkiem Książąt Pomorskich w Szczecinie jest przygotowanie do wdrożenia działania pilotażowego, określonego w ww. Projekcie. (Opracowanie koncepcji zarządzania i funkcjonowania wskazanego pomieszczenia, przeznaczonego do prowadzenia działalności edukacyjno-kulturowej).
Pierwszym etapem zadania, a zarazem przedmiotem tego zapytania jest przeprowadzenie analizy działalności Zamku Książąt Pomorskich w Szczecinie oraz określenie dotychczas używanych narzędzi finansowo-zarządczych oraz stopnia ich efektywności, ich ewentualnych modyfikacji 
i udoskonalenia oraz określenia możliwych kierunków rozwoju.

II. Opis Przedmiotu Zamówienia:
1) Wykonanie analizy obecnej działalności Zamku Książąt Pomorskich w Szczecinie (od roku 2015  do stanu obecnego, z ogólnym odniesieniem do działalności od 2010 r.), w następującym zakresie:
a) analiza struktury organizacyjnej Zamku;
b) analiza zasobów ludzkich;
c) wykorzystywane źródła finansowania. Analiza tego zagadnienia nie ma stanowić formy analizy ekonomicznej przedsiębiorstwa, dla Zamawiającego istotnym jest określenie źródeł przychodów (środki pochodzące z dotacji z budżetu organizatora, fundusze UE, przychody własne z działalności statutowej i gospodarczej), procentowane porównanie środków pochodzących z różnych źródeł (np. bilety wstępu, sprzedaż pamiątek, najem powierzchni, itp.), sposób pozyskiwania i wykorzystywania środków, zastosowanie nowoczesnych technik sprzedaży itp. – opis merytoryczny;
d) realizacja zadań w ramach współpracy publiczno – prywatnej. Analiza dotychczasowej współpracy z sektorem prywatnym, wspólnych inicjatyw, wykorzystywania wzajemnego potencjału kadrowo-materialnego oraz korzyści dla Zamku (w tym określenie przychodów ze środków pozabudżetowych w działalności Zamku);
e) współpraca z sektorem edukacji/nauki. Analiza dotychczasowej współpracy, wspólnych inicjatyw, wykorzystywania wzajemnego potencjału kadrowo-materialnego oraz korzyści dla Zamku;
f) analiza SWOT instytucji w zakresie prowadzonej działalności, w tym oceny współpracy z sektorem prywatnym oraz NGO;
g) NGO oraz lokalna społeczność. Opis wspólnych działań i inicjatyw. Korzyści dla Zamku;
h) Ocena zasadności oraz możliwości zwiększenia środków pozabudżetowych w finansowaniu działalności Zamku;
i) zbiór dobrych praktyk. Opis inicjatyw podejmowanych przez Zamek, przykłady z obiektów 
o podobnym znaczeniu kulturowym i turystycznym, przykłady współpracy innych instytucji kultury w Polsce z sektorem prywatnym oraz NGO, w tym pozyskiwanie finansowania z sektora prywatnego.

2) Określenie kierunków rozwoju/dywersyfikacji działalności, z uwzględnieniem utworzenia nowej sali przeznaczonej do prowadzenia działalności edukacyjno-kulturowej, w tym:
a) przeprowadzenie badania interesariuszy współpracujących z Zamkiem oraz nowych interesariuszy wytypowanych przez Wykonawcę (w tym przedstawicieli sektora prywatnego oraz NGO), celem oceny działalności Zamku, oceny ich dotychczasowej współpracy z Zamkiem, oczekiwań co do dalszej współpracy  oraz identyfikacji potrzeb w zakresie rozwoju turystyki kulturowej na Pomorzu Zachodnim;
b) przeprowadzenie konsultacji/spotkań z Zamawiającym, z Zamkiem Książąt Pomorskich 
w Szczecinie oraz innymi interesariuszami chcącymi współpracować przy realizacji zadania pilotażowego w celu omówienia możliwych kierunków rozwoju/dywersyfikacji działalności, 
z uwzględnieniem utworzenia nowej Sali przeznaczonej do działalności edukacyjno – kulturowej;
c)  określenie schematu i zasad współpracy Zamku z sektorem prywatnym oraz NGO, przynoszących obustronne korzyści, z uwzględnieniem możliwości wykorzystania innowacyjnych instrumentów finansowych (np. sponsoring, crowdfunding). 
d) określenie wstępnej koncepcji zagospodarowania i funkcjonowania nowej sali przeznaczonej do prowadzenia działalności edukacyjno – kulturowej w Zamku Książąt Pomorskich w Szczecinie oraz zaproponowanie możliwych źródeł finansowania działalności.

3) Rezultatem przeprowadzonej analizy będzie dokument zawierający opis działalności Zamku oraz propozycję rozwoju/dywersyfikacji działalności, z uwzględnieniem utworzenia nowej sali 
przeznaczonej do prowadzenia działalności edukacyjno – kulturowej. Załącznikiem do dokumentu będzie raport z konsultacji/spotkań z interesariuszami.
4) Opracowanie należy sporządzić w wersji papierowej wraz z obszernym streszczeniem w j. angielskim –  3 egzemplarze oraz w wersji cyfrowej. 

III. Dodatkowe informacje
1. Wykonawca zapozna się z dokumentami zawierającymi narzędzia wspierające zarządzanie dziedzictwem kulturowym i wykorzysta je przy opracowywaniu dokumentu:
a. Dokumenty projektu ForHeritage dostępne na stronie internetowej www.interreg-central.eu/forheritage (sekcja Documents and publications, WP T1 – TOOLS FOR CULTURAL HERITAGE MANAGERS) 
b. [bookmark: _GoBack]Dokumenty projektu Forget Heritage – dostępne pod linkiem: https://drive.google.com/drive/folders/1xL8ywnypz8-g2lBkGWjWw84GUPKJBkql?usp=sharing
i. Local ex-ante assessment
ii. Methodological guidelines
2. Zamek Książąt Pomorskich w Szczecinie zapewni Wykonawcy informacje oraz materiały niezbędne do przygotowania opisu dotychczasowej działalności w zakresie wykorzystywania instrumentów finansowych, współpracy z sektorem prywatnym, sektorem edukacji/nauki, NGO oraz społecznością lokalną.
3. Zamek Książąt Pomorskich w Szczecinie zapewni Wykonawcy informacje oraz materiały niezbędne do przygotowania zbioru dobrych praktyk z działań zrealizowanych przez Zamek.
4. Zamawiający oraz Zamek Książąt Pomorskich umożliwi Wykonawcy dokonanie analizy stanu faktycznego w celu przygotowania koncepcji zagospodarowania i funkcjonowania pomieszczenia przeznaczonego na działania pilotażowe projektu ”ForHeritage Doskonałość w zintegrowanym zarządzaniu dziedzictwem kulturowym w Europie Środkowej” w celu ustalenia możliwych kierunków działania oraz perspektyw rozwoju, a następnie opracowania planu zarządzania.
5. Zamawiający oraz Zamek Książąt Pomorskich w Szczecinie deklarują gotowość do wspólnych spotkań konsultacyjnych z interesariuszami oraz podmiotami chcącymi współpracować w zakresie wdrażania działania pilotażowego.
6. Zadanie zostanie zrealizowane ze środków projektu ”ForHeritage Doskonałość w zintegrowanym zarządzaniu dziedzictwem kulturowym w Europie Środkowej” (2020-2022) w ramach Programu Interreg Europa Środkowa. 

IV. Termin i sposób składania ofert:

1. Odpowiedzi  należy przesyłać do dnia 12 stycznia 2021 roku na adres mailowy: dklekot@wzp.pl oraz araczka@wzp.pl
2. W przypadku dodatkowych pytań należy kontaktować się mailowo lub telefonicznie z 
p. Dominiką Klekot mail: dklekot@wzp.pl; tel.: 91 44 67 125
3. Proszę o podanie na załączonym formularzu  szacunkowej ceny netto  i brutto,  uwzględniającej wszystkie koszty realizacji zamówienia oraz proponowanego terminu realizacji (liczonego od podpisania umowy). 








Urząd Marszałkowski Województwa Zachodniopomorskiego
Wydział Współpracy Terytorialnej i Turystyki 
Ul. Wyzwolenia 105, 71-421 Szczecin, tel. (+48 91) 44 67 138 , fax (+48 91) 44 67 171
turystyka@wzp.pl, www.wzp.pl
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