Opis przedmiotu zamówienia

1. Informacje ogólne i cel kampanii.

Sejmik Województwa Zachodniopomorskiego Uchwałą Nr XXXVIII/517/14 z dnia 30 września 2014 r. przyjął „Wojewódzki Program Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastępczej na lata 2014-2020 pn. Region dla Rodziny”. Program Region dla Rodziny jest wyrazem troski o jakość życia i przyszłość Rodzin, które stanowią naturalne środowisko kształtowania wartości i wzorców, stanowią fundament kulturowego kapitału, są podstawą rozwoju emocjonalnego i intelektualnego każdego człowieka. Program wskazuje kierunki polityki regionalnej zmierzającej do odbudowy wartości Rodziny - poprawy jej wizerunku i kondycji. Dokument jest do dostępny na stronie internetowej pod adresem: http://www.rops.wzp.pl/region-dla-rodziny .
Wśród rekomendacji zawartych w Programie zawarto, m.in. promocję i upowszechnianie właściwych postaw w Rodzinie, w tym relacji międzypokoleniowych, jak i Rodziny w ogóle – jako podstawowej komórki ekonomicznej dla gospodarki środowiska lokalnego, regionu oraz kraju. Kolejnym rekomendowanym działaniem jest docieranie do mieszkańców regionu, optymalnie – za pośrednictwem mediów, z przekazem o wartości wieku dojrzałego i wartości Rodziny. Zgodnie z Programem, celem kampanii jest promocja wartości Rodziny (Cel III: Upowszechnianie wartości Rodziny i wieku dojrzałego, zadanie 3.3 Organizacja kampanii społecznych na rzecz promocji wartości wieku dojrzałego oraz Rodziny, ze szczególnym uwzględnieniem dużej Rodziny).
Cel kampanii: promocja wartości rodziny ze szczególnym uwzględnieniem rodziny wielodzietnej i wielopokoleniowej, zwrócenie uwagi na jakość relacji w rodzinie i pokazanie ich znaczenia dla dziecka i rodziców, promowanie wartości wieku dojrzałego, odwołanie się do idei bliskości więzów rodzinnych skierowana do dziadków, rodziców (obecnych i przyszłych) i ich dzieci, promocja programu „Region dla Rodziny”.

2. Przedmiot zamówienia: organizacja kampanii promocyjno-informacyjnej o zasięgu i charakterze regionalnym, w tym opracowanie koncepcji kampanii, hasła, wdrożenie i koordynacja w jej ramach wszelkich działań. Wykonawca zrealizuje kampanię na terenie województwa zachodniopomorskiego zgodnie z opracowaną przez siebie strategią prowadzenia kampanii załączoną do oferty. 

3. Odbiorcy: mieszkańcy województwa zachodniopomorskiego.

4. Termin realizacji: od dnia podpisania umowy do 31 listopada 2015 r.

5. Kwota przeznaczona na realizację zamówienia: 120.000,00 zł brutto.

6. Narzędzia kampanii:
6.1 Kampania w mediach.
Zamawiający zakłada promocję - zgodnie z celami kampanii jak i promocję Programu - w następujących nośnikach przekazu:

· media  społecznościowe (fb, yt)

· bannery na stronach internetowych regionalnych i/lub ogólnopolskich z wykorzystaniem geotargetingu
· reklamy w lokalnej prasie drukowanej – w każdym powiecie województwa zachodniopomorskiego.
Do obowiązków Wykonawcy należy wybór mediów, sporządzenie mediaplanu, opracowanie graficzne reklam oraz organizacja ich emisji.
6.2 Organizacja 2 konkursów:

a) Konkurs plastyczny na temat nazwany roboczo „Jak spędzam wspólnie czas z rodziną?”, w którym liczy się przede wszystkim pomysł - technika dowolna np. rysunki odręczne, zdjęcia, wyklejanki itp.  Zamawiający przewiduje minimum 3 kategorie wiekowe dla uczestników konkursu. W każdej z kategorii planuje się wyróżnić w formie nagród I, II i III miejsce.
b) Konkurs na krótki amatorski film promujący wartości rodzinne, w tym sposób na wspólnie spędzany czas, długość maks. 3 minuty, technika: dowolna (np. animacja, film). Bez kategorii wiekowych. Planuje się wyróżnić w formie nagród I, II i III miejsce.
Dodatkowo przewiduje się nagrodę dla szkoły, której uczniowie najaktywniej wezmą udział w konkursie.
Zamawiający planuje uzyskanie patronatu nad konkursami Zachodniopomorskiego Kuratora Oświaty. Opracowanie regulaminów leży po stronie Wykonawcy (do akceptacji Zamawiającego). Termin nadsyłania prac: do końca października 2015 r. Zamawiający zakłada możliwość wykorzystania prac przez UMWZ w swoich materiałach promocyjnych – także na potrzeby kampanii.

Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie ocena prac (powołanie i sfinansowanie prac jury). Członkami jury winny być osoby z doświadczeniem w pracach komisji konkursowych amatorskiego ruchu artystycznego lub mające dorobek artystyczny w dziedzinach właściwych dla konkursu. W pracach jury nieodpłatnie weźmie udział przedstawiciel Zamawiającego.
Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie: nagłośnienie informacji o konkursach w szkołach, przedszkolach, placówkach kultury, prasie, mediach społecznościowych, portalach internetowych itp. oraz zakupienie nagród dla nagrodzonych w konkursach. Przykładowe formy nagród: weekendowy wyjazd rodzinny SPA dla całej rodziny, rower, aparat cyfrowy, lustrzanka, tablet, itp. w zależności od zajętego miejsca w konkursie. Nagrody dzięki swojej atrakcyjności mają zachęcić do aktywnego udziału w konkursach.
Po zakończeniu konkursów, Wykonawca przekaże wszystkie prace Zamawiającemu (wszystkie w formie oryginalnej i cyfrowej - nawet jeśli nadesłana została wersja papierowa). 

6.3 Organizacja wernisażu i finału konkursu.
Wystawa nagrodzonych i wyróżnionych prac nadesłanych na konkurs połączone z wręczeniem nagród. W trakcie uroczystości zaplanowano także krótkie wystąpienie na temat programu oraz samej kampanii (przedstawiciel Zamawiającego), projekcję nagrodzonych filmów.
Termin: koniec listopada (1 dzień – ok. 2 godziny).
Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie zorganizowanie wernisażu w sali nieodpłatnie udostępnionej przez Zamawiającego, organizacja techniczna, odpowiednia ekspozycja prac – wydruk w formacie min. A1, oprawa w formie np. antyramy, przygotowanie drobnego poczęstunku (opartego na zdrowych, naturalnych produktach, owocach, warzywach, sokach itp.). Przykładowe miejsce: Sejmik WZP w Szczecinie. Po wernisażu Wykonawca przekaże zestaw oprawionych prac Zamawiającemu.
6.4 Materiały promocyjne.

Projekt, skład, wykonanie i dostarczenie następujących materiałów:
	Lp.
	Nazwa
	Opis
	Liczba szt.

	1 
	Plakaty
	format B1, papier kreda 170g/m2, kolor 4/0, projekt po stronie Wykonawcy
	100

	2 
	Folder konkursowy
	Format: A5, pełny kolor, minimum 16 stron, papier kreda 130-170g, szycie zeszytowe

Zawartość folderów: teksty na temat

· „Dlaczego rodzina jest ważna?”

· „Jak spędzać wolny czas z rodziną?”

· „Pomysły na spędzanie wolnego czasu w Zachodniopomorskiem”

· zwięzły  opis programu „Region dla Rodziny”

oraz nagrodzone prace nadesłane na konkurs plastyczny.

Opracowanie graficzne, teksty, skład  po stronie Wykonawcy.
	2000

	3 
	Notesy
	format A5, objętość 50 kartek w kratkę, z nadrukiem 4/0, okładka: papier kreda kolor 4/0, 135g/m2, spód kartonowy dwustronnie bielony 220g/m2 kolor 4/0; zeszyt: papier 80 g/m2, klejone krótsze krawędzie, każda kartka z nagłówkiem i stopką w pełnym kolorze; projekt po stronie wykonawcy
	2000

	4 
	Teczki składane
	teczka na materiały formatu A4, wymiar 24 x 32 x 0,5 cm, matowa, składana, bez gumki i wiązania, dwie wewnętrzne zakładki (po prawej stronie i u dołu), nadruk w pełnym kolorze, papier 300-350g/m2, projekt nadruku do uzgodnienia z Zamawiającym
	2000

	5 
	Długopisy
	typu  „Lollipop”  lub podobny,  długość ok. 14 cm, okrągła, ozdobna kulka mechanizmu włączającego, klips,  z  nadrukiem jednokolorowym
	2000

	6 
	Ołówki
	okrągły zaostrzony ołówek drewniany HB w kolorze naturalnym – drewna, pokryty bezbarwnym lakierem, wyposażony w  gumkę; wymiary: 180x7x7 mm, nadruk na ołówku 1 kolor
	1000

	7 
	Kalendarz 2016
	zindywidualizowany kalendarz typu piramidka, spiralowany, biurkowy, tygodniowy, z hasłami, cytatami dotyczącymi rodzin, seniorów, relacji z rodziną, na każdy tydzień roku (treść, 
projekt, wykonanie w całości po stronie Wykonawcy 
	500

	8 
	Notes -magnes na lodówkę
	50-cio kartkowy notes (bez nadruku) papier offset 80 g/m, na tekturowym podkładzie, wymiary główki magnetycznej: obszar całkowity: 75 x 75 mm, obszar widoczny: 75 x 60 mm, wymiary notesu A7: 75 x 105 mm, nadruk full kolor na główce 75x60 mm
	1000

	9 
	Zestawy kredek
	zestaw drewnianych kredek w 6 kolorach; pakowany w kartonowe pudełko; nadruk 1 kolor na opakowaniu
	400

	10 
	Gra memory
	Liczba kart: 30 (15 par), wymiary kart:  60 x 60 mm, materiał: tektura 1,2 mm, dwustronnie kaszerowana kredą 150g, druk: 4+1

pudełko: jednoczęściowe z bocznym otwieraniem, wymiary pudełka: 85 x 62 x 62 mm, materiał: karton 350g, 4+0, folia błysk, nadruk na całej powierzchni pudełka, tematyka gry/nadruki wskazana przez Wykonawcę
	400

	11 
	Pamięć USB
	pamięć USB min. 8 GB w kształcie karty kredytowej, twardy plastik, wymiary: 85 x 54 x 2-3mm, nadruk full kolor obustronny; Prędkość odczyt/zapis: min. 12 MB/s / 6 MB/s, projekt po stronie wykonawcy
	200

	12 
	Parasole
	parasol automatyczny z aluminiową rączką, poszycie polyester-pongee, długość po złożeniu parasolki 24 cm, 3 x składana, 8 brytów (trójkątna część pokrycia parasola),  kolory granatowy, aluminiowe szyny z segmentami z włókna szklanego, aluminiowy stelaż, ultralekki – ok. 172g, 3 x składana, aluminiowa laska
	200

	13 
	T-shirty
	165 g/m², 100% bawełna,  taśma wzdłuż karku, podwójny szew przy rękawach, wokół wykroju szyi i wzdłuż brzegu, materiał niekurczliwy, bez szwów bocznych, rozmiary: S: 50, M:50, L:50, XL:50, nadruk w górnej-lewej części w pełnym kolorze
	400

	14 
	Kurtki przeciwdeszczowe
	kurtka chowana w  etui, kaptur składany w kołnierz, elastyczne mankiety, ściągacze ze stoperami u dołu. 100% poliester kolor granatowy , M:40, L:80, XL:80 
	200

	15 
	Lupa z diodą
	wymiary: 145x12x65 mm, wykonana ze szkła i plastiku lupa powiększająca z podświetlającą diodą LED, zasilana baterią (w zestawie), pakowana w woreczek foliowy, nadruk 1 kolor na uchwycie.
	200

	16 
	Zestaw gier 4 w 1
	zestaw czterech gier umieszczonych w drewnianym pudełku, w skład zestawu wchodzą: szachy, warcaby, domino, mikado, wymiary pudełka: 16,5 x 16,5x 2,8 cm, nadruk 1 kolor na pudełku
	400

	17 
	Torby na ramię
	wykonana z poliestru, z klapą, wymiary: 38 x 33 x 11 cm, dwu kolorowa (kolorystyka stonowana), nadruk 1 kolor
	200

	18 
	Torba zakupowa
	torba zamykana na zamek, z przeszyciem wzmacniającym, kolorystyka granatowo-biała, uszy 60 cm, wymiary 29x14x30 cm, nadruk 1 kolor po 1 stronie torby
	400


Wszystkie wymiary +/- 10%. Projekty druku/nadruków po stronie Wykonawcy. W materiałach nr 1, 2, 3, 4, 7, 11 mogą być wykorzystane prace nadesłane na konkurs plastyczny. Termin dostawy: najpóźniej do końca listopada 2015 (przed wernisażem).

6.5 Strona internetowa.

Opracowanie graficzne i stworzenie ciekawej wizualnie strony internetowej typu CMS dotyczącej kampanii i Programu (w przyszłości informacje o kartach, wsparciu w poszczególnych powiatach/gminach). Punktem odniesienia może być tu strona Ogólnopolskiej karty rodziny – rodzina.gov.pl. Zamawiający zakłada stworzenie zakładek: Region dla Rodziny, Kampania, Zachodniopomorska Karta Rodziny, Zachodniopomorska Karta Seniora, Kontakt. Strona musi dać możliwość rozbudowy o kolejne moduły/zakładki oraz późniejszą samodzielna obsługę. Zamawiający zapewnia miejsce na serwerze i domenę (rodzina.wzp.pl)
Termin realizacji: do połowy października.
6.6 Działania dodatkowe.

Oprócz narzędzi i działań wskazanych powyżej Wykonawca może zaproponować nowe wraz z ich uzasadnieniem. Może to również być rozszerzenie działań już wskazanych o nowe elementy.
7. Wymogi odnośnie składanych ofert.

Oferta na realizację kampanii musi  zawierać ogólny opis planowanej kampanii, koncept kreatywny uwzględniający wszystkie działania wraz z opisem sposobu ich realizacji,  szczegółowy opis pomysłu na komunikację, technik i form reklamowych wraz z uzasadnieniem ich zastosowania. W kampanii obowiązywać musi jedna linia kreacyjna. W szczególności w strategii muszą być zawarte następujące elementy:

1) Hasło kampanii,

2) Opis sposobu realizacji zadań: 6.1 (m.in. zakładana forma i liczba poszczególnych form promocyjnych, projekty reklam), 6.2 (m.in. liczba kategorii wiekowych konkursu, propozycje nagród za poszczególne wyróżnienia, propozycja składu osobowego jury, pomysł na promocję konkursów), 6.3 (m.in. sposób ekspozycji prac), 6.4 (wskazać dokładne modele i parametry poszczególnych materiałów, wskazanie tematyki w pkt 2, 7, 10), 6.5, 6.6.
3) Przykładowe projekty graficzne mające na celu przybliżenie Zamawiającemu idei oraz technik i form zastosowanych w proponowanym koncepcie kreatywnym,
4) Kalkulacja wszystkich zamierzonych działań,
5) Opcjonalnie opis działań dodatkowych, nieujętych w specyfikacji.
Przykładowe reklamy zawarte w ofercie Wykonawcy będą miały charakter wyłącznie poglądowy, natomiast przeznaczone do emisji projekty reklam, wynikające z konceptu kreatywnego, zaproponowanego przez Wykonawcę, będą przygotowane i proponowane przez Wykonawcę do akceptacji Zamawiającego po podpisaniu umowy. Przed akceptacją materiałów Zamawiający może wnieść do nich uwagi, poprawki i modyfikacje. Zamawiający zakłada, że możliwe będą pewne zmiany projektów reklam i pozostałych materiałów ale w zakresie nie zmieniającym konceptu kreatywnego. Dotyczy to także hasła reklamowego.

Koncept musi uwzględniać wytyczne Systemu Identyfikacji Wizualnej Urzędu Marszałkowskiego Województwa Zachodniopomorskiego (www.siw.wzp.pl). Dodatkowo we wszelkich materiałach reklamowych musi znaleźć się informacja o finansowaniu zamówienia w ramach programu „Region dla Rodziny”.
Oferty mogą być składane w wersji pisemnej lub elektronicznej. Oferty składane w wersji pisemnej należy składać osobiście w sekretariacie Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej Urzędu Marszałkowskiego Województwa Zachodniopomorskiego w Szczecinie przy ul. Starzyńskiego 3-4, p III z dopiskiem: „Oferta na realizację kampanii społecznej dotyczącej Rodziny”. Oferty składane w wersji elektronicznej prosimy przesyłać na adres: rodzina@wzp.pl.

8. Kryteria oceny ofert.

W celu wybrania najkorzystniejszej oferty Zamawiający dokona oceny ofert analizując koszt zamówienia w odniesieniu do zaproponowanych warunków:
· cena: waga 10% (maks. 10 pkt),
· koncept kreatywny: waga 70% (maks. 70 pkt),
· dodatkowe narzędzia i działania w ramach kampanii lub rozwinięcie istniejących: 20% (maks. 20 pkt).
Zamawiający zastrzega sobie prawo do odpowiedzi tylko na wybraną ofertę. Złożone oferty będą mogły być przedmiotem wyjaśnień ze strony Wykonawcy. Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjacji warunków zamówienia, a także do rezygnacji z zamówienia bez podania przyczyny przed podpisaniem umowy.

Niniejsze zapytanie nie stanowi podstawy do roszczeń dotyczących zawarcia umowy. Niniejsze zapytanie ofertowe nie dotyczy postępowania prowadzonego w trybie ustawy Prawo Zamówień Publicznych.
W przypadku dodatkowych pytań prosimy o kontakt - tel. 91 42 53 641, e-mail: rodzina@wzp.pl.
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