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Szacowanie wartosci zaméwienia dot. zaprojektowania,
wykonania oraz obstugi i aktualizacji strony internetowej

Wojewddztwo Zachodniopomorskie w celu oszacowania warto$ci zamodwienia zaprasza do skfadania
ofert szacunkowych na zaprojektowanie, wykonanie oraz obstuge i aktualizacje strony internetowe;.

Zadanie bedzie realizowane w ramach projektu ,Pomorze Zachodnie — gdzie biznes fgczy sie z naukg”
finansowanego ze srodkow Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020.

Dane Zamawiajacego:
Wojewddztwo Zachodniopomorskie
ul. Korsarzy 34

70-540 Szczecin

NIP: 851-28-71-498

I.  Przedmiot zamoéwienia
1. Zaprojektowanie, wykonanie oraz obstuga i aktualizacja (w tym wsparcie techniczne
i serwisowe) strony internetowe;j.
2. Swiadczenie ustug rozwojowych strony internetowej, ktére objete bedg prawem opgji
Zamawiajgcego w ilosci 20-60 roboczogodzin.

II. Opis przedmiotu zamoéwienia
Strona internetowa ma stanowiC przestrzeh wiedzy i inspiracji dla regionalnych innowatoréw,
naukowcdéw oraz nauczycieli z Pomorza Zachodniego zawierajgcej zbidér materiatow
multimedialnych (m.in. podcastéw i filméw edukacyjnych) na temat nowoczesnych rozwigzan
dydaktycznych i technologicznych opracowywanych w ramach realizacji projektu Pomorze
Zachodnie - gdzie biznes {gczy sie z naukg. Strona bedzie petni¢ funkcje informacyjne
i promocyjne.

lll. Nazwy i kody Wspdlnego Stownika Zaméwien (Klasyfikacji CPV)
72.00.00.00-5 ustugi  informatyczne:  konsultacyjne, opracowania oprogramowania,
internetowe i wsparcia,
79.82.25.00-7 ustugi projektéw graficznych,
72.41.30.00-8 ustugi w zakresie projektowania stron WWW.

IV. Szczegétowy opis zamdéwienia:

A. Informacja o realizacji przedmiotu zamdéwienia w ramach projektéw finansowanych
z funduszy unijnych.
Przedmiot zamdwienia realizowany jest w ramach projektu Pomorze Zachodnie — gdzie biznes
faczy sie z naukg ze Srodkdw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020, O$ Priorytetowa | Gospodarka, innowacje, nowoczesne
technologie, Dziatanie 1.18 Tworzenie i rozbudowa regionalnego systemu innowacji. Decyzja
o dofinansowaniu projektu nr RPZP.01.18.00-32-B001/20-00.
Zadanie bedzie finansowane ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
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B. Termin i czas trwania realizacji zamowienia.

1.

Zaprojektowanie oraz wykonanie strony internetowej — okofo 60 dni kalendarzowych od daty

podpisania umowy.

Obstuga i aktualizacja (w tym wsparcie techniczne i serwisowe) strony internetowej - od daty

przyjecia (zaakceptowania) przez Zamawiajgcego strony internetowej do dnia 8 grudnia 2023r.

Swiadczenie ustug rozwojowych strony internetowej, ktére objete bedg prawem opgji

Zamawiajgcego w ilosci 20-60 roboczogodzin.

a) Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ nie skorzystania z prawa opcji lub skorzystania z prawa
opcji jedynie w czesci oraz korzystania z prawa opcji wielokrotnie do wyczerpania puli
roboczogodzin objetych opcjg w okresie nie diuzszym niz do zakonczenia umowy.

b) Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do skorzystania z prawa opcji. W przypadku
nieskorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, Wykonawcy nie przystuguje zadne
roszczenie.

C. Obowiazki Wykonawcy.

1. Wykonawca jest zobowigzany do spetnienia nizej wymienionych wymagan technicznych,

niezbednych do prawidtiowego funkcjonowania strony internetowej:

a) Wykonawca przeprowadzi szczegotowg analize wymagan (w tym okresli strukture informacyjng

serwisu, analize docelowych zawartosci stron, inne ustalenia wizualno-merytoryczne i

proponowane rozwigzania informatyczne) zakonczong dokumentem zatwierdzonym przez

Zamawiajgcego. Strona musi by¢ zgodna z najnowszymi trendami w projektowaniu serwiséow

internetowych i obejmowac co najmniej nagtéwek, menu uwzgledniajgce podziat na kategorie i

podkategorie, grafike, obszar tresci wkasciwych, stopke itp.

a. Zaakceptowanie strony nastgpi po przeprowadzeniu przez Zamawiajgcego testow
weryfikujgcych spetnienie stawianych wymagan technicznych i funkcjonalnych.

b. Zamawiajgcy przewiduje, iz struktura strony internetowej bedzie obejmowata strone gtéwna
oraz okoto 30 podstron.

b) Strona bedzie polskojezyczna.
c) Strona musi by¢ zbudowana w oparciu o system zarzadzania tresScig WordPress pozwalajacy

d)

e)

f)

w intuicyjny sposdb ksztattowaé i zarzgdzaé trescia.

Struktura strony musi by¢ modutowa oraz musi umozliwiaé jej dalszg rozbudowe

i modyfikacje, w tym:

a. tworzenie nieograniczonej liczby nowych blokéw, kategorii, dziatéw, podstron,

b. dokonywanie zmian, usuwanie, dodawanie, edycje tresci i nazewnictwa dziatéw oraz menu
strony, samodzielne przenoszenie dziatéw/blokéw z jednej na drugg podstrone, sortowanie
artykutow, dziatbw i kategorii, wigczanie i wytgczanie poszczegdinych dziatow
na konkretnych podstronach,

c. dotgczanie na stronach plikéw do pobrania, dostep do plikdw umieszczanych na stronie
internetowe;j tj. mozliwo$¢ podmiany lub dodawania nowych plikéw (co najmniej PDF, docx,
xIsx, jpg, png, audio i video),

d. edycje tresci stron — tekst i formatowanie, wstawianie elementéw multimedialnych itd.

Ksztattowanie tresci i sposobu ich prezentacji na stronie internetowej zarzgdzanej przez CMS

musi odbywac¢ sie za pomocg prostych w obstudze interfejsow uzytkownika, zawierajgcych

rozbudowane formularze i moduty.

Wszystkie zastosowane dodatki, wtyczki itp. systemu CMS muszg mie¢ mozliwo$¢ pobierania

i instalacji ogélnodostepnych aktualizaciji.
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W ramach zamowienia Wykonawca dostarczy, bez dodatkowych optat, wszelkie wymagane
licencje na systemy/oprogramowanie niezbedne do uruchomienia strony oraz catg niezbednag
dokumentacje powykonawczg (m.in. kody zrodtowe i prawa do nich, instrukcje konfiguracji
i utrzymania strony).

Strona musi spetnia¢ ogodlnie przyjete standardy bezpieczenstwa i by¢ odporna na znane typy
atakéw, ochrone przed zdalng ingerencjg osdb nieupowaznionych, w szczegdlnosci ochrone
przed usunieciem lub modyfikacjg danych.

Wykonawca projektujgc strone musi zdefiniowac rézne poziomy uprawnien administratorow
i redaktoréw: poszerzone badz standardowe dla uzytkownikéw wewnetrznych Zamawiajgcego
oraz ograniczone pozwalajgce na dostep do strony w okreslonym zakresie dla uzytkownikow
zewnetrznych - wykonawcow $wiadczgcych ustugi na rzecz Zamawiajgcego, ktoérzy beda
zamieszczali na stronie m.in. podcasty, filmy edukacyjne oraz inne tresci multimedialne.
Wykonawca dostarczy dokumentacje systemu w tym: instrukcje konfiguracji i ustawien systemu,
instrukcje uzytkownika i administratora systemu (w tym informacje o konfiguracji umozliwiajagce
odtworzenie serwisu w innym miejscu, w zatgcznikach niezbedne konta, hasta, ustawienia).

W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca zapewni:

a. sprawne, ergonomiczne, wydajne dziatanie systemu — szczegdlnie w kontekscie czasu
tadowania,

b. dostep do instrukcji uzytkownika systemu z poziomu strony,

c. biezacy nadzor techniczny nad prawidtowym dziataniem strony w tym np. administracje
aktualizacjami systemu CMS oraz jego komponentéw, modutéw, wtyczek itp.,

d. wsparcie techniczne w zakresie biezgcego aktualizowania do nowszych wersji strony

oraz aktualizacji funkcji strony wynikajgcych ze zmian prawnych,

wsparcie uzytkownikéw (helpdesk) w godzinach pracy Urzedu,

wsparcie serwisowe.

usuniecie ewentualnych awarii w terminie do 24 godz. od terminu zgtoszenia awarii,
naprawa usterek w terminie do 5 dni roboczych liczagc od nastepnego dnia roboczego po
dniu zgtoszenia),

i. naprawa btedéw w terminie do konca nastepnego dnia roboczego,

j.  spemlnienie wymagan okres$lonych w RODO dotyczgcych zabezpieczenia danych przed
ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong,
przetwarzaniem 2z naruszeniem przepisbw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem
lub zniszczeniem,

k. spetnienie warunku zwigzanego z koniecznoscig zawarcia informacji dotyczacych ,Polityki
Prywatnos$ci”, w tym na temat mechanizmu cookies oraz gromadzenia danych,

I.  wykonywanie kopii zapasowych plikow oraz bazy danych wykonywanych codziennie i
przechowywanych 30 dni. Ponadto kopie zapasowe muszg by¢ wykonywane za pomoca
modutu lub wtyczki ktdére w sposob zautomatyzowany wykonajg w/w kopie i za
posrednictwem protokotu SFTP zostang zapisane na serwerze Zamawiajgcego.

m. ochrone ustugi przed zdalng ingerencjg oséb nieupowaznionych, w szczegdlnosci
ochrone przed usunieciem lub modyfikacjg danych.

Strona musi posiada¢ funkcje monitorowania i rejestrowania dostepu do systemu, rejestracje
zmian w systemie oraz przechowywania logéw.

Sa@ = o

m) Strona bedzie zintegrowana z mediami spotecznosciowymi wskazanymi przez Zamawiajgcego.

n)

Strona musi posiadac jednolity projekt graficzny, a jej forma bedzie okreslona podczas realizacji
zamoéwienia. Wykonawca przygotuje i przedstawi Zamawiajgcemu rozne propozycje szaty
graficznej strony. Projekt graficzny (layout) strony internetowej podlega akceptacji
Zamawiajgcego oraz musi nawigzywa¢ do Systemu Identyfikacji Wizualnej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (http://siw.wzp.pl), oraz musi byé
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zgodny z zasadami promowania projektéw dofinansowanych ze s$rodkéw Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020.
Przy tworzeniu strony Wykonawca musi zastosowa¢ standardowe oraz nowoczesne
rozwigzania, takie jak m.in.: wyszukiwarka tresci, podlinkowanie logo do strony gtéwnej, tagi,
przygotowanie funkcjonalnosci pod cover photo, animacje i grafiki, mozliwos¢ zmiany widoku
strony (kafelki lub lista), mozliwos¢ pobrania plikéw, automatyczne generowanie mapy strony,
zapisywanie do pliku .pdf, eksportowanie do formatéw graficznych wybranych elementow,
mozliwo$é osadzania obiektow pochodzgcych z innych witryn (np. google maps) itp.
System musi zapewnia¢ dostep dla uzytkownikdw koncowych bez koniecznosci instalacji
dodatkowych komponentéw na stacji roboczej. Wymagany jest dostep za pomoca przegladarki
WWW na komputerze oraz dowolnym urzgdzeniu mobilnym.
Wykonawca przygotuje rozwigzanie, ktdére bedzie poprawnie dziata¢ na przegladarkach
(najnowsze wersje na dzien podpisania umowy/dziehn odbioru):

a. stacjonarnych: Chrome, Edge, Firefox, Opera, Safari (lub inne 5 pierwszych z rankingu

https://ranking.gemius.com/pl/ranking/browsers/ dla PC),
b. mobilnych — takich, ktére zapewniajg pokrycie dla co najmniej 90% przegladarek dla
tabletow i telefonéw (na podstawie: https://ranking.gemius.com/pl/ranking/browsers/).

Strona internetowa musi zostaé wykonana z zastosowaniem najlepszych praktyk
w dziedzinie budowania witryn www i w zgodnosci z najnowszymi standardami.
Strona wraz ze wszystkimi funkcjonalnosciami musi by¢ zgodna ze standardami W3C (World
Wide Web Consortium), Responsive Web Design (RWD) oraz Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG 2.1 na poziomie AA).
Strona internetowa (nie pézniej niz do 8 grudnia 2023 roku) musi przejs¢ kompleksowe
sprawdzenie wszystkich stron (podstron) w oparciu 0 metode oceny dostepnosci cyfrowej stron
internetowych zgodnie z zasadami WCAG 2.1, gdzie wynikiem badania bedzie raport, w ktérym
wskazane zostang niezgodnosci strony ze standardem WCAG 2.1, ktére musza zostac usunigte
przez Wykonawce.
Strona musi zawiera¢ Deklaracje dostepnosci, ktérego umieszczanie w Internecie wymaga
ustawa o dostepnosci cyfrowej. Deklaracja musi by¢ sporzadzona wg wzoru Ministerstwa
Cyfryzacji i widoczna na kazdej stronie. Zapewnienie udogodnien dla oséb niepetnosprawnych
musi obejmowac co najmniej wybor wielkosci czcionki i dostosowywanie tekstu do strony pod
tym katem (powiekszanie i zmniejszanie tekstu), wersje z wysokim kontrastem, tekst
alternatywny, skale szarosci, negatyw.
Wykonawca musi zapewni¢ przez caty okres trwania umowy ustuge streamingows, przy uzyciu
ktorej beda opublikowane materiaty wideo (typu Vimeo). Zaproponowane rozwigzanie zwigzane
z udostepnianiem plikéw filmowych wymaga akceptacji Zamawiajgcego.
Zaden element strony nie moze byé zbudowany z wykorzystaniem technologii Adobe Flash.
Strona musi umozliwia¢ wydrukowanie tresci zamieszczonych artykutéw (funkcja ,drukuj”).
Wszystkie ogolnodostepne moduty portalu powinny by¢ zoptymalizowane pod katem
wyszukiwarki internetowej Google.
Strona musi posiadaé zaawansowane funkcje analizy statystyk odwiedzin np. Google Analytics
oraz byé optymalizowana pod katem prawidtowego indeksowania tresci przez wyszukiwarki
i katalogi.

aa) Strona musi poprawnie pracowa¢ z serwerem zapewnianym przez Zamawiajgcego

0 nastepujgcych parametrach minimalnych:
a. System operacyjny Linux Ubuntu.
b. Apache 2.4.
c. PHP 8.40
d. MariaDB 10.5 lub PostgreSQL 14.92

bb) Zamawiajgcy zapewni:
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Preinstalowany CMS Wordpress® w najnowszej stabilnej wersji lub konto dostepowe
umozliwiajgce zainstalowane CMS Wordpress® we wskazanym miejscu.

Niezbedny dostep do plikéw konfiguracyjnych CMS (bezposredni lub za posrednictwem
wyznaczonego pracownika Zamawiajgcego).

Domene dla serwisu WWW wraz z odpowiednig konfiguracjg DNS.

Mozliwosé konsultacji proponowanych rozwigzan z administratorem serwera WWW
(telefoniczna i/lub mailowa, w godzinach pracy Urzedu).

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia co najmniej 8 godzin przewidzianych na
szkolenie administratora systemu. Szkolenie musi by¢ przeprowadzone w formie
konsultacji online i/lub konsultacji osobistych w siedzibie Zamawiajgcego. Ponadto
Wykonawca musi udostepni¢ Zamawiajgcemu instrukcje obstugi strony (w postaci
elektronicznej) pozwalajgcg na wykonywanie niezbednych zmian w trakcie funkcjonowania
strony internetowej. Instrukcja obstugi musi zawieraé wzbogacone elementami graficznymi
opisy zasad administrowania strong internetowg - wszystkich proceséw rozbudowy i
dostarczania oraz usuwania tresci.

cc) Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu majgtkowe prawa autorskie wynikajgce z realizacji
zamoéwienia.
dd) Wymagane wsparcie techniczne w okresie trwania:

a.
b.
c.

Udzielenie gwarancji przez okres trwania umowy.

Aktualizacje bezpieczenstwa i poprawki systemu.

Dokonywanie z inicjatywy wiasnej Wykonawcy lub na zadanie Zamawiajgcego modyfikacji
w systemie wynikajgcych ze zmian w obowigzujgcych przepisach prawnych.

Nieodptatne usuwanie wad i usterek systemu, w oparciu o ich zgloszenia przez
Zamawiajgcego za posrednictwem korespondencji elektronicznej w tym analize przyczyn
i naprawe systemu w przypadku wystgpienia incydentu bezpieczenstwa oraz/lub
niedostepnosci systemu.

Swiadczenie ustug konsultacji i doradztwa w zakresie wdrozonego systemu.

Wykonywanie kopii zapasowych strony.

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za utworzenie, zredagowanie i zamieszczenie tresci
na stronie internetowej na podstawie materiatéw przekazanych przez Zamawiajgcego.

3. W celu prawidlowego przygotowania i wdrozenia strony Wykonawca jest zobligowany do
zapewnienia oséb niezbednych do realizacji przedmiotu zaméwienia przez caly okres
trwania umowy:

1.

Osoby kontaktowej/osoby odpowiedzialnej za wykonanie catosci przedmiotu zamdwienia
odznaczajgcej sie doswiadczeniem przy realizacji stron internetowych. Ze wskazang przez
Wykonawce w/w osobg petnigca role opiekuna i koordynatora zadania Zamawiajgcy bedzie
uzgadnia¢ najwazniejsze kwestie zwigzane z zamoéwieniem, w tym na temat uwag, informac;ji
o ewentualnych wadach i usterkach.

Osdb gwarantujgcych prawidtowy przebieg niniejszego zamowienia.

4. Zapisy ogélne — obowigzki Wykonawcy:

1.
2.

Na kazdym etapie prac Wykonawca musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli sposobu realizacji zamoéwienia na kazdym
etapie i oczekuje od Wykonawcy petnej wspodipracy w szczegdlnosci przekazywania
na kazdg prosbe Zamawiajgcego peinej informacji o stanie realizacji zamoéwienia
oraz konsultowania z Zamawiajgcym wszelkich istotnych kwestii zwigzanych z realizacjg
zamoéwienia.
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V. Istotne informacje dotyczace wyceny:
1. Wycena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego podatku VAT.
2. Wycene nalezy poda¢ z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku (zt/gr).
3. Wycena musi obejmowaé petny zakres prac okreslonych w niniejszym opisie przedmiotu
zamowienia oraz uwzglednia¢ wszystkie koszty z nimi zwigzane.

VI. Podsumowanie:
1. Odpowiedzi nalezy udzieli¢ na zatgczonym formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 1.
2. Wycene nalezy przestaé drogg elektroniczng na adres e-mail: projektinnowacje@wzp.pl
w terminie do dnia 29 sierpnia 2022 r.

Przedstawione zapytanie o szacunkowg wartos¢ zamowienia nie stanowi zobowigzania Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego do zawarcia umowy. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty zamdwienia
w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.
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