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Zapytanie ofertowe 

 usługa polegająca na kompleksowej organizacji  
i przeprowadzeniu czterodniowej wizyty studyjnej w min. trzech placówkach/instytucjach na terenie 

Holandii, zajmujących się wsparciem w postaci mieszkań wspomaganych, kierowanych do osób 
z niepełnosprawnościami i/lub dostarczaniem usług umożliwiających tym osobom samodzielne, niezależne 

życie.   
 

 

Województwo Zachodniopomorskie - Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej zwane dalej Zamawiającym, 

zaprasza do składania ofert na realizację usługi polegającej na kompleksowej organizacji wizyty studyjnej w 

min. trzech placówkach/instytucjach na terenie Holandii, zajmujących się wsparciem w postaci mieszkań 

wspomaganych, kierowanych do osób z niepełnosprawnościami i/lub dostarczaniem usług umożliwiających tym 

osobom samodzielne, niezależne życie.  

Przedmiot zamówienia jest finansowany ze środków Samorządu Województwa Zachodniopomorskiego 

w ramach realizacji Wojewódzkiego programu wyrównywania szans osób niepełnosprawnych 

i przeciwdziałaniu ich wykluczeniu społecznemu oraz pomocy w realizacji zadań na rzecz zatrudniania osób 

niepełnosprawnych pn. „Region wyrównanych szans”.  

Wartość netto zamówienia w ramach prowadzonego postępowania nie przekracza wyrażonej w złotych 

równowartości kwoty 30 000 euro. 

 

Na realizację zamówienia Zamawiający planuje przeznaczyć kwotę w wysokości do 70 000,00 zł brutto   

 

I. Zamawiający 

Województwo Zachodniopomorskie, Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej,  

ul. Korsarzy 34,  

70-540 Szczecin 

NIP 851-287-14-98 

tel.: 91 42 53 628 

email:  mszczucka@wzp.pl 

 

II. Opis przedmiotu zamówienia   

1. Usługa obejmie świadczenie głównie usług edukacyjnych (zakres merytoryczny), hotelarskich  
i restauracyjnych oraz dodatkowych usług: transportu osób, ubezpieczenia uczestników, obsługi moderatora  
i tłumacza języka.   

2. Celem wizyty studyjnej jest zapoznanie się przez przedstawicieli instytucji pomocy i integracji społecznej 
oraz osoby odpowiedzialne za rozwój usług na rzecz osób z niepełnosprawnościami z rozwiązaniami 
międzynarodowymi w obszarze funkcjonowania mieszkań wspomaganych oraz organizacji usług 
umożliwiających tym osobom samodzielne, niezależne życie, z uwzględnieniem procesów deinstytucjonalizacji.    

3. Uczestnicy: grupa uczestników liczyć będzie 20 osób, zrekrutowanych przez Zleceniodawcę.  

4. Termin i miejsce realizacji: W przedziale 5-9 listopada 2018 r. Przebieg całej wizyty, łącznie  
z dniem wyjazdu, jak i powrotu musi odbyć się w dni robocze między poniedziałkiem a piątkiem. 

Miejscowości i region Wykonawca wskazuje w Formularzu oferty z zastrzeżeniem Zamawiającego  
co do kraju, realizacji przedmiotu zamówienia, tj. Holandii.  
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5. Zakres merytoryczny wizyty:  
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III. Wymogi dotyczące składania ofert 

1. W składanej ofercie należy przedstawić ceny za realizację usługi, z rozbiciem na następujące ceny 

jednostkowe: 

 

 

2. Oferta usługi edukacyjnej – wizyty studyjnej powinna być złożona na formularzu stanowiącym załącznik 

nr 1 do zapytania i musi zawierać w szczególności następujące elementy: 

a) nazwę i adres  zaproponowanego hotelu, 

b) model i standard zaproponowanego autokaru wraz ze zdjęciami, 
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c) opis zaproponowanego zakresu wyżywienia, 

d) opis zaproponowanego programu merytorycznego ze wskazaniem placówek/instytucji, w których odbędą 

się wizytacje (nazwa i dokładny adres), 

e) ramowy program wyjazdu,  

f) opis doświadczenia Wykonawcy w organizacji wyjazdów edukacyjnych, szkoleniowych i/lub tematycznych 

realizowanych poza granicami RP, 

g) opcjonalnie dodatkowe informacje dotyczące realizacji zamówienia, 

h) zakres merytoryczny, z opisem wytypowanych do odwiedzenia placówek/instytucji oraz zaplanowanych 

spotkań w formie załącznika do oferty wg. wzoru stanowiącego załącznik nr 2 do zapytania. 

 

Oferty mogą być składane w wersji pisemnej lub elektronicznej.  

 

3. Miejsce oraz termin składnia ofert: Oferty mogą być składane w wersji pisemnej lub elektronicznej 

w nieprzekraczalnym terminie do 21 września 2018 r.  do godziny 14:00 

Oferty składane w wersji pisemnej należy składać na adres: 

Województwo Zachodniopomorskie, Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej,  

ul. Korsarzy 34,  

70-540 Szczecin,  

z dopiskiem: „Oferta na realizację wizyty studyjnej”.  

Oferty składane w wersji elektronicznej (skany) prosimy przesyłać na adres:  mszczucka@wzp.pl  

Decyduje data wpływu oferty do Urzędu. 

 

IV. Kryteria oceny ofert. 

1. W celu wybrania najkorzystniejszej oferty Zamawiający dokona oceny ofert analizując koszt zamówienia 

w odniesieniu do zaproponowanych warunków i przy uwzględnieniu następujących kryteriów: 

cena: waga 20% (maks. 20 pkt), 

doświadczenie wykonawcy: waga 10% (maks. 10 pkt),  

lokalizacja i standard hotelu: waga 20% (maks. 20 pkt),  

program wizyty: waga 50 % (maks. 50 pkt). 

W kryterium program wizyty studyjnej, punkty zostaną przyznane według poniższych pod kryteriów: 

 

Zakres programu w nawiązaniu do wymagań wskazanych w Dziale II pkt 5, 
różnorodność programu oraz jego atrakcyjność dla uczestników, liczba wizytowanych 
miejsc i ujęcie podmiotów dodatkowych, zróżnicowanie formy przedstawienia 
uczestnikom oferty dotyczącej mieszkalnictwa wspomaganego oraz wsparcia 
samodzielności i niezależności osób z niepełnosprawnościami.   

0-25 pkt  

Racjonalność programu wizyty studyjnej, w odniesieniu do liczby wizytowanych 
miejsc i harmonogramu godzinowego (w kryterium wzięte  zostanie pod uwagę m.in., 
czy program wizyty nie jest zbyt obszerny w odniesieniu do czasu jaki został 
przeznaczony na wizytę studyjną, czy miejsca wizyty studyjnej zostały wybrane tak, 
aby czas dojazdu do miejsc wizyty studyjnej nie był dłuższy, niż sam pobyt i wizytacje 
itp.) 

 

 

0-25 pkt  

 

Punkty zostaną obliczone jako suma średniej arytmetycznej punktów przyznanych przez osoby biorące udział 
w procesie oceny ofert, w każdym z podkryteriów.  
 
W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, 
że dwie lub więcej ofert przedstawią taki sam bilans ceny i kolejnego kryterium oceny ofert, Zamawiający 
spośród tych ofert wybiera ofertę z niższą ceną. 
 

V. Osoba wskazana do kontaktów: dodatkowe informacje udzielane są drogą mailową adres:  

mszczucka@wzp.pl lub telefonicznie numer telefonu: 91 42 53 628. Osoba do kontaktów: Marta Szczucka. 
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VI. Inne informacje dotyczące zamówienia:  

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia, bądź unieważnienia zapytania ofertowego bez podania 

przyczyny w przypadku zaistnienia okoliczności nieznanych Zamawiającemu w dniu sporządzania niniejszego 

Zapytania ofertowego. 

2. Po wyborze Wykonawcy Zamawiający zastrzega sobie prawo negocjacji warunków zamówienia. Złożone 

oferty będą mogły być przedmiotem wyjaśnień ze strony Wykonawcy.  

3. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania Województwa Zachodniopomorskiego do zawarcia 

umowy. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Niniejsze zapytanie nie 

stanowi podstawy do roszczeń dotyczących zawarcia umowy. Niniejsze zapytanie ofertowe nie dotyczy 

postępowania prowadzonego w trybie ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 

 

 

UMWZ, ROPS       Szczecin, 13 września 2018r.  

 


