Kofinanziert von der

Europaischen Union

Dofinansowany przez
HiIlCIIrcy Dofinansowary |

Mecklenburg-Vorpommern / Brandenburg / Polska

Opis przedmiotu zamdéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zaplanowanie, przygotowanie oraz przeprowadzenie dwudniowych,
polsko-niemieckich warsztatéw w zakresie tworzenia i promowania produktu turystycznego.

Zamoéwienie zostanie zrealizowane w ramach miedzynarodowego projektu pn. ,Trasa rowerowa
Berlin-Szczecin-Kotobrzeg” realizowanego w ramach Programu Wspétpracy Interreg VIA
Mecklenburg-Vorpommern/Brandenburg/Polska 2021-2027.

I. NAZWA, ADRES i DANE TELEADRESOWE ZAMAWIAJACEGO

Wojewddztwo Zachodniopomorskie, ul. Marszatka Jézefa Pitsudskiego 40, 70-421 Szczecin,
NIP: 8512543564

Il. CELE ZAMOWIENIA

Wojewédztwo  Zachodniopomorskie wraz z Partnerami  projektu planuje utworzenie
miedzynarodowej, dfugodystansowej trasy rowerowej Berlin-Szczecin-Kotobrzeg. Nowa trasa
rowerowa bedzie miata forme petli o dtugosci ok. 690 km. Przebieg trasy na odcinku polskim zostat
ustalony przez zarzadce trasy — Wojewddztwo Zachodniopomorskie. Przebieg trasy na odcinku
niemieckim stanowi propozycje i musi zosta¢ zweryfikowany i potwierdzony.

Organizacja i przeprowadzenie warsztatdw ma na celu przygotowanie uczestnikéw do opracowania
indywidualnej strategii rozwoju dla tworzenia indywidualnego, kompleksowego produktu
turystycznego jakim jest trasa rowerowa Berlin-Szczecin-Kotobrzeg. W ramach opracowanej na
pdzZniejszym etapie strategii powstanie plan komunikacji skoncentrowanej na kliencie i zorientowane;j
na sukces tresci.

lll. GRUPA DOCELOWA

Gtéwnymi odbiorcami dziatah objetych zamdwieniem s3 interesariusze projektu majacy wptyw na
projekt i sg zainteresowane jego przebiegiem lub na ktére to projekt ma wptyw. Do grupy tej nalezg
m.in.: przedstawiciele Zamawiajgcego, przedstawiciele lokalnych samorzaddéw, organizacji
turystycznych, przedstawiciele partneréw projektu.

IV. HARMONOGRAM DZIAtAN

1. Zamdwienie zostanie zrealizowane w terminie: 3 miesiecy od dnia zawarcia umowy z Wykonawcg
z zastrzezeniem, ze umowa musi zostaé zrealizowana najpdzniej do dnia 15 listopada 2024 roku,
wedtug opracowanego we wspoétpracy z Wykonawcg harmonogramu.

2. Zamawiajacy przewiduje nastepujgce, orientacyjne etapy realizacji zamodwienia:

- | potowa lipca 2024r. - sprawdzenie szczegdtowych potrzeb Zamawiajgcego w celu przygotowania
programu warsztatéw,

- Il potowa lipca — | potowa sierpnia 2024r. - rekrutacja uczestnikdw warsztatow (przy wspotpracy z
Zamawiajgcym),
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- | potowa wrzesnia 2024r. - przeprowadzenie dwudniowych warsztatéw.

- Il potowa wrzesnia — | potowa pazdziernika - 2024 r. — przekazanie Wykonawcy harmonogramu
dziatan oraz rekomendacji prowadzgcych do opracowania strategii dla tworzenia i promowania
produktu turystycznego (Rozdziat VI, pkt 9).

V. MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA

Warsztaty odbedga sie w Szczecinie, w przestrzeni zapewnionej przez Zamawiajacego. W przestrzeni
warsztatowej bedzie mozliwos¢ skorzystania z rzutnika, telewizora oraz podfaczenia do Internetu.
Przestrzen bedzie przyjazna dla osdb ze szczegdlnymi potrzebami.

VI. REALIZACIJA — w tym dziatania Wykonawcy

1. Wykonawca jest zobowigzany do zrealizowania dwudniowych, tacznie 12 godzinnych (2x6 godzin)
zindywidualizowanych, praktycznych warsztatow.

2. Warsztaty musza by¢é przeprowadzone przez zespét miedzynarodowy, posiadajacy
doswiadczenie merytoryczne (min. 2 osoby). Osoby prowadzgce muszg by¢ dwujezyczne —
postugujace sie biegle jezykiem polskim i niemieckim. Ze wzgledu na specyfike i zakres tematyczny
warsztatu Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zaangazowania ttumacza do przeprowadzenia
spotkania. Dopuszcza sie mozliwosc by jedna z osd6b mowita biegle w jezyku polskim a druga w jezyku
niemieckim. Dopuszcza sie udziat jednej dwujezycznej osoby.

3. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu programu warsztatow
najpozniej 21 dni kalendarzowych od podpisania umowy.

4. Wykonawca bedzie odpowiadac za techniczny i merytoryczny przebieg warsztatow. Zamawiajacy
wymaga, by cze$¢ wprowadzajaca — wyktadowa obejmowata nie wiecej niz 30 % czasu warsztatéw,
natomiast czes¢ warsztatowa — odpowiednio nie mniej niz 70 % czasu szkolenia. W trakcie
warsztatéw prowadzacy jest zobowigzany do stosowania form aktywizujgcych uczestnikéw
warsztatéw, polegajgcych na np. wykonywaniu éwiczen typu case study (analiza przypadku, studium
przypadku), zadan w grupach, symulacji, analiz przyktadowych dokumentéw/przypadkéw — zadania
te musza by¢ dopasowane do potrzeb uczestnikow warsztatow.

5. W warsztatach weZmie udziat maksymalnie 20 oséb.

6. Na potrzeby przeprowadzenia warsztatow Wykonawca przygotuje materiaty warsztatowe
niezbedne do ich przeprowadzenia (jesli bedg konieczne).

7. Wykonawca, przy wspotpracy z Zamawiajgcym przeprowadzi rekrutacje uczestnikdw, w tym
rekrutacje posréd uczestnikéw pochodzacych z Niemiec.

8. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajagcemu listy obecnosci niezwtocznie po
zakonczonym spotkaniu. Lista obecnosci musi zawieraé¢ stosowne logotypy — dostarczone przez
Zamawiajgcego.

9. Wykonawca sporzadzi dokument (na podstawie informacji przekazanych na warsztacie)
okreslajgcy cele, obowigzki oraz osoby/instytucje odpowiedzialne za konkretne zadania w ramach
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tworzenia produktu turystycznego w tym harmonogram dziatan oraz rekomendacje prowadzace do
stworzenia produktu turystycznego na pdzniejszym etapie i przekaze ten materiat Zamawiajgcemu do
21 dni kalendarzowych po przeprowadzonym warsztacie. Zamawiajgcy moze wnie$¢ uwagi do
sporzgdzonego dokumentu.

VII. WSTEPNE ZAMIERZENIA DOTYCZACE PROGRAMU WARSZTATOW

1. Podczas warsztatdw zostanie zaprezentowany i przepracowany m.in. nastepujacy zakres
tematyczny dotyczacy tworzenia produktu turystycznego (dla trasy rowerowej Belin-Szczecin-
Kotobrzeg):

- rozwdj produktu: planowanie tras rowerowych, planowanie infrastruktury, analiza rynku,
propozycje wdrozenia;

- koncepcja marketingowa: profilowanie, koncepcja grupy docelowej, storytellingu;

- infrastruktura informacyjna: projektowanie tej infrastruktury, oznakowania, tablice informacyjne,
wsparcie wdrozeniowe i przetargowe;

- komunikacja: wykorzystanie mediéw, przewodnikdw turystycznych, wspdtpraca z agencjami
reklamowymi w zakresie tworzenia produktu;

- badania rynkowe: wykorzystanie dostepnych informacji, tworzenie wtasnych badan;

- wykorzystanie bazy turystycznej: opracowanie atrakcji turystycznych, wydarzenia kulturalne,
Srodowisko naturalne, wykorzystanie bazy noclegowej, miejsc odpoczynku;

- know-how.

2. Podczas warsztatow powinny zosta¢ doprecyzowane oraz skoordynowane z interesariuszami
projektu: koncepcja oraz kolejne etapy prac nad realizacjg trasy rowerowej Berlin-Szczecin-
Kotobrzeg. W ramach tych prac zostang ustalone cele, obowigzki stron oraz oséb odpowiedzialnych
za konkretne zadania.

VIII. DODATKOWE WYMAGANIA

1. Wykonawca zobowigzany jest w terminie 7 dni od dnia przekazania materiatéw wymienionych w
rozdziale VI pkt 9 przekaza¢ Zamawiajgcemu protokdt z wykonanego zadania.

2. Decyzje istotne z punktu widzenia Wykonawcy majace wptyw na prawidtowy przebieg i realizacje
zamoéwienia powinny uzyskaé akceptacje Zamawiajgcego. Zamawiajacy podejmie decyzje w terminie
3 dni roboczych od dnia zgtoszenia watpliwosci przez Wykonawce.

3. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

4. Obstuga oferty musi by¢ prowadzona w jezyku polskim.

5. Cena zaoferowana przez Wykonawce wyczerpuje wszelkie potencjalne roszczenia z tytutu
wykonania przedmiotu zlecenia i zawieraé bedzie wartos¢ autorskich praw majatkowych.

6. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za jakosc realizacji zlecenia.

IX. TERMIN | FORMA SKtADANIA OFERT

Oferta powinna zostaé przestana na formularzu ofertowym stanowigcym zatacznik nr 1 do
zapytania, za posrednictwem poczty elektronicznej na adres projekty@wzp.pl do dnia:
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1 lipca 2024 roku do godz.10:00. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane. Oferent moze
przed uptywem terminu ztozenia oferty zmienic lub wycofac swojg oferte.

X. KRYTERIA OCENY OFERT

Zamawiajgcy dokona oceny waznych ofert na podstawie proponowanych kryteriow:

1. Cena —waga 70 % (70 pkt)
2. Jakos¢ - Koncepcja realizacji warsztatéw — waga 40 % (30 pkt.)

I. Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie danego kryterium:
1) Punkty za kryterium 1 - cena bed3a przyznawane na podstawie ponizszego wzoru:

Cena brutto oferty najtaniszej*
C= Liczba punktéw = x 100 x 70%
Cena brutto oferty badanej
* sposrad wszystkich ztozonych ofert niepodlegajacych odrzuceniu

a) Podstawg przyznania punktéw w kryterium ,,cena” bedzie cena ofertowa brutto podana przez
Wykonawce w Formularzu Ofertowym.

b) Cena ofertowa brutto musi uwzgledniaé wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie
z tytutu naleznej oraz zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji przedmiotu zamdwienia.

c) W kryterium ,Cena” oferta moze uzyska¢ maksymalnie 70 punktéw. Przy czym ,cena”
z powyziszego wzoru oznacza liczbe punktdw uzyskanych w kryterium cena oferty brutto
(z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku po zaokragleniu), 1% = 1 pkt.

d) Oferowana cena zawiera koszty dojazdu oraz wszystkich ustug potrzebnych do realizacji
wszystkich elementédw zamdwienia np. zwigzanych z wynajeciem sprzetu.

2) Ocena ofert w ramach niniejszego kryterium zostanie dokonana na podstawie zalaczonej do
oferty przez Wykonawce Koncepcji realizacji warsztatéow zawierajgcej m.in. wszystkie wymagane

elementy wymienione w OPZ.

Koncepcja realizacji warsztatow podlega ocenie w nastepujacy sposéb:

0 pkt - spetnia wymagania zamawiajacego w minimalnym zakresie - jest minimalnie spdéjna z
elementami zadania wymienionymi w OPZ, dziatania nie przewidujg dopuszczalnych form, koncepcja
warsztatow jest mato ciekawa, wystepujg w niej elementy stabo angazujgce odbiorcow, efektywnos¢
dziatan jest niewielka, zaoferowane rozwigzania sg mato kreatywne i mato oryginalne, koncepcja jest
w minimalnym stopniu spdjna z Opisem Przedmiotu Zamdwienia;

15 pkt - spetnia wymagania zamawiajgcego w sposob dobry - elementy koncepcji s zrealizowane
poprawnie, w stopniu wiekszym niz minimalny, zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia, koncepcja
charakteryzuje sie dobrg jakoscig, kreatywnoscig i efektywnoscia, przez co cele i efekty koncepcji
moga zostac zrealizowane na poziomie wyzszym niz minimalny
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30 pkt - spetnia wymagania zamawiajgcego w sposéb wyrdzniajacy sie - koncepcja spetnia wszystkie
wymagania Zamawiajgcego zawarte w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, Jest wysoce spéjna i
nowoczesna, oferuje bardzo wysoka jakos¢ realizowanych dziatan, a narzedzia i zaproponowane
rozwigzania bedg gwarancj duzego zaangazowania uczestnikéw warsztatow.

W tym podkryterium mozna otrzymaé¢ maksymalnie 40 punktéw
Uzyskanie 0 pkt w tym podkryterium nie powoduje odrzucenia oferty.

Brak w ztozonej ofercie koncepcji realizacji warsztatéw stanowi podstawe do odrzucenia
oferty, jako niezqgodnej z warunkami zaméwienia.

Ocena spetniania przedstawionych powyzej kryteriéw oceny ofert zostanie dokonana na podstawie
oswiadczenia sktadanego w formularzu ofertowym oraz na podstawie zatgczonych dokumentéw.

1) Obliczenia punktacji, zgodnie z wyzej wskazanymi kryteriami zostang dokonane z doktadnoscig do
dwdéch miejsc po przecinku.

2) Jako najkorzystniejsza, zostanie uznana oferta, ktéra nie podlega odrzuceniu oraz uzyska
najwyzszg taczng ocene w wyzej wymienionych kryteriach oceny ofert.

3) Jezeli dwie lub wiecej ofert uzyska taki sam bilans ceny i innych kryteridw oceny ofert,
Zamawiajgcy sposrdod tych ofert wybierze oferte, ktéra otrzymata najwyiszg ocene
w kryterium o najwyzszej wadze.



