
 
 
 
Województwo zachodniopomorskie prowadzi projekt „Pomorze Zachodnie – gdzie biznes łączy się  
z nauką”, którego głównym celem jest tworzenie i rozbudowa regionalnego systemu innowacji 
wspierającego rozwój regionalnych inteligentnych specjalizacji. Potrzeba realizacji projektu wynika  
z założeń misji regionu wskazanej w Regionalnej Strategii Rozwoju Inteligentnych Specjalizacji 
Województwa Zachodniopomorskiego 2020+ RIS3 WZ. Zakłada ona tworzenie warunków dla 
stabilnego, zrównoważonego wzrostu gospodarczego województwa, opartego o rozwój innowacji,  
w szczególności w obszarach inteligentnych specjalizacji między innymi poprzez wspieranie 
współpracy nauki i biznesu. Wykaz Inteligentnych Specjalizacji Pomorza Zachodniego znajduje się na 
stronie http://smart.wzp.pl/inteligentne-specjalizacje/wykaz-inteligentnych-specjalizacji-pomorza-
zachodniego. Na realizację przedmiotowego projektu przyznane zostało dofinansowanie w ramach 
Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Zachodniopomorskiego 2014-2020, Oś 
Priorytetowa I Gospodarka, Innowacje, Nowoczesne Technologie, Działanie 1.18 Tworzenie  
i rozbudowa regionalnego systemu innowacji (Decyzja o dofinansowaniu projektu nr  
RPZP.01.18.00-32-B001/20-00). 
 
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
1. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 
 
Przedmiotem zamówienia jest usługa brokera innowacji polegająca na udostępnieniu narzędzia  
do samooceny innowacyjności zachodniopomorskich przedsiębiorców oraz przeprowadzeniu analizy 
innowacyjności grupy przedsiębiorców z siedzibą na terenie Pomorza Zachodniego.  
 
2. CEL USŁUGI 
 
Nadrzędnym celem usługi jest rozbudowa regionalnego systemu innowacji wspierającego rozwój 
inteligentnych specjalizacji województwa. 
Oczekiwanym efektem realizacji zamówienia będzie zwiększenie liczby przedsiębiorców 
współpracujących z jednostkami B+R oraz wzrost ich nakładów na działalność B+R, a także 
intensyfikacja systematycznych kontaktów biznesu ze światem nauki oraz zwiększenie poziomu 
finansowania zewnętrznego innowacyjności przedsiębiorców.  
 
3. ZAKRES PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
Zakres zamówienia obejmuje: 
 

1. udostępnienie cyfrowego narzędzia badawczego do samooceny innowacyjności 
przedsiębiorców zwanego dalej aplikacją 

 
Aplikacja ma być interaktywna pod względem styczności z przedsiębiorcą z niej korzystającym 
(dokonującym samooceny) z zastosowaniem technologii internetowych (aplikacja internetowa). 
W aplikacji będą znajdowały się pytania / zagadnienia zmierzające do ustalenia poziomu 
innowacyjności samooceniającego się przedsiębiorcy oraz wskazania barier ograniczających / 
uniemożliwiających wprowadzenie innowacji w ich działalności. 
Zamawiający nie narzuca metod i sposobów zadawania pytań / zagadnień w aplikacji, dopuszcza 
autorskie metody Wykonawcy, pod warunkiem osiągnięcia celu określonego w punkcie 2 Cel 
usługi. 
Po dokonaniu samooceny innowacyjności za pomocą aplikacji przedsiębiorca powinien pozyskać 
wiedzę jakim jest innowatorem, jakie są główne bariery ograniczające / uniemożliwiające 
wdrażanie innowacji w jego działalności oraz z jakich środków zewnętrznych może korzystać przy 
wprowadzaniu innowacji. 
Wykonawca umieści aplikację na swojej stronie internetowej, ale nazwa domeny będzie 
uzgodniona z Zamawiającym, a link do aplikacji zostanie umieszczony na stronie Zamawiającego. 
Wykonawca przeniesie na Zamawiającego prawa autorskie i pokrewne prawom majątkowym  
do aplikacji.  
Wszelkie naprawy aplikacji, jej aktualizacja, ulepszanie, wymiana na nowszą wersję będą  
po stronie Wykonawcy.  
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2. dobór przedsiębiorców do samooceny innowacyjności za pomocą aplikacji 
 

Wykonawca będzie odpowiedzialny za pozyskanie przedsiębiorców do samooceny innowacyjności 
za pomocą aplikacji.  
Minimalna ilość przedsiębiorców przebadanych to 380 sztuk.  
Wykonawca stworzy bazę przedsiębiorców, którzy wezmą udział w samoocenie poziomu 
innowacyjności za pomocą aplikacji w sposób określony poniżej, którą udostępni Zamawiającemu.  
Uczestnikami samooceny innowacyjności będą mikro, mali i średni przedsiębiorcy z siedzibą  
na terenie Pomorza Zachodniego.  
90% badanych przedsiębiorców będzie pochodziło z obszarów inteligentnych specjalizacji 
Pomorza Zachodniego.  
Wykaz Inteligentnych Specjalizacji Pomorza Zachodniego znajduje się na stronie 
http://smart.wzp.pl/inteligentne-specjalizacje/wykaz-inteligentnych-specjalizacji-pomorza-
zachodniego. Obecnie Urząd Marszałkowski Województwa Zachodniopomorskiego prowadzi 
działania zmierzające do aktualizacji regionalnych inteligentnych specjalizacji, w związku z czym 
Wykonawca będzie zobowiązany realizować zamówienie w oparciu o nowy ich wykaz.  
Wykonawca zastosuje również zróżnicowanie geograficzne przedsiębiorców tj. pozyska  
do samooceny innowacyjności przedsiębiorców z więcej niż pięciu powiatów województwa 
zachodniopomorskiego. 
Wśród przedsiębiorców korzystających z aplikacji znajdą się również przedstawiciele miejscowości 
nadmorskich oraz Specjalnej Strefy Włączenia (http://www.wzs.wzp.pl/programowanie-
rozwoju/specjalna-strefa-wlaczenia/biezace-informacje-o-ssw ). 

 
3. przeprowadzenie analizy na grupie wybranych przedsiębiorców 

zachodniopomorskich w zakresie ich możliwości wdrażania innowacyjnych 
rozwiązań z analizą barier i możliwych sposobów ich mitygacji 

 
Wykonawca dokona pogłębionej analizy innowacyjności minimum 30 zachodniopomorskich 
przedsiębiorców, którzy dokonali samooceny za pomocą aplikacji i są skłonni podjąć działania 
zmierzające do wdrożenia innowacji w swojej działalności. Informacje o wybranych do analizy 
przedsiębiorcach zostaną udostępnione Zamawiającemu. Analiza będzie obejmowała co najmniej 
następujące elementy:  

a) jakie bariery / luki występują w działalności przedsiębiorcy uniemożliwiające wdrożenie 
innowacji, 

b) jakie działania przedsiębiorca może przeprowadzić, aby zoptymalizować procesy w swojej 
działalności, zwiększyć swój potencjał współpracy z ekosystemem innowacji, 

c) z jaką zachodniopomorską uczelnią może współpracować i w jakim zakresie w tym jakie są 
wyniki prac B+R realizowanych przez zachodniopomorskie uczelnie,  

d) wskazanie informacji na temat możliwości pozyskania środków zewnętrznych  
na wdrożenie innowacji, 

e) przedstawienie technicznych, prawnych oraz organizacyjnych aspektów związanych  
z transferem technologii do i z przedsiębiorstwa. 

Analiza ma dotyczyć części innowacyjnej działalności, a nie przedsiębiorczej. Powinna mieć aspekt 
edukacyjny i zawierać studium przypadku z regionu jako przykład. Musi być zrozumiała i czytelna.  
Do przedsiębiorcy zostanie wysłana agenda spotkania z brokerem z pytaniami / zagadnieniami  
do omówienia analizy, żeby przedsiębiorca mógł się przygotować do wywiadu. Wywiad nie może 
być długi i skomplikowany. Po wywiadzie Wykonawca sporządzi kompletny raport pogłębionej 
analizy innowacyjności (ewentualnie dopytując jeszcze przedsiębiorcę) i wyśle go  
do przedsiębiorcy w terminie ustalonym z Zamawiającym po podpisaniu umowy. 
 

3. CZAS TRWANIA ZAMÓWIENIA 
 
Wszystkie zadania z punktu 3 Zakres przedmiotu zamówienia Wykonawca zakończy najpóźniej  
do 30 września 2023 roku. 
 
4. DZIAŁANIA PROMOCYJNE 
 
Wykonawca jest zobligowany do współpracy z Zamawiającym w zakresie promocji usług będących 
przedmiotem zamówienia. 
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Wszelkie materiały związane z przedmiotem zamówienia powinny być opatrzone odpowiednimi 
logotypami (wzór logotypów zostanie dostarczony przez Zamawiającego), zgodnie z Systemem 
Identyfikacji Wizualnej Województwa Zachodniopomorskiego, a także hasłem Pomorze Zachodnie – 
gdzie biznes łączy się z nauką. 
Oznakowanie musi być zgodne również z zasadami oznakowania projektów realizowanych w ramach 
RPO WZ dla umów podpisanych od 1 stycznia 2018 r. 
Wykonawca przekaże Zamawiającemu treści promocyjne do wykorzystania na stronach internetowych 
oraz w mediach społecznościowych Zamawiającego, a także dla partnerów Zamawiającego. 
 
5. INNE WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY 
 
Wykonawca zobowiązuje się powołać po swojej stronie opiekuna zamówienia tj. osobę do kontaktu  
z przedsiębiorcami i Zamawiającym (podać jego nr telefonu oraz adres e-mail). 
Wykonawca w trakcie prowadzenia zamówienia ma obowiązek informowania przedsiębiorców  
o finansowaniu działań z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego 
Programu Operacyjnego Województwa Zachodniopomorskiego 2014-2020. 
Wykonawca musi dysponować zespołem odpowiednio wykwalifikowanych i doświadczonych w tego 
rodzaju usługach osób.  


