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Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Ustuga polegajgca na organizacji dwdch interaktywnych wydarzen o charakterze biznesowo —

networkingowym odbywajqcych sie online — Startup Shot.

ZAMAWIAJACY:

Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
Centrum Inicjatyw Gospodarczych

pl. Hotdu Pruskiego 9 70-550 Szczecin
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I.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest:
Przedmiotem zamdéwienia jest realizacja ustugi polegajacej na organizacji dwdch interaktywnych
wydarzen o charakterze biznesowo- networkingowym odbywajacych sie online — Startup Shot
dla grupy maksymalnie 50 uczestnikdw, reprezentujgcych ekosystem startupowy w
wojewddztwie.
Gtowne cele przedmiotu Zamoéwienia:

Podstawowym celem wydarzenia jest zapoczatkowanie i zorganizowanie cyklu spotkan
biznesowych dedykowanych mtodym przedsiebiorcom, przedstawicielom ekosystemu
startupowego oraz wszystkim osobom zainteresowanym prowadzeniem wtasnej innowacyjnej
spotki  lub  poczatkujacej firmy. Startup Shot to mozliwo$s¢ oraz przestrzen aby
w nieformalnej atmosferze za pomocg nowoczesnych narzedzi komunikacji internetowe;j
w gronie ekspertéw oraz doswiadczonych przedsiebiorcow zaprezentowac swoje inicjatywy lub
pomysty biznesowe oraz wymienié¢ sie doswiadczeniami. Wazng czescig spotkan jest mozliwos¢
nawigzania kontaktéw pomiedzy poczatkujgcymi i doswiadczonymi przedsiebiorcami
i ekspertami, przedstawicielami instytucji wspierajacych biznes oraz studentami. Dzieki
udziatowi w spotkaniu online jego uczestnicy majg szanse poszerzy¢ swoje kontakty biznesowe
oraz pozyskac ekspercka wiedze mogaca pomdc w rozwoju ich biznesowych pomystéw. Podczas
spotkan integracyjnych, w ktérych udziat beda brali przedstawiciele ekosystemu startupowego,
uczestnicy bedg wymienia¢ sie swoimi doswiadczeniami, nawigzywaé kontakty biznesowe,
a przede wszystkim nabywa¢ umiejetnosci kluczowe dla rozwoju mtodych innowacyjnych firm.
Podczas spotkan poruszane beda tematy branzowe lub bedgce na styku w celu odkrycia
potencjalnych obszaréw wspédtpracy lokalnych firm oraz zagadnienia majgce na celu
przygotowanie mtodych przedsiebiorcéow do zwiekszenia skali dziatania swojego biznesu.
Wydarzenie wspiera réwniez kreowanie nowych pomystdw biznesowych oraz zaciesnianie
wspotpracy pomiedzy mtodymi przedsiebiorcami a dojrzatymi firmami i instytucjami
publicznymi. Wartoscig dodang spotkan beda widoczne elementy networkingowe, sprzyjajace
zawieraniu nowych znajomosci i wymianie kontaktéw. Kazde spotkanie za pomoca
nowoczesnego narzedzia komunikacji internetowej umozliwi uczestnikom spotkania udziat w
dyskusji oraz rozmowach w formie B2B. Wykonawca powinien umozliwi¢, poprzez narzedzie

online/platforme internetowa, organizowanie indywidulanych rozméw poszczegdinym
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uczestnikom, tak aby mogli w dowolnej konfiguracji liczbowej oraz niezobowigzujgcej formie

odbywac biznesowe rozmowy. Przedsiewziecie ma takze na celu wspieranie mtodych startupdéw

na ich poczatkujacej drodze funkcjonowania i poszukiwania optymalnych rozwigzan dla ich

produktéow i ustug. Wydarzenie o nazwie Startup Shot ma takze na celu przyblizy¢ mtodym

przedsiebiorcom dostep do lokalnych i krajowych sieci mentoréw, partneréw biznesowych i

inwestorow w poszczegdlnych branzach.

Cele szczegétowe przedmiotu zamoéwienia obejmuja:

Dodatkowymi celami spotkan jest podnoszenie wiedzy jego uczestnikdw m.in. poprzez

wystgpienia ekspertéw i zaproszonych gosci, dzielenie sie wiasnymi doswiadczeniami

biznesowymi, prelekcje eksperckie, panele dyskusyjne oraz prezentowanie nowoczesnych metod

biznesowych, w tym narzedzi startupowych oraz megatrendow w Swiatowej gospodarce.

Spotkania dedykowane Srodowisku startupowemu na Pomorzu Zachodnim to takze okazja do

prezentowania dobrych praktyk, prezentacji najnowszych metod pracy w biznesie i nowych

technologii, promocja innowacyjnych firm z wojewddztwa zachodniopomorskiego,

stymulowanie ekosystemu biznesowego do rozwoju w duchu wspdtpracy i otwartych innowacji

oraz angazowanie i integracja lokalnej spotecznosci startupowej. W efekcie realizacji spotkan

przedstawiciele mtodych i innowacyjnych firm otrzymajg zestaw porad, wskazéwek oraz cenng

wiedze, ktdre utatwig im zwiekszenie skali dziatania oraz efektywne nawigzanie wspodtpracy badz

udoskonalenie obecnie istniejgcej. Natomiast osoby dopiero planujace zatozyé wtasny biznes

zainspirujg sie do dziatania i zyskajg wiedze o mozliwosciach rozwoju, jakie daje im wspdtczesny

rynek.

Forma realizacji przedmiotu zamodwienia:

Kazde spotkanie powinno odbywac sie w formule online oraz sktadad sie z co najmniej 3

gtéwnych czesci.

e Woystgpienie goscia specjalnego (osoba powinna w trakcie spotkania podzieli¢ sie swoja
historig sukcesu, zainspirowac do dziatania i zaktadania wtasnych bizneséw).

e Panel dyskusyjny / wystgpienia eksperta/ekspertow w zakresie tematu przewodniego
wydarzenia.

e Pitchsession — prezentacje mtodych innowacyjnych pomystéow biznesowych

e FuckUpConfession — prezentacje — historie niepowodzen i porazek startupéw, ktére odniosty
sukces.

e (Czes¢ networkingowa.
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Wykonawca powinien przedstawi¢ agende wydarzenia lub program wydarzenia wraz
z nazwiskami prelegentow i gosci specjalnych, uwzgledniajagcy ww. punkty lub zaproponowac
wtasne elementy programu i scenariusza wydarzenia. Dodatkowo program wydarzenia wraz
z nazwiskami prelegentéw i gosci specjalnych nalezy przedstawié do akceptacji Zamawiajacego.

NAZWY | KODY WSPOLNEGO StOWNIKA ZAMOWIEN (KLASYFIKACJA CPV)

79.95.20.00-2 ustugi w zakresie organizacji imprez;

80.59.00.00-6 ustugi seminaryjne;

79.82.25.00-7 ustugi projektéw graficznych;

72.00.00.00-5 ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania

oprogramowania, internetowe i wsparcia;

72.40.00.00-4 ustugi internetowe;

Informacja o realizacji przedmiotu zamoéwienia w ramach projektow finansowanych z funduszy

unijnych.

Przedmiot zamdwienia realizowany jest w ramach projektu :

=  Pomorze Zachodnie — gdzie biznes tqczy sie z naukg realizowanego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego wojewddztwa zachodniopomorskiego 2014 -2020, OS Priorytetowa |
Gospodarka, innowacje, nowoczesne technologie, Dziatanie 1.18 Tworzenie i rozbudowa
regionalnego systemu innowacji. Decyzja o dofinansowaniu projektu nr RPZP.01.18.00-32-
B001/20-00).
PODSTAWOWE INFORMACIE

1) Termin i czas trwania

Od dnia podpisania umowy do 10 grudnia 2021

2) Miejsce realizacji przedmiotu zamdwienia

Wojewddztwo Zachodniopomorskie.

3) Czas trwania realizacji przedmiotu zamodwienia

Zamawiajgcy zaktada organizacje 2 wydarzen pod nazwg Startup Shot w roku 2021. Kazde

wydarzenie powinno trwaé¢ maksymalnie 3 h.

4) Uczestnicy przedmiotu zamdwienia :

Zadanie skierowane jest do mtodych przedsiebiorcéw, poczatkujgcych startupow, przedstawicieli

instytucji otoczenia biznesu oraz Swiata nauki, jak rowniez przedstawicieli szeroko rozumianego

Srodowiska startupowego w regionie i w kraju. Wydarzenie dedykowane jest wszystkim osobom,

w szczegolnosci mtodym ludziom szukajgcych swojej nowej $ciezki zawodowej zainteresowanych

przedsiebiorczoscig, innowacjami oraz nowoczesnymi technologiami. Spotkanie jest takze
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skierowane do oséb pragnacych pozyska¢ nowa wiedze w zakresie rozwijania nowatorskich
pomystéw biznesowych, jak rdwniez ekspertéw i przedstawicieli firm dziatajgcych w obszarze
szeroko rozumianych nowych technologii.
5) Wstepny program/harmonogram wydarzenia:
Wrzesien -2021 | wydarzenie
Listopad/grudzien 2021 Il wydarzenie
Harmonogram zadania, moze ulec zmianie. Zmiana harmonogramu nastgpi w porozumieniu z
Wykonawca.
6) Szczegotowy opis miejsca realizacji przedmiotu zamowienia
Wydarzenia odbywac sie bedg w formule online a zasieg ich oddziatywania ma siegac catego
wojewddztwa zachodniopomorskiego.
ZADANIA WYKONAWCY SKtADAJACE SIE NA ZAKRES ZAMOWIENIA
Wymagania merytoryczne:
1) Zapewnienie moderatora kazdego spotkania, do obowigzkéw ktérego nalezato bedzie:
e prowadzenie wydarzenia,
e zapowiadanie kolejnych gosci i cze$ci wydarzenia,
e pilnowanie zgodnego z harmonogramem przebiegu wydarzenia,
e kontaktowanie sie z gosciem specjalnym i ewentualnie uczestnikami panelu dyskusyjnego i
ustalenia z nimi tematoéw, zagadnien prelekgji,
e przygotowanie i przeprowadzenie wstepu- prelekcji przed kazdg czescig wydarzenia,
e dbanie o utrzymanie dynamiki dyskusji i dyscypliny czasowej uczestnikow prelekgji,
e poprowadzenie dyskusji po zakonczeniu poszczegdlnych prelekcji,
e wprowadzenie i krétkie scharakteryzowanie firm biorgcych udziat w prezentacji startupéw.
2) Zapewnienie goscia specjalnego.
Gosciem specjalnym powinny by¢ osoby/ eksperci: rozpoznawalni w $rodowisku startupowym,
posiadajgcym doswiadczenie w prowadzeniu innowacyjnych bizneséw lub wtasciciele startupdw,
ktore odniosty krajowy lub globalny sukces lub osoby z praktycznym dos$wiadczeniem w procesie
inkubacji mtodych firm oraz akceleracji firm. Gos¢ specjalny powinien posiada¢ doswiadczenie
w pracy w firmie/ instytucji wspierajgcej startupy lub technologicznej firmie. Go$¢ specjalny moze
takze byc¢ rekrutowany sposrdd oséb, ktére posiadajg praktyczng wiedze zdobytg w ramach
prowadzonej przez siebie dziatalnosci zawodowe] i gospodarczej, w dziedzinach takich jak:

innowacje, rozwdj innowacji w przedsiebiorstwie, nowoczesne technologie biznesowe oraz
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technologiczne trendy, nowoczesne metody biznesowe, trendy startupowe lub inne wskazane
przez Zamawiajacego.
3) Zapewnienie prelegentéw/uczestnikéw panelu dyskusyjnego.
Osoby bedace prelegentami/uczestnikami panelu dyskusyjnego powinny posiada¢ doswiadczenie
zawodowe w problematyce zwigzanej z innowacyjng przedsiebiorczoscia lub posiadaé
doswiadczenie w pracy w firmie/instytucji wspierajgcej startupy lub w firmie technologicznej, lub
byé przedstawicielem startupu lub innowacyjnej firmy. Uczestnicy panelu dyskusyjnego powinni
takze posiadac doswiadczenie w mentoringu.
4) Zaproponowanie oraz skonsultowanie z Zamawiajagcym oraz partnerami wydarzenia
tematdéw przewodnich poszczegdlnych wydarzen.
Tematy przewodnie obu wydarzen mogg uwzglednia¢ charakterystyke ekosystemu innowacji i
Srodowiska startupowego na Pomorzu Zachodnim. Powinny takze dotyczy¢é najwazniejszych
aspektow Srodowiska startupowego, cyfryzacji, nowoczesnej przedsiebiorczosci, Swiata
nowoczesnych technologii, innowacji, megatrendéw w swiatowej gospodarce.
Udziat gosci specjalnych, prelegentéw/uczestnikéw paneli dyskusyjnych oraz ekspertow
zapewnia Wykonawca po akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawca bedzie na biezaco
wspotpracowat z Zamawiajgcym oraz partnerami w sprawie listy uczestnikdw i przekaze
propozycje udziatu gosci specjalnych i panelistow/eskpertéw do wgladu Zamawiajgcego na 14 dni
przed Wydarzeniem. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia zmian na liscie.
5) Zapewnienie i rekrutacja uczestnikow wydarzenia przy wspotpracy z Zamawiajacym.
Wykonawca zobowigzany jest do rekrutacji uczestnikow wydarzenia. Liczba uczestnikéw powinna
wynosi¢ nie mniej niz 25 osdb i nie wiecej niz 50 na pojedyncze spotkanie. Wykonawca
zobowigzany jest do przygotowania tresci zaproszenia wraz z projektem graficznym, ktére
zostanie rozestane w formie elektronicznej do uczestnikdw wydarzenia.
Rekrutacja powinna miec¢ charakter otwarty i mie¢ zasieg na caty region oraz powinna by¢
skierowana przede wszystkim do przedstawicieli srodowiska startupowego na Pomorzu
Zachodnim, w tym do przedstawicieli innowacyjnych firm, instytucji otoczenia biznesu,
przedstawicieli szkdt wyzszych, centréw transferu technologii, studentéw, osdb chcacych
otworzy¢ nowe innowacyjne biznesy. Obowigzek rejestracji jest po stronie Wykonawcy.
Wykonawca powinien stworzy¢ baze teleadresowg do min. 100 adresatéw wywodzacych sie ze
Srodowiska startupowego na Pomorzu Zachodnim, Wykonawca moze powyzszg liste uzupetnic o
przedstawicieli $rodowiska startupowego 1z kraju. Baza ta powinna by¢ starannie

wyselekcjonowana i zweryfikowana pod katem jej aktualnosci. Wykonawca przeprowadzi
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wysytke w dwéch turach: w poczatkowej fazie promocji wydarzenia oraz w potowie okresu
przeznaczonego na przyjmowanie zgtoszen uczestnictwa.

Wykonawca powinien spetni¢ wymagania okreslone w RODO dotyczace zabezpieczenia danych
przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong,

przetwarzaniem z naruszeniem przepisdw oraz zmiang, utratg uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Wykonawca pokrywa wszystkie ewentualne koszty zwigzane z uczestnictwem w wydarzeniach

moderatora/moderatoréw, gosci specjalnych, ekspertow i prelegentéw wskazanych w opisie

przedmiotu zaméwienia: w tym w szczegdlnosci koszty wystapienia i udzialu w obu

wydarzeniach.

Wykonawca powinien przedstawic¢ raport z wykonania przedmiotu zamdwienia w ciggu 14 dni

od zakonczenia ostatniego wydarzenia.

Wymagania techniczne:
1) Ustuga techniczna przedmiotu zamdéwienia obejmujgca m.in.

Wykonawca powinien przedstawi¢ propozycje realizacji zaje¢ w formie online oraz zapewni¢ dostep
do wybranej platformy online, na ktdrej odbeda sie wydarzenia. Wydarzenie w trybie zdalnym
powinno by¢ prowadzone przez Moderatora w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem potaczen
online, wszyscy uczestnicy wydarzenia powinni uczestniczy¢ w nim w czasie rzeczywistym, w formie
umozliwiajacej interaktywna komunikacje pomiedzy wszystkimi uczestnikami wydarzenia.
Liczba uczestnikow wydarzenia powinna umozliwi¢ wszystkim interaktywna swobode udziatu we
wszystkich przewidzianych elementach wydarzenia (m.in. rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety,
wspotdzielenie ekranu itp.) Szczegétowy program wydarzenia w formie elektronicznej powinien
zostac dostarczony uczestnikom przed rozpoczeciem wydarzenia po uprzednim zatwierdzeniu przez
Zamawiajacego.
Wykonawca powinien zapewni¢ rozwigzania techniczne pozwalajace uczestnikom w petni
zrealizowad zaktadany program wydarzenia. Wykonawca powinien wskazaé:

e platforme/rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktdrego organizowane bedzie spotkanie

online; minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer uczestnika;
e minimalne wymagania dotyczgce parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowac

uczestnika;
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e niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do prezentowanych tresci
i materiatéw;
e okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w wydarzeniu online.
Wykonawca powinien zapewni¢ w ramach realizacji zamdwienia sprawne, ergonomiczne oraz
wydajne dziatanie narzedzia do komunikacji internetowej. Dodatkowo platforma/rodzaj
komunikatora, o ktdrym mowa w niniejszym opisie przedmiotu zamodwienia powinna by¢

zbudowana w standardzie RWD (Responsive Web Design).

Platforma/narzedzie za pomocg, ktérego odbedzie sie spotkanie online powinna by¢ dostepna z
poziomu najbardziej popularnych przegladarek internetowych. Platforma/narzedzie za pomocy,
ktorego odbedzie sie spotkanie online powinno by¢ obstugiwane na urzadzeniach stacjonarnych jak
i mobilnych (responsywnos¢), posiadajgcych najbardziej popularne na rynku systemy operacyjne.
Funkcjonalnos$¢ platformy/narzedzia za pomocy, ktérego odbed3 sie spotkania online powinna

by¢ zbudowana w oparciu o istniejgce wtyczki oraz inne dodatki aplikacyjne.

V.  ZAPEWNIENIE OSOB NIEZBEDNYCH DO REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Wykonawca powinien zapewni¢ osobe kontaktowg/osobg odpowiedzialng za wykonanie catosci
przedmiotu zamdwienia odznaczajacg sie doswiadczeniem przy realizacji podobnych wydarzen
zwigzanych z przedmiotem zamodwienia. Ponadto, Wykonawca powinien zapewni¢ w ramach
ceny ofertowej wsparcie techniczne i tym samym wskaza¢ osobe lub osoby bedace opiekunami
i osobami odpowiedzialnymi za obstuge techniczng catosci zamoéwienia. W ofercie nalezy podaé
dane kontaktowe, w tym numer telefonu oraz adres e — mail. Osoba ta powinna by¢ dostepna dla
uczestnikéw wydarzenia w trakcie wydarzenia oraz podczas przeprowadzonego szkolenia

z zakresu funkcjonowania platformy online, za pomocg , ktérej odbywac sie bedzie wydarzenie.

VL. MATERIALY PROMOCYIJNE, DYDAKTYCZNE, UStUGI PROMOCYJINE / ZAPEWNIENIE
PROMOCII WYDARZENIA

Wymagania ogdlne:
Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu pakiet medialny zawierajacy materiaty
informacyjne oraz promocyjne ( w tym projekty graficzne) w zakresie realizacji przedmiotu

zamédwienia, w tym tresci promocyjne do wykorzystania na strony internetowe Zamawiajgcego,
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media spotecznosciowe oraz komunikaty prasowe dla lokalnych mediéw oraz partneréw
Zamawiajgcego.

Wykonawca powinien przeprowadzi¢ dziatania promocyjne w serwisie Facebook obejmujgce
zaplanowanie, przygotowanie i publikacje min. 5 postéw dotyczgcych wydarzenia w serwisie
spoteczno$ciowym Facebook na koncie Zamawiajgcego, Wykonawcy oraz na kontach Facebook
partnerow.

Materiaty promocyjne, szkoleniowe, w tym materiaty online, prezentacje, program wydarzenia,
powinny by¢ opatrzone odpowiednimi logotypami (wzdr logotypdw zostanie dostarczony przez

Zamawiajgcego), zgodnie z Systemem Identyfikacji Wizualnej UMW?Z.



