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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

NAZWA

Wykonanie ustugi pn.: Identyfikacja potrzeb kompetencyjnych przedsiebiorstw z obszaru
inteligentnych specjalizacji Pomorza Zachodniego, zwanego w dalszej czesci Analiza.

NAZWY | KODY WSPOLNEGO StOWNIKA ZAMOWIEN (KLASYFIKACJI CPV)

71620000-0 - Ustugi analizy

73110000-6 - Ustugi badawcze

73120000-9 - Ustugi eksperymentalno-rozwojowe

79300000-7 - Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka
73100000-3 - Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe
79552000-8 - Ustugi przetwarzania tekstu

32321300-2 - Materiaty audiowizualne

79821100-6 - Ustugi korektorskie

1)

2)

3)

4)

1)

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest przeprowadzenie badania pn.: Identyfikacja potrzeb
kompetencyjnych przedsiebiorstw 2z obszaru inteligentnych specjalizacji Pomorza
Zachodniego.

Celem badania jest okreslenie najbardziej poszukiwanych kompetencji zawodowych na
zachodniopomorskim rynku pracy w obszarze inteligentnych specjalizacji. Pozwoli to na
zidentyfikowanie mozliwosci i ograniczen w zakresie wykorzystania wnioskéw
z przeprowadzonej analizy.

Badanie bedzie miato na celu réwniez okreslenie dostepnych na rynku kwalifikacji i stopnia ich
dopasowania do realnych potrzeb pracodawcéw w obszarze inteligentnych specjalizacji
Pomorza Zachodniego, oraz bedzie ukazywaé, ktére kompetencje uznaje sie obecnie za
strategicznie wazne oraz deficytowe.

Zamowienie obejmuje takie wykonanie prezentacji multimedialnej (o ktérej mowa
w rozdziale IX, punkcie 6) oraz przekazanie Zamawiajgcemu praw wtasnosci intelektualnej do
catosci zamodwienia, umozliwiajgcych Zamawiajagcemu dysponowanie przygotowanymi
materiatami na potrzeby udostepniania na stronach internetowych i powielania.

UZASADNIENIE

Wojewddztwo Zachodniopomorskie realizuje projekt pn. Pomorze Zachodnie — gdzie biznes
tgczy sie z naukq, finansowany z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020,
O$ Priorytetowa |: Gospodarka, Innowacje, Nowoczesne Technologie, Dziatanie 1.18
Tworzenie i rozbudowa regionalnego systemu innowacji (Decyzja o dofinansowaniu
nr RPZP.01.18.00-32-B001/20-00).
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Analiza i identyfikacja potrzeb kompetencyjnych przedsiebiorstw z obszaru inteligentnych
specjalizacji Pomorza Zachodniego umozliwi ukierunkowanie jego polityki innowacyjnej na
zapewnienie wiekszej efektywnosci w tym zakresie. Wykorzystanie analiz i badan
ewaluacyjnych w Procesie Przedsiebiorczego Odkrywania pozwala Wtadzom na
identyfikowanie nowych trenddéw biznesowych i naukowych, czynnikéw dynamizujacych
zmiany na rynku pracy oraz uzyskanie informacji o problemach i oczekiwaniach firm,
a nastepnie ewentualng korekte polityki oraz instrumentéw wspierania innowacji
i inteligentnych specjalizacji. Istotnosé przeprowadzenia analizy jest dodatkowo podkreslana
przez fakt realnego wptywu i ksztattowania otoczenia biznesowego przez przedsiebiorcéw na
Pomorzu Zachodnim.

Zlecane przez Zamawiajacego analizy s3 w duzej mierze czescig procesu monitorowania
sytuacji gospodarczej regionu. Ponadto, biezgca diagnoza spoteczno-gospodarczej sytuacji
regionu za pomocg analiz jest niezbedna dla zapewnienia efektywnosci wykorzystania
funduszy unijnych, wdrazania Strategii Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do roku
2030 oraz polityk rozwojowych - zwtaszcza Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2030 (RIS3 W?Z) oraz Polityki Gospodarczej Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego. Wyniki analiz podjetych w opracowaniu beda stanowity istotny
element procesu decyzyjnego Wtadz Samorzadowych, utatwiajgcy planowanie dziatan
ukierunkowanych na wzmocnienie regionalnego systemu innowacji.

CELE | PYTANIA BADAWCZE ANALIZY

Przygotowanie Analizy wymaga¢ bedzie od Wykonawcy realizacji minimum nastepujacych celéw
i zagadnien badawczych:

Cele badawcze:

1)

2)

3)

Okreslenie obszaréow, kompetencji i kwalifikacji zawodowych najbardziej poszukiwanych przez
firmy dziatajgce w poszczegdlnych branzach z obszaru inteligentnych specjalizacji Pomorza
Zachodniego.

Wskazanie stopnia zaspokojenia potrzeb kwalifikacyjnych pracodawcéow w zaleznosci od
inteligentnych specjalizacji Pomorza Zachodniego.

Przedstawienie wystepujacych barier w poszukiwaniu i zatrudnieniu pracownikow
posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje zawodowe w poszczegdlnych branzach inteligentnych
specjalizacji wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Zagadnienia badawcze:

1)

W ktdrych obszarach gospodarki w wojewddztwie zachodniopomorskim wystepuje zjawisko
kompetencyjnego niedopasowania do potrzeb rynku pracy i jakich kompetencji to dotyczy?
Identyfikacja zjawiska i jego przyczyn w ramach inteligentnych specjalizacji.

Jak pracodawcy postrzegajg poziom kwalifikacji zawodowych posiadanych przez kandydatéw
do pracy oraz ich dopasowanie do potrzeb rynku pracy? OkreSlenie oraz zestawienie
kwalifikacji wskazywanych przez pracodawcow jako strategiczne i deficytowe w optyce
inteligentnych specjalizacji Pomorza Zachodniego.
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W jaki sposéb pozyskiwani sg pracownicy do firm dziatajgcych w obszarze inteligentnych
specjalizacji i jakie sg najwieksze przeszkody w ich zatrudnieniu? Wskazanie form rekrutacji
i wystepujacych barier w pozyskiwaniu pracownikdw o odpowiednich kompetencjach
i kwalifikacjach.

Ktore uczelnie, placéwki edukacyjne i instytucje ksztatcenia pozwalajg w najwiekszym stopniu
na rozwoj kwalifikacji najbardziej poszukiwanych przez pracodawcow dziatajgcych w optyce
inteligentnych specjalizacji? Poréwnanie istotnosci kompetenc;ji i kwalifikacji z trudnoscig ich
pozyskania.

Jakie sposoby umozliwiajgce rozwdj umiejetnosci pracownikéw (np. kursy, szkolenia, rozwdj
przedsiebiorstwa, partnerstwa, wspotpraca z konsulatami) sg stosowane przez pracodawcow
w zakresie inteligentnych specjalizacji? Okreslenie przeszkdd w doszkalaniu pracownikow.
Jakie kompetencje pracownikéw wptywajg na rozwdj firm w sferze B+R i wzmacnianie
innowacyjnosci przedsiebiorstw w obszarze inteligentnych specjalizacji?

Okreslenie krajobrazu rynku pracy i czynnikéw dynamizujgcych zmiany na Pomorzu Zachodnim
w zakresie inteligentnych specjalizacji. Wskazanie wptywu niedoboru wykwalifikowanych
pracownikéw na dziatalnosé przedsiebiorcéw.

Sformutowanie zalecen i rekomendacji, ktére pozwolg na zréwnowazenie popytu i podazy
kompetencji w regionie z wyodrebnieniem mozliwych do wdrozenia przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

Powyzszy katalog celdw i zagadnien badania nie jest zamkniety. Wykonawca moze uszczegdtowié

przedstawione zagadnienia i zaproponowac nowe, ktére beds istothe z punktu widzenia celow

badania. Cele i zagadnienia zaproponowane przez Wykonawce podlegajg akceptacji przez
Zamawiajgcego. Badanie powinno dostarczy¢ wyczerpujacych i wiarygodnych informacji oraz
udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie cele i zagadnienia badawcze wskazane przez Zamawiajgcego.

VI.

1)

MINIMALNE WYMAGANIA METODOLOGICZNE

Zadaniem Wykonawcy bedzie opracowanie kompleksowej analizy z perspektywy zatozonych
probleméw badawczych przy zastosowaniu co najmniej wskazanych metod i obszaréw
badawczych:

1. Analiza desk research materiatéw Zrodtowych (m.in. opiséw, raportéw, dokumentéw

strategicznych, danych statystycznych - GUS) oraz innych zrédet niezbednych do wykonania
przedmiotu zamdwienia i zbiorow dokumentéw o strategicznym znaczeniu dla regionu
wojewddztwa zachodniopomorskiego:

*  Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020,

e Strategia Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do roku 2030,

e Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2030 (RIS3 WZ),
e Inteligentne Specjalizacje Wojewddztwa Zachodniopomorskiego,

e Polityka Gospodarcza Wojewddztwa Zachodniopomorskiego,

e Polityka Edukacyjna Wojewddztwa Zachodniopomorskiego,

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
(Dz. U.z2020r. poz. 226.),
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e Polska Rama Kwalifikacji
(https://kwalifikacje.gov.pl/download/Publikacje/Polska%20Rama%20Kwalifikacji ZSK3 2
018.pdf),

e Wykaz kodéw Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, ktére stanowig podstawe
inteligentnych specjalizacji Pomorza Zachodniego (Zatacznik nr 1).

2. Internetowe badania ankietowe (CAWI) - badanie umozliwi pozyskanie niezbednych

danych m.in. od przedstawicieli branz z obszaru inteligentnych specjalizacji. Badanie
zostanie przeprowadzone z wtfascicielami przedsiebiorstw, osobami zarzgdzajgcymi
przedsiebiorstwem lub osobg przez nich wyznaczong w liczbie wskazanej przez
Zamawiajgcego w tabeli przedstawionej w punkcie 2).

Kwestionariusz badania zostanie przedstawiony do akceptacji Zamawiajgcemu
niezwtocznie po podpisaniu umowy. Wykonawca bedzie uwzgledniat otrzymane uwagi, az
do momentu uzyskania ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego. Zamawiajacy otrzyma takze
dostep do ankiety (przed wystaniem jej do badanej grupy) w celu akceptacji jej
funkcjonalnosci, tresci i zgodnosci z Systemem Identyfikacji Wizualnej Wojewdédztwa pod
wzgledem graficznym. Zamawiajgcy oczekuje, ze ankieta bedzie wykonana w programie
zapewniajgcym jej czytelno$é i przejrzystos¢ oraz zapewni podstawowg funkcjonalnosé
uwzgledniajaca co najmnie;j:

1. Logike ankiety rozumiang jako tworzenie pytan filtrujgcych, mozliwosé sledzenia
progresu, pomijania i powrotu do poszczegdlnych pytan, mozliwosé zastosowania zasady
zaktadajgcej zamieszczenie jednego pytania i odpowiedzi na jednej stronie;

2. Utworzenie strony tytutowej z mozliwoscig zamieszczenia tresci takich jak np.
powitanie/podziekowanie oraz loga i oznaczen zgodnych z Systemem Identyfikacji
Wizualnej Wojewddztwa;

3. Zbieranie odpowiedzi;

4. Utworzenie statystyk ankiety;

5. Mozliwos¢ zastosowania rézinych rodzajow pytan w kwestionariuszu np.: pytan
zamknietych (jedna odpowiedz/wieksza ilo$¢ odpowiedzi), pytan otwartych, wybor
obrazka, podziat punktéw, ocena przy wykorzystaniu skali gwiazdkowej, dyferencjat
semantyczny.

Analiza swoim zasiegiem obejmowac bedzie terytorium wojewddztwa zachodniopomorskiego.
Analizg zostang objeci (dziatajacy w obszarze inteligentnych specjalizacji Pomorza
Zachodniego) mikro, mali i S$redni przedsiebiorcy w rozumieniu definicji zawartych
w Zatgczniku 1 do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r.
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:02014R0651-
20170710&from=EN#C3-2). Analiza bedzie uwzglednia¢ podziat na 6 inteligentnych
specjalizacji regionu i wielkos¢ przedsiebiorstw. Zamawiajacy oczekuje opracowania wynikéw
na podstawie grupy gwarantujacej odpowiedzi zwrotne od 800 przedsiebiorcéow majacych
siedzibe na terenie Pomorza Zachodniego. Wykonawca przeprowadzi badanie uwzgledniajgc
dane z ponizszej tabeli.
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Inteligentne specjalizacje Pomorza Zachodniego
Nowoczesne | Niebieska | Produkty Zaawansowane | Technologie | Turystyka
przetworstwo | gospodarka | chemiczne dla wyroby i ustugi i
rolno- i zielony Zréwnowazonego metalowe przysztosci | rekreacja
Sspozywcze transport rozwoju
i drzewne
Mikro 109 75 36 53 94 115
przedsiebiorcy
Mali 42 20 17 19 12 31
przedsiebiorcy
Sredni 58 24 35 30 11 17
przedsigbiorcy

3) W badaniu powinno zostaé zastosowane podejscie uwzgledniajgce wykorzystanie réznych
zrédet danych oraz metod i technik badawczych. Pozwoli to na zapewnienie wysokiej
rzetelnosci badania i wzajemng weryfikacje wnioskdéw pochodzgcych z analizy odmiennych
zrédet informacji. Ponadto, ewentualne zaleznosci miedzy zjawiskami powinny zostaé
opatrzone szczegdtows interpretacjg w jezyku niespecjalistycznym. W badaniu powinny zostaé
uwzglednione dane pierwotne i wtérne.

4) Wymienione powyzej metody badawcze stanowig minimum metodologiczne. Powyisze
minimum moze zostaé rozszerzone o dodatkowe, zaproponowane przez Wykonawce, metody
badawcze, pozwalajgce zdoby¢ wiedze potrzebng do realizacji zaméwienia. Na etapie realizacji
zamoéwienia  Wykonawca bedzie konsultowat dodatkowe narzedzia badawcze
z Zamawiajacym.

5) Zamoéwienie obejmuje przekazanie Zamawiajgcemu praw wtasnosci intelektualnej do catosci
zamoéwienia, umozliwiajgcych Zamawiajgcemu dysponowanie przygotowanymi materiatami
na potrzeby udostepniania na stronach internetowych i powielania.

VII. WYMAGANIA OFERTY

W zwigzku z realizacjg analizy na Wykonawce naktada sie m. in. nastepujace zadania:

[EEN

Opracowanie Analizy, minimum zgodnie z zapisami zawartymi w OPZ;

N

Opracowanie metodyki, harmonogramu badania i jego monitoringu oraz jego realizacji;

w

Skonsultowanie i dobdér odpowiednich metod i narzedzi badawczych;

U b

Zrealizowanie celéw badania, czyli odpowiedzi na sformufowane cele i zagadnienia badawcze;

()

)
)
)
) Realizacje etapow badania zgodnie z OPZ i harmonogramem w celu opracowania Analizy;
)
) Zebranie danych niezbednych do Analizy oraz nadzér nad procesem zbierania danych;

)

~N

Przekazanie Zamawiajgcemu udokumentowanych danych pierwotnych (np. baz danych)
otrzymanych w procesie badawczym;
8) Przedstawienie Koncepcji badania oraz jej wizualizacja (wymagane na etapie sktadania oferty).

Vill.  HARMONOGRAM

1) Realizacja Analizy bedzie przebiega¢ dwuetapowo, zgodnie z
zaproponowanym przez Wykonawce wpisujgcym sie w oczekiwane

harmonogramem
ramy czasowe
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Zamawiajgcego (tabela ponizej). Harmonogram zostanie przekazany Zamawiajgcemu
niezwtocznie po zawarciu umowy.

Etap |

Do 10 dni roboczych od dnia | Przygotowanie raportu metodologicznego i ankiety.
zawarcia umowy Przygotowanie i zestawienie baz danych.

Etap Il

Do 70 dni roboczych od dnia | Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu ostatecznej
zawarcia umowy wersji Raportu koficowego z Analizy.

1)

Raport z Analizy zostanie przygotowany i przekazany do 70 dni roboczych od daty zawarcia
Umowy.

Wykonawca przedstawi raz na dwa tygodnie krétki raport o przebiegu realizacji Analizy
i stopniu jej zaawansowania i przesle go Zamawiajgcemu drogg elektroniczna.

W harmonogramie Wykonawca zarezerwuje odpowiedni czas na konsultacje i akceptacje
(weryfikacje) poszczegdlnych etapdow/elementéw sporzgdzania Analizy z Zamawiajgcym.
Harmonogram obejmie 70 dni roboczych i bedzie przewidywat minimum 4 okresy
o ktérych mowa w zadaniu poprzedzajgcym. Pierwszy i ostatni okres powinien by¢
zakonczeniem Etapu li Il

Zamawiajgcy ma prawo do wnoszenia uwag do tresci analizy na kazdym etapie weryfikacji
w terminie nie pdzniej niz do 5 dni roboczych, zas Wykonawca na ich uwzglednienie nie pdzniej
niz do 5 dni roboczych i przekazanie poprawionego Raportu lub tekstu z Analizy do ponownej
akceptacji przez Zamawiajgcego. Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego w kazdej chwili
w trakcie trwania umowy przedstawi raport z aktualnym stanem prac i wszystkie zwigzane
z nim opracowania. Zamawiajgcy nie okresla ostatecznej liczby wnoszonych uwag do
przedmiotu zamdwienia i jego poszczegdlnych etapdw.

Raporty powinny by¢ opracowane w edytorze tekstu i w arkuszu kalkulacyjnym,
umozliwiajgcym Zamawiajgcemu swobodne odtwarzanie, kopiowanie i przetwarzanie bez
ponoszenia w tym zakresie dodatkowych kosztéw przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy
informuje, iz dysponuje pakietem biurowym Microsoft Office.

Wykonawca zobowigzany jest do rzetelnej i terminowej realizacji Analizy, zgodnie z zapisami
umowy oraz oferta.

Niedostarczenie we wskazanych w tabeli terminach wszystkich elementéw Analizy bedzie
traktowane jako niedotrzymanie terminéw i warunkéw umowy ze strony Wykonawcy.

ZAKRES FORMALNY ANALIZY

Wykonawca wykona Przedmiot Zamodwienia ze szczegdlng starannoscig. Zostanie on
sporzagdzony w jezyku polskim (abstrakt w jezyku polskim i angielskim), poprawnie pod
wzgledem stylistycznym i ortograficznym, z zachowaniem poprawnos¢ konstrukcji formalnej,
czyli sposobu zredagowania tekstu: poprawnos$¢ narracji utatwiajgca czytanie, zrozumienie
i zapamietywanie tresci oraz wizerunek tekstu, jego przejrzystosc i czytelnosc, w tym poprawne
postugiwanie sie jezykiem specyficznym dla danej dyscypliny. Opracowanie publikacji wymaga
zachowania zasad: jednolitosci narracji, spdjnosci tekstu, pomocniczosci ilustracji
i bezwzglednego eliminowania pustych zdan.
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Wykonawca dokona redakcji dokumentu. Zamawiajgcy rozumie przez to w szczegdlnosci
kompleksowe opracowanie tekstu pod katem jezykowym. Redakcja tekstu obejmuje
poprawienie wszelkich bteddw jezykowych (ortograficznych, interpunkcyjnych, sktadniowych,
fleksyjnych, logicznych itd.) oraz prace nad stylistyka tekstu. Redakcja obejmuje prace
nad stylem dokumentu, wyeliminowaniem powtdrzen i Zle uzytych zwigzkdéw frazeologicznych,
logike wywodu, skracanie zbyt dtugich zdan i ciecie ich na krétsze. Wszelkie zmiany stylistyki
tekstu, ktdére wptywajg na zawartos¢ merytoryczng tekstu wymagajg akceptacji
Zamawiajgcego.

Wykonawca dokona korekty dokumentu. Zamawiajgcy rozumie przez to w szczegdlnosci
kompleksowe poprawienie wszelkich btedéw i niescistosci w formatowaniu dokumentu,
w szczegdblnosci zapewnienie jednolitosci czcionki, uktadu rycin, tabel, wykresow, rysunkéw
odpowiednich podpisow ww. elementéw, skrétéw, wiasciwe formatowanie przypisow.
W trakcie korekty nalezy zweryfikowac czy wszystkie uzyte skroty w tekscie sg wykazane
w wykazie skrétéw, czy w tekscie nie ma uzytych niewyjasnionych skréotéw. Ponadto w trakcie
korekty nalezy zwrdéci¢ uwage czy w tekscie odestanie jest do wtasciwych numerdw rycin, tabel,
wykresdw oraz czy numeracja w spisie rycin, tabel, wykresow jest zgodna z tekstem.

Przygotowany przez Wykonawce materiat graficzny bedzie zgodny z Systemem Identyfikacji
Wizualnej Wojewdédztwa Zachodniopomorskiego. Ponadto Wykonawca bedzie zobowigzany
do ujednolicenia, zgodnie z logo i motywem szaty graficznej publikacji (dokumentu gtéwnego
i zatgcznikdw), co oznacza, ze wszelkie ryciny, tabele, wykresy powinny by¢ jednakowo
sformatowane, posiada¢ jednolitg kolorystyke, itd. Wykonawca umiesci rowniez logotypy
projektu: Pomorze Zachodnie — gdzie biznes tqczy sie z naukq.

Raporty, infografiki, prezentacja multimedialna powinny by¢ odpowiednio oznakowane,
opatrzone odpowiednimi logotypami (wzdr logotypow zostanie dostarczony przez
Zamawiajgcego), zgodnie z Systemem Identyfikacji Wizualnej UMW?Z, a takze logotypami
projektu Pomorze Zachodnie — gdzie biznes tqczy sie z naukq.

Prezentacja multimedialna (Produkt wersja 1l) powinna by¢ przedstawiona w nastepujacy

sposéb:

1. Prezentacja bedzie prezentowata skrécong wersje raportu z analizy na podstawie
materiatow graficznych, ksiegi znakéw i wskazéwek przekazanych przez Zamawiajgcego.

2. Prezentacja bedzie wykonana w programie PowerPoint lub rwnowaznym, zawierac strone
tytutowa oraz liczy¢ okoto 30 slajdéw. Slajdy beda dostosowane do rozmiaru 16:9.
Ostateczny zakres prezentacji Zamawiajacy ustali z Wykonawca.

3. W ramach zawartosci slajdéw pojawig sie teksty z publikacji oraz elementy graficzne uzyte
przez Wykonawce w opracowaniu graficznym.

4. Prezentacja bedzie dostosowana wizualnie do opracowania graficznego publikacji
przygotowanego przez Wykonawce oraz bedzie nawigzywa¢ do Systemu Identyfikacji
Wizualnej Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

5. Prezentacja zostanie dostarczona w wersji edytowalnej oraz umozliwiajgcej umieszczenie
i odtwarzanie jej na stronach internetowych.

6. Wykonawca bedzie zobowigzany do stosowania sie do uwag Zamawiajgcego, az do
momentu wyboru i akceptacji przez Zamawiajgcego finalnej wersji prezentacji.
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Raport z analizy nie moze zawiera¢ reklam ani tekstdw sponsorowanych, zostanie opatrzony
informacja finansowaniu projektu ze srodkéw Unii Europejskiej.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu w zanonimizowanej, wyczyszczonej, integrujgcej formie
dane zebrane z wykorzystaniem uzgodnionych technik oraz inne dane pierwotne (m.in. bazy
danych z wynikami badania w formacie csv i xlsx).

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Zamodwienia przy zapewnieniu
co najmniej minimalnych wymogéw okre$lonych w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.
0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdinymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062).
Ponadto realizacja przedmiotu zamdwienia powinna by¢ zgodna ze Standardami dostepnosci
dla polityki spdjnosci na lata 2014 — 2020 (Zatacznik 2 Wytycznych w zakresie realizacji zasady
rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz
zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014 — 2020) oraz
z uwzglednieniem zasad standardu WCAG 2.1. (https://www.w3.org/TR/WCAG21/),
€0 najmniej w ponizszym zakresie:

- justowanie do lewej i odpowiednia wielko$¢ czcionki,

akapit powinien przekazywac (w miare mozliwosci) jedng idee,

za przyjazny mozna uznac tekst, ktérego akapity nie przekraczajg 10 linijek,

grafiki, zdjecia, obrazy ujete w tresci alternatywnej (atrybut alt).

10) Raport powinien zawiera¢ opis analizowanych zaleznos$ci oraz opracowane dane w postaci

tabeli, wykreséw, rycin, grafik oraz zestawienie Zrédet danych uzytych do przeprowadzenia
analizy. Raport ma by¢ napisany w jezyku polskim, nie moze zawiera¢ reklam ani tekstow
sponsorowanych; zostanie opatrzony informacjg o finansowaniu projektu ze Srodkéw Unii
Europejskiej. Raport ma zawiera¢ minimum 80 stron A4, czcionka 11, interlinia 1,5.

11) Gotowy raport z analizy zostanie dostarczony w 3 wersjach:

X.

2)

1. Produkt wersja | — Plik PDF przygotowany do opublikowania na stronach internetowych
Zamawiajgcego wraz z plikiem edytowalnym.

2. Produkt wersja Il — Prezentacja multimedialna zawierajgca streszczenie raportu (ok. 30
slajdéw w rozmiarze 16:9).
3. Produkt wersja Ill — Pliki Zrodtowe sktadu raportu z analizy.

SPOSOB PRZEDSTAWIENIA PRZEZ WYKONAWCE RAPORTU KONCOWEGO Z ANALIZY

Wykonawca na podstawie ostatecznej koncepcji badawczej zrealizuje czes$¢ wtasciwg badania,
ktérego wynikiem bedzie Raport koricowy z Analizy. Raport uwzglednia¢ bedzie wyniki
opracowane na podstawie przyjetej koncepcji badawczej i opatrzony zostanie wnioskami
i nawigzujacymi do nich rekomendacjami.

Raport koncowy z Analizy zostanie przedtozony do akceptacji Zamawiajgcego zgodnie
z harmonogramem. Ewentualne poprawki zgtoszone przez Zamawiajacego zostang
uwzglednione przez Wykonawce w ostatecznej wersji Raportu koncowego z Analizy.

Zamawiajgcy moze zazadac prezentacji przez Wykonawce wstepnej wersji raportu koicowego
w miejscach i terminach wskazanych przez Zamawiajgcego. Wykonawca przygotuje rowniez
prezentacje wstepnego raportu koricowego w programie PowerPoint lub réwnowaznym, ktéra
w przejrzysty iatrakcyjny graficznie sposéb pozwoli przedstawi¢ wyniki przeprowadzonej
analizy oraz rekomendacje.
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4) Raport koficowy z Analizy bedzie zawierat:

9)

1. Oktadke raportu (Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu do akceptacji),
Streszczenie w jezyku polskim i angielskim (nie wiecej niz 3 strony formatu A4),
Spis tresci,

Definicje operacyjne,

Wykaz skrétow,

Opis wykreséw, tabel, rycin, diagramoéw,
Przypisy,

Prezentacje wynikdw zawierajgcg minimum:

- opis zastosowanej metodologii,

- odpowiedzi uzyskane w trakcie badania na kazde z pytan badawczych,

- szczegdtowa analize wynikdw opartg na wyjasnianiu bezposrednim na podstawie

wynikdéw badania oraz wyjasnianiu kontekstowym,

- tabele, wykresy, mapy, ryciny, diagramy,

— whnioski i konkluzje korcowe, a takze wynikajgce z nich rekomendacje,

9. Zakorniczenie/wnioski,

10. Literature,

11. Aneksy.

O N A~WN

Zaproponowane rekomendacje powinny by¢ adekwatne i realne do wdrozenia, a takze
wynika¢ z uzyskanych wnioskéw. Propozycje nie powinny przedstawia¢ dziatan, ktére zostaty
juz podjete w obszarze objetym badaniem. Rekomendacje powinny zosta¢ przedstawione
w formie pozwalajgcej na bezposrednie zastosowanie, np. w formie konkretnych zapiséw.

Raport koncowy z Analizy powinien byé dostarczony w wersji elektronicznej do 70 dni
roboczych od daty zawarcia Umowy na adres: projektinnowacje@wzp.pl. Raport koricowy
powinien zosta¢ dostarczony w 3 wersjach (zgodnie z rozdziatem IX, punktem 11).

Raport koncowy z wykonanej analizy Zamawiajgcy zaakceptuje pod warunkiem, ze bedzie
zawierat wszystkie elementy oraz spetniat wszystkie wymagania wskazane w OPZ. Wykonawca
bedzie uwzgledniat uwagi Zamawiajgcego, az do uzyskania jego petnej akceptacji.

Po przekazaniu ostatecznych wersji Raportu z Analizy nastgpi ocena Zamawiajgcego i po
akceptacji nastgpi sporzadzenie protokotu zdawczo-odbiorczego ustugi.

Zamawiajgcy oceni Koncowy raport z Analizy na podstawie wymagan OPZ metodg ,spetnia”,
,hie spetnia”.

10) Niespetnienie ktéregokolwiek z wymagan moze skutkowad stwierdzeniem nienalezytego

wykonania zadania i by¢ traktowane jako niedotrzymanie warunkéw umowy ze strony
Wykonawcy.

11) Po podpisaniu protokotu odbioru raport zostanie niezwtocznie dostarczony Zamawiajgcemu

Xl.

1)

w 2 egzemplarzach, w formie drukowanej, kolorowej i spiete;.

SKtAD ZESPOtU BADAWCZEGO

W Zespole Badawczym powinna znalez¢ sie wystarczajgca liczba oséb zdolnych do wykonania
zamowienia, takich jak:

- kierownik Zespotu Badawczego oraz
- minimum 3 (stownie: trzech) cztonkéw Zespotu Badawczego.
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W celu zapewnienia bezstronnosci i obiektywnosci Wykonawcy i cztonkdw Zespotu
Badawczego, Zamawiajacy zastrzega, ze zaden z cztonkdw Zespotu Badawczego od ztozenia
oferty do zakonczenia realizacji zamowienia nie moze by¢ pracownikiem lub doradcg Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

W trakcie wykonywania badania Wykonawca i cztonkowie Zespotu muszg kierowac sie zasadg
przejrzystosci i uczciwej konkurencji oraz dotozy¢ wszelkich staran w celu unikniecia konfliktu
interesdw, rozumianego jako brak bezstronnosci i obiektywnosci w wypetnianiu zadan
zwigzanych z realizacjg badania. Ponadto Wykonawca i powofany przez niego Zespét Badawczy
sg zobowigzani do zachowania poufnosci otrzymywanych od Zamawiajgcego danych.

Wykonawca poinformuje cztonkdw Zespotu Badawczego, ze ich dane zostang przekazane
Urzedowi Marszatkowskiemu Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

WSPOLPRACA Z ZAMAWIAJACYM

Wykonawca bedzie zobowigzany pozyska¢ szczegdétowe dane niezbedne do przeprowadzenia
analizy, w tym dokonad zakupu danych (jesli zajdzie taka potrzeba). Szczegétowe zbiory danych
niezbednych do dokonania analizy wraz z uzasadnieniem oraz analizg mozliwosci ich
pozyskania bedg wskazane w raporcie metodologicznym.

Wszelkie kwestie zwigzane z wykonaniem analizy bedg podlegaty akceptacji przez
Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli postepu i sposobu realizacji
zamoéwienia na kazdym etapie, w szczegdlnosci:

1. Prawo wgladu do zrealizowanych kwestionariuszy, badan ilosciowych, postepow
z realizacji préby, ktére Wykonawca bedzie zobowigzany przedstawi¢ na Zzadanie
Zamawiajgcego.

2. Prawo zadania powtdrzenia catosci lub czesci badania ilosciowego, w ktédrym nastgpit btgd
w metodologii jego prowadzenia lub w przypadku, gdy ankieta jest wypetniona
nieczytelnie lub zniszczona w stopniu uniemozliwiajgcym przeczytanie odpowiedzi.

3. Prawo kontaktowania sie z podmiotami, gdzie przeprowadzono wywiady w celu
sprawdzenia, czy wywiad faktycznie zostat przeprowadzony, czy zostat przeprowadzony
poprawnie, z wtasciwg osobg itp.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uwag lub zastrzeien zwigzanych
z wykonywaniem przedmiotu zamdwienia, Wykonawca ma obowigzek skorygowania sposobu
realizacji zamowienia lub niezwtocznego (nie pdziniej niz w terminie do 5 dni roboczych
od otrzymania uwag lub zastrzezen) odniesienia sie do wniesionych uwag lub zastrzezen.

Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy petnej wspétpracy w szczegdlnosci przekazywania
na kazdg prosbe Zamawiajgcego petnej informacji o stanie realizacji Zamodwienia
oraz konsultowania z Zamawiajgcym wszelkich istotnych kwestii zwigzanych z realizacjg
Zamowienia.

Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy statego, biezgcego kontaktu (wyznaczenie osoby/osob
do kontaktédw roboczych, spotkania robocze odpowiednio do potrzeb, kontakty telefoniczne
oraz drogg elektroniczng, np. poprzez e-mail).

Zamawiajgcy bedzie niezwtocznie informowany o pojawiajgcych sie problemach i wszelkich
zagadnieniach istotnych dla realizacji Analizy.

Strona 10 z 11



7)
8)

XIil.

Fundusze . Unia Europejska ST,
. 1 ' : L

EuropeJSkle \‘éa PO maorze zaChOdnle Europejski Fundusz o

Program Regionalny Rozwoju Regionalnego *xx

Zamawiajgcy oczekuje rzetelnej i terminowej realizacji Analizy.

Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia gotowego, skonsultowanego z Zamawiajagcym
i uwzgledniajgcego jego wszystkie uwagi Raportu koricowego z Analizy, po zaakceptowaniu
ostatecznej wersji przez Zamawiajgcego w formie elektronicznej, uwzgledniajgcej 3 wersje
(o ktérych mowa w rozdziale IX, punkcie 11). Po podpisaniu protokotu odbioru raport zostanie
niezwtocznie dostarczony Zamawiajgcemu w 2 egzemplarzach w formie drukowanej,
kolorowej i spietej.

PLANOWANE WYKORZYSTANIE | UPOWSZECHNIENIE WYNIKOW

Gtéwnymi odbiorcami Analizy bedg przedsiebiorcy, Zarzad Wojewddztwa Zachodniopomorskiego,
Instytucja Zarzgdzajgca RPO WZ 2014-2020 oraz jednostka monitorujgca RIS3.

Ponadto wyniki Analizy bedg przedstawiane podczas wydarzen organizowanych przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego m.in. podczas konferencji, seminariow.
Raport z badania zostanie udostepniony opinii publicznej na stronie internetowej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (www. wzp.pl) i jej podstronach.

XIv.

1)

XV.

FINANSOWANIE ANALIZY

Projekt bedzie finansowany ze srodkéw Unii Europejskiej (Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego) przeznaczonych na Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020, w ramach Osi priorytetowej | Gospodarka, Innowacje
Nowoczesne Technologie, Dziatanie 1.18 Tworzenie i rozbudowa regionalnego systemu
innowacji (Decyzja o dofinansowaniu projektu nr RPZP.01.18.00-32-B001/20-00).

Wykonaweca ustugi zostanie wybrany w wyniku udzielenia zamdwienia publicznego w trybie
zamodwienia podstawowego o wartosci ponizej 215 000 euro zgodnie z przepisami ustawy
Prawo Zamowien Publicznych (tj. Dz.U. z 2022 r. poz. 1710, ze zm.).

WYKAZ ZALACZNIKOW

Zatacznik nr 1 - Wykaz koddw Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci.
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