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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Wojewddztwo Zachodniopomorskie w celu oszacowania warto$ci zamowienia zaprasza do skfadania
ofert szacunkowych na przygotowanie edukacyjnych materiatdw multimedialnych dla nauczycieli
akademickich z Pomorza Zachodniego majgcych na celu wsparcie w rozwijaniu wsrdod studentow
i uczniow postaw kreatywnych, innowacyjnych i przedsiebiorczych.

Zadanie bedzie realizowane w ramach projektu: Pomorze Zachodnie — gdzie biznes fgczy sie z nauka,
realizowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020, Os$ Priorytetowa | Gospodarka, Innowacje, Nowoczesne
Technologie, Dziatanie 1.18 Tworzenie i rozbudowa regionalnego systemu innowacji (Decyzja
o0 dofinansowaniu projektu nr RPZP.01.18.00-32-B001/20-00).Zadanie bedzie finansowane ze
Srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.

l. NAZWY | KODY WSPOLNEGO SLOWNIKA ZAMOWIEN(KLASYFIKACJA CPV)

80.50.00.00-9 ustugi szkoleniowe;
80.59.00.00-6 ustugi seminaryjne;
72.40.00.00-4 ustugi internetowe;

72.00.00.00-5 ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowania oprogramowania, internetowe
i wsparcia;

79.82.25.00-7 ustugi projektow graficznych;
72.41.30.00-8 ustugi w zakresie projektowania stron WWW;
Il PODSTAWOWE ZALOZENIA:

a) Wykonawca, przygotuje, opracuje i wykona 8 zbiorow multimedialnych materiatdw
szkoleniowych dla nauczycieli akademickich.

b) Zamawiajagcy zaktada, ze catos¢ ustugi zostanie zrealizowana maksymalnie do 30.06.2023 r.

c) Szczegolowg tematyke poszczegodlnych zbioréw materiatdw multimedialnych Wykonawca
ustali wspélnie z Zamawiajgcym.

d) Zbidér materiatdéw multimedialnych musi zwiera¢ co najmniej: nagranie wideo, prezentacje, pliki
tekstowe (np. Word, PDF itp.) oraz inne zaproponowane przez wykonawce materiaty
umozliwiajgce omowienie danej tematyki w mozliwe szeroki sposob (np. wzory, szablony,
kanwy).

e) Wykonawca bedzie odpowiedzialny za merytoryczne jak i techniczne przygotowanie
wszystkich materiatdbw multimedialnych oraz ich osadzenie na specjalnie do tego
przygotowanej stronie internetowej wskazanej przez Zamawiajgcego.

f) Zapewnienie wszystkich oséb niezbednych do realizacji zadania np. prowadzgcych, lektoréw,
gosci specjalnych, przedstawicieli firm itp. lezy catkowicie po stronie Wykonawcy.

g) Wykonawca w ramach zamowienia zapewni roczny dostep do ustug streamingu materiatéw
wideo, bez mozliwosci wyswietlania reklam, a takze pozwalajgcej na petne wykorzystanie
parametréw jakosciowych filmow opisanych w punkcie IV - 11 (np. Vimeo).

h) Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy z zapewnieniem co najmniej
minimalnych wymogow okreslonych w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062),
w szczegolnosci w zakresie dostepnosci cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej.
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i) Ze wzgledu na fakt, ze przedmiot zamoéwienia jest dofinansowany z funduszy europejskich,
Wykonawca realizujgc przedmiot umowy powinien zapewni¢ zgodnos¢ ze ,Standardami
dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020", tak aby mie¢ pewnos¢, ze realizowane
dziatania nikogo nie dyskryminujg i trafia do réznych odbiorcow. Wykonawca powinien
uwzgledni¢ na etapie informowania o projekcie, rekrutacji do projektu, jak i realizacji kurséw
wspomniane standardy, a w szczegdélnosci informacyjno-promocyjny, jak i cyfrowy.

i) Dostep do wszystkich przygotowanych zbiorow materiatébw multimedialnych bedzie bezptatny
i otwarty.

k) Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do
projektow graficznych, wideo, audio, wykorzystanej muzyki, materiatéw informacyjno-
promocyjnych i innych zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamowienia bez Zzadnych
ograniczen co do terytorium, czasu, liczby oraz egzemplarzy.

[) Wykonawca uzyska od wszystkich uczestnikow nagran zgody na wykorzystanie ich wizerunku
na cele zwigzane z realizacjg przedmiotu zaméwienia oraz ich pdzniejszego wykorzystania
przez Zamawiajgcego.

m) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z realizacjg wszystkich wymienionych zadan.

n) Wszelkie kwestie zwigzane z wykonaniem materiatbw beda podlegaly akceptacji przez
Zamawiajgcego.

0) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli sposobu realizacji zaméwienia na kazdym etapie
i oczekuje od Wykonawcy petnej wspoétpracy w szczegodlnosci przekazywania na kazdg prosbe
Zamawiajgcego petnej informacji o stanie realizacji zamoéwienia oraz konsultowania
z Zamawiajgcym wszelkich istotnych kwestii zwigzanych z realizacjg zamdwienia.

Ii. DANE ZAMAWIAJACEGO:

Wojewddztwo Zachodniopomorskie
ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin
NIP: 851-28-71-498

Regon: 811-68-38-76

V. ZADANIA WYKONAWCY:
1. Przygotowanie multimedialnych materialéw szkoleniowych:

a) Wykonawca przygotuje 8 zbiorow multimedialnych materiatéw szkoleniowych o tematyce
zwigzanej z ksztattowaniem i rozwojem postaw kreatywnych, innowacyjnych
i przedsiebiorczych wérdd studentéw i ucznidw. Opracowane materialy majg wskazac
nauczycielom jak w efektywny sposéb przekazywaé wiedze, tak aby wzbudzac
zainteresowanie odbiorcéw dang tematykg. Materiaty powinny uwzglednia¢ nowoczesne
metody nauczania tj. np. grywalizacja, case teaching itp.

b) Przygotowane przez Wykonawce materialy multimedialne bedg zawieraé opracowane
studia przypadkéw rozwoju zachodniopomorskich przedsiebiorstw, ktére wprowadzity
proces innowacyjny lub wprowadzity na rynek nowy produkt/ustuge a przez to pokazywac
dobre praktyki rynkowe.

"https://www.poir.gov.pl/media/56123/Zalacznik nr 2 do Wytycznych w zakresie rownosci szans i niedys
kryminacji.pdf
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Zaktada sie, ze przygotowane materiaty wideo dla jednego zbioru powinny trwac¢ ok. 90 min

i bedg podzielone na mniejsze moduty (od 5 do 20 min) za pomocg tagow.

Przygotowane przez Wykonawce multimedia powinny oprécz materiatéw wideo zawieraé
materiaty pomocnicze prezentacje, pliki tekstowe, kanwy, wzory, szablony itp. wraz
z doktadnym omowieniem ich zastosowania.

Do kazdego zbioru Wykonawca opracuje ok. 2 minutowy spot zachecajgcy do udziatu
w skrocie prezentujacy jego zatozenia.

Wykonawca opracuje ok. 3 minutowy materiat prezentujgcy zatozenia wszystkich 8 zbioréw
materiatéw oraz gtéwne korzysci dla potencjalnych uczestnikéw tzw. teaser.

Wszystkie materialy wideo powinny by¢ zrealizowane w sposob ciekawy, nowoczesny
i dynamiczny, przy wykorzystaniu jezyka korzysci. Dopuszczone jest wykorzystanie animaciji
lub innych technik multimedialnych jako uzupetnienie gtéwnej cze$ci materiatu filmowego.

Nagrania wideo powinny zostac zrealizowane w profesjonalny sposéb, w dostosowanym do
tego studiu nagraniowym z wykorzystaniem odpowiedniego nagtosnienia, oswietlenia.
Zamawiajgcy dopuszcza takze realizacje czesci nagrah poza studiem, w szczegdélnosci, gdy
wykorzystane materiaty przyczynia sie do zwiekszenia jakosci merytorycznej opracowanego
materiatu oraz, gdy bedg pokazywaty dobre przyktady rynkowe z regionu, niemozliwe do
nagrania w studiu.

Wykonawca zastosuje najlepsze praktyki w zakresie montazu obrazu i dzwieku, w tym
w szczegolnosci uwzgledni:

— przygotowanie scenariuszy do filmow,

— prace rezysera,

— dodawanie materiatébw audio, wideo, grafik (w szczegdlnosci prezentacji

multimedialnych, planszy koncowej z logotypami) do projektu,

— ciecia oraz przejscia,

— podktad muzyczny,

— synchronizacje nagran z kilku kamer,

— dodawanie napiséw (m.in. podpiséw dla oséb prowadzacych kursy),

— korekcje kolorow (m.in. balans bieli, jasnos¢, kontrast),

— obrdbke dzwigku (m.in. odszumianie, dopasowanie poziomu gtosnosci),

— wyrenderowanie finalnego pliku wideo.

Wszystkie filmy powinny zostaé zmontowane w profesjonalny sposéb z wykorzystaniem
napisow pokrywajgcych sie ze stowami mowigcej osoby oraz przy wykorzystaniu
profesjonalnego oprogramowania do montazu wraz odpowiednimi licencjami na uzytek
komercyjny.

Materiaty wideo muszg by¢ zgodne z wymogami WCAG 2.1 na poziomie min. AA lub
wyzszym:

— patrz w szczegdlnoéci: ,Zasada: 1 — Postrzegalno$é; Wytyczne: Dostepnosé
mediéw zmiennych w czasie; Kryterium sukcesu — 1.2.5 — Audiodeskrypcja
(nagranie); Poziom: AA”,

— patrz w szczegolnoéci: ,Zasada: 1 — Postrzegalnosé; Wytyczne: Dostepnosé
mediéw zmiennych w czasie; Kryterium sukcesu — 1.2.2 — Napisy rozszerzone
(nagranie); Poziom: A”.

Filmy musza byé wykonane wedtug ponizszych parametréw::
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— Kodek: H.264
— Kontener: MP4
— Jakosé: 4K

— Sugerowane ustawienie renderu: Bitrate encoding: VBR, 1 pass
— Target Bitrate Mbps: 48

m) Filmy muszg odtwarza¢ sie bezproblemowo bez koniecznosci instalowania dodatkowego

n)

0)

p)

a)

y

s)

B

oprogramowania po stronie odbiorcy na urzgdzeniach typu np. PC, smartfon, tablet
w najnowszych przegladarkach typu Chrome, Firefox, Edge, Safari, Chrome for Android,
Firefox for Android.

Kazdy zbiér multimedialnych materiatéw szkoleniowych powinien posiadac tzn. cover photo,
tytut szkolenia, zdjecie prowadzacego. Grafiki musza by¢ tak dostosowane, aby mozna byto
je zamiesci¢ na platformie, a takze wykorzystaé w promocji na serwisach Facebook
i LinkedIn — oznacza to konieczno$¢ przygotowania min. 3 wariantow grafik dla kazdej lekc;ji.

Wykonawca wykona redakcje i korekte jezykowg wszystkich przygotowanych materiatéw,
tak aby byty one wolne od btedéw gramatycznych, ortograficznych i stylistycznych. Materiaty
powinny zosta¢ przygotowane w sposob przejrzysty, czytelny i tatwy w odbiorze przez
potencjalnych uzytkownikéw.

Przygotowane prezentacje powinny zosta¢ przygotowane w programie PowerPoint. Slajdy
bedg dostosowane do rozmiaru 16:9. Prezentacja powinna by¢ przygotowana
w profesjonalny sposob przy wykorzystaniu, zdje¢, grafik, infografik, wykresoéw, ikon oraz
tekstu (nie powinien on by¢ przewazajgcym kanatem przekazywania informacji). Do kazdej
prezentacji Wykonawca przygotuje pomocniczy materiat dla nauczyciela, ktéry pozwoli mu
w sposob swobodny zaprezentowac jg studentom.

Przygotowany przez Wykonawce materiat graficzny bedzie nawigzywat do Systemu
Identyfikacji Wizualnej Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego.

Opracowanie wszystkich materiatéw bedzie obejmowato sktad i tamanie tekstu, kreacje lub
pozyskanie zdje¢, opracowanie grafik, piktograméw, schematéw, boxdw, ramek itp.

Wykonawca bedzie zobowigzany do stosowania sie do uwag Zamawiajgcego, az do
momentu wyboru i akceptacji przez Zamawiajgcego finalnej wersji kazdej lekciji.

Wszystkie przygotowane materiaty multimedialne jak i opisy bedg musiaty zostaé
zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

Zapewnienie os6b niezbednych do realizacji przedmiotu zamoéwienia:

a)

b)

Wykonawca zapewni minimum jednego trenera/specjaliste dla kazdego z 8 zbiorow
multimedialnych materiatéw szkoleniowych, posiadajgcego wiedze oraz doswiadczenie
z danej dziedziny.

Wykonawca powinien zapewni¢ osobe kontaktowg/osobe odpowiedzialng za wykonanie
catosci przedmiotu zaméwienia, odznaczajgcg sie doswiadczeniem przy realizacji
podobnych wydarzen zwigzanych z przedmiotem zaméwienia — koordynatora.

Wykonawca powinien dysponowaé zespotem realizatorow, zapewniajgcym wysokg jakosé
Zleconych zadah, przy czym Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ tgczenia funkcji przez
osoby posiadajgce kompetencje w zakresie wykonywania okreslonych zadan (np. lektor
i scenarzysta, operator i postprodukcja).
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Prezenter / lektor powinny by¢ osobami o nienagannej dykcji i umiejgcymi odpowiednio

pracowa¢ gtosem tak, aby byt on przyjemny w odbiorze i dostosowany do dynamiki
prezentowanych informacji. Zamawiajgcy nie dopuszcza wykorzystania syntezatoréw gtosu.

Dziatania promocyjne:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu pakiet medialny zawierajgcy
materiaty informacyjne oraz promocyjne (w tym projekty graficzne) w zakresie realizaciji
przedmiotu zamowienia, w tym treSci promocyjne do wykorzystania na stronach
internetowych Zamawiajgcego, w mediach spotecznosciowych oraz u partneréw
Zamawiajgcego (ij. uczelni z Pomorza Zachodniego).

W ramach pakietu medialnego Wykonawca przygotuje po minimum 3 infografiki odno$nie
szkolen swojg formg i treScig nawigzujgcych do tematyki wydarzen, a nastepnie wykorzysta
je do promaociji przygotowanych materiatéw szkoleniowych.

Wykonawca bedzie na biezgco wspotpracowat z Zamawiajgcym w zakresie opracowania
materiatdw promocyjnych i graficznych wykorzystywanych na potrzeby promoc;ji. Wszystkie
przygotowane materiaty muszg uzyskac¢ akceptacje Zamawiajgcego.

Wykonawca  przeprowadzi dziatania informacyjno-promocyjne  przy  wspOtpracy
z przedmiotowymi uczelniami z Pomorza Zachodniego obejmujgce np. zamieszczenie
informacji na stronie www uczelni, zawieszenie plakatéw w budynkach, kampanie
mailingowa, publikacje informacji w newsletterach uczelnianych, promocje w réznych social
mediach, itp.

Dziatania promocyjne bedg prowadzone tak, aby precyzyjnie dotrze¢ do potencjalnych
odbiorcow. Wykonawca wykorzysta najwazniejsze sposoby tworzenia tresci i prowadzenia
promocji — w ramach tzw. jezyka korzysci.

Dziatania promocyjne zostang przygotowane w zgodzie z zasadami wspoétczesnej promoc;i
skupionej na angazowaniu do dziatania — poprzez odpowiednig konstrukcje tresci i kreacje
warstwy graficznej.

Materiaty informacyjno-promocyjne zostang przekazane do akceptacji Zamawiajgcego nie
pdzniej niz na 5 dni roboczych po zakonczeniu realizacji ostatniego zbioru materiatéw
multimedialnych.

Wszystkie materiaty opracowane i wykorzystane podczas tworzenia platformy oraz podczas
jej promocji muszg zawiera¢ informacje o Zzrédtach finansowania szkolenia wraz
z wymaganymi logotypami. Materiaty powinny mie¢ oznaczenia zgodne z wytycznymi
dotyczacymi  promocji projektu ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego.

Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢é na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do
projektow graficznych, materiatdw informacyjno-promocyjnych i innych zwigzanych
z realizacjg przedmiotu zamoéwienia bez zadnych ograniczenh co do terytorium, czasu, liczby
oraz egzemplarzy.

TERMIN | WARUNKI| REALIZACJI ZAMOWIENIA:

a)

b)

Szczegotowy harmonogram realizacji zadania Zamawiajgcy ustali wspélnie z Wykonawcg
po podpisaniu umowy.

Przed przystgpieniem do realizacji zaméwienia Wykonawca przedstawi propozycje i zarys
zawartosci merytorycznej poszczegoélnych tematoéw szkolen.
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c) Wykonawca bedzie na biezaco przekazywat Zamawiajgcemu wszystkie opracowane
materiaty filmowe, graficzne, pliki tekstowe itp. celem ich akceptacji.

d) Zamawiajgcy ma prawo wnies¢ uwagi do przekazanych materiatdw w terminie do 5 dni
roboczych od daty ich otrzymania.

e) W przypadku wniesienia przez Zamawiajgcego uwag, zmian, korekt do poszczegdinych
materiatdw Wykonawca w terminie do 3 dni roboczych przedstawi skorygowany projekt
uwzgledniajgcy uwagi Zamawiajgcego.

f) Zamawiajgcy ma prawo do wielokrotnego zgtaszania uwag lub zastrzezen zaréwno co do
tresci, jak i formy przekazywanych przez Wykonawce materiatdw, do czasu uzyskania
satysfakcjonujgcej dla Zamawiajgcego wersiji.

g) Po zakonczeniu zadania Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszystkie przygotowane
materiaty w formie plikdw zrédtowych na trwatym nosniku pamieci — np. pendrive.

WSPOLPRACA Z ZAMAWIAJACYM:

a) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli sposobu realizacji zamoéwienia na kazdym
etapie i oczekuje od Wykonawcy petnej wspotpracy w szczegolnosci przekazywania na
kazdg prosbe Zamawiajgcego peinej informacji o stanie realizacji zamoéwienia oraz
konsultowania z Zamawiajgcym wszelkich istotnych kwestii zwigzanych z realizacjg
zaméwienia.
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