Opis przedmiotu zamowienia pod tytutem:

Wykonanie kampanii promocyjno-informacyjnej
Programu Spotecznik — ,,Spotecznik Na 5!”

Zamawiajacy: Urzad Marszatkowski Wojewoédztwa Zachodniopomorskiego



I Przedmiot Zamoéwienia

Przedmiotem zamaodwienia jest realizacji kampanii promocyjno-informacyjnej Programu
Spotecznik — ,Spotecznik na 5!”

1. Wstep

Program Spotecznik to wyraz dgzen do rozwijania tozsamosci regionalnej Pomorza
Zachodniego oraz wzmacniania wiezi spotecznych i rozwoju obywatelskiego w
spotecznosciach lokalnych: wsi, miast, dzielnic, osiedli, gmin wojewodztwa. Program
funkcjonuje od 2017 roku wspierajgc dziatania mieszkancéw Pomorza Zachodniego.
Dzieki zaangazowaniu oraz aktywnosci lokalnych srodowisk, pracy spotecznej cztonkow
organizacji pozarzgdowych, wspofpracy tysiecy wolontariuszy zrealizowano tysigce
projektéw. Mialy one szeroki zakres tematyczny obejmujgcy zagadnienia sportowe,
ekologiczne, kulturalne, edukacyjne, wspierajgce, a ich wspolnym mianownikiem byia i
nadal bedzie integracja lokalnych spotecznosci.

Program Spotecznik jest kluczowg inicjatywg majgcg na celu rozwoj i umacnianie
tozsamosci regionalnej Pomorza Zachodniego oraz wzmacnianie wiezi spotecznych i
zaangazowania obywatelskiego w lokalnych spotecznosciach. Realizacja programu
obejmuje wspieranie dziatan na terenie wsi, miast, dzielnic, osiedli oraz gmin
wojewddztwa zachodniopomorskiego.
Od momentu uruchomienia programu w 2017 roku, osiggnieto znakomite wyniki dzieki
zaangazowaniu i aktywnosci lokalnych srodowisk. Zrealizowano ponad 4,5 tysigca
projektow, ktore obejmowaty szeroki zakres tematyczny, w tym:

 inicjatywy sportowe,

« projekty ekologiczne,

e dziatania kulturalne,

e przedsiewziecia edukacyjne,

e projekty wspierajgce spotecznosc.

Wspdlnym celem tych projektow jest przede poczucie sprawczoéci, budowanie relaciji
miedzyludzkich, budowanie przestrzeni do rozwijania zainteresowan i pasji, integracja
lokalnych spotecznosci, tgczenie pokolen oraz zacheta do aktywnego dziatania
mieszkancow Pomorza Zachodniego.

To Program, ktory jest dowodem na skutecznos¢ wspotpracy spotecznosci lokalnych,
organizacji pozarzgdowych oraz wolontariuszy w osigganiu wspolnych celow. Dziatania
podejmowane w ramach programu nie tylko wspierajg rozwdj regionalny, ale takze
inspirujg do aktywnosci obywatelskiej, tworzgc przestrzen do tgczenia pokolen,
wzajemnej pomocy, zrozumienia i wsparcia wsrod mieszkancow Pomorza Zachodniego.



. Okres realizacji Zamoéwienia

1. Zamowienie zostanie zrealizowane do grudnia 2025 r. od dnia zawarcia umowy,
z zastrzezeniem, ze umowa musi zakonczy¢ sie najpdzniej do dnia 19.12.2025 r.

2. Zakonhczenie prac nad niniejszym zamoéwieniem wigze sie z podpisaniem przez
strony sprawozdania merytorycznego na kazdym z kolejnych etapow realizacji
kampanii promocyjno-informacyjne;j.

Iv. Cel Zamoéwienia

Celem zamowienia jest przeprowadzenie kampanii promocyjno-informacyjnych
w mediach o ogolnokrajowym zasiegu (z uwzglednieniem geotargetowania na okreslone
obszary oraz targetowania pod wzgledem szczegofowych opcji, w tym m.in. wiekowych,
zainteresowania) Celem kampanii jest szerokie informowanie spoteczenstwa
o najciekawszych projektach  zrealizowanych w ramach Programu Spotecznik.
Zwiekszenie swiadomosci spotecznej na temat programu, jego idei oraz efektow.

e Zachecanie do skfadania wnioskéw i uczestnictwa w programie.

e Promowanie inicjatyw zrealizowanych w ramach programu poprzez
przedstawienie dobrych praktyk oraz inspirujgcych przyktaddw.

V. Grupa docelowa

Gtownymi odbiorcami realizowanych dziatah bedg mieszkancy Pomorza Zachodniego
oraz zaangazowane spotecznosci, gotowe nieS¢ pomoc innym, poprzez realizacje
projektbw o charakterze lokalnym. Spotecznicy, wolontariusze oraz cztonkowie
organizacji pozarzadowych, ktérych dziatania przyczyniajg sie do realizacji Strategii
Rozwoju Wojewodztwa Zachodniopomorskiego.

Vl. Elementy Zamoéwienia

Przeprowadzenie kampanii promocyjno-informacyjnej Programu Spotecznik za pomocag
INTERNETU z wykorzystaniem réznych narzedzi i kanatéw online (ogélnopolskie portale
wielotematyczne np. Onet, WP, portale prasowe tytutow ogolnopolskich, posiadajgcych
serwisy regionalne, np. Gazeta Wyborcza lub rownowazne oraz portale stacji radiowych
(zarébwno lokalne, jak i stacje ogolnopolskie posiadajgce lokalne serwisy),
charakteryzujgce sie wysokimi zasiegami.

Wykonawca zapewni zwiekszenie widocznosci przekazéw poprzez zastosowanie
odpowiednich stéw kluczowych (np. wolontariat, programy spoteczne, projekty lokalne,
etc.), jak réwniez poprzez tworzenie wartosciowych tresci, ktére przyciggng uwage osbéb
poszukujgcych informacji o mozliwosciach angazowania sie w projekty spoteczne.

Przyktadowe formaty - Wykonawca winien wskazaé w formularzu ilosé
proponowanego narzedzia (np. ilos¢ artykutéw lub materiatéw wideo) lub czas jego
emisji.

A. Artykut Natywny Local Reach
B. Screning
C. Artykut sponsorowany



Scroll Reveal

Interactive stories
Dedykowana podstrona
Relacje video

Kampania display
Promocja w social mediach

—Ioemmo

A) Lokal Reach (artykut natywny) — artykut stworzony przez redakcje we wspétpracy
z Zamawiajgcym. Zamawiajgcy moze by¢ natywnie wspominany w tresci. Gwarancja
obecno$ci Zamawiajgcego poprzez logotyp lub nazwe marki, ze wskazaniem
partnerskim na poczatku i zakonczeniu artykutu.
e Publikacja na wybranym serwisie Wiadomosci Regionalnych
e Mozliwos¢ zamieszczenia 2 linkdw odsytajgcych do strony wskazanej przez
Zamawiajgcego

e Zapewnienie promocji natywnej (poprzez zajawki zawierajgce oznaczenie
partnerskie) na serwisie publikujgcym oraz innych serwisach Wykonawcy z
zachowaniem geotargetowania

e Gwarancja minimum 5 tys. UU przy 2 tygodniach emis;ji

B) Screening

e Publikacja widocznego przekazu reklamowego na serwisach dostepnych przez
Wykonawce (z zachowaniem geotargetowania)

e Zapewnienie mozliwosci emisji do trzech kreacji w rotaciji

e Zapewnienie optymalizacji emisji (monitorowanie przez Wykonawce systemu i
analizy, ktére kreacje sg czesciej klikane)

e Zapewnienie min. 300 tys. odston przy 1 tygodniu emisiji

C) Artykut sponsorowany

e Publikacja artykutu w 100 procentach pod kontrolg i dopasowany do przekazu
marki

e Mozliwos¢ zakupu samej publikaciji, jak i okreslenia zakresu promocji
e Zapewnienie wizerunkowej promocji na stronie

D) Reklama mobilna w aplikacji- Scroll Reveal

e Zapewnienie przeprowadzenie kampanii reklamowej w formacie Scroll Reveal,
ktory stanowi najwiekszg powierzchnie reklamowg dostepng na mobilnej wersji
strony i wykorzystuje catg szerokos¢ strony, zapewniajgc maksymalng widocznosé
przekazu,

e Gwarancja realizacji kampanii na poziomie regionalnym, obejmujgc wskazane
przez Zamawiajgcego wojewodztwo,

e Gwarancja minimum 200 tys. odston reklamy,

e Gwarancja prawidtowego wdrozenia formatu reklamowego na wszystkich



urzgdzeniach mobilnych, zgodnie z obowigzujgcymi standardami,

Gwarancja monitorowania i raportowania realizacji kampanii, w tym liczby odston
i poziom zaangazowania uzytkownikéw.

Materiaty reklamowe (grafiki, teksty, tresci multimedialne) zostang dostarczone
przez Zamawiajgcego lub opracowane przez Wykonawce na podstawie ustalen
stron.

E) Interactive Stories
Wykorzystanie formatu Interactive Stories — kreacji, ktorych budowa przypomina
znany z mediow spotecznosciowych mechanizm relacji i rolek

e Zapewnienie mozliwosci przejscia na strone wskazang przez Wykonawce
e Zapewnienie rozliczenia tylko widocznych odston, zobaczonych przez
uzytkownikow wojewddztwa zachodniopomorskiego

F)Dedykowana podstrona na regionalnym/ogélnopolskim serwisie
internetowym.

Utworzenie sekcji specjalnej/dedykowanej witryny w serwisie Wykonawcy:

Stworzenie dedykowanej sekcji/przygotowanie i uruchomienie serwisu
tematycznego w istniejgcym serwisie internetowym Wykonawcy jako jego
integralna czesc¢, wyrdzniona i tatwo dostepna z poziomu strony gtdéwnej serwisu
Mozliwo$¢ zamieszczania dodatkowych materiatdw dostarczonych przez
Zamawiajgcego, w tym artykutéw, zdje¢ i materiatébw multimedialnych.

Publikacja co najmniej pieciu materiatéw redakcyjnych zwigzanych z programem
Spotecznik, w tym artykutow, wywiaddw, galerii zdje¢ i relacji z wydarzen,
przygotowanych przez Wykonawce w konsultacji z Zamawiajgcym.

Zapewnienie szablonu graficznego, gwarantujgcego przejrzystg prezentacje
tresci redakcyjnych, natywnych i sponsorowanych.

Zapewnienie kompleksowej obstugi technicznej, redakcyjnej oraz promocji
utworzonych tresci, zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego, w celu
maksymalizacji zasiegéw oraz efektywnego promowania Programu Spotecznik.

G) Relacje foto/wideo

e Zapewnienie minimum 6 relacji wideo

e Kazda relacja wideo powinna trwac okoto 3 minut, prezentujgc uczestnikdéw
programu wskazanych przez Zamawiajgcego.

e Do kazdej relacji wideo nalezy dostarczy¢ scenariusz, galerie 10 zdjec
dokumentujgcych przebieg programu

e Wykonawca umiesci materiaty na dedykowanej podstronie programu.

e Materiaty musza by¢ zgodne z wytycznymi Urzedu Marszatkowskiego, w tym
wymaganiami technicznymi dotyczgcymi jakosci obrazu i dzwieku.

o Wszystkie relacje powinny zosta¢ dostarczone w formacie umozliwiajgcym
publikacje na stronie internetowej, a ich odbior i zatwierdzenie odbedzie sie
przez przedstawiciela Zamawiajgcego.



H) Kampania display

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji kampanii display.

Kampania powinna obejmowacC dwa etapy: wiosenny (promocja rekrutacji do
programu) oraz jesienny (promocja efektéw i realizacji inicjatyw)

Gwarantowana liczba wyswietlen min. 500 000 w ciggu 4 tygodni (2 tygodnie
wiosng i 2 tygodnie jesienig),

Realizacja kampanii bedzie opierata sie na interaktywnych formatach
reklamowych (Interactive Stories) w modelu vCPM (widoczne odstony), z
wykorzystaniem formatéw reklamowych takich jak double billboard, wideboard,
halfpage, rectangle,

Wykonawca zapewni emisje kampanii na urzgdzeniach desktopowych [
mobilnych w serwisach internetowych z geotargetowaniem.

I) Kampania promocyjna w social mediach

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia kampanii promujgcej Program
Spotecznik w mediach spotecznos$ciowych, obejmujgcej platformy Facebook,
Instagram oraz TikTok. Kampania powinna obejmowaé cykl materiatdw. Celem
kampanii ma byc¢ dotarcie do uzytkownikéw wojewddztwa zachodniopomorskiego,
z uwzglednieniem targetowania demograficznego i zainteresowan. Szczegdty
kampanii:

Facebook:

VII.

« Kampania promujgca przez okres okoto 1 tygodnia dla kazdego
stworzonego materiatu.

e Targetowanie: obszar wojewddztwa zachodniopomorskiego, osoby
w wieku 18-65+ lat, zainteresowania takie jak aktywizm, wolontariat,
organizacje pozarzgdowe.

Pozostate warunki Zamowienia

. Wszystkie materiaty prasowe i publikacje bedg musiaty uzyska¢ akceptacje

Zamawiajgcego przed publikacjg. Akceptacja bedzie odbywata sie w formie
elektronicznej za pomocg e-maili przekazywanych przez strony umowy
wyznaczone do reprezentacji lub kontaktow roboczych.

Przy kazdym rozliczeniu poszczegdlnych elementéw kampanii, Wykonawca
zobowigzany jest do przesytania raportu dokumentujgcego opublikowanie

w postaci zrzutéw ekranu, zdjec, skandw, statystyki.

Kontakt z Zamawiajgcym, w tym takze otrzymywanie wszelkich akceptacji

i odpowiedzi Zamawiajgcego w ramach realizacji niniejszego zamowienia, jest
mozliwy w godzinach 7:30 do 15:30 w dni powszednie od poniedziatku do pigtku
z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy odpowiedzi Zamawiajgcego w
ramach realizacji niniejszego zamowienia, jest mozliwy w godzinach 7:30 do
15:30 w dni powszednie od poniedziatku do pigtku z wyjgtkiem dni ustawowo
wolnych od pracy.

Zapytania, wnioski i inne wiadomosci przestane przez wykonawce drogg



VIII.

IX.
1.

2.

elektroniczng do Zamawiajgcego po godzinie 15:30 w dzien roboczy lub
przestany w dzien ustawowo wolny od pracy dla Zamawiajgcego, bedg
traktowane jak przestane w pierwszym dniu roboczym dla Zamawiajgcego,
nastepujgcym po dniu jego przestania przez wykonawce, i od tego dnia bedzie
liczony termin otrzymania lub termin wykonania wymaganej czynnosci okreslone;j
w OPZ.

Termin i sposéb ztozenia oferty

. Oferta powinna zostac przygotowana na formularzu ofertowym stanowigcym

zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego i podpisana przez Wykonawce.

. Oferta powinna zawierac cene brutto za realizacje przedmiotu zamowienia

w rozbiciu na poszczegolne narzedzia.

. Oferty nalezy sktadac¢ do 25 lutego 2025 r. na adres e-mail ielerowska@wzp.pl

Informacje dodatkowe
W toku oceny oferty Zamawiajgcy moze zgdac¢ dodatkowych wyjasnien, co do

tresci ofert.
Nie dopuszcza sie sktadania ofert czeSciowych.

3.Zamawiajgcy zawrze umowe z wybranym Wykonawcg bez zbednej zwtoki.

4.
5.

Zamawiajgcy zaktada mozliwo$¢ negocjacji oferty.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana uchyli sie od zawarcia umowy
zamawiajgcy wybierze kolejng oferte, najkorzystniejszg sposrod ztozonych ofert,
bez przeprowadzania ich ponownej oceny.

Zamawiajgcy zakfada mozliwo$¢ uniewaznienia postepowania przed
podpisaniem umowy bez podania przyczyny. W przypadku uniewaznienia
postepowania, Wykonawcy nie przystuguje roszczenie w stosunku

do Zamawiajgcego.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego zapytania do
uptywu terminu sktadania ofert. Jezeli zmiany bedg mogty mie¢ wptyw na tre$é
sktadanych w postepowaniu ofert, Zamawiajgcy przedtuzy termin sktadania ofert.

8.

Zamawiajgcy przeznacza na Kampanie maksymalnie 130 000,00 zt netto,
159 900 zt brutto (stownie: sto pie¢dziesigt dziewiec tysiecy dziewiecset ztotych
brutto).

Zalaczniki:

1.

Formularz Ofertowy — wzo6r (Zatgcznik nr 1)



