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1. Przedmiot zamoéwienia

1) Opracowanie strategii dziatan komunikacyjno-wizerunkowych w ramach projektu 1.14
Wzmocnienie pozycji regionalnej gospodarki, Pomorze Zachodnie — Ster na innowacje — etap |l
oraz wsparcie przy wdrazaniu jej elementdéw.

2) W ramach przedmiotu zamodwienia wykonawca:

a) opracuje strategie dziatan komunikacyjno-wizerunkowych w ramach projektu 1.14
Wzmocnienie pozycji regionalnej gospodarki, Pomorze Zachodnie — Ster na innowacje—
etap /I, majaca na celu ujednolicenie oraz ukierunkowanie dziatan wizerunkowo-
informacyjno-promocyjnych realizowanych w ramach projektu, by jak najefektywniej
dociera¢ do odbiorcéw bezposrednich (MMSP z regionu) oraz posrednich projektu.

b) bedzie wspiera¢ Zamawiajacego przy wdrazaniu elementéw strategii, o ktérej mowa w lit.
a) przez okres od dnia zawarcia umowy do 30.11.2023 r., szczegdlnie w zakresie dbania
o spodjnosé wizerunkowag oraz koncepcyjng realizowanych pozostatych dziatan
projektowych.

2. Termin realizacji zamdéwienia

1) Zamédwienie zostanie zrealizowane w okresie: od dnia zawarcia umowy do dnia 30.11.2023 r.,
z zastrzezeniem obowigzywania wszelkich termindéw wskazanych w umowie i niniejszym OPZ.

2) Zmiany termindw realizacji okreslonych elementéw zamodwienia, s3 mozliwe wytacznie po
uzyskaniu zgody zamawiajgcego.

3. Brief

1) Charakterystyka projektu
ZamoOwienie zostanie zrealizowane w ramach projektu pn. ,Wzmocnienie pozycji regionalnej
gospodarki, Pomorze Zachodnie — Ster na innowacje - etap II” finansowanego z Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020, Dziatanie 1.14
"Wzmocnienie pozycji regionalnej gospodarki w wymiarze krajowym i miedzynarodowym".
Gtéwna grupa odbiorcéw projektu s3 MMSP z wojewddztwa zachodniopomorskiego, w tym
w szczegdlnosci firmy $wiadczgce ustugi przysztosci wspierajgce zréwnowazony rozwdj,
obejmujgce m.in. branze kreatywng. Posrednig grupg odbiorcéw projektu sg mieszkancy
wojewddztwa zachodniopomorskiego, kraju oraz zagranicy (ze szczegdlnym targetowaniem na
Berlin). Wszystkie dziatania projektowe realizowane sg w latach 2021-2023.
Cel projektu: wsparcie aktywnosci generujgcych wzrost pozycji regionalnej gospodarki
w wymiarze krajowym i miedzynarodowym, podkreslenie wizerunku regionu jako przyjaznego
innowacjom i dziataniom kreatywnym oraz promocja nowoczesnosci dziatar regionalnych MMSP.
Gtéwne zadania projektu to:
ZADANIE 1: Wsparcie mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw w wymiarze regionalnym, cel:
m.in. diagnoza stanu potrzeb i probleméw MMSP oraz realizacja dziatari stanowigcych odpowiedz
na te potrzeby;
ZADANIE 2: Stworzenie warunkéw do wspotpracy i wymiany know-how w wymiarze regionalnym
i krajowym, cel: m.in. poprawa konkurencyjnosci gospodarki regionu;
ZADANIE 3: Prezentacja potencjatu gospodarczego PZ na arenie miedzynarodowej, cel: m.in.
zwiekszenie rozpoznawalnosci marki Pomorza Zachodniego w kraju i zagranicg;
ZADANIE 4: Organizacja cennych inicjatyw gospodarczych o charakterze miedzynarodowym, cel:
ukazanie regionu jako innowacyjnego i otwartego na wspotprace. W kazdym etapie bedzie
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odpowiednio dobierany zasieg dziatan promocyjnych zwigzanych z realizowanymi zadaniami. Przy
realizacji kampanii promocyjnych planowane jest wykorzystanie dostepnych kanatéw i narzedzi
promocji, m.in. Internetu, prasy, telewizji, outdooru, organizacji wydarzen na rézing skale itd.
Zatozeniem dziatan jest rozwiniecie kompetencji kierunkowych regionalnych przedsiebiorcow,
umozliwiajgc im spotkania i korzystanie z doswiadczen profesjonalistow.

2) Cele zaméwienia

a) Stworzenie jednolitej formy komunikacyjnej zwigzanej z prowadzonymi dziataniami
informacyjno-promocyjnymi w ramach ww. projektu,

b) Zbudowanie wizerunku Pomorza Zachodniego jako regionu nowoczesnego, kreatywnego,
innowacyjnego, zwracajgcego uwage na OZE i rozwigzania ekologiczne oraz ludzi, ktérzy
tworzg potencjat gospodarczy regionu silnego gospodarczo i otwartego na nowe pomysty
biznesowe,

c) Prezentacja potencjatu i waloréw gospodarczych Pomorza Zachodniego, szczegdlnie
skupiajac sie na przedsiebiorstwach dziatajgcych w zakresie przemystéw przysztosci w tym
branzy kreatywnej,

d) Wzmocnienie pozytywnego wizerunku Pomorza Zachodniego wsrdod mieszkancéw regionu
oraz kraju, a takze wsrdd potencjalnych inwestorow.

3) Grupa docelowa odbiorcéw zamdwienia

Gtéwnymi odbiorcami realizowanych dziatan oraz komunikatéw zaproponowanych w ramach
opracowanej strategii wizerunkowo- komunikacyjnej bedg MMSP w tym w szczegdlnosci firmy
Swiadczace ustugi przysztosci wspierajgce zrownowazony rozwdj, obejmujgce m.in.  branze
kreatywng . Grupg posrednig odbiorcéw bedg mieszkaricy z Pomorza Zachodniego, kraju i zagranicy
(ze szczegdélnym targetowaniem na Berlin), a takze osoby chcace zatozyé swojg dziatalnosé
gospodarczg oraz potencjalni inwestorzy chcacy rozwingé swojg dziatalno$¢ na terenie Pomorza
Zachodniego.

4. Elementy zamowienia

Elementy zamdéwienia do realizacji ktérych zobowigzany jest wykonawca w ramach wykonania
przedmiotu zamoéwienia. Wskazany przedmiot zaméwienia musi obejmowac¢ min. trzy gtéwne
obszary tematyczne wskazane w szczegétowym opisie przedmiotu zamodwienia od a) do c) wraz z
zawartymi w nich podpunktami.

1) Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia:
a) Dziatania strategiczne i komunikacyjne w tym:

e  Okreslenie kierunkéw oraz sposobéw komunikacji z potencjalnymi odbiorcami
projektu na podstawie wypracowanej z Zamawiajgcym spdjnej drogi komunikacyjnej,
spetniajgcej gtdwne cele projektu, a takze odwotujacej sie do 3 haset przewodnich tj.
innowacyjne, kreatywne, nowoczesne; Powinna zawieraé réwniez propozycje
partnera medialnego projektu (min. 3 propozycje wraz z proponowanymi dziataniami
na okres trwania projektu. Spdjnymi z przyjetymi zatozeniami komunikacyjnymi) o
zasiegu krajowym i/lub miedzynarodowym. Partner medialny projektu ma za zadanie
systematycznie, w innowacyjny sposdb informowaé o atrakcyjnych dziataniach
projektowych, relacjonowac je, a takie prezentowaé sylwetki przedsiebiorcow,
ekspertdow oraz bezposrednich i posrednich odbiorcdw projektu w sposdb
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wyznaczony i zaakceptowany przez Zamawiajgcego. Ww. media powinny miec zasieg
krajowy i/lub miedzynarodowy, a takze posiada¢ swojg wersje online i profile w
najpopularniejszych mediach spotecznosciowych, co umozliwi realizacje dziatan
komunikacyjnych i wizerunkowych réwniez w wersji digitalowej. Oprécz ww.
Partnera Medialnego istotnym jest zawarcie w strategii przyktadow realizacji zadan
komunikacyjnych w mediach zgodnych z kierunkami komunikacyjnymi zawartymi w
przygotowanej strategii.

Wyznaczenie celdw/kamieni milowych planowanych dziatan wizerunkowo-
komunikacyjnych na czas trwania projektu (lata 2021-2023);

Okreslenie motywdéw przewodnich planowanych dziatan oraz komunikatéw
pozwalajgcych stworzyé jednolita i bezposrednia forme komunikacyjng, budzaca
jednoznaczne skojarzenia z Pomorzem Zachodnim jako regionem innowacyjnym,
kreatywnym i nowoczesnym.

b) Propozycje dziatari/aktywnosci popularyzujgcych innowacyjny wizerunek Pomorza

Zachodniego wéréd odbiorcéw bezposrednich tj. MMSP z regionu oraz odbiorcéw

posrednich- mieszkaricéw regionu, kraju, zagranicy w tym:

Pozostate

a)

Wykonawca zaproponuje 10 pomystdw/idei na instalacje/ inicjatywy/ eventy/
dziatania punktowe/”pr stunty”, ktdre zrealizowane, poprzez swojg innowacyjng
i niespotykang dotychczas forme pozwolg na rozpropagowanie celowego wizerunku
Pomorza Zachodniego, zaréwno w kraju, jak i zagranicg. Pomysty/idee powinny by¢
spojne komunikacyjnie i wizerunkowo z wypracowang wraz z Zamawiajacym
koncepcjg wymieniong w pkt. 4 ppkt. 1) lit. a).

Przygotowanie koncepcji oraz scenariusza konkursu realizowanego w ramach projektu
dla MMSP z Pomorza Zachodniego, ze szczegdlnym uwzglednieniem braniy
przemystow przysztosci w tym branzy kreatywnej, spdjng z opracowanymi kierunkami
dziatan wizerunkowo-komunikacyjnych. Wykonawca ma za zadanie zaprezentowac
koncepcje atrakcyjnej formy konkursu, sposdb oceny i wytonienia laureatéw sposrod
otrzymanych zgtoszen/projektow/firm/kolaboracji (zgodnie z zaproponowang forma
konkursu), pamietajac o 3 gtdwnych hastach projektowych - innowacyjne, kreatywne,
nowoczesne.

Przygotowanie koncepcji pakietéw medialno-promocyjnych realizowanych w ramach
projektu dla MMSP bedacych laureatami ww. konkursu. Koncepcja powinna zawierac
propozycje w jaki sposéb promowac regionalnych przedsiebiorcéw, jakie narzedzia
marketingowe uzy¢ oraz propozycje medidw wykorzystywanych do ww. promocji.
Dodatkowym walorem bedzie propozycja dziatan innowacyjnych, kreatywnych, pr
stuntow.

Wszelkie dziatania komunikacyjne, wizerunkowe i promocyjne musza by¢ zgodne z zasadami
zawartymi w regulaminie projektu oraz jego zatozeniami koncepcyjnymi.

wymagania wzgledem przygotowywanych propozycji dziatan strategiczno-

komunikacyjnych
Okreslone liczby pomystéw/koncepcji proponowanych w ramach przygotowywanego

dokumentu sg jedynie liczbg minimalng wskazang przez zamawiajgcego i dopuszcza sie od
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nich odstepstwa, ktore wptyng pozytywnie na walory oraz uatrakcyjnienie przedmiotu
zamowienia.

b) Zamawiajagcy w ramach przygotowywanego dokumentu wymaga konsultacji na kazdym
etapie przygotowywania dokumentu oraz wziecia pod uwage wszelkich przestanych
wskazan i komentarzy.

c) Wykonawca, ostatecznie zaakceptowany dokument, przekaze zamawiajgcemu wraz
propozycjami, wycenami oraz pozostatymi informacjami w formie elektroniczne;.

d) Dokument oraz wszelkie jego zatgczniki muszg zosta¢ oznaczone zgodnie z wytycznymi
ujetymi w ,,Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programoéw polityki spéjnosci 2014-
2020 w zakresie informacji i promocji”. Musi zostaé umieszczona plansza ze znakiem Unii
Europejskiej, znakiem Funduszy Europejskich i logiem promocyjnym Pomorza Zachodniego
(logotypy przekazane przez Zamawiajgcego).

3) Dodatkowe zobowigzania wykonawcy
Wykonawca bedzie zobowigzany do przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych
do wszystkich koncepcji oraz pomystdw zawartych w  przekazanym dokumencie.

Strona6z7



Fundusze Rzeczpospolita ’ Unia Europejska

Europejskie # Pomorze Europelski Fundusz
Program Regionakny - Polska ‘p’ﬁ'zathndnie Rorwoju Regicnalnege

Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Zachodniopomorskiego
Gabinet Marszatka, Biuro Projektow Promocyjno-Informacyjnych
ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, tel. (+48 91) 48 07 333
projekty@wzp.pl, www.wzp.pl



