Zalacznik nr 1

Opis istotnych warunkéw zaméwienia do postepowania na ,Swiadczenie ustugi infolinia
800, ktora jest ustuga telekomunikacyjna z grupy infolinie dla Urzedu Marszatkowskiego
w Szczecinie”

UStUGI TELEKOMUNIKACYJNE Z GRUPY INFOLINIE 800
1.Postanowienia ogodine.

1.1.

Przedmiot zamoéwienia obejmuje $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi
infolinia 800, ktdra jest ustuga telekomunikacyjng z grupy infolinie $wiadczong na bazie platformy
sieci IN, polegajaca na realizacji potaczen przychodzacych z krajowej sieci telekomunikacyjnej do
danego numeru ze wskaznikiem 80x° (gdzie x=0, 1,4)przez okres 12 miesiecy od dnia rozpoczecia
realizacji przedmiotu zamowienia (01.01.2021 r.) przy uzyciu 3 numerdw: 91 43 29432,
9143 29433,91 43 29 435.

Zamawiajacy przewiduje, ze rozpoczecie realizacji przedmiotu zamowienia nastagpi w dniu
01.01.2021 r. Faktyczny termin rozpoczecia realizacji przedmiotu umowy Zamawiajacy wskaze
Wykonawcy w dniu zawarcia umowy, z zastrzezeniem, ze termin ten nie bedzie krotszy niz 7 dni od
zawarcia umowy, chyba ze Wykonawca wyrazi zgode na jego skrdécenie.

1.2,

Operatorem ustugi telekomunikacyjnej z grupy infolinie obstugujgcym Zamawiajgcego jest
aktualnie spotka Orange Polska S.A. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, ma obowigzek rozpoczecia $wiadczenia ustug od dnia wskazanego przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy nie przewiduje koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosztéw
z tytutu rozwigzania obecnie obowiazujacych uméw o Swiadczenie ustugi telekomunikacyjnej
z grupy infolinie 800.

W terminie od podpisania umowy do rozpoczecia $wiadczenia ustug Wykonawca bedzie miat
mozliwos¢ wiaczenia numerdw Zamawiajacego do obstugiwanej przez siebie sieci.

Zamawiajacy przewiduje, ze przeniesienie numerdéw odbedzie sie w trybie przewidzianym
w Ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne oraz Rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji
z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w publicznych sieciach
telekomunikacyjnych.

2. Postanowienia dotyczace sposobu swiadczenia ustugi:

2.1.

Ustugi, ktérych warunkéw Swiadczenia nie okredlono w niniejszym opisie istotnych warunkow
zamowienia, ale swiadczonych standardowo przez Wykonawce, bedg realizowane na warunkach
okreslonych w regulaminie odpowiedniej taryfy, wskazanej w ofercie Wykonawcy.

2.2,

Wykonawca zapewni zachowanie przez Zamawiajgcego dotychczas wykorzystywanych numeréw
telefonéw, w tym numeru 800 34 55 34. Przeniesienie numerdw z sieci dotychczasowego operatora
do sieci Wykonawcy nastapi nieodpfatnie.

2.3.
1. Okresem rozliczeniowym jest okres jednego miesigca rozpoczynajacy sie i konczacy
we wskazanych na fakturze dniach miesigca.
2. Nalezno$¢ wynikajgca z faktur bedzie ptatna w terminie 14 dni od daty wystawionej faktury
VAT. Za dziern zapfaty przyjmuje sie date uznania pfatnosci na rachunku bankowym
Wykonawcy.



2.4.
W ramach zawartej umowy Wykonawca oferuje Zamawiajagcemu:

1. $wiadczenie ustugi infolinia 800, ktéra jest ustugg telekomunikacyjng z grupy infolinie
$wiadczona na bazie platformy IN, polegajacg na realizacji potaczen przychodzacych
z krajowej sieci telekomunikacyjnej do danego numeru ze wskaznikiem 80x° (gdzie x=0,
1,4).

2. Wykonawca $wiadczy na rzecz Abonenta ustuge zgodnie z parametrami technicznymi
okreslonymi przez Abonenta w scenariuszu ustugi z grupy infolinie oraz w zakresie i na
warunkach okreslonych w Regulaminie $wiadczenia ustug z grupy infolinie, Cenniku ustug
z grupy infolinie oraz Cenniku ustug telekomunikacyjnych.

3. wynagrodzenie miesieczne bedzie sie sklada¢ z optaty abonamentowej za ustuge oraz
z optaty za kazda minute potaczenia gtosowego - miejscowego, strefowego,
miedzystrefowego we wszystkie dni tygodnia a takze z opfaty za kazdg minute pofaczenia
gtosowego z sieci ruchomej we wszystkie dni tygodnia.

4. w ramach optaty abonamentowej Abonent ma zagwarantowang realizacje Ustugi zgodnie
ze scenariuszem oraz mozliwos$¢ korzystania z funkcjonalnosci Sieci Inteligentnej. Optata
jest naliczana za kierowanie wywotan do numeréw docelowych za kazdy z nich,
w zaleznodci od ich liczby, za kierowanie wszystkich wywotan do zapowiedzi stowne;j.

3. Nazwy i kody Wspélnego Stownika Zamoéwien (klasyfikacja CPV):
CPV: 64.20.00.00 - 8 - ustugi telekomunikacyjne.

Dane szacunkowe do wyceny oferty:

Do kalkulacji kosztéw ustug telekomunikacyjnych z grupy infolinie 800 nalezy przyja¢ szacunkowe,
miesieczne ilosci potaczen, wskazanych w tabeli nr 1, zawartej w formularzu Oferta cenowa.
Zamawiajacy informuje, ze dane o ilosci poszczegdlnych rodzajéw potaczen (przyktadowo
potaczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe oraz z sieci komérkowych) wskazane w tabeli
nr 1, zawartej w formularzu Oferty cenowej sa warto$ciami szacunkowymi, stuza tylko dla celéw
porownawczych ztozonych ofert, nie oddaja w petni przysztych, rzeczywistych ilosci
poszczegodlnych rodzajéw realizowanych ustug i nie sg wigzace dla Zamawiajacego w przypadku
Zzawarcia umowy.

Wskazane ilosci ustug majg charakter szacunkowy i moga sie zmienia¢ w trakcie realizacji umowy,
w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego.



