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Szczegbtowy opis przedmiotu zamdwienia

Kompleksowa organizacja i realizacja programu mentorskiego dotyczacego branzy HoReCa, dla
mtodziezy zachodniopomorskich szkét ponadpodstawowych

Kod CPV:

72400000-4 — Ustugi internetowe

79342200-5 - Ustugi w zakresie promociji

79952000-2 — Ustugi w zakresie organizacji imprez

79950000-8 — Ustugi w zakresie organizowania wystaw, targéw i kongreséw
79822500-7 — Ustugi projektow graficznych

80000000-9 — Ustugi szkoleniowe

Zamawiajgcy: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
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1. WSTEP
1.1. Zamédwienie zostanie zrealizowane w ramach projektu pt. ,Zbudowanie systemu koordynacji

1.2.

i monitorowania regionalnych dziatan na rzecz ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa
WYyZszego oraz uczenia sie przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych”. Inwestycja A3.1.1.
Wsparcie rozwoju nowoczesnego ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego
oraz uczenia sie przez cate zycie.

W ramach ww. projektu realizowana jest szeroko zakrojona kampania spoteczna, promujgca
idee dzielenia sie doswiadczeniem zawodowym, podnoszenia kwalifikacji oraz uczenia sie
przez cate zycie. Jej celem jest miedzy innymi pokazanie dobrych praktyk firm angazujacych
mtodych ludzi oraz wspieranie wspétpracy edukacji formalnej i pozaformalnej z
pracodawcami. Jednym z kluczowych elementéw kampanii bedzie spektakularne wydarzenie
typu PR Stunt, bedgce przedmiotem niniejszego zamdwienia, ktére przyciggnie uwage
mtodziezy, przedsiebiorcéw, opinii publicznej i mediéw. Jego celem jest zwrdcenie uwagi na
znaczenie edukacji zawodowej i mozliwosci rozwoju w branzy HoReCa. Organizacja
wydarzenia i kampania spoteczna majg na celu nie tylko promocje edukacji zawodowej, ale
takze inspirowanie mtodziezy do swiadomego budowania swojej kariery i wykorzystywania
dostepnych mozliwosci na rynku pracy.

2. StOWNICZEK

2.1

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

. PR Stunt — zaplanowane wydarzenie, majace na celu przyciggniecie uwagi opinii publicznej i
mediéw do okreslonego tematu lub inicjatywy.

HoReCa — sektor gospodarki obejmujgcy ustugi hotelarskie (Ho), restauracyjne (Re) i
cateringowe (Ca) (szerzej cata branie hotelarsko- gastronomiczng wraz z ustugami
powigzanymi).

Kampania spoteczna — skoordynowane dziatania komunikacyjne majgce na celu zmiane
postaw spotecznych, edukacje lub promocje okreslonych wartosci, skierowane do szerokiego
grona odbiorcéw.

Warsztaty branzowe — praktyczne zajecia edukacyjne prowadzone przez ekspertdow z danej
branzy, majgce na celu rozwdj umiejetnosci uczestnikow.

Influencer — osoba posiadajgca znaczacy wptyw na opinie publiczng w mediach
spotecznosciowych, wykorzystywana do promocji idei lub produktow.

Event — zorganizowane wydarzenie promocyjne, edukacyjne lub networkingowe, majace na
celu integracje uczestnikdw i realizacje okreslonych celéw komunikacyjnych.

Warsztaty — ogot zaje, ktorych celem jest pogtebianie wiedzy i doskonalenie okreslonych
umiejetnosci oraz wymiana doswiadczen.

Pokaz - publiczna demonstracja umiejetnosci, technik, produktéow lub trendéw zwigzanych z
hotelarstwem, restauracjg i cateringiem, majgca na celu edukacje, inspiracje lub rozrywke
uczestnikow.

Specjalista, ekspert — autorytet, praktyk i czotowy przedstawiciel w swojej dziedzinie np.:
kucharz, restaurator, barista, Osoba, ktérej doswiadczenie zawodowe cieszy sie uznaniem,
ktéra inspiruje i konstruktywnie wptywa na postepowanie oséb, mobilizuje je do
podejmowania inicjatywy oraz samodzielnych dziatan zmieniajagcych codzienne
funkcjonowanie. Stymulujgca zapat, wyobraznie i intelekt. Potrafigca przekazac wiedze.
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3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
3.1. Przedmiotem zamédwienia jest kompleksowa organizacja i realizacja programu mentorskiego
dotyczacego branzy HoReCa, dla mtodziezy zachodniopomorskich szkét ponadpodstawowych
3.2. Na przedmiot zamdwienia skfada sie:
3.2.1. Zapewnienie odpowiedniego miejsca realizacji wydarzenia w tym sal warsztatowych
3.2.2. Przygotowanie i obstuge techniczng wydarzenia
3.2.3. Organizacje warsztatéw praktycznych, dostosowanych do tematu wydarzenia
3.2.4. Organizacje pokazow branzowych, dostosowanych do tematu wydarzenia
3.2.5. Zapewnienie specjalistéw i ekspertéw z branzy HoReCa, ktdrzy przeprowadza
warsztaty i pokazy branzowe.
3.2.6. Organizacja konkursu ,Work Project”, w tym organizacje konkurencji praktycznych
oraz zapewnienie jury.
3.2.7. Zapewnienie uczestnikdw wydarzenia
3.2.8. Zapewnienie transportu autokarowego na wydarzenie finalistom konkursu.
3.2.9. Promocja wydarzenia
3.2.10. Zapewnienie koordynatora wydarzenia i zespotu organizacyjnego

4. CELZAMOWIENIA

4.1. Celem zamdwienia jest upowszechnianie kultury uczenia sie przez cate zycie, nastawionej na
zdobywanie i doskonalenie umiejetnosci waznych dla funkcjonowania cztowieka w sferze
prywatnej, w zyciu spotecznym i zawodowym, promocja ksztatcenia zawodowego,
podniesienie  kompetencji, wiedzy i umiejetnosci zawodowych  mtodziezy
zachodniopomorskich szkét ponadpodstawowych wojewddztwa zachodniopomorskiego w
branzy HoReCa w tym wzrost ich konkurencyjnosci na rynku pracy, upowszechnianie idei
uczenia sie przez cate zycie.

5. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
5.1. Zaméwienie zostanie zrealizowane w terminie: 5 miesiecy od dnia zawarcia umowy z
Wykonawca wedtug opracowanego przez Wykonawce i zaakceptowanego przez
Zamawiajgcego harmonogramu, z zastrzezeniem, ze wydarzenie musi zostac zrealizowane w
dniu 15.09.2025 roku.

6. MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA
6.1. Wykonawca na etapie sktadania oferty przedstawi Zamawiajgcemu informacje o obiekcie, w
ktérym bedzie realizowany przedmiot zamdwienia. Obiekt wskazany w ofercie musi spetniaé
wymania opisane w OPZ.
6.2. Minimalne wymagania dotyczgce obiektu, w ktorym ma odbywac sie wydarzenie to:
6.2.1. Umiejscowienie obiektu w Szczecinie
6.2.2. Nowoczesny i ekologiczny charakter budowli. Za budowle o ekologicznym charakterze
Zamawiajgcy uwaza obiekt charakteryzujacy sie niskim zuzyciem energii, spetniajacy
normy ograniczajgce emisje dwutlenku wegla do atmosfery.
6.2.3. Zielone niezadaszone patio wewnatrz budynku.
6.2.4. Dostep do minimum jednej przestrzeni dla 250 oséb z zapewnieniem minimum 100
miejsc siedzgcych, na potrzeby przeprowadzenia warsztatéow, finatu konkursu Work
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Project i pokazéw branzowych. Przestrzen ta powinna znajdowac sie w obiekcie lub w
innym budynku bezposrednio do niego przylegajacym.

6.2.5. Dostep do minimum pieciu przestrzeni dla tgcznej liczby 250 oséb na potrzeby
przeprowadzenia pokazow branzowych — w czasie przewidzianym na pokazy tj. po
realizacji warsztatow. Przestrzenie te powinny znajdowac sie w obiekcie lub w innym
budynku bezposrednio do niego przylegajagcym i by¢ przystosowane do prowadzonych
tematédw pokazow. Mogg nimi by¢ np. sala restauracyjna, sale szkoleniowe i
konferencyjne, przestrzenie w holu, patio, inne przestrzenie w obiekcie zaaranzowane
na potrzeby prowadzonych pokazéw i zapewniajgce komfort szkoleniowy uczestnikom i
prowadzacym.

6.2.6. Dostep do maksymalnie 17 przestrzeni warsztatowych na terenie obiektu, moggcych
pomiesci¢ minimum 15 osdéb maksymalnie 30 oséb kazda. Przestrzenie te powinny
znajdowac sie w obiekcie lub w innym budynku bezposrednio do niego przylegajagcym i
byé przystosowane do prowadzonych tematéw warsztatow i pokazéw. Mogg nimi byé
np. sala restauracyjna, bar restauracji, lobby hotelowe, recepcja hotelowa, kuchnia
hotelowa, bar, pokdj hotelowy, sale szkoleniowe i konferencyjne, patio, inne
przestrzenie w obiekcie zaaranzowane na potrzeby prowadzonych warsztatéw i pokazow
i zapewniajgcy komfort szkoleniowy uczestnikom i prowadzgcym.

6.2.7. Dostep do przestrzeni umozliwiajacej zaaranzowanie poczestunku dla uczestnikéw
warsztatow.

6.2.8. Pomieszczenie lub przestrzen, ktdra bedzie petnita funkcje szatni, dostepne
nieodptatnie dla uczestnikdw i organizatorow wydarzenia

6.2.9. Budynek musi by¢ dostepny dla oséb ze szczegdInymi potrzebami, pozbawiony barier
architektonicznych.

6.3. Dodatkowo obiekt powinien:

6.3.1. Dysponowac¢ wiasnymi zrédtami energii odnawialnej.

6.3.2. W obiekcie powinny by¢ zastosowane ekologiczne rozwigzania architektoniczno-
dekoracyjne np. wewnetrzne zielone Sciany ze specjalnie dobrang roslinnoscia,
innowacyjne materiaty itp.

6.3.3. Znajdowac sie w centralnej cze$ci miasta, posiada¢ dojazd zaréwno za posrednictwem
komunikacji zbiorowej jak i indywidualnej oraz spetnia¢ wymogi co do planowanej liczby
uczestnikéw — maksymalnie 250 osdb.

6.4. Wykonawca winien ponadto zamiesci¢ oznakowanie (strzatki) utatwiajgce orientacje
uczestnikéw w obiekcie, z ktérego korzystajg oraz utatwiajgce identyfikacje warsztatow
(tematy warsztatéw na salach warsztatowych, toalety, itp.).

6.5. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia i wynajecia na witasny koszt przestrzeni
niezbednej do organizacji wydarzenia. Wynajem przestrzeni musi obejmowac czas
poswiecony na:

6.5.1. Montaz — przygotowanie i instalacje niezbednych elementéw infrastruktury, w tym
scenografii, sprzetu technicznego, mebli, oznakowania oraz wszelkich innych elementéw
koniecznych do realizacji wydarzenia.
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6.5.2. Dzien wydarzenia — obejmujgcy czas trwania samego wydarzenia zgodnie z
harmonogramem ustalonym z Zamawiajagcym. Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia niezaktéconego dostepu do przestrzeni przez caty czas trwania wydarzenia.

6.5.3. Demontaz — przeznaczony na uprzatniecie i demontaz infrastruktury po zakonczeniu
wydarzenia oraz przywrécenie przestrzeni do stanu sprzed wynajmu, zgodnie z
warunkami umowy z wiascicielem obiektu.

. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z wynajmem przestrzeni, w tym optaty za media,
zabezpieczenie techniczne, sprzgtanie oraz ewentualne dodatkowe koszty wynikajace z
warunkéw najmu. Wykonawca zobowigzuje sie rdwniez do uzyskania wszelkich wymaganych
pozwolen i zgdd niezbednych do realizacji wydarzenia w wybranej przestrzeni.

PRZYGOTOWANIE | OBStUGA TECHNICZNA WYDARZENIA

. Wykonawca opracuje i uzgodni z Zamawiajgcym harmonogram realizacji dziatan w terminie
do 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy. Wzér harmonogramu stanowi
zatgcznik 1.

Wykonawca jest zobowigzany do wyznaczenia Koordynatora realizacji zamoéwienia. Wskazana

osoba bedzie odpowiedzialna za wszystkie kontakty z Zamawiajgcym, dopetnienie wszelkich

termindéw zgodnie z uzgodnionym harmonogram oraz zapisami w przedmiotowej umowie,
koordynowania prac wszystkich oséb i firm zaangazowanych do realizacji wydarzenia.

Czas trwania wydarzenia szacuje sie na 5 godzin od 10:00 do 15:00 w tym czas przeznaczony

na warsztaty — 3 godziny, czas przeznaczony na finat konkursu oraz pokazy branzowe- 2

godziny.

Wykonawca opracuje w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy i przedstawi
Zamawiajgcemu do akceptacji koncepcje wydarzenia
7.4.1. Koncepcja powinna uwzglednia¢ jednoczesng realizacje warsztatow dla mtodziezy

(maksymalnie 250 osdb) w podziale na grupy 15-30 osobowe (w zaleznosci od specyfiki,
tematyki i wskazan prowadzacego), udziat mtodziezy w minimum 5 pokazach
branzowych i pokazach life cooking oraz udziat mtodziezy w finale konkursu Work
Project.

7.4.2. Koncepcja powinna zawiera¢ tematy wszystkich warsztatow oraz prelekcji wraz ze
wskazaniem osdb prowadzacych, harmonogram warsztatow i prelekcji, mechanike
konkursu ,Work Projekct” oraz planowane do realizacji konkurencje.

7.4.3. Koncepcja powinna zawierac réwniez przedstawienie dziatarh promocyjnych zaleznych
od Wykonawcy o ktérych mowa w pkt. 14

. Wykonawca zapewni wszystkie osoby prowadzace warsztaty i pokazy branzowe oraz

wszystkie niezbedne materiaty i sprzet do przeprowadzenia warsztatow, pokazéw i finatu
konkursu.

Wykonawca zapewni wszystkie materiaty i sprzet techniczny niezbedny do realizacji

wydarzenia obejmujgcy nagtosnienie i mikrofony podczas aktywnosci w ktérych bedzie
uczestniczyto ponad 30 oséb, projektor i komputer, flipchart niezbedne do przeprowadzenia
prezentacji, pokazow i warsztatéw. Wykonawca zapewni sprzet w ilosci zgodnej z potrzebami
0s6b prowadzacych poszczegdlne formy zajec oraz zgodnie ze scenariuszem wydarzenia.

Wykonawca pprzygotuje wszystkie niezbedne elementy organizacyjne, zgodnie ze sztuka
realizacji wydarzen edukacyjno-szkoleniowych. Zapewni wymagane zgody oraz dopetni
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formalnosci prawnych umozliwiajgcych realizacje przedsiewziecia w formie zaakceptowanej

przez Zamawiajacego.

Wykonawca zrealizuje wydarzenie, uwzgledniajgc jego charakter, zgodnie z opracowanym i

zatwierdzonym scenariuszem. Zapewni kompleksowg obstuge techniczng i logistyczng, dbajac

0 spdjnos¢ wizerunkowg oraz koncepcyjng z pozostatymi dziataniami projektowymi, tak aby

jak najefektywniej dotrze¢ do szerokiego grona interesariuszy — mitodziezy, nauczycieli,

przedsiebiorcow dziatajacych w branzy HoReCa.

Zgodnie z opracowanym i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego scenariuszem, zapewniajac

wszystkie niezbedne elementy zamdéwienia, Wykonawca gwarantuje, ze petna gotowos¢ do

realizacji wydarzenia powinna by¢ osiggnieta maksymalnie 2 godziny przed jego

rozpoczeciem.

0. Préba generalna elementéw wydarzenia, obejmujgca prébe diwieku i Swiatet,
powinna zakonczy¢ sie najpdzniej 2 godziny przed rozpoczeciem wydarzenia — co powinno
zostac¢ zaplanowane w dedykowanym scenariuszu wydarzenia.

ORGANIZACJA WARSZTATOW PRAKTYCZNYCH, DOSTOSOWANYCH DO TEMATU WYDARZENIA.

. Wykonawca zobowigzany jest do zaplanowania, organizacji oraz przeprowadzenia

warsztatéw praktycznych jednoczesnie dla 250 uczestnikdw wydarzenia, w podziale na grupy.

Warsztaty majg umozliwia¢ miodziezy zdobycie praktycznych umiejetnosci w obszarach

zwigzanych z sektorem HoReCa (hotele, restauracje, catering).

Wykonawca opracuje i przedstawi w koncepcji liste tematéw i harmonogram warsztatéow

wraz z przypisang propozycjg osoby prowadzace;j.

. Tematyka warsztatow powinna obejmowac rézne aspekty branzy, mogg nimi byé m.in.:

8.3.1. Gastronomia (sztuka kulinarna, nowoczesne techniki gotowania, food styling,
cukiernictwo),

8.3.2. Baristyka i sztuka parzenia kawy,

8.3.3. Obstuga kelnerska i techniki serwisu,

8.3.4. Zarzadzanie w branzy HoReCa,

8.3.5. Hotelarstwo i obstuga gosci,

8.3.6. Nowoczesne technologie w gastronomii i hotelarstwie,

8.3.7. Psychologia obstugi klienta

8.3.8. Food cost i zarzadzanie finansami w gastronomii.

. Wykonawca zapewnieni materiaty dydaktyczne i produkty niezbedne do przeprowadzenia

zaje¢, w ilosci adekwatnej do potrzeb prowadzgcego oraz liczby uczestnikdw danego

warsztatu.

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za organizacje przestrzeni warsztatowej (rozstawienie

sprzetu, organizacja zaplecza technicznego, zapewnienie niezbednych narzedzi pracy),

utrzymanie porzadku w przestrzeniach warsztatowych, koordynacje wspdtpracy pomiedzy

uczestnikami, organizatorami, prowadzacymi.

8.6. Czas trwania i forma:

8.6.1. Kazdy warsztat powinien trwac od 45 do 50 minut.
8.6.2. Warsztaty powinny mie¢ charakter interaktywny, angazujacy uczestnikdw w dziatania
praktyczne.
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8.6.3. Powinny by¢ prowadzone w grupach minimum 15 ale nie wiekszych niz 30 oséb z
zachowaniem odpowiedniej liczby oséb prowadzgcych — (minimum 1 na kazde 30 oséb)
w tak zaaranzowanej przestrzeni, aby zapewniony byt komfort szkoleniowy uczestnikom
i prowadzacym.

8.6.4. Mozliwe jest zastosowanie podziatu na $ciezki tematyczne (np. gastronomiczna,
hotelarska, menedzerska).

8.6.5. tgczny czas przeznaczony na realizacje warsztatéw to 3 godziny zegarowe. Oznacza to,
ze kazda grupa uczestnikdw wezmie udziat w 3 réznych warsztatach.

8.7. Miejsce realizacji warsztatow:

8.7.1. Przestrzenie, w ktorych odbywad sie bedg warsztaty powinny znajdowad sie w obiekcie
lub w innym budynku lub budynkach bezposrednio do niego przylegajacych i byc
przystosowane do prowadzonych tematéw warsztatéw i pokazéw. Mogg nimi byé np.
sala restauracyjna, bar restauracji, lobby hotelowe, recepcja hotelowa, kuchnia
hotelowa, bar, pokdj hotelowy, sale szkoleniowe i konferencyjne, patio, inne
przestrzenie w obiekcie zaaranzowane na potrzeby prowadzonych warsztatéw i
zapewniajgcy komfort szkoleniowy uczestnikom i prowadzgacym.

8.8. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i obstugi elektronicznego systemu zapiséow
na warsztaty, umozliwiajgcego wczesniejszy wybor warsztatdw przez grupy uczestnikow
wydarzenia).

8.8.1. System zapisdow powinien by¢ intuicyjny i dostepny online (np. poprzez dedykowang
strone internetowg, formularz rejestracyjny lub aplikacje).

8.8.2. Uczestnicy — zorganizowani w grupy szkolne — bedg mogli dokonac rejestracji na trzy
rdzne warsztaty, odbywajgce sie w trakcie wydarzenia.

8.8.3. System musi umozliwiac:

8.8.3.1. rejestracje grup szkolnych z podaniem szkoty, liczby uczestnikéw i opiekuna,

8.8.3.2.  wybdr sposrdd dostepnych tematéw i godzin warsztatéw,

8.8.3.3.  kontrole limitu miejsc na dany warsztat (zgodnie z okreslong maksymalna
liczbg uczestnikow),

8.8.3.4. generowanie potwierdzenia rejestracji dla kazdej grupy.

8.8.4. Wykonawca zapewni bezawaryjne dziatanie systemu zapiséw przed wydarzeniem oraz
wsparcie techniczne w razie potrzeby.

8.8.5. Woykonawca przesle informacje o terminie uruchomienia zapisow do wszystkich szkét
z branzy HoReCa w wojewddztwie zachodniopomorskim z odpowiednim
wyprzedzeniem.

8.8.6. Wykonawca bedzie koordynowat proces rejestracji oraz przygotowanie zestawien
zapisanych grup i przypisanych im warsztatow dla celéw organizacyjnych.

ORGANIZACJA POKAZOW BRANZOWYCH, DOSTOSOWANYCH DO TEMATU WYDARZENIA

9.1. Wykonawca zobowigzuje sie do zaplanowania, organizacji oraz przeprowadzenia 5 pokazow
branzowych, w tym live cooking, ktérych celem bedzie prezentacja nowoczesnych rozwigzan
oraz innowacji w branzy HoReCa.

9.2. Czas przeznaczony na realizacje pokazdw to 2 godziny.

9.3. Wykonawca zapewnieni ekspertéw i demonstratoréw do przeprowadzenia pokazow.
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9.4. Wykonawca zapewnieni sprzet, materiaty i produkty niezbedne do przeprowadzenia
pokazéw, w ilosci adekwatnej do potrzeb prowadzacego oraz liczby uczestnikéw danego
pokazu

9.5. Wykonawca zapewni sprawng koordynacje harmonogramu przeprowadzenia pokazéw i
przestrzeni pokazowej.

9.6. W tym samym czasie powinno odbywaé sie minimum 5 réznych pokazéw branzowych,
obejmujacych réznorodne aspekty sektora HoReCa, np. gastronomie, obstuge gosci
hotelowych, organizacje eventéw, nowe technologie w branzy itp.

9.7. Tematyka pokazéw moze dotyczy¢ miedzy innymi:

9.7.1. Live cooking — gotowanie na zywo z udziatem znanych kucharzy.

9.7.2. Pokaz sztuki barmanskiej — efektowne przygotowywanie koktajli.

9.7.3. Nowoczesne technologie w gastronomii — pokaz dziatania sprzetéw gastronomicznych.

9.7.4. Zarzadzanie hotelem od kuchni — symulacja proceséw w obiekcie hotelowym.

9.7.5. Food styling i fotografia kulinarna — zasady prezentacji dan na potrzeby reklamy i
mediéw spotecznosciowych.

9.8. Lokalizacja pokazéw:

9.8.1. Pokazy branzowe zostang zorganizowane w przestrzeniach otwartych dla wszystkich
uczestnikébw wydarzenia, co umozliwi swobodny dostep oraz samodzielny wybdr
interesujgcych tematow.

9.8.2. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia miejsc pokazéw w przestrzeniach o
pojemnosci minimum 50 oséb, gwarantujgcych komfortowy odbidr prezentowanych
tresci.

9.8.3. Wykonawca zadba o rozmieszczenie pokazéw w sposob ufatwiajgcy uczestnikom
przemieszczanie sie miedzy stanowiskami.

9.8.4. Kaidy pokaz powinien mie¢ wyraznie oznaczone miejsce, z odpowiednim
nagtosnieniem i przestrzenig umozliwiajgcg komfortowy udziat.

10. ZAPEWNIENIE SPECJALISTOW | EKSPERTOW Z BRANZY HORECA, KTORZY PRZEPROWADZA

WARSZTATY | POKAZY BRANZOWE.

10.1. W celu zapewnienia wysokiego poziomu merytorycznego warsztatow i pokazow
branzowych, Wykonawca zobowigzuje sie do zaangazowania specjalistéw, praktykdw branzy
HoReCa oraz uznanych ekspertéw, w tym osoby reprezentujgce firmy dziatajgce w branzy
HoReCa na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego. Mogg to by¢ miedzy innymi:

10.1.1. Przedstawiciele firm i przedsiebiorstw branzowych — wiasciciele, managerowie oraz
pracownicy firm dziatajgcych w sektorze HoReCa, m.in. restauracji, hoteli, kawiarni,
cukierni, firm cateringowych i dostawcéw ustug gastronomicznych itp.

10.1.2. Specjaliscii eksperci— osoby posiadajgce doswiadczenie zawodowe i ekspercky wiedze
w dziedzinach zwigzanych z tematykg warsztatow (np. szefowie kuchni, barisci, eksperci
ds. hotelarstwa i obstugi gosci, doradcy biznesowi w sektorze gastronomii i hotelarstwa).

10.1.3. Osoby znane i rozpoznawalne w branzy HoReCa — m.in. laureaci i finalisci prestizowych
konkurséw kulinarnych (np. ,MasterChef”, ,Top Chef”, ,Bake Off”), influencerzy
gastronomiczni, szefowie kuchni restauracji z rekomendacjami przewodnikéw
kulinarnych.
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10.1.4. Pracownicy hoteli i restauracji, ktdérzy podzielg sie praktyczng wiedzg na temat
funkcjonowania obiektéw hotelowych i gastronomicznych.

10.1.5. Reprezentanci lokalnych firm powigzanych z sektorem HoReCa — producenci zywnosci,
dostawcy nowoczesnych rozwigzan technologicznych dla gastronomii i hotelarstwa,
firmy specjalizujgce sie w food stylingu, fotografii kulinarnej czy produkcji mikrolisci i ziét
dla branzy gastronomicznej.

10.2. Osoby prowadzgce warsztaty i pokazy powinny posiadaé doswiadczenie zawodowe w
sektorze HoReCa, umiejetno$¢ prowadzenia interaktywnych prezentacji i warsztatow.
Powinny byé to osoby rozpoznawalne w branzy (mile widziani finalisci programoéw
kulinarnych, influencerzy), posiadajgce ugruntowang pozycje wynikajagcg z dorobku
zawodowego w prezentowanej branzy.

10.3. Wykonawca jest zobowigzany do pozyskania od osdb prowadzgcych warsztaty i pokazy
branzowe zgody na rozpowszechnianie wizerunku w tym gtosu utrwalonych podczas
konferencji i przetwarzanie danych osobowych, zgodnie z przyjetymi przez Zamawiajgcego
zasadami na wszystkich polach eksploatacji. Wzér oswiadczenia poruszajacy istotne dla
Zamawiajgcego kwestie w tym zakresie stanowi zatgcznik nr 2 do Opz.

10.4. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu praw autorskich do
wypowiedzi od oséb prowadzgcych warsztaty i pokazy branzowe i mozliwosci ich
wykorzystania przez Zamawiajgcego partneréw Zamawiajgcego zgodnie z przyjetymi przez
Zamawiajgcego zasadami na wszystkich polach eksploatacji.

10.5. Wykonawca uwzgledni w swoim wynagrodzeniu koszt wynagrodzenia oséb
prowadzgcych warsztaty i pokazy branzowe oraz koszty transportu, noclegu i wyzywienia tych
0s6b zgodnie z indywidualnymi ustaleniami pomiedzy stronami.

ORGANIZACJA KONKURSU ,WORK PROJECT”, W TYM ORGANIZACIA KONKURENCII

PRAKTYCZNYCH ORAZ ZAPEWNIENIE JURY.

11.1. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania kompleksowej koncepcji konkursu
»Work Project”, ktérego celem jest rozwdj umiejetnosci zawodowych mtodziezy uczacej sie w
szkotach ponadpodstawowych wojewddztwa zachodniopomorskiego w branzy HoReCa.
Konkurs bedzie sktadat sie z etapu wstepnego oraz finatu odbywajgcego sie w dniu
wydarzenia.

11.2. Etap wstepny powinien odbywac sie przed wydarzeniem tak, aby umozliwic
uczestnikom przygotowanie sie do rywalizacji finatowe;j.

11.2.1. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania zasad i formuty etapu wstepnego, ktéry
moze przyja¢ forme np.: testu wiedzy branzowej online, zadania praktycznego do
wykonania i przestania w formie raportu/wideo/prezentacji, pracy projektowej
zwigzanej z innowacjami w sektorze HoReCa, wyzwania zespotowego dla szkét.

11.2.2. Wykonawca powinien opracowac¢ regulamin konkursu, zapewni¢ narzedzia do
przeprowadzenia etapu wstepnego oraz wytoni¢ finalistbw na podstawie
transparentnych i jasno okreslonych kryteriéw. Regulamin musi zostaé przekazany do
akceptacji Zamawiajgcemu najpdzniej na 3 tygodnie przed terminem rozpoczecia
konkursu.
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11.2.3. Do finatu powinno zakwalifikowaé sie minimum 5 trzyosobowych zespotow,
reprezentujgcych rézne szkoty z réznych powiatow wojewddztwa
zachodniopomorskiego.

11.2.4. Nagroda w etapie wstepnym bedzie udziat 48 osobowej reprezentacji szkoty w finale
konkursu i szansa zdobycie nagrody gtéwnej.

11.3. Finat konkursu odbedzie sie w dniu wydarzenia i potrwa maksymalnie 60 minut. Finat
nie moze byé zorganizowany podczas warsztatéw, moze by¢ zorganizowany podczas czasu
przeznaczonego na pokazy branzowe.

11.3.1. Wykonawca opracuje koncepcje minimum 4 konkurencji, ktére beda: ambitne i
wymagajace kreatywnosci, atrakcyjne dla uczestnikéw i widzéw, odzwierciedlaty realne
wyzwania zawodowe w branzy HoReCa.

11.3.2. Kazda konkurencja powinna by¢ dostosowana do poziomu umiejetnosci uczestnikow
— ucznidw szkét Srednich, jednoczednie pozwalajac na wykazanie sie wiedzg teoretyczng
i praktyczna.

11.3.3. Przyktadowe konkurencje (do opracowania przez Wykonawce)

11.3.3.1. ,Hotel przysztosci” — druzyny przygotowujg koncepcje nowoczesnego pokoju
hotelowego z uwzglednieniem ekologii i nowoczesnych technologii.

11.3.3.2. ,Kulinarny speed challenge” — uczestnicy majg okreslony czas na
przygotowanie kreatywnego dania z tajemniczego zestawu skfadnikow.

11.3.3.3. ,Obstuga goscia VIP” — symulacja obstugi wymagajgcego goscia w
hotelu/restauracji, obejmujgca przyjecie zamowienia, serwis oraz profesjonalng
komunikacje.

11.3.3.4. ,Planowanie eventu” — zespoty tworzg koncept wydarzenia
gastronomicznego/hotelowego, uwzgledniajac budzet, logistyke i marketing.

11.3.3.5. ,Food styling i fotografia” — zadanie polegajace na stylizacji dania i wykonaniu
atrakcyjnej fotografii na potrzeby medidw spotecznosciowych restauracji.

11.3.4. Wykonawca zapewni odpowiednie stanowiska konkursowe, materiaty, sprzet oraz
narzedzia niezbedne do przeprowadzenia konkurencji.

11.3.5. Wykonawca zadba o odpowiednig oprawe wydarzenia — scenografie, nagtosnienie i
prowadzenie finatu w sposéb dynamiczny i angazujacy publicznos$é. Wykonawca zapewni
osobe odpowiedzialng za prowadzenie finatu. Wykonawca zobowigzany jest zapewnic
minimum jeden ekran LED, nadajgcy sie do uzytku na zewnatrz, o powierzchni co
najmniej 21 m?, umozliwiajgcy emisje transmisji na zywo, materiatéw filmowych oraz
animacji wspierajgcych przebieg wydarzenia, z mozliwoscig zastosowania nowoczesnych
technik wizualnych, petnigcego funkcje telebimu.

11.3.6. W przypadku organizacji finatu konkursu w przestrzeni odkrytej np. na niezadaszonym
patio, Wykonawca w przypadku zapowiadanych niesprzyjajacych warunkéw
atmosferycznych bedzie zobowigzany do zorganizowania jednolitego zadaszenia,
mozliwego do demontazu po wydarzeniu, nienaruszajgcego struktury budynku.

11.4. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia jury sktadajgcego sie z minimum 2
pracownikéw Zamawiajgcego i 3 ekspertow branzowych, posiadajgcych doswiadczenie w
sektorze HoReCa. W sktad jury mogg wchodzié: przedstawiciele branzy hotelarsko-
gastronomicznej, np. wtasciciele i managerowie hoteli, restauracji, kawiarni, szefowie kuchni,
sommelierzy, barisci, eksperci ds. obstugi klienta, przedstawiciele partneréw wydarzenia,
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sponsoréw oraz organizatoréw, osoby znane w branzy HoReCa, np. influencerzy, blogerzy
kulinarni, laureaci programéw kulinarnych.
11.4.1. Wykonawca jest odpowiedzialny za kontakt z jurorami oraz zapewnienie im
niezbednych materiatéw do oceny konkursu.
11.5. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania szczegétowego systemu punktacji,
ktory moze uwzgledniaé nastepujgce kryteria (w zaleznosci od rodzaju konkurencji):
11.5.1. Kreatywnos¢iinnowacyjnosé (np. oryginalnosé pomystu, niestandardowe podejscie do
tematu) — 0-10 pkt
11.5.2. Poprawnos$¢ wykonania (np. zgodnos$¢ z zasadami branzowymi, jakos¢ wykonania
zadania) — 0-10 pkt
11.5.3. Estetyka i prezentacja (np. sposéb podania dania, profesjonalizm w obstudze goscia) —
0-10 pkt
11.5.4. Komunikacja i praca zespotowa (np. wspodtpraca w zespole, sposdb prezentacji
rozwigzania) — 0-10 pkt
11.5.5. Czas realizacji zadania (np. efektywnos¢ pracy w ograniczonym czasie) — 0-5 pkt
11.6. taczna liczba punktéw zdobytych przez druzyne w poszczegdlnych konkurencjach
powinna zadecydowacd o zwyciestwie.
11.7. Kazdy juror powinien przyznawa¢ punkty indywidualnie, a suma ocen od wszystkich
cztonkdéw jury powinna stanowi¢ koncowy wynik druzyny.
11.8. Przewodniczacy jury czuwa nad prawidtowym przebiegiem oceniania i zatwierdza
ostateczny ranking zespotow.
11.9. W przypadku remisu, jury powinno podjgé¢ decyzje na podstawie dodatkowych
kryteridw, np. lepszej prezentacji lub wiekszej zgodnosci z tematyka konkursu.
11.10. Wykonawca zapewni oprawe ogtoszenia wynikéw, w tym prowadzacego finat oraz
odpowiednig prezentacje zwyciezcow.
11.10.1. Wyniki powinny by¢ ogtoszone bezposrednio po zakoriczeniu finatu konkursu.
11.10.2. Finat powinien zakonczy¢ sie wreczeniem upominkéw dla zwyciezcdw o
wartosci facznej dla 3 oséb minimum 1000 zt. Wykonawca zobowigzany jest do ich
zapewnhienia w porozumieniu z Zamawiajacym.
11.10.3. Wykonawca zapewni upominki o wartosci tacznej minimum 1200 zt
pozostatym 12 finalistom konkursu. Wykonawca zobowigzany jest do ich zapewnienia w
porozumieniu z Zamawiajacym.

12. ZAPEWNIENIE UCZESTNIKOW WYDARZENIA.

12.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia udziatu minimum 250 uczniéw szkot
ponadpodstawowych z terenu wojewddztwa zachodniopomorskiego, ksztatcacych sie w
zawodach zwigzanych z branzg HoReCa (gastronomia, hotelarstwo, turystyka, obstuga klienta,
cukiernictwo, kelnerstwo, barista, itp.).

12.2. Wykonawca przygotuje i przeprowadzi elektroniczny proces rekrutacji uczestnikéw, w
tym:

12.2.1. opracuje formularz zgtoszeniowy (online),
12.2.2. przygotuje regulamin uczestnictwa w wydarzeniu. Regulamin zostanie przekazany do
akceptacji Zamawiajgcego najpdzniej 3 tygodnie przed wydarzeniem
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12.2.3. przeprowadzi promocje wydarzenia wsrdd szkét branzowych, technikéw i licedw
zawodowych w wojewddztwie,

12.2.4. bedzie w biezacym kontakcie ze szkotami w celu potwierdzania udziatu uczniéw i
opiekundéw oraz przekazywania wszystkich informacji na temat wydarzenia (informacje
organizacyjne).

12.3. Wsrdd gtédwnych uczestnikdw wydarzenia nalezy uwzglednic:

12.3.1. ucznidéw biorgcych udziat w etapie wstepnym konkursu Work Project

12.3.2. finalistéw konkursu ,Work Project”, ktérzy zostali wytonieni w etapie wstepnym. Finat
konkursu odbywa sie w dniu wydarzenia i jest czescig programu,

12.3.3. opiekundéw grup uczniowskich (min. 1 opiekun na grupe 15 uczniéw),

12.4. Wykonawca zapewni rejestracje uczestnikbw i prowadzenie list obecnosci
potwierdzajgcych udziat w wydarzeniu (do celéw sprawozdawczych).

12.5. Wykonawca powinien zadbaé o rownomierny rozktad uczestnikdw na warsztatach i
pokazach, uwzgledniajgc maksymalne pojemnosci poszczegdlnych przestrzeni.

13. ZAPEWNIENIE TRANSPORTU AUTOKAROWEGO NA WYDARZENIE FINALISTOM KONKURSU

13.1. W ramach realizacji zadania Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia transportu
autokarowego dla maksymalnie 5 zespotow finalistow konkursu "Work Project" oraz
reprezentacji szkét, z ktérych pochodzg finalisci, z miejscowosci poza Szczecinem na terenie
wojewddztwa zachodniopomorskiego. Jeden zespét skiadat sie bedzie z maksymalnie 45
uczniow oraz 3 opiekundw z jednej szkoty.

13.2. tacznie transport autokarowy naleizy zapewni¢ uczniom i wychowawcom z
maksymalnie 5 miejscowosci na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego. (jeden
autokar = jedna szkota = maksymalnie 45 uczniéw + 3 wychowawcow).

13.3. Wykonawca zagwarantuje przejazdy w dniu 15.09.2025 r. z miejscowosci, w ktérej
znajduje sie dana szkota na miejsce organizacji Przedsiewziecia.

13.4. Wykonawca zagwarantuje powroty z miejsca realizacji wydarzenia do miejscowosci, w
ktdrej znajduje sie dana szkota w dniu 15.09.2025 r.

13.5. Wykonawca przygotuje harmonogramy przejazdéw wszystkich grup na wydarzenie i w
droge powrotng, z uwzglednieniem: okreslenia miejsca zbidrki, godziny zbiérki, godziny
odjazdu, godziny przyjazdu na miejsce. Wykonawca przy planowaniu wezmie pod uwage skale
wydarzenia, pojemnos$¢ miejsc parkingowych przy miejscu realizacji wydarzenia, konieczno$¢
sprawnego przeprowadzenia rejestracji uczestnikdbw na wydarzeniu. Harmonogramy
przejazdow muszg byé przedstawione do akceptacji Zamawiajgcego najpdzniej na 14 dni
roboczych przed datg rozpoczecia wydarzenia przy czym:

13.5.1. transport Uczniow bedzie odbywat sie autokarami nie starszymi niz z 2015 r.,,
sprawnymi technicznie, dopuszczonymi do ruchu oraz przewozu dzieci, z klimatyzacja,
spetniajgcymi wymogi zgodne z przepisami prawa, a w szczegdlnosci zgodnie z Ustawg z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym oraz ustawg z dnia 20 czerwca 1997 r.
Prawo o ruchu drogowym,

13.5.2. pojazdy bedg posiadaty aktualny przeglad i ubezpieczenie, a prowadzacy go kierowcy
muszg posiada¢ odpowiednie uprawnienia do Swiadczenia ustug przewozu ludzi,
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13.5.3. przejazd Ucznidw ze Szkdt do miejsca realizacji wydarzenia oraz z powrotem bedzie
odbywat sie pod opiekg przedstawiciela Szkoty (opiekunéw wyznaczonych przez
Dyrektoréw Szkot),

13.5.4. liczba kierowcdw musi by¢ zgodna z odpowiednimi przepisami prawa,

13.5.5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wezwania uprawnionych stuzb, ktére dokonaja
przed wyjazdem kontroli pojazdéw pod wzgledem ich sprawnosci technicznej,
oznaczenia pojazdéw, wymaganej liczby miejsc, trzezwosci kierowcow i innych wymagan
natozonych przepisami prawa.

13.5.6. w przypadku stwierdzenia ztego stanu technicznego busa/autokaru Wykonawca
zobowigzany jest do niezwtocznego zapewnienia zastepczego srodka transportu, tak aby
wyjazd na wydarzenie mégt zostac zrealizowany zgodnie z ustalonym harmonogramem,

13.5.7. Wykonawca zapewni autokarowy transport zastepczy o takim samym standardzie na
wiasny koszt w przypadku awarii nie dajgcej usungé sie na miejscu, nie dfuzej niz w ciggu
2,5 godziny. Nowy pojazd powinien by¢ udostepniony niezwtocznie, nie pdzniej jednak,
niz w ciggu 1 godziny od stwierdzenia niemoznosci naprawy uszkodzonego autokaru.

13.5.8. Wykonawca zobowigzany jest pokry¢ wszystkie koszty zwigzane z optatami
(autostrady, parkingi i inne optaty drogowe).

13.6. Wykonawca odpowiada za ubezpieczenie uczestnikdw NNW na czas transportu.

13.7. Wykonawca powinien zapewni¢ koordynatora transportu, odpowiedzialnego za
komunikacje z kierowcami i opiekunami grup.

13.8. Trasy muszg byé zoptymalizowane czasowo, z uwzglednieniem punktéw zbiorczych,
tak aby uczestnicy dotarli na wydarzenie punktualnie i bezpiecznie.

PROMOCIA WYDARZENIA

14.1. Wykonawca przygotuje wszelkie projekty graficzne, ktére beda wykorzystane w
kampanii promocyjnej, wykorzystujgc pliki i koncepcje graficzng przekazang przez
Zamawiajgcego.

14.2. Zaproponowane grafiki muszg by¢ spdéjne z wizerunkiem marki Pomorza Zachodniego.
Projekt graficzny musi mie¢ nowoczesny charakter, bazujagcy na obecnych trendach
graficznych oraz uwzglednia¢ gtéwny motyw graficzny projektu.

14.3. Wykonawca zobowigzany jest w ramach dziatan promocyjnych do:

14.3.1. Zaangazowania influencera z Branzy HORECA, ktéry bedzie zachecat do udziatu w
wydarzeniu. Przygotuje co najmniej 2 rolki promujace wydarzenie (minimum jeden
materiat w tygodniu poprzedzajgcym wydarzenie), ktére zostang umieszczone na kanale
influencera oraz przekazane Zamawiajgcemu do opublikowania w mediach
spotecznosciowych Zamawiajgcego. Bedzie to influencer, ktéry: aktywnie dziata w
przestrzeni mediow spotecznosciowych (np. Instagram, TikTok, YouTube), specjalizuje sie
w tematyce zwigzanej z gastronomia, hotelarstwem, turystyka, goscinnoscig lub
rozwojem zawodowym w branzy HoReCa, posiada tgczny zasieg (liczbe obserwujgcych)
nie mniejszy niz 50 000 uzytkownikéw na wszystkich platformach spotecznosciowych,
jego tresci osiggajg Sredni miesieczny zasieg organiczny (bezptatny) wynoszacy co
najmniej 100 000 wyswietlen lub odston, jego wizerunek jest spdjny z wartosciami
kampanii spotecznej i pozytywnym przekazem edukacyjnym (brak tresci
kontrowersyjnych, hejterskich, nienawistnych itp.).
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14.3.2. Wykonania, opracowania i zmontowania filméw. Nagrania video dotyczy¢ beda
wystepujacych na wydarzeniu ekspertéw, specjalistow, z branzy HoReCa - 5 réznych
materiatéw o dtugosci do 30 sekund. Materiaty powinny by¢ wykonane w formie
skréconego spotu prezentujgcego eksperta, podkreslajgcego walory edukacyjne kazdego
z dziatan i wydarzenia, zachecajgcego do udziatu w wydarzeniu. Kazdy film musi by¢
wykonany z wykorzystaniem podpiséw, zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi dostepnosci
tresci internetowych WCAG 2.1. Filmy muszg by¢ dostarczone Zamawiajgcemu do
akceptacji w terminie najpdzniej 21 dni przed wydarzeniem, a w przypadku uwag do ich
wykonania poprawki powinny by¢ wykonane kazdorazowo, w ciggu 2 dni od ich
zgtoszenia. Filmy po naniesieniu poprawek powinny by¢ ponownie przedstawione
Zamawiajgcemu do akceptacji. Poprawki do kazdego filmu mogg by¢ zgtaszane przez
Zamawiajgcego trzykrotnie. Filmy zostang opublikowane na wtasnych kanatach
ekspertow (w tygodniu poprzedzajgcym wydarzenie, jesli ekspert posiada profil w
mediach spotecznosciowych) oraz przekazane Zamawiajgcemu do opublikowania w
mediach spotecznosciowych Zamawiajgcego.

14.4. Wykonaweca zapewni (zaprojektuje i przeprowadzi) reklame outdoorowsg informujgca
o wydarzeniu — w formie bilboardéw o standardowej powierzchni 12 m2 w 20 lokalizacjach
na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego. W przypadku braku no$nika o powierzchni
12 m2 Zamawiajacy po otrzymaniu informacji od Wykonawcy moze wyrazi¢ zgode na
wykorzystanie innych nosnikdw reklamy outdoorowej. Przy wyborze lokalizacji billboardéw
nalezy kierowaé sie dobrym wyeksponowaniem billboardu, optymalnym natezeniem ruchu
zaréwno samochodowego jak i pieszego w jego poblizu. Plakaty powinny by¢ umieszczone w
miejscach obejmujgcych gtdwne ciggi komunikacyjne w miescie, nosniki powinny by¢
umieszczone w odlegtosci nie mniejszej niz 100 m od siebie, nie powinny byé przystoniete
innymi reklamami. Wykonawca bedzie zobowigzany do prowadzenia state], biezgcej kontroli
jakosci wyeksponowanych nos$nikdw outdoorowych (w przypadku zniszczenia lub
uszkodzenia plakatéw na nos$nikach, Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonania
ponownej ekspozycji na wtfasny koszt oraz przedtuzenia ekspozycji o czas przerwy
spowodowany zniszczeniem lub uszkodzeniem plakatéw).

14.5. Projekt reklamy outdoorowej, o ktérej mowa w pkt 4 musi byé przedstawiony
Zamawiajgcemu do akceptacji w terminie najpdzniej 14 dni przed ekspozycjg. Wykonawca po
otrzymaniu uwag od Zamawiajgcego w terminie 2 dni przekaze zgodnie z uwagami i
sugestiami poprawione materiaty Zamawiajgcemu. Poprawki do projektu mogg by¢ zgtaszane
przez Zamawiajgcego trzykrotnie.

14.6. Czas ekspozycji reklamy, o ktérej mowa w pkt 4 powinien wynosi¢ nie mniej niz 14 dni
bezposrednio poprzedzajgcych wydarzenie.

14.7. Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia kampanii promocyjnej w mediach
spotecznosciowych w postaci opublikowania 5 postdw na temat wydarzenia (trzy posty przed
wydarzeniem, jeden w dniu wydarzenia, jeden po wydarzeniu) na wtasnych kanatach
Zamawiajgcego tj. Pomorze Zachodnie, Pomorze zachodnie News, w mediach
spotecznosciowych w postaci serii postow (post ze zdjeciem i opisem lub post video wraz z
opisem) z oznaczeniem #PomorzeZachodnie @PomorzeZachodnie. Dodatkowo wzmocnienie
zasiegu poprzez reklame ptatng, w wyniku ktdrej 3 posty uzyskajg w sumie — 200 000
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wyswietlen, przy czym jeden post uzyska minimum 100 000 wyswietlen ptatnej reklamy.
Reklama bedzie sie wyswietlata odbiorcy nie wiecej niz 2 razy.

14.8. Wykonawca jest zobowigzany przed kazda konferencja do przeprowadzenia 3
tygodniowej kampanii odstonowej z mozliwoscig geotargetowania na mieszkancéw
wojewoddztwa zachodniopomorskiego w wieku 18-45 lat. Kazda reklama moze wyswietli¢ sie
unikalnemu uzytkownikowi maksymalnie 4 razy przez okres kampanii, przy minimalnej liczbie
200 000 odston. Wspodtczynnik klikalnosci CTR 0,3%. Wykonawca do realizacji kampanii moze
wybraé 1 z 3 najpopularniejszych portali w Wojewddztwie Zachodniopomorskim
(serwis/portal, ktérego wskaznik wejs¢ na portale przez unikalnych uzytkownikéw w grudniu
2021 wyniést minimum 7 milionéw i bedzie udokumentowany na podstawie badan
prowadzonych przez Megaplanet PBI/Gemius).

14.9. Wykonawca jest zobowigzany do umieszczenia logo Pomorza Zachodniego oraz
logotypdw projektowych na materiatach drukowanych oraz multimedialnych, ktére beda
wyswietlane przed wydarzeniem i w trakcie oraz slajdéw, ktére bedy zapowiadac
poszczegdlne czesci lub elementy wydarzenia, filmy, posty w mediach spotecznosciowych itp.)
Projekty graficzne muszg by¢ zgodne z zatozeniami dotyczagcymi oznakowania i kolorystyki
zawartymi w Systemie I|dentyfikacji Wizualnej Wojewddztwa Zachodniopomorskiego —
Pomorze Zachodnie (dostepnym pod adresem: www.siw.wzp.pl) i zasadami oznakowania

projektéw finansowanych z KPO.

14.10. Projekty materiatow, o ktérych mowa w pkt 14.6 i 14.7 muszg by¢ przedstawiony
Zamawiajgcemu do akceptacji w terminie najpdzniej 5 dni roboczych przed ekspozycja.
Wykonawca po otrzymaniu uwag od Zamawiajacego w terminie 1 dnia przekaze zgodnie z
uwagami i sugestiami poprawione materiaty Zamawiajgcemu. Poprawki do materiatéw moga
by¢ zgtaszane przez Zamawiajacego trzykrotnie.

14.11. Wykonawca do wszystkich materiatéw bedacych efektem realizacji wydarzenia
przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe.

14.12. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania strefy promocyjnej z elementem
interaktywnym, zachecajagcym uczestnikéw do dzielenia sie wydarzeniem w mediach
spotecznosciowych. W ramach tego zadania Wykonawca:

14.12.1. zaprojektuje i zrealizuje Scianke fotograficzng (photo wall) z elementami
graficznymi nawigzujgcymi do tematyki wydarzenia, kampanii spotecznej oraz branzy
HoReCa, umozliwiajgcg robienie zdje¢ w atrakcyjnej, rozpoznawalnej przestrzeni
wizualnej;

14.12.2. zapewni obecnos$¢ co najmniej jednej hostessy lub animatora, ktéry bedzie
zacheca¢ uczestnikéw do robienia zdje¢ oraz publikowania ich w mediach
spotecznosciowych;

14.12.3. opracuje mechanizm aktywacji promocyjnej — uczestnik, ktory opublikuje na
swoim kanale w mediach spotecznosciowych (Instagram, TikTok lub Facebook) zdjecie
lub relacje z wydarzenia, oznaczy profil Zamawiajgcego i doda wskazany hashtag
kampanii (np. #Pomorze Zachodnie), otrzyma nagrode promocyjng w postaci np. kubka
z logo kampanii/hastem wydarzenia;

14.12.4. zapewni minimum 250 sztuk jednakowych gadzetéow promocyjnych (np.
kubkéw z logotypem projektu) przeznaczonych dla uczestnikéw biorgcych udziat w
aktywnosci;


http://www.siw.wzp.pl/
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14.12.5. przygotuje instrukcje udziatu w akcji promocyjnej oraz oznaczenia z kodem QR
kierujgcym do profilu kampanii lub wydarzenia w mediach spotecznosciowych;
14.12.6.
14.12.7. zadba o estetyczne i funkcjonalne ustawienie Scianki oraz widocznos¢ tej strefy

w przestrzeni wydarzenia.

15. ZAPEWNIENIE KOORDYNATORA WYDARZENIA | ZESPOtU ORGANIZACYJNEGO

15.1. Wykonawca, w ramach budzetu, zapewni obstuge koordynatora, czyli osoby
odpowiedzialnej za obstuge catosci zamowienia, ktéra posiada doswiadczenie polegajace na
tym, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert koordynowata
organizacje co najmniej jednego wydarzenia typu np.: konferencja, seminarium, gala,
kongres, konkurs, w ktérym uczestniczyto co najmniej 150 oséb o wartosci minimum 50 000
zt brutto. Do liczby uczestnikdow imprez nie wlicza sie uczestnikoéw bedacych on-line.

15.2. Wykonawca dodatkowo zapewni osobe prowadzgca finat konkursu Work Project. Musi
by¢ to osoba o wysokiej kulturze osobistej w tym kulturze stowa, nie moze nim byc
koordynator wydarzenia, posiadajgca doswiadczenie w prowadzeniu wydarzen dla minimum
150 o0s6b, w tym moderowaniu konkursow i zawodéw mtodziezowych.

15.3. Wykonawca dodatkowo zapewni opieke minimum dwdch oséb zapewniajgcych
podstawowg pomoc przedmedyczng — ratownicy medyczni. Przy stanowiskach
warsztatowych wykorzystujgcych ostre narzedzia np. noze dodatkowo obowigzkowo musi
zosta¢ umieszczona apteczka pierwszej pomocy zawierajgca minimum Srodki opatrunkowe.

15.4. Wykonawca zapewni dodatkowe osoby zajmujgce sie obstugg wydarzenia w liczbie
minimum 10 oséb.

15.5. Osoby bedace obstugg wydarzenia bedg odpowiedzialne w szczegdlnosci za:

15.5.1. prowadzenie rejestracji uczestnikdw wydarzenia (w tym: zbieranie podpiséw na liscie
obecnosci, wydawanie identyfikatoréow, udzielanie informacji organizacyjnych
uczestnikom);

15.5.2. pomoc uczestnikom we wszystkich kwestiach organizacyjnych;

15.5.3. nadzorowanie szatni dla uczestnikdw i organizatoréw;

15.5.4. kontakty z Zamawiajagcym we wszystkich kwestiach organizacyjno-technicznych
zwigzanych z realizacjg konferencji;

15.5.5. biezace ustalenia i kontakt z osobami odpowiedzialnymi za: wynajem sali, catering,
obstuge multimedialng itp.;

15.5.6. wydawanie materiatow informacyjnych, innych materiatéw przekazanych przez
Zamawiajgcego itp.

15.5.7. rozwigzywanie biezgcych probleméw technicznych (np. problemoéw ze sprzetem,
aranzacjg, salami warsztatowymi i miejscami pokazow itp.);

15.5.8. ogdlng koordynacje przebiegu konferencji zgodnie z harmonogramem czasowym
(programem);
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15.5.9. oznakowanie zgodnie z zasadami oznakowania projektéw finansowanych z KPO
przestrzeni, w ktérej odbedzie sie wydarzenie oraz przygotowanie drogowskazoéw i tablic
informacyjnych (zawierajgcych informacje o wspétfinansowaniu projektu ze srodkéw

KPO).

15.6. Wszystkie osoby personelu zapewnionego przez Wykonawce podczas wydarzenia
muszg posiadac¢ identyfikator oraz jednolity schludny ubiér (np. koszulka z napisem
organizator) ufatwiajgcy wszystkim uczestnikom tatwg identyfikacje. Osoby stanowigce
opieke medyczng muszg by¢ odpowiednio oznaczone (np. koszulka z napisem ratownik).

. OZNAKOWANIE MIEJSCA REALIZACJI WYDARZENIA

16.1. Wykonawca odpowiada za umieszczenie i wyeksponowanie w miejscu odbywania sie
warsztatéw materiatdw informujgcych o projekcie, o wspoétfinansowaniu ze srodkéw Unii
Europejskiej, a takie promujgcych Pomorze Zachodnie. Materiaty w formie tablic
projektowych oraz sztalug do ich rozstawienia, zostang przekazane Wykonawcy przez
Zamawiajgcego.

16.2. W ramach budzetu Wykonawca zobowigzuje sie do oznaczenia miejsca, w ktérym
odbywa sie wydarzenie, a w szczegdlnosci: oznaczenia budynku, w ktérym odbywa sie
wydarzenie (przy wejsciu — nazwa wydarzenia, organizator); oznaczenia recepcji (nazwa ,
organizator, program wydarzenia); oznaczenia dojscia do sal warsztatowych i miejsc pokazéw
branzowych - co najmniej nazwy organizatora (Urzgd Marszatkowski), nazwy wydarzenia oraz
oznaczenia miejsca (nazwa sali, pietro);z informacjg dotyczacg nazwy i daty wydarzenia oraz
logotypami wymaganymi przez Zamawiajgcego, zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi
oznaczania projektéw w ramach KPO.

16.3. Wykonawca winien ponadto zamiesci¢ oznakowanie (strzatki) utatwiajgce orientacje
uczestnikdéw w obiekcie, z ktérego korzystajq (toalety, ,itp.).

16.4. Wszystkie materiaty stuzgce do oznakowania miejsc realizacji przedsiewziecia np.
tablica informacyjna, informacje, wskazéwki dojscia powinny uwzglednia¢ ustalony z
Zamawiajgcym graficzny motyw przewodni i przed przekazaniem do druku muszg zostac
zaakceptowane przez Zamawiajacego.

16.5. Materialy promocyjne przekazane przez zamawiajgcego, tablice informacyjne,
materiaty stuzgce do oznakowania miejsc realizacji przedsiewziecia muszg by¢ rozstawione
najpdzniej na dwie godziny przed przyjazdem pierwszych uczestnikdw wydarzenia.

DODATKOWE INFORMACIE

17.1. Wykonawca zapewni serwis kawowy dostepny dla prowadzacych warsztaty, pokazy i
wychowawcdw grup, w formie bufetu, sktadajgcego sie z co najmniej: kawy z zaparzacza lub
ekspresu, herbaty (w torebkach ekspresowych, co najmniej cztery rodzaje, w tym jedna czarna
i jedna owocowa), wody mineralnej (gazowanej i niegazowanej), ciasteczek oraz owocow,
Serwis powinien by¢ na biezgco uzupetniany.

17.2. Wykonawca zapewni dostep do wody niegazowanej dla wszystkich uczestnikow
wydarzenia w postaci wody butelkowanej o pojemnosci 0,5-0.75l. lub wody z dystrybutora.
Woda bedzie dostepna dla uczestnikow w odpowiednio oznaczonym miejscu
ogodlnodostepnym.
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17.3. Wykonawca zapewni kompleksowe przygotowanie i aranzacje recepcji w widocznym
i fatwo dostepnym miejscu, wyposazonej minimum w stolik recepcyjny, krzesta, sprzet do
rejestracji uczestnikow, materiaty informacyjne oraz oznakowanie wizualne. Obstuge recepcji
zapewni co najmniej czterech pracownikéw, a przestrzen recepcyjna zostanie zorganizowana
w sposOb umozliwiajagcy sprawng rejestracje, udzielanie informacji oraz komfortowe
oczekiwanie uczestnikow.

17.4. Wykonawca w trakcie realizacji umowy moze przedstawi¢ Zamawiajgcemu dodatkowo
wfasne propozycje uzupetnienia lub wprowadzenia pewnych zmian, jezeli beda one miaty
korzystny wptyw na realizacje Przedsiewziecia i pozostawaty bez wptywu na jego budzet.

17.5. Wykonawca bedzie zobowigzany do umozliwienia Zamawiajgcemu statego pobytu
podczas realizacji zamdwienia oraz kontroli realizacji Przedsiewziecia.

17.6. Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego
przekazywanych podczas realizacji zamdwienia.

17.7. Wykonawca jest zobowigzany do przewiezienia na miejsce (i z powrotem) realizacji
wydarzenia wszystkich nosnikdéw promocyjnych przekazanych przez Zamawiajgcego oraz ich
montaz i demontaz.

17.8. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ ze wszelkie szkody powstate w wyniku realizacji
przedmiotowego zamdwienia.

17.9. Wykonawca zamdwienia nie moze pobierac zadnych optat od uczestnikéw wydarzenia
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Zatgcznik nr 1

Harmonogram organizacji wydarzenia (wzér)

Dane kontaktowe do

koordynatora:

Miejsce realizacji zamdwienia:

Lp. | Data Data Zadania do | Osoba/y Data Uwagi
rozpoczecia | zakonczenia | zrealizowania przez | odpowiedzialna/e | ostatecznej
realizacji realizacji Wykonawce / akceptacji

Zamawiajgcego

W harmonogramie muszg by¢ zawarte wszystkie zadania, ktére Wykonawca i Zamawiajgcy musi
wykonac przed, w trakcie oraz po zakonczeniu wydarzenia, z uwzglednieniem terminéw wskazanych
w Opisie Przedmiotu Zaméwienia (OPZ).

Harmonogram musi by¢ przekazany Zamawiajgcemu do akceptacji w ciggu 14 dni od dnia podpisania
umowy.

Wszystkie decyzje dotyczace programu i organizacji Przedsiewziecia oraz majgce wptyw na przebieg,
realizacje, wymagajg akceptacji Zamawiajgcego.
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OSWIADCZENIE
O WYRAZENIU ZGODY NA ROZPOWSZECHNIANIE WIZERUNKU,
W TYM GLOSU I PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
1. Ja, nizej podpisana/POdPiSANY.......cccmirrririeirereeiriienseetsireseeeeiresssees e sesesanes , oswiadczam w petni

dobrowolnie, ze niniejszym wyrazam zgode na wykorzystanie przez (dane firmy) mojego wizerunku i gtosu
oraz innych danych osobowych (imie, nazwisko, zawdd) utrwalonych w materiatach filmowych powstatych
w celu realizacji przez Wojewddztwo Zachodniopomorskie projektu pt. ,,Zbudowanie systemu koordynacji i
monitorowania regionalnych dziatai na rzecz ksztatcenia zawodowego, szkolnictwa wyzszego oraz uczenia
sie przez cate zycie, w tym uczenia sie dorostych” i kampanii promocyjno- informacyjnej promujgcej idee
uczenia sie przez cate zycie.

2. Oswiadczam, ze zostatem poinformowany, ze materiaty filmowe sa realizowane na zlecenie Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego i zostang jemu przekazane przez ich producenta w celu rozpowszechniania i
wykorzystywania w dowolnych formach zwigzanych bezposrednio lub posrednio z w/w projektem.

3. W zwiagzku z powyzszym, wyrazam zgode na rozpowszechnianie bez ograniczen czasowych, ilosciowych i
terytorialnych utrwalonego wizerunku lub mojego gtosu w w/w materiatach filmowych przez producenta
filmu, Wojewdédztwo Zachodniopomorskie oraz inne osoby — partneréw i kontrahentéw wojewddztwa
zachodniopomorskiego - w dowolnej formie, w szczegdlnosci w prasie, radiu, telewizji, Internecie (w tym
serwisach YouTube i inne), dowolnych portalach spotecznosciowych, aplikacjach mobilnych, wewnetrznych
serwisach telewizji (np. srodkach komunikacji indywidualnej i zbiorowej), nosnikach obrazu w przestrzeni
ogdlnodostepnej (tablice reklamowe, przystanki komunikacji itp.). Zgoda na powyzsze formy eksploatacji
oznacza, ze moj wizerunek i gtos mogg by¢ wykorzystywane facznie w ramach synchronizacji filmowej, ale
réwniez odrebnie, tj. samodzielnie gtos (nagranie audialne) albo wizerunek (nagranie wizualne lub kadr
filmowy).

4. Wyrazam zgode na rozporzadzanie wizerunkiem lub glosem w petnym zakresie (facznie z prawami zaleznymi).
W razie potrzeby mdj wizerunek lub glos moze by¢ uzyty do réznego rodzaju form elektronicznego
przetwarzania, kadrowania i kompozycji, a takze zestawiony z wizerunkami i glosami innych os6b, moze by¢
uzupekiony towarzyszgcym komentarzem, tekstami, symbolami, podpisami. Moze by¢ wykorzystywany we
fragmentach, modyfikowany i adaptowany do innych postaci i dodawany do innych materiatdéw powstajacych

na potrzeby realizacji projektu wskazanego w pkt. 1 — bez obowigzku kazdorazowej akceptacji przeze mnie
produktu koncowego.

5. Oswiadczam, Ze niniejsza zgoda na korzystanie, w tym rozpowszechnianie wizerunku wraz z gtosem
utrwalonego w materiatach filmowych jest catkowicie nieodptatna oraz, ze nie bede roscit sobie prawa do
zadnego wynagrodzenia w zwigzku z wykorzystaniem przez (dane firmy) lub osoby wskazane w pkt. 3,
ktorym udostepni prawa do zdje¢ i materiatéw filmowych z moim wizerunkiem lub gtosem, w tym
rozporzadzania nim na rzecz oséb trzecich, ani teraz ani w przysztosci.
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