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Il. TRYB POSTEPOWANIA
Rozeznanie rynku

lll. PRZEDMIOT POSTEPOWANIA
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Szkolenia dla samorzadowcow

Przedmiotem zamodwienia jest zaplanowanie, przygotowanie oraz przeprowadzenie 2 cykli szkolen
sktadajgcych sie z 4 dni szkoleniowych kazdy (fgcznie 8 zjazddw szkoleniowych).

1. Cel szkolenia:

Celem szkolen jest podniesienie kompetencji przez ok. 150 osoéb (tacznie) zatrudnionych w
jednostkach samorzadu terytorialnego z zakresu zwiekszenia wiedzy i swiadomosci na temat
réwnego traktowania i przestrzegania praw cziowieka m.in. w miejscu pracy, aby zmniejszyc
ryzyko wystepowania niepozadanych zachowan. Poszerzenie - zgodnie z rekomendacjami
instytucji unijnych - znajomosci narzedzi i metodologii budowanie inkluzywnego miejsca pracy,
wdrazania perspektywy praw cztowieka i rownego traktowania w projektowaniu ustug publicznych,
przeciwdziatanie dyskryminacji i wykluczeniu spotecznemu. Osoby nabedg wiedze z zakresu
tworzenia inkluzywnego i bezpiecznego miejsca pracy, ktére czerpie korzySci z ré6znorodno$ci
oraz projektowania i realizowania wigczajgcych ustug publicznych dostepnych dla kazdej i
kazdego mieszkanca/-nki, uwzgledniajgcych ich réznorodne potrzeby, a w rezultacie tworzenia
spojnej, bezpiecznej dla wszystkich wspadlnoty.

2. Zalozenia organizacyjne:

2.1. Termin realizacji zamdwienia: 12 miesiecy od momentu podpisania umowy;

2.2. tgczna liczba dni szkoleniowych: 8;

2.3. Czas trwania jednego cyklu szkoleniowego: 4 dni (kazdy dzien sktada sie z: 6 godzin
zegarowych w tym 5 godzin zegarowych - szkoleniowych);

2.4. Liczba uczestnikéw fgcznie: 150 os6b (w podziale na dwie grupy);

2.5. W szkoleniu udziat wezmg gtéwnie pracownicy samorzgdowi;

2.6. Szkolenia odbywac sie beda w dni robocze w godzinach pomiedzy 09:00 a 16:00;

2.7. W celu bardziej efektywnego przyswojenia wiedzy szkolenie powinno zosta¢ zaplanowane z
uwzglednieniem:
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1. Wpykiadow oraz prezentacji multimedialnych zawierajgcych materiaty wizualne,

przykfady;
2.  Czesci warsztatowej, ¢wiczen, case study, panelu dyskusyjnego oraz gier edukacyjnych;
3. Interakcji z osobg szkolgca, tj., biezgce reagowanie na zgtaszane przez osoby szkolgce

sie pytania/zadania do wykonania ale takze zadawanie pytan osobom szkolgcym sie
przez trenera;

4.  Zrdznicowanych materiatow dydaktycznych (m.in. prezentacje, filmy, kazusy, scenki);

5.  Zrozumiatos$ci przekazu (uporzadkowanie go tematycznie i logicznie) - przekaz ma byc¢
klarowny, jednoznaczny i poprawny jezykowo.

3. Zakres merytoryczny szkolenia powinien obejmowaé minimalnie:

3.1. Samorzad jako miejsce pracy:

1. Tworzenie niedyskryminujgcego i inkluzywnego miejsca pracy z uwzglednieniem w
programie szkolen interaktywnych zaje¢ podnoszacych swiadomos¢ na temat
dyskryminacji oraz wykluczenia, pojecia ,grupy mniejszosciowej” i mechanizmu
stereotypizacji w stosunku do grup wykluczanych np. ze wzgledu na wiek, narodowos¢,
niepetnosprawnosé, pte¢, religie/bezwyznaniowosé¢ czy orientacje seksualna.
Przedstawienie przyktadéw. Obowigzujgce regulacje prawne wraz z orzecznictwem,
najwazniejsze akty prawne dotyczgce przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi oraz
przestrzegania zasady rownego traktowania;

2. Przedstawienie metodologii dla autodiagnozy réwnosci ptci w jednostkach samorzadu
oraz ram dla Planu Roéwnosci Pici dla kazdego uczestniczacego samorzadu.
Przedstawienie najwazniejszych raportéw Global Gender Gap Index, index Gender
Equality oraz zaprezentowanie jak korzysta¢ z narzedzi DEI w miejscu pracy.

3. Wprowadzenie do metodologii diagnozy réwnosci pici w jednostkach samorzadu
terytorialnego. Praca warsztatowa z wykorzystaniem narzedzi autodiagnozy
wypracowanych w procesie kokreacji z uczestnikami programu szkoleniowego.

3.2. Samorzad jako miejsce realizowania praw cztowieka i rbwnego traktowania:

1.  Zobowigzania prawne samorzgddéw do respektowania zasad rownego traktowania;
przepisy prawa unijnego i krajowego, zobowigzania do poszanowania, ochrony i
przestrzegania praw zapisane w Karcie Praw Podstawowych UE oraz w prawie UE,
dyrektywach réwnosciowych UE oraz celach Unii Rownosci UE.

2. Karta Praw Podstawowych UE wraz z orzecznictwem - podstawy prawne. Oméwienie
artykutéw najbardziej narazonych na naruszenia w dziataniach samorzadu.

3. Rama wdrazania perspektywy praw cziowieka w dziatania samorzgdu - zgodnie z
rekomendacjami Agencji Praw Podstawowych(FRA); zobowigzania samorzgdu na rzecz
praw cztowieka i rbwnego traktowania na podstawie rekomendacji FRA dla samorzgdow
lokalnych nt. perspektywy praw cztowieka w codziennym zyciu miasta/regionu.

4.  Narzedzia/ metodologie zgodne z rekomendacjami FRA i EIGE (Europejski instytut
Réwnosci Kobiet i Mezczyzn) realizowania praw cztowieka i zasad réwnego traktowania
w samorzgdzie z uwzglednieniem takich aspektéw jak rownos$ciowa agregacja danych,
budzetowanie roéwnosciowe, cykl inkluzywnego projektowania ustug publicznych.
Konkretne przyktady wdrozonych rozwigzan z Polski i UE.

3.3. Dobre praktyki- omowienie konkretnych dziatan np. rownosciowe planowanie przestrzeni
szkolnych i rekreacyjnych, standardy obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami etc.

Program szkolenia moze zosta¢ rozszerzony o elementy zaproponowane przez Wykonawce, a takze
zmodyfikowany po konsultacjach z Zamawiajgcym, jezeli wprowadzone rozszerzenie/modyfikacje
zwiekszg warto$¢ szkolenia, przy czym rozszerzenie/modyfikacje te nie wptyng na zmiane oferty
ztozonej przez Wykonawce w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe.
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4. Wykonawca zobowigzany jest do:

4.1.

4.2.

4.3.

Przygotowania, opracowania i przekazania Zamawiajgcemu do akceptacji w terminie 14 dni
kalendarzowych od podpisania umowy:
1. Planu/programu szkolenia zawierajgcego co najmniej:

. Liczbe godzin szkolenia z podziatem na poszczegdlne sesje szkoleniowe i ze
wskazaniem czasu trwania kazdej sesiji;

. Szczegotowy zakres tematyczny szkolenia, w tym szczegotowy zakres tematyczny
poszczegdblnych sesji szkoleniowych;

. Opis kryteriow, metod i narzedzi walidacji nabytych przez osoby uczestniczace w

szkoleniu kompetencji (z uwzglednieniem krétkiego testu wiedzy na poczatku i na
zakonczenie szkolenia, weryfikowanego zgodnie z kluczem odpowiedzi);

. Opis metod i technik szkoleniowych, opis proponowanych do zastosowania
cwiczen.
2. Harmonogramu szkolenia zawierajgcego co najmniej:
. Zaplanowane regularne przerwy w ilosci nie mniejszej niz 15 minut co 1,5 godzin
zegarowych;
. jedng przerwe trwajgcg min. 30 minut.

3. Propozycji treneréw/-ek/ wyktadowcéw/wyktadowczyn/ prelegentéw/prelegentek wraz z
opisem ich doswiadczenia oraz wyksztatcenia.

Zapewnienia koordynatora/ koordynatorki/ opieki techniczno-organizacyjnej w trakcie trwania

szkolenia.

Trenerem/-kg Prelegentem/ prelegentka/ osobg szkolgcg powinien byé autorytet, praktyk,

specjalista w swojej dziedzinie. Osoba ktérej doswiadczenie zawodowe cieszy sie uznaniem,

ktéra motywuje i konstruktywnie wptywa na postepowanie innych osob, mobilizuje je do

podejmowania inicjatywy oraz samodzielnych dziatan zmieniajgcych codzienne

funkcjonowanie, potrafigca przekaza¢ wiedze w sposoéb przystepny.

Prelegentem/ prelegentkag moze by¢ osoba znana i ceniona w przestrzeni publicznej,

zawodowo podejmujgca problematyke zmian w przestrzeganiu réwnosci oraz praw cziowieka

m.in. w miejscach pracy.

Do kazdego z 2 cykli szkoleniowych powinny zostaé zaangazowane:
- osoby posiadajace tytut trenera/-ki prawa antydyskryminacyjnego,
- osoby posiadajgce wyksztatcenie prawnicze oraz co najmniej roczne doswiadczenie
zawodowe w zakresie przeciwdziatania dyskryminacji, rwnosci szans, praw cztowieka
lub rownego traktowania,
- osoby posiadajgce wyksztatcenie psychologiczne/ socjologiczne lub pokrewne, majace
doswiadczenie w pracy z grupami narazonymi na wykluczenie spoteczne Ilub
prowadzagce dziatania edukacyjne w obszarze przeciwdziatania stereotypom i
uprzedzeniom,
- osoby posiadajgce doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o tematyce réwnosciowej
lub pokrewnej w formie warsztatowej/ interaktywnej, z wykorzystaniem aktywnych metod
pracy z uczestnikami (np. studium przypadku, dyskusje moderowane, c¢wiczenia
grupowe) , w celu zwiekszenia zaangazowania i efektywnosci procesu szkoleniowego.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ tgczenia  wyzej wymienionych  kwalifikacji/
doswiadczenia. Mogg one by¢ spetnione tgcznie przez jedng osobe lub przez kilka osob w
ramach zespofu szkoleniowego. Zespdt szkoleniowy powinien tgcznie spetnia¢ wszystkie
wymienione kwalifikacje
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4.4. Zapewnienia zestawu materiatdw szkoleniowych (w formie wskazanej przez
Zamawiajgcego), zgodnych ze szczegdétowym programem szkoleniowym, ktéry powinien
zawiera¢ co najmniej:

1. Prezentacje multimedialng do wykorzystania podczas szkolen:

. Prezentacja musi by¢ czytelna, przejrzysta oraz powinna angazowac¢ uwage osob
uczestniczgcych w szkoleniu (m.in. poprzez uwzglednienie np. zdje¢, elementow
dynamicznych, podsumowan najwazniejszych kwestii.

. Tresci merytoryczne muszg zostaé przygotowane na dostarczonym przez
Zamawiajgcego wzorze i przestane do akceptacji Zamawiajgcemu na 10 dni przed
planowanym terminem szkolenia.

2.  Skrypt oraz c¢wiczenia zawierajgce merytoryczne rozwiniecie zagadnieh objetych
programem i prezentowanych w trakcie szkolen, ktére powinny:

. Wskazywac¢ rozwigzania dla najczesciej pojawiajgcych sie problemow.

. W sposoéb jasny, prosty i przystepny oméwié¢ zagadnienia objete programem.

3. Spis literatury ktéry stanowi rozwiniecie zagadnieh poruszanych w trakcie szkolenia.
4.  Test przed rozpoczeciem szkolenia i po jego zakonczeniu min. 5 pytan (wyniki nalezy
przekaza¢ Zamawiajgcemu).

4.5. Dostarczenia do Zamawiajgcego listy obecnosci podpisanej przez wszystkich uczestnikéw
szkolenia kazdorazowo niezwtocznie po zorganizowaniu szkolenia.

4.6. Zapewnienia noclegu, wyzywienia oraz transportu dla treneréw/-ek (w sytuacji gdy wystgpi
taka koniecznos¢).

4.7. Zapewnienia cateringu dla uczestnikéw szkolenia,

4.8. Zapewnienia materiatbw oraz sprzetu niezbednego do realizacji wyktadéw, zgodnie z
oczekiwaniami danego trenera.

4.9. Dopilnowania potwierdzenia przez osoby biorgce udziat w szkoleniu obecnosci, odbioru
materiatéw szkoleniowych, wypetnienia testow przed i po szkoleniu,

4.10. Wydania zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia, ze wskazaniem zakresu
merytorycznego szkolen. Zaswiadczenia muszg zosta¢ oznaczone zestawem logotypdw oraz
informacjg o wspoffinansowaniu szkolenia ze srodkéw Unii Europejskiej. Wzor zaswiadczenia
podlega zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego.

4.11. Przygotowanie raportu po zrealizowanym wydarzeniu.

5. Lokalizacja:

5.2. Wybér i organizacja lokalizacji pozostaje po stronie Zamawiajgcego.
5.3. Kazda z dwdch lokalizacji znajdowac¢ sie bedzie w Wojewddztwie Zachodniopomorskim.

6. Catering:

6.2. Wykonawca zapewni catering w kazdej z dwéch lokalizacji, przez 4 dni szkoleniowe.

6.3. Przestrzen wyznaczona na catering podczas szkolenia powinna znajdowac sie poza salg
szkoleniowa, jednak w tym samym obiekcie co sala szkoleniowa.

6.4. Catering ma skfadac¢ sie z lunchu- jednodaniowego (1x podczas dnia szkoleniowego) oraz
bufetu kawowego tj. kawa, herbata, zimne napoje, ciastka (dostepny przez caty dzien
szkoleniowy).

6.5. Wykonawca przygotowuje stanowiska serwisu kawowego oraz lunchowego w sposob
uzgodniony z Zamawiajgcym. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia positkdw oraz
naczyn i sztuécow, termoséw, podgrzewaczy oraz wszelkich niezbednych przedmiotéw i
wyposazenia wtasnym srodkiem transportu oraz przygotowania i podania positkéw (zgodnie z
wymaganiami sanitarnymi dotyczacymi zywnosci i zywienia) w miejscu szkolenia nie pozniej
niz na 30 minut przed rozpoczeciem przerwy obiadowe;j.
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6.6. Wszystkie artykuty spozywcze powinny spetnia¢ wszystkie normy jakosci produktow
spozywczych, Wykonawca musi przestrzegaé przepisow prawnych w zakresie
przechowywania i przygotowania i podawania artykutdw spozywczych.

6.7. Wykonawca odpowiada za wiasciwy stan dostarczonych produktéw. Positki muszg byc
urozmaicone, bezwzglednie swieze, wykonane w dniu dostawy, wykonane z produktow
wysokiej jakosci zaréwno co do wartosci odzywczej, gramatury oraz estetyki wykonania i
serwowania.

6.8. Wykonawca zapewni podczas kazdej z planowanych przerw podczas kazdego szkolenia
odpowiednie menu, zaakceptowane przez Zamawiajgcegdo.

6.9. Pracownicy obstugujgcy catering (majgcy kontakt z Zzywnoscig) muszg cechowaé sie
odpowiednim stanem zdrowia okreslonym na podstawie badan lekarskich.

6.10. Obstuga musi by¢é zapewniona w trakcie catego szkolenia, na biezgco powinna
uzupetnia¢ nakrycia, sprzata¢ brudne naczynia, dba¢ o estetyke stotdw oraz uzupetnia¢
gorgcg wode w termosach.

6.11. Wykonawca po zakonczeniu danego szkolenia doprowadzi miejsce Swiadczenia
ustugi do stanu przed rozpoczeciem jej Swiadczenia. Wykonawca odpowiada za utylizacje
Smieci, zebranie naczyn oraz innych rzeczy pozostatych po cateringu.

Zadania koordynatora/-ki:

Koordynatorem/-kg szkolenia moze by¢é osoba, ktéra ma doswiadczenie w zarzgdzaniu oraz
organizowaniu szkolerh o wartosci nie mniejszej niz 20 000 zt brutto.

8.

7.2. Koordynacja prac dotyczgcych organizacji i realizacji szkolen zgodnie z zaakceptowanym
przez Zamawiajgcego harmonogramem i programem szkolen.
7.3. Kompleksowe koordynowanie wspétpracy z prelegentami/ prelegentkami.
7.4. Wspétpraca z Zamawiajgcym w zakresie organizacji i przebiegu szkolen.
7.5. Koordynacja dziatan firm zewnetrznych, np. firmy przewozowe, noclegowe, cateringowe w
zwigzku z realizacjg przedmiotu zamdwienia, wynajem i obstuga przestrzeni na szkolenia.
7.6. Natychmiastowe reagowanie na nieprzewidziane sytuacje.
7.7. Cechy i kompetencje koordynatora/-ki:
. Umiejetnosci organizacyjne: doskonata organizacja pracy i zarzgdzanie czasem.
. Sprawne nawigzywanie i utrzymywanie relacji z Zamawiajacym, podwykonawcami i
prelegentami.
. Umiejetnos¢ szybkiego reagowania na zmiany i umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw.
. Umiejetnos¢ dostosowywania sie do wyzwan i wprowadzenie innowacyjnych rozwigzan.
Umiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach niespodziewanych

Raport:

8.2. Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca przygotowat i przedstawit raport w ciggu
maksymalnie 14 dni od zakonczenia cykléw szkoleniowych. Raport musi potwierdzac
wykonanie przez Wykonawce wszystkich elementéw zamdwienia i po akceptacji
Zamawiajgcego bedzie stanowit podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury i
wypfaty wynagrodzenia. Raport musi zawieraC listy obecnosci uczestnikédw szkolenia,
program merytoryczny oraz wyniki testéw przed rozpoczeciem i po zakoriczeniu szkolenia.

8.3. Raport oprdcz opisu realizacji wszystkich elementéw zaméwienia musi zawierac
dokumentacje zdjeciowg potwierdzajgcg realizacje wszystkich elementow zamdéwienia
tacznie ze specjalnymi standardami dostepnosci.

Pozostate wymagania i informacie:
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9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

%" Zachodnie

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy najp6zniej na 3 dni robocze przez terminem szkolenia
ostateczng informacje o liczbie os6b wraz z listg imienng oséb, ktére bedg uczestniczy¢ w
szkoleniu.

Wykonawca jest zobowigzany do pozyskania zgody od uczestnikdw na rozpowszechnianie
wizerunku w tym gtosu utrwalonego podczas konferencji i przetwarzania danych osobowych,
zgodnie z przyjetymi przez Zamawiajgcego zasadami na wszystkich polach eksploatacii.
Wykonawca jest zobowigzany do pozyskania od prelegentéw zgody na rozpowszechnienie
wizerunku w tym gtosu utrwalonego podczas konferencji i przetwarzania danych osobowych,
zgodnie z przyjetymi przez Zamawiajgcego zasadami na wszystkich polach eksploataciji.
Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu praw autorskich do
wypowiedzi prelegentéw i mozliwosci ich wykorzystania przez Zamawiajgcego zgodnie z
przyjetymi przez Zamawiajgcego zasadami na wszystkich polach eksploatac;ji.

Wykonawca przystepujagc do realizacji zamodwienia oswiadcza, iz posiada wiedze,
kwalifikacje i umiejetnosci niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu zaméwienia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ kontrolowania jakosci szkolenia, udziatu na kazdym
etapie szkolenia, mozliwos¢ zgtoszenia konieczno$ci zmiany trenera lub programu jesli nie sg
realizowane cele okreslone w zaméwieniu.

Szkolenia powinny byé zrealizowane w poszanowaniu dla sytuacji i praw oséb z
niepetnosprawnosciami, w szczegdlnosci w sposéb nie powodujgcy dyskomfortu i
stygmatyzacji uczestnikéw, w zadnym wymiarze i aspekcie oraz w poszanowaniu dla
godnosci uczestnikdw oraz ich naturalnego indywidualnego tempa rozwoju.

Wszystkie decyzje dotyczace organizacji i realizacji Wydarzenia majgce wptyw na jego
przebieg wymagajg akceptacji Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia uwag Zamawiajgcego przekazanych
podczas realizacji zamowienia.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w wyniku
realizacji przedmiotowego zamowienia.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu zamdwienia w sposdb zgodny z
zasadami horyzontalnymi przewidzianymi w perspektywie finansowej 2021-2027, tj. zasada
rownos$ci kobiet i mezczyzn, zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepno$ci
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami, zasadg zréwnowazonego rozwoju m. in.:

1. Przygotowujac wszystkie materiaty graficzne Wykonawca jest zobowigzany do

przestrzegania zasad dostepnosci, tj. uwzglednienia w materiatach multimedialnych i
drukowanych powiekszonej czcionki oraz ewentualnej mozliwosci regulacji jej wielkosci,
stosowanie kontrastow utatwiajgcych odczytanie informacji osobom stabowidzgacym;

2. Wszystkie materiaty uzywane na szkoleniach majg zostaé przygotowane w sposob

dostepny dla 0s6b z réznymi niepetnosprawnosciami - przede wszystkim pod wzgledem
grafiki, wielkosci i koloru czcionki, w wersji elektronicznej grafika w formacie jpg
lub innym z zaszytym tekstem alternatywnym.

3. Wszystkie elementy scenograficzne (meble konferencyjne, stoty cateringowe etc.)

9.13.

przygotowane przez Wykonawce powinny by¢ dostepne dla wszystkich oséb, w tym
réwniez dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig. Oznacza to, ze muszg
by¢ zgodne z koncepcjg uniwersalnego projektowania,

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji zamowienia w zgodzie z Kartg Praw
Podstawowych Unii Europejskiej, szczegdlnie w odniesieniu do praw cztowieka, wolnosci,
réwnosci oraz praw obywatelskich oraz Konwencjg o Prawach Oso6b Niepetnosprawnych, w
szczegoblnosci w zakresie promowania dostepnosci, integracji spotecznej oraz petnego
uczestnictwa 0sdb z niepetnosprawnosciami w zyciu spotecznym i gospodarczym.
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IV. TERMIN SKEADANIA OFERT

Oferte nalezy dostarczy¢ drogg mailowg na adres mkaminska@wzp.pl w terminie do 30.10.2025 r. do
godz. 12:00.

V. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

Wykonawca zobowigzany jest sporzadzi¢ oferte zgodnie z wzorem Formularza Ofertowego,
stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wytonienia Wykonawcy na postawie przestanych ofert.
Ztozenie oferty w odpowiedzi na niniejsze zapytania nie stanowi oferty zakupu w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego.
Otrzymanie przez Zamawiajgcego oferty nie jest rownorzedne ze ztozeniem przez niego zamdéwienia i nie stanowi podstawy do

roszczenia sobie prawa ze strony Oferenta do zawarcia umowy.

Wojewddztwo Zachodniopomorskie zastrzega sobie prawo do odstgpienia od realizacji zaméwienia przed podpisaniem umowy.
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