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Pytania oraz odpowiedzi Zamawiajacego do Zapytania Ofertowego na:
Przeprowadzenie dziatan promocyjnych i informacyjnych w Projekcie ,,Budowa
Regionalnej Infrastruktury Informacji Przestrzennej Wojewédztwa
Zachodniopomorskiego”.

Tres¢ pytania nr 1:

~Chciatabym uzyskac¢ informacje na temat produktu:

-teczka na dokumenty, a mianowicie co majg Panstwo na mysli piszac:
rozmiar: A3 / falcowanie do A4?"

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajacy uzywajac sformutowania ,rozmiar: A3 / falcowanie do A4" w opisie
produktu ,Teczka na dokumenty" w pkt 5.2.1. Opisu Przedmiotu Zamdwienia, miat na
mysli format / wielko$¢ arkusza materiatu, z ktérego wykonany zostanie produkt - A3
oraz jego docelowg wielkos¢ po przeprowadzeniu procesu falcowania (sktadania) - A4.

Tres¢ pytania nr 2:

»CO oznacza, ze produkty majg by¢ wykonane przy uzyciu surowcéw i substancji
chemicznych niestanowiacych zagrozenia dla uzytkownikdw lub osdb trzecich podczas
przewidywanego okresu ich uzytkowania?”

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Wszystkie produkty powinny zosta¢ wykonane z najwiekszg starannoscig oraz przy uzyciu
surowcow i substancji chemicznych niestanowiacych zagrozenia dla uzytkownikéw lub
0s06b trzecich podczas przewidywanego okresu ich uzytkowania. Oznacza to ze surowce, z
ktérych zostang wykonane produkty nie powinny negatywnie wplywacé na zdrowie ludzkie
oraz stan srodowiska. Uzyte surowce nie powinny miedzy innymi zawiera¢ substancji
alergennych/chorobotwérczych wywotujacych réznego rodzaju objawy tj. np.
podraznienia skory, zaczerwienienia oraz zawierac innych substancji negatywnie
oddziatywujacych na zdrowie i sSrodowisko naturalne.

Tres¢ pytania nr 3:

«Mam jeszcze pytanie odnosnie papieru na broszury oraz teczki, dokfadnie chodzi mi o
krede matowa - czy potrzebujecie Panstwo jakiegos certyfikatu odnosénie tego papieru, ze
jest on bezpieczny do uzytkowania?”

Odpowiedz na pytanie nr 3:

W nawigzaniu do zadanego przez Panig pytania nalezy stwierdzié, ze zgodnie z zapisami
Zapytania ofertowego w tym Opisu Przedmiotu Zaméwienia nigdzie nie ma mowy
o certyfikacie dotyczgacym papieru. Szczegdétowe informacje dotyczace przedmiotu
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postepowania opisane sg w Zatgczniku nr 1 do Zapytania ofertowego - Opis Przedmiotu
Zamowienia.

Treéc pytania nr 4:

,Czy promocja publikacji artykutu sponsorowanego (tego, ktéry wczesniej ma byc
opublikowany w prasie) na stronie internetowej ( 5.2.2.2) - to reklama internetowa
odstonowa na przyktad, ktéra informuje uzytkownikéw o tym, ze ukaze sig taki artykut? I
przenosi czytelnika dokad? Bo reklama internetowa linkuje gdzies - np. do strony
internetowej Klienta lub do artykutu sponsorowanego ( tego ktéry zostat opublikowany w
prasie).”

Odpowiedz na pytanie nr 4:

"Zamawiajacy uzna realizacje niniejszego wymagania poprzez reklamg internetowg
odstonowa, ktéra informuje o pojawieniu sie takiego artykutu oraz bedzie przenosic
uzytkownika albo do strony internetowej promujacej Projekt RIIP WZ albo do innego
miejsca informujgcego o Projekcie RIIP WZ (jezeli na etapie realizacji niniejszego
wymagania nie bedzie jeszcze gotowa strona internetowa Projektu RIIP WZ. Strona ta
musi by¢ strong udostepniang przez oficjalne organy odpowiedzialne za Projekt RIIP WZ"

Tresé pytania nr 5:

~prosze o odniesienie sie do naszych watpliwosci zwiazanych z Opisem Przedmiotu
Zamowienia:

1. Raport z dziatan w prasie:

"Raport bedzie zawierat informacje o zasiegu kampanii w prasie i zasiggu kampanii
promujgcej artykuty w Internecie oraz kim byfa grupa odbiorcéw. (...) Raport zostanie
dostarczony Zamawiajacemu najpézniej 10 dni kalendarzowych po publikacji
ostatniego artykutu.”

Spelnienie tego wymogu jest niestety niemozliwe, z kilku powodow:
- méwimy o pojedynczych publikacjach, a z badan nie da sie "wyciagna¢" doktadnych
danych na temat konkretnego wydania dziennika,

- nawet jesli Zamawiajacy zgodzitby sie, aby raport byt oparty na estymacjach i danych
usrednionych, to préba respondentéw (w skali jednomiesiecznej fali i wojewédztwa
zachodniopomorskiego) bedzie bardzo mata i jakiekolwiek wnioskowanie statystyczne na
jej podstawie bedzie obarczone tak duzym btedem, ze wregcz pozbawione sensu,

- dane z badani sptywajg ze znacznie wiekszym opdznieniem, niz 10 dni (ok. 30 dni),

- miesiecznik Geodeta nie jest objety badaniami czytelnictwa.

Jedyne rozwigzanie, jakie dostrzegam, to dopuszczenie przez Zamawiajgcego oparcia
raportu na danych dot. wynikéw sprzedazy wydan z artykutami. Oczywiscie liczba
sprzedanych egzemplarzy to zupetnie nie to samo co zasigg, a poza tym na tej podstawie
niemozliwe jest okreslenie kim byta grupa odbiorcéw (ten parametr raportu musiatby
zosta¢ wykreslony).

2. Publikacja artykutéw sponsorowanych w Internecie.
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Mowa jest o publikacji na dwdch portalach i o dwdch artykutach. Nie jest jednak wyraznie
okreslone czy intencjg Zamawiajgcego jest zamieszczenie po jednym artykule na kazdym
z portali, czy moze chodzi o publikacje dwoch artykutéw na obu portalach (w sumie 4

publikacje).

3. Raport z dziatan w internecie:

"Wykonawca przekaze Zamawiajgqcemu raport z przeprowadzonej kampanii w Internecie,
Raport bedzie zawierat m.in. informacje o ktérych mowa w rozdziale 5.2.3.2 pkt. i) oraz
0 zasiegu kampanii, kosztach kampanii, wnioskach z jej optymalizacji oraz do kogo

dotarfa informacja o Projekcie."

Rozdziat 5.2.3.2 konczy sie na punkcie h) - nie ma punktu i), do ktérego odnosi sie zapis
okreslajacy wymagang zawartos¢ raportu.

Rodzaj dziatan, okreslony jednoznacznie w opisie przedmiotu zaméwienia, nie pozostawia
miejsca dla optymalizacji kampanii. Optymalizowac¢ mozna dziatania stricte reklamowe
(artykut sponsorowany ma nieco inny charakter), o bardziej ztozonej strukturze
(obejmujacej szereg zmiennych, ktére mozna modyfikowac w celu optymalizacji) i
trwajgce dtuzej (optymalizacja wymaga czasu na zebranie danych wstepnych, a
nastepnie szukania ulepszen). W tym przypadku méwimy o publikacji artykutu oraz jego
promocji w formie "zajawek" przez 7 dni. Zaréwno forma dziatan, jaki czas ich realizacji
(a takze miejsca) beda zdefiniowane na starcie i nie podlegajace zmianom.

Standardowe raporty zawierajg jedynie dane ilosciowe (jak liczba odston, liczba
uzytkownikéw) i na ich podstawie nie mozna okresli¢ struktury odbiorcéw, czyli
odpowiedzie¢ na pytanie do kogo dotarty dziatania. Czy Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos¢ rezygnacji z wymogu zawarcia takich informacji w raporcie?

Prosze roniez o informacje czy podana kwota jaka Zamawiajacy chce przeznaczyc na
realizacje zadania jest kwota brutto czy netto?”

Odpowiedz na pytanie nr 5:

1. Raport z kampanii w prasie

Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony jezeli Wykonawca odniesie sie w Raporcie
do poszczegdélnych wymogow stawianych w rozdziale 5.2.2.3. Przez zasieg kampanii
nalezy rozumiec np. zasieg terytorialny (np. ogélnopolski, regionalny). W ten sam sposéb
nalezy roéwniez okresli¢ grupe odbiorcow. Jezeli artykut pojawi sie w czasopismie
branzowym (Geodeta) to nalezy okresli¢ grupe odbiorcow jako odbiorcy zwigzani np. z
geodezjg. Wymagany przez Zamawiajgcego sposob przygotowania raportu z kampanii w
prasie nie powoduje koniecznosci przedtuzenia czasu na jego przygotowanie.

2. Publikacja artykuléow sponsorowanych w Internecie

Zamawiajacy wymaga przygotowania tacznie 2 artykutdéw sponsorowanych z czego jeden
artykut bedzie opublikowany na jednym portalu opisanym w rozdziale 5.2.3.1. pkt h) - w
sumie wymagane sg 2 publikacje.

3. Raport z dziatan w Internecie

W zapisie pojawit sig¢ btad redakcyjny. Zapis ten powinien dotyczy¢ rozdziatu 5.2.3.2 pkt.
h) przez co nalezy rozumie¢, ze raport z kampanii w Internecie musi zawierac link do
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artykutu umieszczonego na portalu. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca odniést sie w
raporcie do tematu optymalizacji kampanii oraz do kogo dotarty informacje, ale

dopuszcza sie wskazanie ogdlnych informacji, np. okreslenie grupy odbiorcéw jako
odbiorcy zwigzani np. z geodezjq.

Podana kwota jaka Zamawiajacy planuje przeznaczy¢ na realizacje zadania jest kwotq
brutto.
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