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zwanym dalej ,Zamawiajgcym” ,
a Master HR Sp. z 0.0. reprezentowang przez:
Katarzyne Raczkowska — Prezesa Zarzadu,

wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego numer 0000213450 z siedziba
w Dolujach, ul. Krokusowa 7, 72-002 Doluje, NIP: 9552102938,

zwanym dalej ,Wykonawca".

§1
Przediniot umowy i obowigzki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiazuje sig wykonac przedmiot umowy polegajacy na przeprowadzeniu
warsztatbw pn.: ,Podniesienie standardéw zarzadzania Kklastrem jako element
profesjonalizacji ustug instytucji tworzacych regionalny system innowacji Pomorza
Zachodniego w ramach RPO WZ 2014-2020" dla przedstawicieli organizacji klastrowych
(lideréw oraz menadzeréw) oraz pracownikow Urzedu Marszalkowskiego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego  zaangazowanych w  realizacje  Regionalnego  Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020 (RPO WZ 2014-2020) oraz
Reglonalnej Strategii Rozwoju Inteligentnych Specjalizacji Wojewddztiwva Zachodniopomorskiego
2020+ '

2 Przedmiot umowy zostanie wykonany w terminie: 26.06.2018 r. w miejscowosci Szczecin, w
lokalu wskazanym przez Zamawiajacego.

3. W warsztatach bedzie uczestniczy¢ maksymalnie 15 osob,

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i dostarczenia na swoj koszt materiatow
szkoleniowych dla kazdego z uczestnikdw szkolenia (w formie papierowej).

5. Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia szkolenia zgodnie ze szczegdtowym
programem warsztatow okreslonym w zalagczniku do niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia ewaluacji warsztatow w formie ankiety.

7.  Wykonawca zobowiazuje sie do sporzadzenia raportu koricowego z przeprowadzonego
szkolenia oraz dostarczenia go Zamawiajacemu droga elektroniczng w terminie 14 dni od
daty szkolenia.

8. Osobg upowazniong przez Wykonawce do kontaktéw z Zamawiajacym w sprawie realizacji
niniejsze] umowy jest: Pani Katarzyna Raczkowska tel. 604092939, e-mail:
katarzyna.raczkowska@masterhr.pl

§2
Osoby prowadzace szkolenie
1. Warsztaty, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy bedzie prowadzone przez:
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a} Pana Mariusza Kapuste oraz

2.  Wykonawca bez zgody Zamawiajacego wyrazonej na piémie nie moze powierzy¢
przeprowadzenia warsztatow innym osobom niz wymienione w poprzednim ustepie.

§3
Wynagrodzenie, obowiazki Zamawiajacego
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajgcy zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie w
kwocie 7 450,00 zt netto=brutto (stownie: siedem tysiecy czterysta piecdziesiat).

2. Wynagrodzenie jest wspdifinansowane przez Unie Europejskg ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Pomocy Technicznej Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020.

3.  Zapfata wynagrodzenia nastapl po wykonaniu przedmiotu umowy, w terminie do 21 dni, od
dnia dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego prawidiowo wystawionej faktury,

a) Zadzier zaplaty uwazany bedzie dzieti obcigzenia rachunku bankowego Zamawi-ajqcego.
b} Faktura zostanie wystawiona w ciagu 7 dni od daty warsztatéw na nastepujace dane
Zamawiajgceqo:
Wojewddztwo Zachodniopomorskie
Ul. Korsarzy 34
70-540 Szczecin
NIP: 851-28-71-498
4.  Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przelane na rachunek bankowy nr:

82144013320000000003325687.

5. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawce w zwiazku z

realizacjg przedmiotu umowy, w tym w szczeg6lnosci koszty:

a) przygotowania i dostarczenia prezentacji multimedialnej oraz materialéw szkoleniowych
w wymaganej liczbie egzemplarzy,

b) dojazdu, noclegu i wyzywienia oséb prowadzacych warsztaty,

¢) wystawienia i dostarczenia w wymaganej liczbie certyfikatéw potwierdzajacych udzial w
warsztatach,

d) sporzadzenia i przestania droga elektroniczng w ciggu 14 dni od daty wydarzenia raportu
koricowego podsumowujacego warsztaty.

8, Zamawlajacy - zabezpiecza podczas warsztatow:
a} lunchiserwis kawowy,

b) sale konferencyjna,

¢ rzutnik do prezentacji multimedialnej.

7. Osoba upowazniong przez Zamawiajacego do kontaktdw z Wykonawca w sprawie realizacji
niniejsze] umowy jest: Justyna Kokotowska, tel. 91 44 11 601, e-mail: jkokotowska@wzp.pl
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§4
Kary umowne
1. Wwypadku niewykonania przedmiotu umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaplaty

na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokodci 30% wartoscl wynagrodzenia brutto, o
ktoérym mowa w § 3 ust. 1.

2, W wypadku nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, stwierdzonego stosownym
protokolem, Wykonawca zobowiazany bedzie do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary
umownej w wysokosci 109 wynagrodzenia brutto, o kidrym mowaw §3 ust. 1.

3. W sytuacji, gdy kara umowna, przewidziana w ust. 1 lub 2, nie pokrywa szkody,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo zadania odszkodowania na zasadach ogdinych.

4. W przypadku koniecznosci nalozenia na Wykonawce kar umownych, Zamawiajacy skorzysta
z mozliwosci kompensaty kar umownych z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy.

§5
Prawa autorskie
1. Wramach wynagrodzenia za zrealizowanie Umowy, z chwila przekazania przez Wykonawce
przedmiotu Umowy lub jej czesci, Wykonawca przenosi -na Zamawiajgcego wszelkie
autorskie prawa majgtkowe (bez jakichkolwiek ograniczer ilosciowych i terytorialnych) do
utworu powstatego w trakcie lub w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy.,

2.  Zamawiajacy nabywa wszelkie autorskie prawa majatkowe, o ktérych mowa w ust. 1,
na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz, U.z 2017 r,, poz. 880 ze zm)).

3. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majatkowych, o ktérych mowa w ust. 1, w ramach
wynagrodzenia za zrealizowanie Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawlajacego takie
prawo do wykonywania praw zaleznych oraz tworzenia utworéw zaleznych w rozumieniu
ustawy wskazanej w ust. 2 do wynikdéw zrealizowanej Umowy, dokonywania lub zlecania
osobom ftrzecim dokonywania ich opracowan, w tym ich skrétéw i streszczenn oraz
korzystania z tych opracowati | rozporzadzania nimi na polach eksploatacji okreslonych w
ust. 2. Wykonawcy nie przysluguje z powyzszych tytuiow dodatkowe wynagrodzenie,

4,  Wraz z przeniesieniem autorskich praw majatkowych, o ktérych mowa w ust, 1, Wykonawca
przenosi na Zamawiajacego takze wlasno$¢ nodnika/noénikéw, na ktérych utrwalone zostaty
utwory. Z tego tytutu nie przystuguje mu jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie.

§6
Przetwarzanie danych osobowych

1. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca podejmuje si¢ przetwarzania danych osobowych,
wytacznie w celu oraz w zakresie niezbednym do realizacji niniejszej umowy.

Dane, o ktérych mowa w ust. 1 dotyczg wylgcznie uczestnikdw warsztatow.,
Czas trwania przetwarzania: do 30 dni od daty wydarzenia.

Wykonawca upowazniony jest do przetwarzania danych osobowych wylacznie na
udokumentowane polecenie Zamawiajacego.

5. Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone dane osobowe zgodnie z umowa,
ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzeniem

|
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Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

6. Wykonawca zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powlerzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich Srodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopieft bezpieczeristwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z
przetwarzaniem danych osobowych.

7. Wykonawca zobowiazuje sie:

1} nada¢ upowaznienia do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, ktére beda
przetwarzaly powlerzone dane w celu realizacji niniejszej umowy,

2) zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia
zaréwno w trakcie zatrudnienia ich u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu,

3) po zakonczeniu $wiadczenia uslug zwigzanych z przetwarzaniem danych, usuna¢ lub
zwroci¢ Zamawiajacemu wszelkie dane osobowe, stosownie do zalecert wydanych przez
Zamawiajgcego oraz wszelkich Ich Istniejacych kopli,

4) po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych zgltosi¢ je niezwlocznie
Zamawiajgcemu,

8. Zamawiajacy ma prawo kontroli, czy érodki zastosowane przez Wykonawce przy
przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych speiniajz wymagania
wynikajace z umowy lub przepiséw prawa, Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego
usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli.

9. Wykonawca udostepnia Zamawiajacemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spelnienia obowiazkéw okreslonych w art, 28 Rozporzadzenia,

10. W ramach umowy zakazuje sig przekazywania powierzonych danych do pafistwa trzeciego.

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostgpnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z umowa, a w szczeg6inoéci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych osobom nieupowaznionym.

12. Wykonawca zobowiazuje sie do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o
jakimkolwiek postepowaniu dotyczacym powierzonych do przetwarzania danych osobowych,

§7
Zastrzezenie formy
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznoéci.
2. Integralng czescig niniejszej umowy jest zalacznik okredlajacy szczegdlowy program
warsztatow.

3. Zastrzezenie formy okre$lone w ustepie 1 niniejszego paragrafu odnosi skutek takze do
zalacznika oraz wszelkich dokumentdw, ktére Strony uczyniq w przysziodci zalacznikami do
Umowy.

§8
Rozstrzyganie sporéw

1. Spory powstale w zwigzku z realizacja niniejszej umowa beda rozstrzygane przez Strony
przede wszystkim na drodze polubownej.
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W przypadku niemoznosci osiggniecia porozumienia na drodze polubownej, spory powstate
w zwiazku z niniejsza umowa beda rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby

W zakresie nieuregulowanym niniejsza umowa znajduja zastosowanie przepisy Kodeksu

~

Postanowienia koficowe
Umowa zostaje zawarta w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
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Projekt finansowany przez Unie Europejsky, ze drodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020

Temat warsztatéw: ,Podniesienie standarddw zarzgdzania klastrem jako element
profesjonalizacji ustug instytucji tworzacych regionalny system innowacji Pomorza Zachodniego .
w ramach RPO WZ 2014-2020".

Data: 26.06.2018, godziny: 09:00-15:00,

Miejsce: Technopark Pomerania

Prowadzgcy: Mariusz Kapusta

Program szkolenia:

Godziny zajeé Temétyka zajeé

09:00 - 10:45 | 1. Wprowadzenie do zarzgdzania projektami w klastrach — éwiczenie w formie
gry.
e Zasady zarzadzania projektami
s Przeglad standardéw i metod PMBOKX, Prince 2, Agile Project
Management
¢ Metoda 12 Pytan KISS PM™
2. 5typdéw pracy — od projektu R&D po dziatania operacyjne
s Zastosowanie zarzgdzania projektami w pracy klastra
s Whykorzystanie zarzgdzania projektami w usprawnieniach proceséw
zarzadzania klastrem
e Cykl 2ycia projektu w klastrze — rozpoczecie, planowanie, realizacja,
monitorowani i kontrola
¢ Cwiczenie Dyskusja:
o Standardy zarzadzania klastrem a standaryzacja proceséw
zarzadzania klastrem jako projektem
o Przyporzadkowanie typéw pracy do specyfiki pracy w klastrach
o Gdzie koriczg sie projekty a zaczynajg dziatania operacyjne
o Co obejmuje zakres projektu standaryzacji procesow
zarzgdzania klastrem
s Zarzgdzanie wieloma projektami jednoczesdnie na podstawie cyklu Zycia
projektu
e Planowanie projektu —wyznaczanie celdw, tworzenie harmonogramu,
monitorowanie i komunikacja
o Cwiczenie: ,
o Indywidualne zaplanowanie wybranego projektu przez
uczestnikow szkolenia w formie zwinnej

I

10:45—-11:00 | Przerwa kawowa

11:00-13:00 3. Technikiinarzedzia
¢ Teoria Ograniczen —teoria i prakiyka
e Identyfikowanie szans rozwojowych klastra na podstawie ograniczen
o Cwiczenie:
o Grupowa burza mdzgéw — wyszukiwanie ograniczen w
przypadku wdrazania podejécia zarzadzania projektami w
klastrach
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Projekt finansowany przez Unie Europejska, ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020

4. Zwinne zarzadzanie projektami
¢ Zasady Agile — Zwinnego Podejécia _
¢ Ograniczenia | szanse wykorzystania zwinnego podejécia w pracy
klastréw
¢ Lego Game - gra uczaca zwinnego podejscia w praktyce
o Uczestnicy przeprowadzg projekt korzystajqc z zasad podejécia
zwinnego, sprawdzq na sobie, jak dziata ono w praktyce

13:00 - 13:30

Przerwa obiadowa (funch)

13:30 - 15:00

5. Dobre praktyki i przyktady zastosowan
e Dohre praktyki zarzadzania
e Problemy/wyzwania w klastrach
¢ Techniki i strategie rozwigzywania probleméw przy wdrazaniu
projektéw w klastrach
s Cwiczenie
o Identyfikacja kluczowych problemdw i wypracowanie strategii
ich rozwigzania
6. Podsumowanie szkolenia
e Plan dzialania
»  Wreczenie dyplomdéw




