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Szacowanie wartosci zamoéwienia

Koncepcja rozwoju i komercjalizacji zachodniopomorskich szlakéw kulturowych wraz z
programem ich wdrazania, zarzadzania i promocji.

Celem zadania jest stworzenie propozycji realnych pakietow pobytowych jedno i kilkkudniowych
(na 4 pory roku) skierowanych do réznych grup docelowych, z wykorzystaniem materialnego i
niematerialnego dziedzictwa kulturowego, potencjatu spotecznego i gospodarczego na
istniejgcych na Pomorzu Zachodnim szlakach kulturowych wraz z programem ich wdrazania,
zarzadzania i promogiji.

Rezultatem wdrozenia koncepcji ma by¢ ozywienie i promocja istniejacych w regionie szlakéw
kulturowych, jako produktéw turystycznych, zaciesnienie wspdtpracy pomiedzy podmiotami
sektora publicznego, spotecznego i prywatnego, dziatajgcych w réznych obszarach, na rzecz
wspottworzenia, rozwoju i promocji szlakéw kulturowych regionu. Przygotowane w ramach
opracowania pakiety powinny by¢ mozliwe do wykorzystania zaréwno przez indywidualnych
turystow, jak réwniez, jako przyktadowe pakiety dla touroperatorow.

Termin realizacji zadania: 15 pazdziernika 2015 r.
Szlaki kulturowe (istniejgce i potencjalne) stanowigce baze dla przedmiotu zaméwienia:

1. Szlak Gryfitéw, w oparciu o publikacje ,Sladami Ksigzgt Pomorskich” oraz ,Szlakiem
Lubinusa po Ksiestwie Pomorskim”

2. Szlaki religijno-pielgrzymkowe w oparciu 0 Pomorskg Droge sw. Jakuba, Szlak Cysterski,
szlak sw. Gér Pomorza, szlak $w. Ottona, z wykorzystaniem szlaku Gotyku Ceglanego,
szlaku kosciotéw ryglowych, zabytkowych ambon i witrazy.

3. szlaki zachodniopomorskich fortyfikacji w oparciu o istniejgce na Pomorzu Zachodnim
szlaki militarne, fortyfikacje, muzea wojskowe.

Wynikiem prac ma by¢ opracowanie praktycznego, napisanego w przystepnej formie dokumentu
zawierajgcego mozliwe do realizacji propozycje jedno i kilkkudniowych pakietéw pobytowych na
Pomorzu Zachodnim na 4 pory roku, skierowanych do réznych grup docelowych oraz opracowanie
sposobu ich wdrazania, zarzgdzania i promociji.

Opracowanie ma by¢é materiatem praktycznym, uzytecznym dla mieszkancéw, turystow i
Zamawiajgcego oraz innych zainteresowanych rozwojem szlakéw podmiotow. Projekt
opracowania przed jego akceptacjg przez Zamawiajgcego, musi zosta¢ poddany konsultacjom co
najmniej z wymienionymi wyzej instytucjami podczas spotkania w siedzibie Zamawiajgcego lub
innym miejscu. Spotkanie powinno sie odby¢ w terminie do 14 dni przed zakonnczeniem realizacji
zadania.
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Zakres przedmiotu zamowienia dla kazdej grupy szlakéw odrebnie:
1. Cel strategiczny
2. Analiza sytuacji obecnej
3. Identyfikacja potencjatu:

a.
b.
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istniejgce szlaki kulturowe, stanowigce baze,
powigzania z innymi szlakami kulturowymi
lokalnymi/regionalnymi/krajowymi/miedzynarodowymi oraz ich ofertami,
kluczowe obiekty dla danej grupy szlaku,
kluczowe zabytki i ich dostepnosé dla turysty,
kluczowe miejscowosci,
miejsca przyrodnicze na tych szlakach,
produkty regionalne i tradycyjne na tych obszarach
imprezy i wydarzenia wzmacniajgce tozsamos¢ mieszkancow i wptywajgce na
konkurencyjnos¢ poszczegdlnych szlakéw,
legendy, ciekawostki, tradycje, obrzedy itp.,
istnienie bazy noclegowej i gastronomicznej,
suplement— w dokumencie gtbwnym informacja ogélna bez danych
teleadresowych
— ludzie: rzemieslinicy, pasjonaci, artysci
(malarstwo, haft, ceramika, rzezba, kowalstwo, kuchnia regionalna itp.)
oraz aktywnos$¢ w zakresie np. organizowania warsztatow itp.
— aktywne organizacje spoteczne (wspottworcy szlaku)
— przedsiebiorcy zainteresowani wigczeniem do pakietow (mozliwosé
tworzenia upustéw i ofert specjalnych)

4. Przygotowanie warstw mapowych dla poszczegoélnych obszaréw zidentyfikowanego
potencjatu (w postaci plikow shp)

5. Zidentyfikowanie mozliwosci potaczen roznymi srodkami komunikacji (publicznej i
niepublicznej: pociag, autobus, bus, samochdd, kolejka waskotorowa, rower, kajak itp.)

No

Docelowy stan funkcjonowania poszczegdlnych grup szlakéw
Segmentacja grup docelowych (kryteria demograficzne, finansowe, geograficzne, motywy,

preferencje i zainteresowania) np.:

a.
b.
c.
d.

e

Turysta aktywny
Krajoznawca
Pielgrzym

Grupy zorganizowane
Inni .......

8. Stworzenie jedno i kilkudniowych pakietowych ofert turystycznych dla poszczegdlnych
grup docelowych - identyfikacja potrzeb grup docelowych i sposobu ich zaspokojenia, wg
przyktadowego schematu:

Se@moaooTy

dla kogo?

naile dni?

co zobaczyc?

w czym uczestniczy¢?

jakie doznania, emocje, doswiadczenie?
jak sie tam dostac?

co zjesc¢ (gdzie?)

gdzie przenocowac?

przyblizony koszt pobytu.

9. Program wdrazania, zarzadzania, komunikacji i promociji:

a.
b.

Projekt wdrazania produktu

Projekt zarzadzania szlakiem uwzgledniajgcy:

. Proponowane rodzaje niezbednych komponentéw dla prawidtowego
funkcjonowania danego szlaku wraz z propozycjg (np. instytucji, organizaciji)
odpowiedzialnosci za ich realizacje.

e  Zagospodarowanie przestrzeni i monitoringu stanu systemu (oznaczenie tras
i obiektow, ich stan i dostepnos¢ komunikacyjna i turystyczna, potrzeb w
zakresie infrastruktury)

e  Zbieranie lub wytwarzanie, przetwarzanie, aktualizacja i dystrybucja
informacji na temat szlakéw, obiektow i eventow

e  Organizowanie lub wspétorganizowanie promocji produktu

e Integrujgce szlak elementy marketingowe

*
*
*
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Finansowanie przedsiewzie¢ zwigzanych z rozwojem i promocja szlakow
Inicjowanie i posrednictwo w dystrybucji ustug prostych np. zwiedzanie,
warsztaty, pokazy, itp.

Organizowanie ustug ztozonych np. pakiety lokalne, cykliczne eventy,
wycieczki tematyczne

Zlecanie, promocja, posredniczenie i dystrybucja imprez, ustug i produktéw
(np. wycieczki, eventy) podmiotom zewnetrznym, z uwzglednieniem
monitoringu ich jako$ci

Przeprowadzanie badarn ruchu turystycznego oraz opinii i preferencji
turystow (modyfikacja oferty, ukierunkowanie dziatari promocyjnych na
odpowiednie grupy docelowe

Reprezentacja szlaku jako cafosci oraz partnera dla konsumentéw i nowych
oferentow

c. Komunikacja wewnetrzna (instytucje, organizacje, ustugodawcy, osoby kreujgce
szlak, itp.), okreslenie przekazu - kiedy, gdzie, co i jak, np.:

Budowanie relacji z i pomiedzy podmiotami, ktére ze wzgledu na dang grupe
szlakéw moga mie¢ najbardziej istotny wptyw na jego rozwoéj w pozgdanym
kierunku (np. zarzgdcy obiektéw zwigzanych z Gryfitami, koscioty roznych
wyznan, zarzgdcy obiektow militarnych itp.),

Budowanie relacji z i pomiedzy samorzgdami, instytucjami, innymi
podmiotami publicznymi, organizacjami spotecznymi, ustugodawcami itp. w
celu zachecenia ich do wspéttworzenia oferty na szlakach,

Budowanie relacji z i pomiedzy branzg turystyczng zwigzang z obstugg
turystéw oraz sprzedazg oferowanych ustug,

Budowanie relacji z mediami,

Budowanie relacji ze szkotami, uczelniami, osrodkami badawczymi,
Przygotowanie spotecznosci lokalnych do uczestnictwa w rozwoju produktu,
Rekomendowane propozycje sposobdw i kanatéw dotarcia do
poszczegolnych wspoéttwércow szlakow,

Rekomendowane rozwigzania zwigzane z wdrazaniem produktow.

d. Komunikacja zewnetrzna do turystow (mieszkancow regionu, turystéw krajowych,
zagranicznych), np.:

Rekomendowane sposoby i kanaty dotarcia do poszczegélnych grup
docelowych,

Rekomendowane propozycje dziatah marketingowych - rodzaj dziatan,
narzedzi, kierunkéw przekazu, w celu efektywnego dotarcia do
poszczegolnych grup docelowych.

e. Proponowane dziatania informacyjne i promocyjne — wraz projektem
harmonogramu tych dziatan.
10. Whnioski i rekomendacije.

Koncepcja dla kazdej grupy szlakéw powinna stanowi¢ odrebng cze$¢ opracowania.

*
*
*



