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SZACOWANIE WARTOŚCI PRZEDMIOTU SZACOWANIA

Niniejsze zapytanie służy oszacowaniu wartości przedmiotu zamówienia w celu wyboru właściwej procedury dla przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.
Zapytanie jest realizowane w ramach projektu partnerskiego pn. „Kooperacja – efektywna i skuteczna” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020. 
W związku z powyższym proszę określić cenę w oparciu o opis przedmiotu zamówienia poprzez wypełnienie załączonego formularza. 
Złożenie wyceny w odpowiedzi na niniejsze zapytanie, nie stanowi oferty zakupu w rozumieniu przepisów kodeksu cywilnego. Otrzymanie przez Zamawiającego wyceny nie jest równorzędne ze złożeniem przez niego zamówienia i nie stanowi podstawy do roszczenia sobie prawa ze strony Wyceniającego do zawarcia umowy

I. Zamawiający
Województwo Zachodniopomorskie, 
Urząd Marszałkowski Województwa Zachodniopomorskiego, 
Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej
ul. Korsarzy 34,
70-540 Szczecin
NIP 851-287-14-98,
tel. 91 42 53 611
e-mail:  cus@wzp.pl   

II. Opis przedmiotu szacowania
Zamówienie dotyczy wsparcia merytorycznego dla kadry Centrów Usług Społecznych oraz dla kadry ośrodków pomocy społecznej planujących przekształcić się w CUS, funkcjonujących na terenie województwa zachodniopomorskiego. 
Wsparcie będzie realizowane poprzez:
1. Superwizję indywidualną – w wymiarze 100 h
2. Superwizję grupową – w wymiarze 100 h
3. Coaching dla kadry zarządzającej CUS i OPS – w wymiarze 60 h
4. Doradztwo specjalistyczne w zakresie tworzenia i funkcjonowania CUS - doradztwo prawne w wymiarze 100 h 
5. Doradztwo specjalistyczne w zakresie tworzenia i funkcjonowania CUS – doradztwo pozaprawne w  wymiarze 50 h. 
Planowany termin realizacji zamówienia: czerwiec – listopad 2022 roku – zgodnie z zapisami zawartymi w umowie.
Czas zajęć: dni robocze pomiędzy godziną 8.00 a 15.00.
Miejsce realizacji zamówienia:  siedziba ośrodka pomocy społecznej lub centrum usług społecznych na terenie województwa zachodniopomorskiego. 
Każdy z doradców prowadzących formy wsparcia musi spełniać wymogi formalne wymagane przy prowadzeniu poszczególnych form wsparcia. 
Dodatkowe informacje
Zakres merytoryczny poszczególnych form wsparcia powinien  odpowiadać na potrzeby odbiorców, być dla nich realnym wsparciem w procesie zmiany. Istotnym jest by wsparcie było zindywidualizowane i odpowiadało na problemy i wyzwania występujące w poszczególnych jednostkach. 
1. Zajęcia z superwizji indywidualnej i grupowej powinny przede wszystkim: 
· umożliwić pracownikom jednostek wymianę doświadczeń, przemyśleń, odkrywanie nowych rozwiązań, radzenie sobie z barierami napotykanymi w relacji z klientem i otoczeniem;
· pozwolić na wprowadzenie zmian do warsztatu pracownika, zastosowanie nowych narzędzi pracy  z klientem;
· umożliwić poznanie technik i metod radzenia sobie ze stresem i zarządzanie sobą w zmianie;
· wspomagać pracowników w radzeniu sobie z syndromem wypalenia zawodowego (zapobieganie wystąpieniu, łagodzenie przebiegu, minimalizowanie skutków).
2. Zajęcia z coachingu skierowane do kadry zarządzającej CUS i OPS powinny  między innymi: 
· być wsparciem dla  kadry zarządzającej w efektywnym wykorzystaniu kompetencji w zakresie zarządzenia zasobami ludzkimi, budowania zespołu, motywowania pracowników;
· pomóc  kadrze  zarządzającej w przełamywaniu barier  w delegowaniu zadań, skutecznym ustalaniu celów, wypracowywaniu misji;
· pomóc osobom zarządzającym w doborze i wdrożeniu nowych narzędzi pomocnych w zarządzaniu zespołem w procesie zmiany;
· obniżyć poziom stresu kadry zarządzającej oraz pomóc w wypracowaniu  indywidualnych mechanizmów radzenia sobie z nim.
3. [bookmark: _Hlk95913943]Doradztwo specjalistyczne w zakresie tworzenia i funkcjonowania CUS (doradztwo prawne)  powinno  między innymi:
· umożliwić rozwiązywanie bieżących dylematów wynikających z zapisów prawa, w szczególności ustawy  z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych;
· pozwolić na uzyskanie pomocy (poradnictwa prawnego) w zakresie tworzenia dokumentów i procedur związanych tak z tworzeniem jak i funkcjonowaniem CUS.
4. Doradztwo specjalistyczne w zakresie tworzenia i funkcjonowania CUS (doradztwo pozaprawne)   powinno między innymi:
· wesprzeć gminy pragnące przekształcić się w CUS w przeprowadzeniu diagnozy z zakresu usług społecznych;
· umożliwić gminom zainteresowanym utworzeniem CUS i już funkcjonującym centrom usług Społecznych uzyskanie merytorycznego wsparcia w różnych dziedzinach związanych z powstawaniem i działalnością CUS (np. w obszarze badań, ekspertyz, ekonomii, Marketingu, HR itp.);
· pomóc CUS w budowaniu współpracy z NGO,
Obszar tego doradztwa zostanie sprecyzowany w umowie, nie przekroczy jednak zakresu zaproponowanego w  niniejszym opisie. 

III. Istotne warunki realizacji:
Termin realizacji usługi:  od kwietnia 2022 do listopada 2022 – lub  zgodnie z zapisami umowy.
Obszar realizacji działań – teren województwa zachodniopomorskiego. 
Istnieje możliwość realizacji całości lub części zamówienie:
· I zamówienie - superwizja i coaching  
· II zmówienie - poradnictwo prawne i pozaprawne   
Płatność po każdym miesiącu realizacji umowy, za liczbę godzin udzielonego wsparcia lub zgodnie z zapisami umowy;
Termin płatności – 21 dni od daty dostarczenia poprawnej faktury/rachunku.	

IV. Termin i sposób przygotowania kalkulacji
Kalkulacja powinna zawierać cenę jednostkową netto i brutto oraz cenę netto i brutto za całość realizacji działań zawartych w opisie przedmiotu szacowania  z wyszczególnieniem zastosowanej stawki podatku VAT. Przez cenę jednostkową Zamawiający rozumie stawkę za godzinę zegarową pracy specjalisty.  
Prosimy o przesłanie cus@wzp.pl do dnia  20.05.22 roku.

V. Osoby wskazane do kontaktów:
Osoba do kontaktu: p. Iwona Klimowicz.
Dodatkowe informacje udzielane są drogą mailową (adres: cus@wzp.pl) ewentualnie  telefonicznie, numer telefonu: 91 42 53 611.
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