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Szacowanie wartosci zamodwienia
dot. kompleksowej organizacji konferencji SmartUp! 2022

Wojewddztwo Zachodniopomorskie w celu oszacowania wartosci zamdwienia zaprasza do sktadania
ofert szacunkowych na kompleksowg organizacje jednodniowej konferencji hybrydowe;.

Zadanie bedzie realizowane w ramach projektu ,Pomorze Zachodnie - gdzie biznes faczy sie
z nauky” finansowanego ze S$rodkdédw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020.

Dane Zamawiajacego:
Wojewddztwo Zachodniopomorskie
ul. Korsarzy 34

70-540 Szczecin

NIP: 851-28-71-498

l. Szczegoétowy przedmiot zamoéwienia

1. Przedmiot zamdéwienia

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa organizacja i przeprowadzenie hybrydowej,
jednodniowej konferencji pn. SmartUp! 2022 w ramach ,Zachodniopomorskich Dni
Przedsiebiorczosci i Innowacji’.

Zadanie obejmuije:

1)

10)

aranzacje sal/przestrzeni, w tym sali konferencyjnej (plenarnej), przestrzeni do prezentacji
wynalazkéw, miejsca do transmisji konferencji, przestrzeni przeznaczonej na serwis kawowy
i na lunch, pomieszczen dodatkowych, miejsca na recepcje,

zapewnienie niezbednego wyposazenia sal/przestrzeni,
zapewnienie profesjonalnego nagtosnienia i oswietlenia oraz oséb niezbednych do ich obstugi,

zapewnienie sprzetu multimedialnego, audio-wizualnego oraz oséb niezbednych do ich
obstugi,

przygotowanie transmisji oraz postprodukgji,
ustuge cateringowa w trakcie konferencji,

przygotowanie, wykonanie i dostarczenie materiatéw konferencyjnych i informacyjno-
promocyjnych,

aktualizacje tresci strony www dedykowanej przedmiotowej konferencji wraz ze stworzeniem
i obstuga systemu rejestracjion-line oraz rekrutacje uczestnikéw,

udostepnienie narzedzia z mozliwoscig przygotowania prezentacji, ankiet i gtosowania
w czasie rzeczywistym,

obstuge recepcyjna,
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11) oznakowanie miejsc, w ktérych bedzie odbywac sie konferencja,

12) realizacja kampanii promocyjnej konferencji przed i w trakcie jej przebiegu w czasie
rzeczywistym w social mediach oraz serwisie YouTube (w tym przygotowanie autorskiego
spotu i filmdéw promujgcych konferencje) i poprzez e-mailing,

13) zapewnienie obstugi fotograficznej konferencji oraz przygotowanie raportu koricowego
z przebiegu realizacji zaméwienia,

14) wykonanie nagrania audio-video z przebiegu konferencji,
15) wykonanie filmowego materiatu promocyjnego na temat prezentowanych wynalazkéw,

16) zapewnienie udziatu moderatora i ekspertéw: prelegentéw, gosci specjalnych i osoby
prowadzacej wyktad ,Jak tworzy¢, realizowac i wdraza¢ innowacje?”,

17) zapewnienie Koordynatora Konferencji odpowiedzialnego za obstuge catosci zamdwienia oraz
spetnianie wymagan dotyczacych zatrudnienia na umowe o prace,

18) autorskie prawa majatkowe i pokrewne.

Wykonawca po podpisaniu umowy opracuje Harmonogram Dziatan okreslajacy doktadne terminy
realizacji poszczegdlnych elementéw konferencji tj. aktualizacja strony www, stworzenie systemu
rejestracji, kampania promocyjna, rekrutacja, itd. Harmonogram zostanie przedstawiony
Zamawiajagcemu do akceptacji. Zamawiajacy dopuszcza przesuniecia lub nieznaczne zmiany
poszczegdlnych jego elementéw z zastrzezeniem, iz kazdorazowo beda one wymagaty akceptacji
Zamawiajgcego.

Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonania przedmiotu zamowienia z zapewnieniem co
najmniej minimalnych wymogéw okreslonych w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062) oraz ,Standardami
dostepnosci dla polityki spojnosci 2014-2020” stanowigcymi zatacznik 2 Wytycznych w zakresie
realizacji zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb
z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy
unijnych na lata 2014 2020.

Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca realizowat zaméwienie przy uzyciu pojazdéw w rozumieniu

art. 2 pkt 33 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o ruchu drogowym, z ktérych co najmniej 10%
beda stanowity pojazdy elektryczne lub pojazdy napedzane gazem ziemnym.

2. Nazwy i kody Wspélnego Stownika Zamoéwien (klasyfikacja CPV)

79.95.20.00-2 ustugi w zakresie organizacji imprez,

80.59.00.00-6 ustugi seminaryjne,

55.30.00.00-3 ustugi restauracyjne i dotyczace podawania positkdw,

79.80.00.00-2 ustugi drukowania i powigzane,

79.82.30.00-9 ustugi drukowania i dostawy,

79.82.25.00-7 ustugi projektéw graficznych,

72.00.00.00-5 ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia,

72.41.30.00-8 ustugi w zakresie projektowania stron WWW,

72.21.22.20-7 ustugi opracowywania oprogramowania dla Internetu i intranetu,
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79.99.20.00-4 ustugi recepcyjne,

64.22.81.00-1 ustugi transmisji sygnatu telewizyjnego,
72.40.00.00-4 ustugi internetowe,

98.30.00.00-6 rézne ustugi.

3. Informacja o realizacji przedmiotu zamdéwienia w ramach projektéw finansowanych
z funduszy unijnych.

Przedmiot zamowienia realizowany jest w ramach projektu ,Pomorze Zachodnie - gdzie biznes
taczy sie z nauka”, finansowanego ze $rodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020, O$ Priorytetowa | Gospodarka, Innowacje,
Nowoczesne Technologie, Dziatanie 1.18 Tworzenie rozbudowa regionalnego systemu innowacgji
(Decyzja o dofinansowaniu projektu nr RPZP.01.18.00-32-B001/20-00).

4. Podstawowe informacje

Czas trwania Liczba
(liczba dni uczestnikow | Grupa docelowa
konferencyjnych) | konferencji

Miejsce Planowany termin
konferencji konferencji

Przedsiebiorcy,
instytucje
otoczenia
biznesu, w

szczegdélnosci te
odgrywajace

znaczaca role w

ksztattowaniu

MlaSt? Pazdziernik/listopad . . . proce'sow

Szczecin 20221, 1 dzien ok. 150 0oséb | innowacyjnych w

(Lewobrzeze) regionie,

propagowaniu

instrumentow

finansowych i

budowaniu
ekosystemu
wsparcia
startupdéw oraz
mitodziez

1)  Miejsce konferencji: miasto Szczecin (Lewobrzeze), miejsce tatwo dostepne transportem
publicznym i prywatnym.

2) Data konferencji
Pazdziernik/listopad 2022 r.

3) Termin realizacji zamdwienia

Od dnia podpisania umowy maksymalnie do dnia 30 listopada 2022 roku.
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4)  Czas trwania konferencji:

Jeden dzien konferencji trwajacej w godzinach: 9:00 - 14:30

5) Liczba uczestnikéw

— do 150 0séb w tym: ok. 135 0s6b (uczestnicy) oraz do 15 oséb (goscie: moderator, eksperci,
przedstawiciele Wojewddztwa Zachodniopomorskiego);

6) Cel gtéwny konferencji:

Celem gtéwnym organizacji konferencji jest wzmocnienie systemu wsparcia innowacji
i przedsiebiorczosci w regionie poprzez podniesienie wiedzy na temat najnowszych rozwigzan
w tym obszarze oraz wymiane pogladéw i doswiadczenn pomiedzy aktorami regionalnego
systemu innowacji i Srodowiska startupowego.

Wydarzenie bedzie miato forme jednodniowej konferencji w gtéwnej mierze skierowanej do
szeroko rozumianych instytucji otoczenia biznesu, przedsiebiorcéw, potencjalnych startupow
oraz mtodziezy.

Cele szczegétowe konferencji:
a) konsolidacja srodowiska podmiotéw tworzacych regionalny ekosystem innowacji,

b)  wsparcie dla rozwoju inicjatyw startupowych w regionie, m.in. przy wykorzystaniu
mozliwosci wynikajacych z funduszy europejskich dla Pomorza Zachodniego,

c¢) informowanie mieszkancbw Pomorza Zachodniego kazdej grupy wiekowej
o mozliwosciach wykorzystania funduszy unijnych,

d) stworzenie plaszczyzny wymiany mysdli i pogladéw w obszarze wsparcia
przedsiebiorczosci i innowacji,

e) dotarcie do przedstawicieli firm, uczelni oraz instytucji otoczenia biznesu z wiedza
przydatng ich dziataniom oraz wzmocnieniem mozliwosci i utatwieniem wspdtpracy
réznych instytucji z przedsiebiorstwami z Pomorza Zachodniego, majac na celu
podniesienie innowacyjnosci i stworzenie potencjatu dla dziatalnosci startupowej, w
procesie kreowania i wdrazania nowatorskich rozwigzan, ktére wspierajg transformacje
gospodarczg wojewddztwa,

f)  wzrost zainteresowania kreatywnoscia, nowymi technologiami, rozwigzaniami
innowacyjnymi wéréd mtodziezy ze szk6t ponadpodstawowych.

7) Merytoryczne elementy konferencji

Wyktad ,Jak
Wyktad goscia tworzy¢, realizowad Panel Wywiad z gosciem
specjalnego i wdrazac dyskusyjny specjalnym
innowacje?”
1 x 30 minut 1x 45 minut 2 x 30 minut 2 x 30 minut
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8) Program konferencji

9:00-10.00 Rejestracja

10:00-10:15 Uroczyste otwarcie konferencji

10:15 -10:45 Wykfad goscia specjalnego

10:45-11:15 | Panel dyskusyjny

11:15-11:45 Wywiad z gosciem specjalnym

11:45-12:30 Wyktad jak tworzy¢, realizowac i wdraza¢ innowacje

12:30 -13:00 [l Panel dyskusyjny

13:00-13:30 Wywiad z gosciem specjalnym

13:30-14:30 Lunch

Uwaga: Wykonawca zapewni w dniu konferencji profesjonalnych makijazystéw dostepnych od
godzin porannych, tj. od godziny 8:00, ktérzy przygotuja moderatora (prowadzacego) oraz
zaproszonych na konferencje ekspertow.

Il. Miejsce - sale/przestrzen

1.

Lokalizacja konferencji

Obiekt znajdujacy sie na terenie miasta Szczecin (Lewobrzeze), tatwo dostepny transportem
publicznym i prywatnym.

Dokfadne miejsce realizacji konferencji zaproponuje Wykonawca.

Miejsce musi spetnia¢ wszystkie wymogi zawarte w niniejszym Rozdziale Il i uzyskac akceptacje
Zamawiajgcego.

Sala konferencyjna (plenarna) - sala z mozliwosciag pomieszczenia 150 os6b

1)

2)

W sali odbedzie sie: otwarcie i zakorniczenie konferencji, dwa wyktady goscinne, dwa wywiady
z gosémi specjalnymi oraz dwa panele dyskusyjne z udziatem panelistéw i widowni.

W sktad wyposazenia sali wchodza: krzesta z migekkimi siedziskami (w uktadzie audytoryjnym),
oswietlenie, podest lub scena wraz z méwnica oraz fotelami i stolikami kawowymi w ilosci
odpowiadajacej liczbie uczestnikow debat: moderatora i prelegentéw, na ktérych ustawione
zostang napoje (woda niegazowana) i szklanki, jak réwniez inne elementy aranzacyjne
przedstawiajgce logo i nazwe konferencji oraz ekran LED o wymiarach ok. 6m x 2,5 m, projektor.
Wykonawca odpowiada za wiasciwa aranzacje sali konferencyjnej, tj. ustawienie krzeset
i stotéw uwzgledniajgce koniecznos¢ sprawnego przemieszczania sie, ustawienie elementéw
technicznych (sprzet, oswietlenie, nagtosnienie itp.) oraz dekoracji.

3. Przestrzen (miejsce) do prezentacji wynalazkéw

Konferencji towarzyszy¢ bedzie prezentacja projektow naukowych (wynalazkéw) wytonionych
w konkursie ,Odpowiedzialny spotecznie Proto-Lab” obejmujacych innowacyjne urzadzenia i rozwigzania
dla sektora ochrony zdrowia. Prezentacja odbedzie sie w formie wystawy wynalazkéw promujgcych
innowacyjne rozwigzania i ma zachecac¢ uczestnikéw konferencji do zapoznania sie z odkryciami oraz do
rozméw z naukowcami.
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1)

Przestrzen do prezentacji wynalazkéw bedzie zlokalizowana w bezposrednim sasiedztwie sali
konferencyjnej w sposdb umozliwiajacy uczestnikom bezposredni dostep do stoisk
promocyjnych z wynalazkami.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za aranzacje oraz zapewnienie wyposazenia wydzielonej
przestrzeni pozwalajacej na prezentacje projektéw naukowych, w tym:

a) 10 stoisk promocyjnych z krzestami/hokerami, ktérych parametry musza zosta¢
dostosowane do wielkosci powierzchni przestrzeni (sali) oraz dawaé¢ mozliwosé
swobodnego i niezaktéconego prowadzenia spotkan,

b) dostepu do gniazd elektrycznych oraz Internetu,

c¢) uwzglednienie miejsca do ekspozycji rollupéw dostarczonych przez wynalazcéw,

d) sprzetu audio-wizualnego o przekatnej ekranu min. 65 cali wraz z niezbednym
wyposazeniem (osprzetem) np. stojak, statyw, kable, itp., na ktérym beda prezentowane
wszystkie projekty naukowe w formie filmu promocyjnego lub slajdow,

e) obstugi sprzetu audio-wizualnego zgodnie z zasadami opisanymi w Rozdziale IV
niniejszego OPZ,

f) odpowiedniego oswietlenia,

g) zamieszczenia nazwy prezentowanych wynalazkéw przy kazdym ze stoisk wraz z m.in.
logo uczelni/wydziatu/jednostki badawczej ich twércow.

Aranzacja przestrzeni do prezentacji wynalazkéw bedzie wymagata akceptacji Zamawiajacego.
W oparciu o przekazane przez Zamawiajacego prezentacje lub inne materiaty, Wykonawca
bedzie odpowiedzialny za stworzenie filmowego materialu promocyjnego na temat
prezentowanych wynalazkéw, w tym zapewnienie oprawy graficznej, podktadu muzycznego
i napisow rozszerzonych w jezyku polskim, a takze za jego udostepnianie na opisanym
w punkcie 2) sprzecie audio-wizualnym.

Przygotowane przez Wykonawce materiaty graficzne, w tym film musza by¢ zgodne
z zasadami oznakowania projektéw realizowanych w ramach RPO WZ dla uméw podpisanych
od 1 stycznia 2018 r. oraz Systemem Identyfikacji Wizualnej Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z aranzacjg i wyposazeniem miejsca do
prezentacji wynalazkéw.

Wykonawca musi uzyskac akceptacje Zamawiajgcego dla koncepcji materiatu filmowego, jego
poszczegdlnych elementéw oraz ostatecznej wers;ji.

4. Zapewnienie i aranzacja miejsca do transmisji konferencji online

1)

W miejscu konferencji zaakceptowanym przez Zamawiajacego, Wykonawca przygotuje
studio nagran (scene) wraz z jego aranzacja.

Scena powinna pomiesci¢ min. 3 prelegentéw oraz moderatora (prowadzacego) w jednym
czasie.

Na scenie powinno znajdowac sie wyposazenie zgodnie z opisem w Rozdziale Il pkt. 2, ppkt
2).

Wykonawca umiesci na scenie ekran LED o wymiarach ok. 6m x 2,5 m, zgodnie z opisem
w Rozdziale Il pkt. 2, ppkt 2).

Wykonawca zapewni minimum 2 monitory wyswietlajace program konferencji: w miejscu
rejestracji oraz przed wejsciem na sale konferencyjna.

Wykonawca w miejscu nagrywania konferencji zapewni réwniez min. dwa dodatkowe
pomieszczenia dla prelegentéw oraz organizatoréw, w ktérych beda mogli przebywac
w czasie nagrania i transmisji.

Wykonawca zapewni w dniu konferencji profesjonalnych makijazystow dostepnych od
godzin porannych, tj. od godziny 8:00, ktérzy przygotuja moderatora (prowadzacego) oraz
ekspertow do wystapienia.
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5. Przestrzen przeznaczona na serwis kawowy i lunch

— Wykonawca zapewni przestrzen na ciggta przerwe kawowag oraz lunch wraz
z wyposazeniem umozliwiajgcym obstuge 150 oséb.

—  Wyzej wymieniona powierzchnia musi by¢ zlokalizowana w bezposrednim sasiedztwie sali
konferencyjne;j.
—  Przestrzen powinna zawiera¢ stoliki koktajlowe.

6. Pomieszczenia dodatkowe i infrastruktura

1)

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ na potrzeby wszystkich uczestnikéw konferencji
pomieszczenia higieniczno-sanitarne (toalety, szatnie), w tym pomieszczenia dostosowane do
potrzeb 0séb niepetnosprawnych. Pomieszczenia te musza by¢ bezptatnie dostepne dla
uczestnikdw konferencji. Dodatkowo nalezy zapewnic osobe do obstugi szatni.

Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ swobodny dostep do wymienionych w niniejszym OPZ
miejsc (sal, pomieszczen, przestrzeni, stref) kazdemu uczestnikowi konferencji, w szczegélnosci
osobom niepetnosprawnym. Jezeli dostep do ktéregokolwiek z ww. miejsc wymaga
skorzystania przez osoby niepetnosprawne z okreslonej infrastruktury (np. winda, podjazdy), to
musi ona by¢ dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Wykonawca zobowigzany jest — w pojedynczych przypadkach - do zapewnienia mozliwosci
nieodptatnego korzystania z miejsc parkingowych, ktérymi dysponuje obiekt, jezeli
Zamawiajacy minimum 1 dzien przed konferencjg zgtosi taka potrzebe (wraz z informacja
o liczbie miejsc parkingowych) Wykonawcy.

7. Wymagania ogdlne

1)

Wszystkie wymienione w niniejszym OPZ miejsca/przestrzenie (oraz ich wyposazenie,
aranzacja) muszg umozliwiaé osobom niepetnosprawnym petne  uczestnictwo
w przedmiotowej konferencji.

Wykonawca powinien uwzgledni¢ wynajem wszystkich ww. pomieszczen, rozstawienie/montaz
i demontaz niezbednych sprzetéw, aranzacje sal, rozstawienie scenografii i dekoracji, sprzetu
do nagtosnienia, oswietlenia, obstugi multimedialnej, przeprowadzenie z odpowiednim
wyprzedzeniem préb nagtosnienia, oswietlenia i obstugi multimedialnej.

Wykonawca bedzie zobowigzany do zachowania wszystkich zaleceh oraz wprowadzenia
obowiagzujacych procedur zwigzanych z COVID-19 w przypadku ewentualnej zmiany sytuacji
pandemicznej w kraju.

lll. Zapewnienie profesjonalnego nagtosnienia i oSwietlenia oraz osé6b niezbednych do ich obstugi

1.

1)

2)

3)

4)

Wykonawca jest zobowiagzany do:

zapewnienia systemu nagtasniajgcego umozliwiajacego przeprowadzenie dyskusji panelowych
oraz oséb do jego obstugi,

zapewnienia min. 6 mikrofonéw bezprzewodowych (do obstugi zadawania pytarn z sali
i na potrzeby uczestnikéw debat),

zapewnienia min. 1 mikrofonu nausznego, jako ewentualnej alternatywy dla prowadzgcego
konferencje,

zapewnienia o$wietlenia oraz 0séb do jego obstugi.

2. Wszystkie sprzety niezbedne do obstugi nagtosnienia musza posiada¢ odpowiednie certyfikaty
i atesty przeciwpozarowe.
3.  Wykonawca powinien uwzgledni¢ w wycenie przeprowadzenie préb nagtosnienia.
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IV. Zapewnienie sprzetu multimedialnego oraz oséb niezbednych do jego obstugi

1. Wykonawca jest zobowiagzany do:

1) zapewnienia ekranéw, monitoréw, projektora, o ktérych mowa niniejszym OPZ oraz oséb do ich
obstugi,

2) zapewnienia odpowiednich sprzetéw oraz oséb niezbednych do obstugi multimedialnej tj.
wyswietlania slajdéw ,statych”, zapowiadajgcych poszczegdlne czesci konferencji oraz
prezentacji/slajdow/filméw przygotowanych/uzywanych przez ekspertow w trakcie konferencji.

2. Wszystkie sprzety niezbedne do obstugi multimedialnej musza mie¢ odpowiednie certyfikaty i atesty
przeciwpozarowe.

3. Wykonawca powinien uwzgledni¢ w wycenie przeprowadzenie préb sprzetu do obstugi
multimedialnej.

V. Przygotowanie transmisji oraz postprodukcji

1. Wykonawca zapewni dostep dla zarejestrowanych uczestnikédw konferencji do wysokowydajnej
platformy, na ktérej dostepna bedzie transmisja tego wydarzenia.
2.  Wykonawca zapewni transmisje konferencji uwzgledniajac ponizsze zatozenia:

1)

2)

Prawidtowa synchronizacja obrazu i dzwieku — opdznienie/wyprzedzenie fonii wzgledem

sygnatu wizji nie powinno przekracza¢ wartosci -20/4+-40 ms.

Sprzet niezbedny do realizacji transmisji wraz z jego obstuga, w tym:

a) co najmniej 4 kamery, w tym jedna dynamiczna (na szynie lub kranie kamerowym),
obstugiwane przez co najmniej dwdch operatoréw,

b) oswietlenie,

¢) mikrofony nagtowne,

d) w przypadku zdalnej obecnosci ekspertéw (w wyjatkowych okolicznosciach, po
uzyskaniu zgody Zamawiajacego) licencje do odpowiedniego oprogramowania na
komputerach ekspertéw oraz przetestowanie wraz z ekspertami i przeszkolenie
ekspertow z zakresu zdalnego uzywania oprogramowania (w terminie ustalonym
z Zamawiajacym nie pdzniej niz 2 dni przed konferencjg i jej transmisjg).

tacze do przeprowadzenia transmisji internetowe;.

Serwer streamingowy wraz z infrastrukturg software i hardware do przeprowadzenia

transmisji, w tym:

a) zrownowazony poziom dzwieku,

b) stream w jakosci FullHD,

) format obrazu 16:9,

) bitrate obrazu, co najmniej 6 Mbps dla rozdzielczosci FullHD,

) dzwiek stereo, bitrate co najmniej 160 kbps,

mozliwosci jednoczesnego, niezakibconego ogladania kazdej transmisji przez min.
2000 UU.

o O 0

]

3. Wykonawca zapewni implementacje transmisji takze na kanatach Zamawiajacego, tj. YouTube oraz
Facebook, a takze na stronie internetowej konferencji (www.smartup.wzp.pl), spetniajaca co najmniej
wymagania:

1)
2)
3)

responsywnosc¢ - automatyczne dostosowanie wymiaréw do szablondéw stron,

mozliwos¢ regulacji poziomu dzwieku,

zastosowanie narzedzia pozwalajacego na wprowadzenie paska informacyjnego
zawierajgcego aktualng agende konferencji (tak aby kazdy uczestnik konferencji wiedziat
jaki jest temat danego panelu i jakie beda kolejne).

4. Wykonawca zapewni ustuge ttumacza jezyka migowego (Polski Jezyk Migowy) podczas transmisji
konferencji.
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Wykonawca zapewnieni mozliwosci wyboru dodatkowego strumienia video, np. poprzez osadzenie
w playerze, z synchronizowanym strumieniem z ttumaczem Polskiego Jezyka Migowego (PJM).
Wykonawca zapewni awaryjne zabezpieczenie kazdej transmisji, w tym:

1) dodatkowe tacze transmisji,
2) dodatkowy serwer streamingowy,
3) dodatkowy sprzet zapewniajacy prawidtowa realizacje transmisji.

Parametry techniczne transmisji moga ulec zmianie, pod warunkiem ich zaakceptowania przez
Zamawiajacego.
Po realizacji wideokonferencji Wykonawca przystapi do postprodukcji, zgodnie z ponizszymi
wytycznymi:

1)  prawidtowa synchronizacja obrazu i dzwieku — opdznienie/wyprzedzenie fonii wzgledem

sygnatu wizji nie powinno przekracza¢ wartosci -20/4+40 ms,
2)  HD 1920x1080 25p,
3) kontener MP4.

Wymagania dotyczace obrazu:

1)  kodek H.264,

) wspdiczynnik proporcji piksela: 1.0,

3) szybkos¢ transmisji obrazu: min. 10 Mb/s,
) skanowanie progresywne.

Wymagania dotyczace dzwieku:
1) kodek AAC,
2) dzwiek stereo,
3) czestotliwosci prébkowania: 48 kHz,
4) poziom referencyjny dzwieku: 18dBFs, zrbwnowazony dla catego materiatu.
Wymagania dotyczace napisdw rozszerzonych:
1) napisy zamkniete,
) zsynchronizowane,
) maksimum dwie linie,
) maksimum 42 znaki na linie,
) petna interpunkcja oraz wielkie i mate litery,
6) zgodnosc¢ z WCAG 2.1 (petna mozliwos¢ ustawienia wyswietlania napisow).

U b W N

Wykonawca przygotuje i zamiesci materiat z konferencji w catosci oraz w podziale na panele
tematyczne oraz wyktady i wywiady (kazdy panel, wykiad i wywiad osobno) po ustaleniu
z Zamawiajacym.

Wykonawca przygotuje réwniez max. 3 minutowy skrécony materiat z konferencji.

Skrécony materiat bedzie miat charakter promocyjny i zostanie przedstawiony Zamawiajgcemu do
wczesdniejszej akceptac;ji.

Parametry i wytyczne techniczne moga ulec zmianie, pod warunkiem obustronnego zaakceptowania
nowych parametréw.

VI. Ustuga cateringowa

1.

Informacje podstawowe

1)  Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ w trakcie konferencji ustluge cateringowa
dla kazdego uczestnika, na ktdora beda sktadaly sie:
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Lunch Serwis kawowy

ciagly serwis kawowy
1 lunch x 150 oséb x 1 dzien
x 150 oséb

2) UWAGA: Wskazane w powyzszej tabeli oraz w ponizszych pkt 2 - 4 ilosci positkow (tj.
lunchéw, serwiséw kawowych) stanowig wartosci maksymalne, maja charakter
informacyjny i nie musza odzwierciedla¢ faktycznego zakresu ustug, ktéry zostanie
zrealizowany. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uzaleznione od rzeczywistej liczby
zrealizowanych jednostkowych ustug, potwierdzonych lista oséb zarejestrowanych na
konferencje.

3)  Wykonawca zapewni Srodki dezynfekujgce w przypadku takiej koniecznosci.
2. Lunch

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia lunchu podczas konferencji w godzinach
13:30 - 14:30:

1) w formie bufetu stojgcego tzw. finger food, np.: kanapki typu ,sandwich”, tarty na francuskim
ciedcie, koreczki bankietowe, tartaletki, roladki nalesnikowe, wrap/tortilla z réznymi wkfadami
do wyboru (wersja miesna i wersja wegetarianska), satatki w wersji miesnej i bezmiesnej, deser
(np. ciasta porcjowane i deser podawany w pucharku, np. mus, galaretka, krem, satatka
owocowa); wysokiej jakosci napoje: kawa, herbata, dodatki do kawy i herbaty, woda gazowana
i niegazowana, 100% soki.

2) Wykonawca opracuje i przedstawi trzy propozycje menu do akceptacji Zamawiajacego.

3. Serwis kawowy

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ciggtego serwisu kawowego podczas konferencji
w godzinach 09:00 - 14:30:
1) serwis kawowy w formie bufetu - wysokiej jakosci napoje: kawa parzona przelewowo lub

w ekspresach ci$nieniowych podawana w termosach lub podgrzewaczach, minimum 5
rodzajéw herbat, woda gazowana i niegazowana, 100% soki (3 rodzaje), dodatki: mleko, cukier,
cytryna; 3 rodzaje ciastek typu rogaliki, babeczki, mini ciasta, (tagcznie co najmniej 300 g na
osobe), owoce.

4, Ustugi dodatkowe
1) Ponadto obstuga cateringowa bedzie obejmowac:

a) zapewnienie odpowiedniego sprzetu (stoty bufetowe, naczynia, sztucce, szkio,
podgrzewacze do potraw, nakrycie stotéw i inne niezbedne elementy),

b) s$wiadczenie ustug cateringowych na zastawie ceramicznej lub porcelanowej,
z uzyciem sztu¢céw metalowych, serwetek papierowych i materiatowych, obruséw
materialowych (Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci $wiadczenia ustug
cateringowych z wykorzystaniem naczyn i sztu¢céw jednorazowego uzytku),

c) podawanie positkdw w sposéb estetyczny (w tym estetyczng aranzacje stotéw),

d) podawanie kawy w podgrzewaczu lub termosie, cukru w saszetkach (opakowaniach
jednorazowych),

e) serwowanie potraw i napojow w temperaturze optymalnej dla danego rodzaju positku
zgodnie z wytycznymi Instytutu Zywnosci i Zywienia,

f)  zapewnienie serwisu gastronomicznego (przygotowanie, nakrycie stotéw, biezace
sprzatanie po wszystkich positkach),
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g) zapewnienie obstugi kelnerskiej.

5. Wymagania ogdlne

1)
2)

3)

Positki powinny by¢ podawane w innym miejscu niz sala konferencyjna (plenarna).

Ustuga cateringowa musi by¢ $wiadczona wytacznie przy uzyciu produktéw spetniajacych

normy jakosci produktéw spozywczych.

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw prawnych w zakresie

przechowywania i przygotowywania artykutdw spozywczych (m. in. w ustawie z dnia 25

sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia Dz. U. z 2020 poz. 2021 ze zm.).

Wykonawca w ramach wykonywania przedmiotu niniejszego zamdwienia zobowiagzany jest

przestrzegac zasad dobrej praktyki higienicznej, zgodnie z ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r.

o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (Dz. U. z 2020 poz. 2021 ze zm.).

Wykonawca zapewni obstuge cateringowa przez osoby posiadajace orzeczenie lekarskie dla

celéw sanitarno — epidemiologicznych o braku przeciwskazan do wykonywania prac, zgodnie

z przepisami ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. 0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb

zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2021r. poz. 2069).

Od o0séb wykonujacych obstuge cateringowa (kelnerzy, obstuga) podczas konferencji

wymaga sie aby posiadaty jednolity, schludny i czysty ubiér.

Wykonawca zobowigzany jest w ramach realizacji ustug cateringowych do dbania

o czystos¢ elementéw wystawionych na stotach.

Wykonawca gwarantuje, ze ustugi cateringowe beda swiadczone na najwyzszym poziomie,

zgodnie z postanowieniami umowy i obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa m.in.:

a) dostarczone produkty zywnosciowe beda swieze,

b) potrawy gotowane winny by¢ przyrzadzone w dniu, w ktérym beda swiadczone ustugi
cateringowe,

c) kanapki dekoracyjne nie beda przygotowane z pieczywa tostowego,

d) podane gramatury dotyczyé musza dan i positkéw po obrébce termicznej,

e) zastawa bedzie czysta, kompletna, nieuszkodzona (tj. niewyszczerbiona itp.), niezuzyta
i z jednego rodzaju, a takze zgodna z obowigzujacymi przepisami sanitarnymi.

Wykonawca zobowigzany jest do stosowania sie do wszelkich uwag i zalece Zamawiajacego

w zakresie kwestii technicznych i organizacyjnych.

VIl. Przygotowanie, wykonanie oraz dostarczenie materialow konferencyjnych i informacyjno -
promocyjnych

1. Wykonawca jest zobowiazany do:

1)

zapewnienia identyfikatoréw samoprzylepnych ze sztucznego jedwabiu — z imieniem
i nazwiskiem  uczestnika, nazwg  konferencji, logotypem  Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego, logotypami unijnymi, o rozmiarze min. 80mm x 50mm, przy
zastosowaniu kolorystyki spdjnej z szatg graficzng konferencji - ilos¢ 150 szt.,

wykonania projektu graficznego agendy,

wykonania projektu graficznego zaproszenia na konferencje, ktére bedzie wysytane
w formie elektronicznej,

wykonania projektu graficznego przypomnienia o konferencji, ktére bedzie rozsytane droga
elektroniczng,

przygotowania _slajdéw ,statych”, ktére beda wyswietla¢ sie przed konferencja
i w trakcie przerw kawowych oraz slajdéw, ktére beda zapowiadad poszczegdlne czesci
konferencji, w tym sylwetki prelegentéw i gosci specjalnych,

zapewnienia wysokiej jakosci gadzetdw konferencyjnych promujacych innowacje i/lub
technologie w ilosci 180 szt. Wykonawca przedstawi 3 propozycje gadzetu do akceptacji
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8)

Zamawiajacego.

zapewnienia wysokiej jakosci toreb materiatowych w ilosci 180 szt., ktérych parametry beda
dostosowane do wybranego i zaakceptowanego gadzetu konferencyjnego. Wykonawca
przedstawi 3 propozycje toreb do akceptacji Zamawiajgcego.

Gadzet oraz torby konferencyjne musza by¢ oznaczone logotypem Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego, logotypami unijnymi oraz logotypem konferencji.

2. Wymagania ogéine

1)

Wszystkie materiaty konferencyjne i informacyjno-promocyjne musza zosta¢ oznaczone
logotypem Wojewddztwa Zachodniopomorskiego oraz logotypami unijnymi, a takze nazwa
konferencji. Musza by¢ one wykonane zgodnie z zatozeniami dotyczacymi oznakowania
i kolorystyki zawartymi w  Systemie Identyfikacji Wizualnej Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego (dostepnym pod adresem: www.siw.wzp.pl).

Logotypy do stworzenia materiatéw konferencyjnych i informacyjno-promocyjnych dostarczy
Zamawiajacy, a wszystkie opracowane przez Wykonawce projekty graficzne materiatéw musza
zostac¢ przedstawione Zamawiajagcemu do akceptacji.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ do akceptacji Zamawiajgcego, najpdzniej
7 dni roboczych przed rozpoczeciem konferencji, jeden egzemplarz materiatow
konferencyjnych przeznaczonych dla uczestnikow.

VIil. Strona internetowa konferencji wraz z systemem rejestracji on-line oraz rekrutacja uczestnikow

Wykonawca jest odpowiedzialny za wykonanie ponizszych czynnosci:

1. Aktualizacje i obstuge strony www dedykowanej przedmiotowej konferencji
(https://smartup.wzp.pl/), w tym:

1)
2)

3)

£

R )

aktualizacje tresci i projektu graficznego strony w jez. polskim,

integracje strony www z systemem rejestracji uczestnikdw przedmiotowej konferencji
(o ktérym mowa w pkt 2),

stworzenie i publikacje na stronie www. w szczegdlnosci nastepujacych tresci:
a) program konferencji,

b) opisy wyktadéw, wywiaddéw i paneli (wraz z listg ekspertéw i moderatora szczegdtowo
opisanych w Rozdziale XV),

¢) fotografie wraz z krotkim biogramem dla 0séb, o ktérych mowa w pkt. b) z odniesieniem
do ich kont w mediach spotecznosciowych (o ile takie posiadaja),

d) dane teleadresowe miejsca, w ktérym bedzie odbywaé sie konferencja wraz
z informacja o dojezdzie,

e) media (np. film video, zdjecia),

przeredagowanie zamieszczonych na stronie tresci opisujacych konferencje z 2021 w sposéb
pokazujacy to wydarzenie jako archiwalne.

zapewnienie wymaganych prawem informacji o Cookies oraz klauzule RODO,
pozycjonowanie strony,

zintegrowanie strony z kontami w social mediach,

Uwaga! Wykonawca bedzie odpowiedzialny za umieszczanie wszystkich dostarczonych /
przekazywanych przez Zamawiajacego materialéw na stronie www-oraz wprowadzanie
poprawek.

Pozostate wymagania wobec Wykonawcy:
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a) Strone zapewnia Zamawiajacy. Strona www wraz z formularzem rejestracyjnym bedzie
umieszczona na serwerze Wojewddztwa Zachodniopomorskiego oraz w domenie
Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego.

b) Wykonawca wskaze osobe odpowiedzialng za aktualizacje i obstuge strony. Zamawiajacy
przekaze wskazanej osobie dostep do administrowania strona.

c) Strona serwisu musi zawiera¢ Deklaracje dostepnosci, dokument o dostepnosci strony,
ktérego umieszczanie w Internecie wymaga ustawa o dostepnosci cyfrowej. Deklaracja
musi by¢ sporzadzona wg wzoru Ministerstwa Cyfryzacji i widoczna na kazdej stronie
portalu.

d) Wszystkie tresci przeznaczone na strone wymagaja akceptacji Zamawiajacego.

2. Stworzenie i obstuga systemu rejestracji uczestnikow konferencji, w tym:

1)  Stworzenie formularza rejestracyjnego on-line na potrzeby konferencji, ktéry umieszczony
zostanie na stronie www konferencji, o ktérej mowa w pkt. 1. (w tym projektu graficznego
formularza) w jez. polskim, ktéry obejmowat bedzie nastepujace etapy rejestracji:

a) podanie danych, tj.:
— imienia,

nazwiska,

nazwy reprezentowanej instytucji/organizacji (pole nieobowigzkowe),

adresu e-mail,

numeru telefonu,

informacji nt. specjalnych potrzeb wynikajacych z niepetnosprawnosci lub stanu

zdrowia,

b) wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych),

c) wyrazenie zgody na otrzymywanie tresci handlowych,

d) podsumowanie rejestracji poprzez wysytke potwierdzenia zarejestrowania sie przez
uzytkownika na wskazany przez niego adres e-mail. Potwierdzenie rejestracji powinno
zawiera¢ elementy podsumowujace rejestracje, w formie zachecajacej do udziatu
w konferencgji.

2) Stworzenie bazy danych oséb zarejestrowanych, ktéra ma obejmowac:
a) podane przez rejestrujacych sie dane, tj.:
— imie,
— nazwisko,
— nazwa reprezentowanej instytucji/organizacji (pole nieobowigzkowe),
— adres e-mail,
b) kolejnos¢ rejestracji, date i godzine rejestracji.

3) Dostarczenie bazy danych oséb zarejestrowanych przy zachowaniu bezpieczenstwa danych
osobowych w niej zawartych.

4) Wykonawca bedzie przesytat zarejestrowanym uczestnikom informacje przypominajace
o konferencji na co najmniej 5 dni kalendarzowych oraz 24h przed jej zaplanowang realizacja,
a takze w miare mozliwosci wysle wiadomos¢ tekstowg na wskazany przez uczestnika numer
na 24h przed planowanym rozpoczeciem konferencji.

3. Rekrutacja uczestnikow konferencji:
1) Wykonawca jest zobowigzany do:

a) zrekrutowania na konferencje stacjonarng ok. 135 uczestnikéw,
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oraz

b) zapewnienie wirtualnych uczestnikdw konferencji - minimum 800 UU.
Rekrutacja bedzie miata charakter otwarty i bedzie skierowana przede wszystkim do instytucji
otoczenia biznesu, przedsiebiorcédw (szczegdlnie w ramach Inteligentnych Specjalizacji Pomorza
Zachodniego), przedstawicieli uczelni, centréw transferu technologii, startupéw, mtodziezy oraz
ogobtu spoteczenstwa zainteresowanego tematyka konferencji.

Wymagania ogélne:

1)

Wszystkie projekty graficzne strony www i formularza rejestracyjnego powinny zostad
oznaczone logotypem Wojewddztwa Zachodniopomorskiego oraz logotypami unijnymi
oraz nazwg konferencji. Muszg by¢ one zgodne z zatozeniami dotyczacymi oznakowania i
kolorystyki ~ zawartymi ~w  Systemie  Identyfikacji ~ Wizualnej = Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego (dostepnym pod adresem: www.siw.wzp.pl).

Projekty aktualizacji tresci strony www i formularza rejestracyjnego musza zostac
przedstawione Zamawiajgcemu do akceptac;ji.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu zamdwienia z uwzglednieniem
wymagan w zakresie dostepnosci dla wszystkich uzytkownikéw, w tym dla oséb
niepetnosprawnych — zgodnie z wytycznymi WCAG 2.1.

Wykonawca zobowiazany jest do skompletowania oswiadczen prowadzacego, prelegentéw,
gosci specjalnych i uczestnikédw konferencji, dotyczacych wyrazenia zgody na przetwarzanie
danych osobowych oraz przetwarzanie i udostepnienie wizerunku.

Wykonawca zadba, aby strona konferencji byta wolna od btedéw i usterek, ktére nie
pozwolityby na korzystanie z jej funkcjonalnosci w dowolnych przegladarkach internetowych,
co najmniej: Internet Explorer 10 i nowsza oraz Chrome, Firefox, Safari dla oficjalnych
najnowszych wersji produktow (tzw. wersjach stabilnych) wydanych przez producentéw oraz
dla dwdch wersji wezesniejszych produktu.

IX. Narzedzie do przygotowania prezentacji, ankiet i gltosowania w czasie rzeczywistym

1.

Wykonawca jest zobowigzany do udostepnienia Zamawiajagcemu oraz ewentualnego
zastosowania w trakcie trwania konferencji narzedzia do przygotowania prezentacji, ankiet
i glosowania w czasie rzeczywistym.

Narzedzie musi mie¢ mozliwos¢:

1)
2)

zawarcia nieograniczonej liczby slajdéw,
eksportowania prezentacji do Google, Microsoft Power Point i Microsoft Excel.

X. Obstuga recepcyjna

1.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ miejsce wraz z wyposazeniem na prowadzenie recepcji
konferencji przy wejsciu/wejsciach do sali konferencyjnej (plenarnej) lub przy wejsciu gtéwnym.
Wykonawca bedzie zobowigzany do prowadzenia recepcji.

W ramach prowadzenia obstugi recepcyjnej, Wykonawca jest zobowigzany w szczegélnosci do:

1)
2)
3)

rejestracji uczestnikdw, w tym prowadzenia listy obecnosci,
rozdawania identyfikatoréw, materiatéw konferencyjnych,

obstugi uczestnikdéw przez caly czas trwania konferencji (m. in. udzielania informacji
w sprawach organizacyjnych — np. dotyczacych obiektu, przebiegu konferencji, godzin
positkéw),

dodruku samoprzylepnych identyfikatoréw.
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3. Wykonawca zobowigzany jest oddelegowac do tego zadania liczbe oséb zapewniajaca sprawna
obstuge wszystkich uczestnikéw konferenciji.

4.  Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia sprzetu i materiatéw potrzebnych do dodatkowego
wydruku samoprzylepnych identyfikatoréw.

Xl. Oznakowanie miejsc, w ktérych bedzie odbywac sie konferencja

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy zapewnienie estetycznego oznakowania przed budynkiem,
w ktérym bedzie sie odbywac konferencja, tabliczek kierunkowych w budynku, oznakowania przed
salami, w ktérych odbedzie sie konferencja, prezentacja wynalazkéw oraz przestrzen przeznaczona na
serwis kawowy i lunch.

XIl. Realizacja kampanii promocyjnej i obstuga social mediow

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy wykonanie ponizszych zadan.

1. Przygotowanie autorskiego, promocyjnego spotu wedtug ponizszych wymagan:

spot ma miec¢ charakter informacyjny,

dtugosé: od 40 do 80 sekund,

scenariusz spotu przygotowuje Wykonawca,

spot ma zawierac¢ informacje o konferencji, takie jak: nazwa, strona internetowa, kod QR, hasta,
zrédto finansowania wraz z logotypami,

forma opracowania: dowolna technika 2D,

grafika — Zamawiajgcy dopuszcza forme rysowang recznie i komputerowo,

spot powinien zawiera¢ muzyke,

spot wykorzystany zostanie do promocji konferencji w social media i w serwisie YouTube.

2. Przygotowanie filméw promujacych konferencje

1)

Wykonawca przygotuje wraz z moderatorem/ekspertami krétkie (ok. 40s) filmy promujace
konferencje, ktére beda udostepnione na profilu w medium spotecznosciowym Zamawiajacego
oraz moderatora i ekspertow, o ile takie posiadaja.

Liczba filméw zostanie ustalona z Zamawiajagcym. Filmy powinny odnosi¢ sie do wybranych
elementéw tematycznych konferencji.

Materiaty filmowe zostana przygotowane w terminie okreslonym w Harmonogramie Dziatan,
o ktérym mowa w rozdziale I. pkt 1. OPZ.

3. Przeprowadzenie kampanii promocyjnej w serwisie YouTube:

HwnN =

Wykonawca wykorzysta przygotowany spot i umiesci go jako reklame w serwisie YouTube,
typ reklamy: thrueView in stream; min 50 tys. wyswietlen,

format reklamy: mozliwy do pominiecia,

grupa docelowa: osoby doroste (25+) zamieszkujgce Pomorze Zachodnie.

4. Przygotowanie i emisja grafiki reklamowej w lokalnych serwisach internetowych:

1.

Wykonawca, w konsultacji z Zamawiajacym, przygotuje 1 grafike przyblizajacg szczegoty
konferencji,

grafika zostanie umieszczona przez Wykonawce w lokalnych serwisach internetowych,

data emisji grafiki zostanie ustalona w Harmonogramie Dziatat opracowanym przez Wykonawce.
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5. Prowadzenie dziatan promocyjnych w serwisie Facebook:

1.

w

10.

11.

12.

dziatania promocyjne w serwisie Facebook dotycza zaplanowania, przygotowania
i publikacji min. 15 postéw dotyczacych konferencji w serwisie spotecznosciowym Facebook na
koncie wskazanym przez Zamawiajgcego,

czas trwania promocji pojedynczego postu: nie mniej niz 3 dni oraz nie wiecej niz 5 dni; kazda
reklama moze zosta¢ wyswietlona jednemu uzytkownikowi nie wiecej niz 3 razy,

grupy docelowe (wiek): 25-55 lat,

grupy docelowe (katalog zainteresowan): MSP, $rodowisko startupowe, przedsiebiorczos¢,
innowacje, nowe technologie, instytucje otoczenia biznesu, szkoty wyzsze, centra transferu
technologii, studenci, osoby zainteresowane utworzeniem nowych, innowacyjnych firm oraz
inne zwigzane z zakresem tematycznym konferencji,

geotargetowanie: Pomorze Zachodnie,

cel promocji: w przypadku postéw zawierajgcych materiaty filmowe celem promocji bedzie
liczba wyswietlen, w przypadku pozostatych postéw - zasieg,

liczba wyswietlen podczas trwania kampanii: 15 postéw, w tym 5 nie bedzie promowanych,
5 osiggnie minimum 20 tys. zasiegu ptatnego, 5 osiggnie 50 tys. zasiegu ptatnego,
umiejscowienie reklamy: urzagdzenia mobilne oraz komputery,

reklama w postaci posta, zdjecia lub linku moze by¢ wyswietlana jedynie w kanatach aktualnosci
w serwisie Facebook,

reklama w postaci materiatu filmowego moze by¢ wyswietlana jedynie w kanatach aktualnosci,
jako wideo typu in-stream lub proponowane filmy,

do obowigzkéw Wykonawcy naleze¢ bedzie réwniez stworzenie wydarzenia na koncie
Zamawiajgcego w serwisie Facebook, wraz z zawartoscig informacyjno-promocyjna na temat
konferencji oraz promocjg planowanego wydarzenia. Ponadto Wykonawca bedzie zobowigzany
réwniez do aktualizacji tresci zamieszczanych w utworzonym na Facebooku wydarzeniu.
przygotowywane grafiki zostang takze wykorzystane przez Zamawiajgcego do wiasnych celéw.

6. E-mailing:

1.
2.

Wykonawca przygotuje projekt graficzny zaproszenia na konferencje,

Wykonawca przygotuje baze teleadresowa do min. 1000 adreséw, zawierajagcg m.in. adresy
e-mail wiascicieli firm oraz $redniej i wyzszej kadry zarzadzajacej firm z sektora MSP
w wojewddztwie zachodniopomorskim, do ktérych przesle informacje o konferencji,

baza mailingowa musi by¢ starannie wyselekcjonowana i zweryfikowana pod katem jej
aktualnosci i nie moze zawiera¢ zduplikowanych adreséw,

Wykonawca przeprowadzi wysytke w dwdch turach: w poczatkowej fazie promocji konferencji
oraz w potowie okresu przeznaczonego na przyjmowanie zgtoszen uczestnictwa,

Open rate (ilos¢ otwarc) — od 15-20%,

CTR (ilos¢ kliknie¢) — min 5%.

7. Pozostate zagadnienia:

1.

Kampania promocyjna powinna zosta¢ przeprowadzona poprzez precyzyjne dotarcie do
odbiorcéw konferencji. Wykonawca powinien wykorzysta¢ najwazniejsze i najlepsze sposoby
tworzenia tresci i prowadzenia promocji - tzw. jezyk korzysci, obietnicy realnego zysku,
dostosowania przekazu komunikacji do wymogdéw tzw. prostego jezyka i zapewnienie
dostepnosci tresci dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Kampania powinna zosta¢ przygotowana w zgodzie z zasadami wspdfczesnej promocji skupionej
na angazowaniu do dziatania - poprzez odpowiednig konstrukcje tresci i kreacje warstwy
graficzne;j.
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3. Terminy realizacji poszczegdlnych elementéw kampanii promocyjnej zostang przedstawione
w opracowanym przez Wykonawce Harmonogramie Dziatan, o ktérym mowa w rozdziale I. pkt 1.
OPZ.

Xlll. Zapewnienie obstugi fotograficznej konferencji oraz przygotowanie raportu korncowego
z przebiegu realizacji zamoéwienia
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia profesjonalnej obstugi fotograficznej podczas konferencji
oraz przekazania Zamawiajagcemu, niezwlocznie po jej zakonczeniu, dokumentacji fotograficznej
w postaci minimum 100 zdje¢ (wysoka rozdzielczos¢, dobrze doswietlone zdjecia) wraz z raportem
koncowym z przebiegu realizacji zamdwienia, z uwzglednieniem tresci merytorycznych wyktadéw, debat
i wywiadow.

XIV. Wykonanie nagrania audio-video z przebiegu konferenc;ji

Wykonawca jest zobowigzany do wykonania nagrania audio-video z przebiegu konferencji w wersji HD
oraz udostepnienie tego nagrania w dwdch wersjach: w wersji normalnej oraz wersji przeznaczonej do
Internetu (zoptymalizowanej wzgledem wielkosci, jakosci oraz podzielonej na pliki dotyczace
poszczegdlnych wystapien ekspertéw oraz relacji z przestrzeni prezentacji wynalazkéw). Przekazanie ww.
nagrania audio-video powinno nastapi¢ niezwiocznie po zakonczeniu konferencji np. za pomoca
opartego na chmurze serwisu umozliwiajacego przesytanie plikéw (cloud i/lub transfer) i/lub pendrive.

XV. Zapewnienie udzialu moderatora i ekspertéw: prelegentow, gosci specjalnych i osoby prowadzacej
wyktad ,Jak tworzy¢, realizowac i wdrazac innowacje?”.

1. Informacje podstawowe

1) Do przeprowadzenia poszczegdlnych elementéw merytorycznych konferencji Wykonawca
zobowigzany jest zapewnic¢ kadre zgodnie z funkcjami i ilosciami wskazanymi w ponizszej
tabeli.

2) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ do poszczegolnych funkcji (tj. moderator
konferencji - prowadzacy, eksperci: goscie specjalni, prelegenci, osoba prowadzaca wyktad
»Jak tworzy¢, realizowac i wdrazaé innowacje?”) osoby, spetniajace wymagania okreslone
przez Zamawiajgcego.

3) UWAGA: Zamawiajacy kazdorazowo bedzie akceptowat kandydatury moderatora
i ekspertéw. Zamawiajacy dopuszcza sytuacje, w ktérej te same osoby beda petnity role
zaréwno prelegentéw konferencji, bioracych udziat w debatach jak i goscia specjalnego.

Osoba
prowadzaca
Moderator wyktad ,Jak
Element .. L . . .
konferencji - Gosc specjalny tworzy¢, Prelegenci
programu . L.
prowadzacy realizowac i
wdrazad
innowacje?”
Otwarcie 1 0 0 0
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Wyktad goscia 0 1 0 0
specjalnego
| Panel dyskusyjny 1 0 0 3
Wywiad z gosciem 1 1 0 0
specjalnym
Wykfad ,Jak
tworzy¢, realizowac
i wdrazaé 0 0 1 0
innowacje?”
[l Panel dyskusyjny 1 0 0 3
Wywiad z gosciem 1 1 0 0
specjalnym

2. Moderator konferencji - prowadzacy

1) Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia moderatora - prowadzacego, do
obowiagzkéw ktérego nalezato bedzie:

a2 e

f]

prowadzenie konferencji,

moderowanie poszczegdlnych paneli dyskusyjnych,

przeprowadzenie wywiadéw z gosémi specjalnymi,

zapowiadanie kolejnych ekspertéw,

pilnowanie zgodnego z programem przebiegu konferencji,

skontaktowanie sie z prelegentami bioragcymi udziat w poszczegdlnych panelach
dyskusyjnych, przed wyznaczonym terminem konferencji i ustalenie oraz
zaplanowanie z nimi przebiegu catosci debat,

skontaktowanie sie z gos¢mi specjalnymi bioracymi udziat w wywiadach, przed
wyznaczonym terminem konferencji i ustalenie z nimi tematéw rozmoéw oraz
zaplanowanie wraz z nimi przebiegu catosci wywiadow,

przygotowanie i przeprowadzenie 5 minutowej prelekcji — wprowadzenia do tematu
kazdej z debat prowadzonych w ramach paneli dyskusyjnych,

przygotowanie i przeprowadzenie 5 minutowej prelekcji - wprowadzenia
obejmujacego charakterystyke ekspertéw i tematyke kazdego wykfadu i wywiadu,
dbanie o utrzymanie dynamiki dyskusji i dyscypliny czasowej wsréd prelegentéw
wystepujacych w panelu,

poprowadzenie dyskusji w trakcie trwania konferencji z udziatem widowni przy uzyciu
narzedzia do gtosowania w czasie rzeczywistym.

2) Wymagania wzgledem moderatora:

a)

b)

moderator powinien by¢ osoba wiarygodna i rozpoznawalnag w krajowej przestrzeni
medialnej,

moderator musi posiada¢ doswiadczenie w zakresie tematyki, ktérej maja dotyczyc
poszczegdlne debaty oraz wywiady,
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¢) moderator powinien posiadaé¢ doswiadczenie w wystapieniach z zakresu tematyki
bedacej przedmiotem konferencji,

d) moderator powinien posiada¢ doswiadczenie w pracy medialnej oraz posiadac
nienaganna dykcje.

3. Prelegenci konferencji

2)

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia prelegentéw konferencji (3 osoby na kazdy panel
dyskusyjny), do obowiazkéw ktdérych nalezato bedzie:
a) udziat w dyskusji prowadzonej przez moderatora - prowadzacego debaty w ramach
paneli dyskusyjnych,
b) udziat w dyskusji pomiedzy prelegentami a uczestnikami konferencji zasiadajgcymi
na widowni,
¢) udzielanie odpowiedzi na ewentualne pytania od uczestnikéw konferencji,
d) udziatw konsultacjach zmoderatorem w celu przygotowania sie do panelu dyskusyjnego.

Wymagania wzgledem prelegentéw:

a) powinni by¢ rekrutowani sposréd oséb, ktérzy posiadajg praktyczng wiedze z dziedzin
zwigzanych z innowacjami, nowoczesnymi technologiami, biznesem, zdobyta w ramach
prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej i/lub naukowej,

lub/i

b) powinni posiada¢ doswiadczenie w pracy w firmie/organizacji/instytucji wspierajacej
rozwdj startupoéw, spin-offow i wysokich technologii,

lub/i

c)  powinni by¢ przedstawicielami startupéw, spin-offéw lub firm rozpoznawalnej marki.

d) Zamawiajacy wymaga, aby jeden prelegent byt zwigzany z wojewddztwem
zachodniopomorskim a dwéch bylo spoza Pomorza Zachodniego. Zamawiajacy
dopuszcza zmiany we wskazanych proporcjach z zastrzezeniem, iz beda one wymagaty
akceptacji Zamawiajacego.

e) Prelegenci spoza wojewddztwa powinni byé osobami rozpoznawalni publicznie co
najmniej w szeroko rozumianym srodowisku gospodarczo-innowacyjnym.

4. Goscie specjalni

1)

2)

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia gosci specjalnych zaréwno do prowadzenia
wyktadu jak i uczestnictwa w wywiadach.

Gos¢mi specjalnymi powinny by¢ osoby/eksperci rozpoznawalni w przestrzeni publicznej,
posiadajacy doswiadczenie w podobnych wystapieniach oraz gteboka wiedze i doswiadczenie
praktyczne w prezentowanej dziedzinie (np. innowatorzy, naukowcy, biznesmeni, dziennikarze,
influencerzy).

Do obowiazkéw gosci specjalnych bedzie nalezat udziat w konsultacjach z moderatorem w celu
przygotowania sie do wywiaddéw.

5. Osoba prowadzaca wykltad ,Jak tworzy¢, realizowac i wdrazaé innowacje?”

1)

2)

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia osoby prowadzacej wyktad pt. ,Jak tworzy¢,
realizowac i wdraza¢ innowacje?”.

Osoba prowadzaca wyktad powinna mie¢ zdolnosci komunikacyjne i by¢ ekspertem
posiadajagcym doswiadczenie i szeroka wiedze z zakresu przeprowadzania procesu innowacji.
Dobrze widziane bedzie odnoszenie sie do praktyk i instytucji wpierajgcych ten proces na
Pomorzu Zachodnim.
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XVI. Koordynator Konferencji - odpowiedzialny za obstuge catosci zamoéwienia

1. Wykonawca jest zobowigzany wskaza¢ Zamawiajagcemu jedng osobe odpowiedzialng za obstuge

catodci

zaméwienia (w tym w szczegdlnosci za: koordynacje prac zwigzanych z realizacja

zamowienia, administracyjna, ksiegowa obstuge zamdwienia oraz koordynacje dziatan
Podwykonawcy/éw przed i w trakcie konferencji').

2. Zamawiajacy bedzie uzgadniatz tg osoba najwazniejsze kwestie zwigzane zzamdéwieniem, zgtaszat
jej wszystkie uwagi, w tym dotyczace oséb i ewentualnych Podwykonawcéw realizujacych
zaméwienie.

3. Osoba

wyznaczona przez Wykonawce musi zna¢ warunki zawarte w niniejszym OPZ, umowie

i ofercie.

XVII. Autorskie prawa majatkowe i pokrewne

1. Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe
i pokrewne na wszystkich polach eksploatacji stanowigcych przedmiot zamdwienia:

1)

N
—

H W

)
)
)

w1

6)

Filmu - nagrania audio-video z przebiegu konferencji (w dwdch wersjach), spotu
promocyjnego, filméw promujacych konferencje, filmowego materiatlu promocyjnego na
temat prezentowanych podczas konferencji wynalazkéw oraz innych wskazanych
materiatéow filmowych,

utworéw muzycznych uzytych przy tworzeniu materiatdw multimedialnych na potrzeby
konferencji,

projektow graficznych materiatéw konferencyjnych i informacyjno-promocyjnych,

strony internetowej konferencji,

baz danych i zawartosci kont utworzonych w mediach spotecznosciowych,

dokumentacji fotograficznej / zdjec oraz innych tresci multimedialnych.

2. Wykonawca zobowigzuje sie udzieli¢ Zamawiajacemu licencji do tresci rozpowszechnianych przez
uczestnikdw konferencji (moderatora, ekspertéw itp.) w celu utrwalenia w nagraniu z konferencji
i swobodnej eksploatacji filmu-nagrania.

XVIIl. Podsumowanie

Do zrealizowania

Zwracamy sie z

zadania niezbedne jest oszacowanie jego wartosci.

prosba o podanie szacunkowych kosztéw realizacji tego zamoéwienia w podziale na

poszczegdlne jego elementy oraz w podziale na ceny netto i brutto.

Prosimy o udzielenie odpowiedzi na zatgczonym formularzu.

Wycene nalezy przestac na adres e-mail: projektinnowacje@wzp.pl w terminie do dnia 24 czerwca 2022 .

Przedstawione zapytanie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu Cywilnego.

1 W przypadku, gdy Wykonawca przy realizacji przedmiotu zamoéwienia zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia

Podwykonawcy/om.
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