Umowa Nr WIiT.l1-95/2016

O SWIADCZENIE UStUG
TELEKOMUNIKACYJNYCH

Zawarta w dniu ..........cceveeeee. pomiedzy:

AKSEL Sp. z 0.0. z siedzibg w Rybniku przy ul. Lipowej 17, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem 0000107942, posiadajgca NIP: 642-26-35-416, reprezentowang przez:

............................... - Prezesa Zarzadu
zwang dalej ,Ustugodawcy”,
a

Wojewddztwem Zachodniopomorskim z siedzibg w Urzedzie Marszalkowskim w Szczecinie,
ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, NIP 851-28-71-498, REGON 811683876

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,Ustugobiorcg”,

Niniejsza umowa zostata zawarta na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 ze zm.)
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Ustugobiorca zamawia a Ustugodawca przyjmuje $wiadczenie nastepujgcych ustug:

1) ushtug telekomunikacyjnych dla kart SIM w zakresie odbioru, transmisji, obrébki, przetwarzania
i przesylu danych GPRS odpowiadajacy zatagczonemu wykazowi kart w ramach ustugi aplikacja
dyspozytorska Ustugodawcy (zatgcznik nr 1).

2) zdalny dostep do oprogramowania CONSEL dla 5 uzytkownikéw (5 loginéw i 5 hasel) wraz
z jednodniowym szkoleniem pracownikéw Ustugobiorcy.

§2

1. Opfata ryczattowa za $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych opisanych w § 1 ust. 1 wynosi
98,40 zt brutto miesiecznie za jedng karte SIM — dla pojazdéw SA136 i SA139 i EN57 AL i ED78.

2. Optata ryczaltowa za Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych opisanych w 8 1 ust. 1 wynosi
60,27 zt brutto miesiecznie za jedng karte SIM — dla pojazdéw SA103.

3. Opfata ryczattowa za ustuge opisang w 8§ 1 ust. 2 wynosi 3690,00 z} brutto rocznie, ptatna z gory
za rok, po wigczeniu minimum 1 karty SIM, w ciggu 14 dni od dnia wigczenia.

4. Ustlugodawca gwarantuje ceny okreslone w § 2 ust. 1 i 2 na caly okres trwania niniejszej umowy.

5. Opfata okreslona w § 2 ust. 1 i 2 uiszczana bedzie przez Ustugobiorce za poszczegdlne okresy
miesieczne, przez czas trwania umowy.

6. Optata okreslona w § 2 ust. 1 i 2 bedzie uiszczana przez Ustugobiorce wedtug liczby wigczonych
do systemu pojazdoéw (ilosci kart SIM), niezaleznie od ich stanu technicznego.
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1. Uslugobiorca dokona zaptaty optat okre$lonych w § 2 ust. 1 i ust. 2 przelewem bankowym z konta
Ustugobiorcy na konto bankowe Ustugodawcy : ING Bank Slgski S.A. Oddziat Rybnik, o numerze
rachunku: 02 1050 1344 1000 0022 2131 2479, w terminie 21 dni od daty otrzymania faktury.

2. Zadzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Ustugobiorcy.



3. Uslugobiorca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT czynnym i posiada wazny numer
identyfikacji podatkowej NIP: 851-28-71-498.

4. Ustugodawca oswiadcza, ze jest platnikiem podatku VAT czynnym i posiada wazny numer
identyfikacji podatkowej NIP: 642-26-35-416.

§4

Ustugobiorca upowaznia Ustugodawce do wystawiania faktur bez podpisu osoby uprawnionej do jej
odbioru.
§5

1. Ustlugodawca zapewnia prawidtowe funkcjonowanie systemu APN realizujgcego ustuge transmisji
danych GSM/GPRS.

2. W przypadku planowanej konserwacji urzgdzen APN Uslugodawca zobowigzuje sie do
powiadomienia Ustugobiorcy o tym fakcie z jedno dniowym wyprzedzeniem. Konserwacje sprzetu
wykonuje sie zgodnie z rocznym planem przegladéw z okresleniem czasu rozpoczecia
i zakonczenia przeglgdu. Planowana konserwacja urzgdzeh APN Ustugodawcy nie bedzie diuzsza
niz 24 godziny. W przypadku przekroczenia czasu konserwacji opisanego powyzej, Ustugodawca
dokona odpowiedniego proporcjonalnego zmniejszenia wartosci wynagrodzenia o wartosé
wynikajacg z przemnozenia ilosci nieplanowanych godzin konserwacji przez kwote wynikajgcg z
ilorazu wynagrodzenia miesiecznego naleznego Ustugodawcy za karte, ktorej dotyczy
konserwacja do ilosci godzin w danym miesigcu.

3. W przypadku awarii systemu APN uniemozliwiajgcej transmisje danych Ustugodawca (pracownik
dziatu technicznego) zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Ustugobiorcy
telefonicznie lub poprzez wystanie faxu o przewidywanym terminie wznowienia transmisiji.
Jednoczesnie termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 24 godziny, liczac od nastepnego dnia
roboczego po wystgpieniu awarii. W przypadku przekroczenia czasu awarii opisanego powyzej,
Ustugodawca dokona odpowiedniego proporcjonalnego zmniejszenia wartosci wynagrodzenia
o wartos¢ wynikajacg z przemnozenia ilosci nieplanowanych godzin awarii przez kwote
wynikajgcg z ilorazu wynagrodzenia miesiecznego naleznego Ustugodawcy za karte, ktorej
dotyczy awaria do ilosci godzin w danym miesigcu.

4. Informacje o awariach lub nieprawidlowosciach systemu Ustugobiorca bedzie przekazywat
Ustugodawcy w formie pisemnej pod numerem faksu (32) 42-95-103 lub na adres e-mail:
pomoc@aksel.com.pl . Awarie usuniete zostang w czasie nie dtuzszym niz 24 godzin od chwili
zgloszenia pod rygorem zastosowania konsekwencji opisanych w § 5 ust. 3 zd. 3 umowy.

5. W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu Ustugodawcy, Ustugobiorca poniesie koszty:
1) dojazdu serwisu w wysokosci: 1,00 zt + 23% VAT za kilometr dojazdu,

2) kazdej godziny pracy serwisanta w godzinach 8:00-16:00 w wysokosci: 50,00 zt + 23%VAT,
3) koszty materiatowe.
Przy czym czas dojazdu serwisanta jest wliczany do czasu jego pracy.

6. Za nieuzasadnione uznaje sie wezwanie do uszkodzenia urzadzen i elementéw systemu
powstatego z winy Ustugobiorcy lub uzytkownika systemu, badz w wyniku niewlasciwej
eksploatacji (za nieprawidtowg eksploatacje uwaza sie: wszelkie ingerencje w sterownik,
w oprogramowanie, $wiadome uniemozliwienie odbioru sygnatlu GPRS/GPS).

7. Uslugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu sieci komputerowej oraz
internetowej, ktérych utrzymanie jest w gestii Ustugobiorcy.
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Ustugodawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zabezpieczenie dostepu do danych po stronie
serwera aplikacji APN Ustugodawcy.
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1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od 01.01.2017 r. do 31.12.2017 r.

2. Uslugodawca gwarantuje na czas trwania umowy niezaktdcony dostep do aplikacji umozliwiajgcej
Sledzenie pojazdéw Ustugobiorcy oraz danych z pojazdow w czasie rzeczywistym jak i w trybie
historii poprzez strone WWW oraz system Loginu i Hasla.

3. Warunkiem dostepu jest pozostawanie w zasiegu pola dziatania GPS/GSM/GPRS.

§8



Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym,
w przypadku braku ptatnosci abonamentu miesiecznego powyzej 30 dni od dnia wymagalnosci
zaptlaty, po wczesniejszym pisemnym wezwaniu Ustugobiorcy do zaptaty.
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W przypadku przekroczenia terminu, o ktérym mowa w 8§ 5 ust. 3 Ustugobiorca naliczy kare umowng
w wysokosci 10% wartosci abonamentu od nie dziatajgcej karty SIM, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 lub
2, za kazdg dobe przekroczenia terminu okreslonego w § 5 ust.3, nie wigcej jednak niz kwote, o ktorej
mowa w § 2 ust.1 lub 2 za kazdg niedziatajaca karte SIM.

§10

1. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
2. Spory wynikajgce z umowy rozstrzygac bedzie sgd whasciwy dla siedziby Ustugobiorcy.

§11
1. Integralng czes¢ Umowy stanowi Opis przedmiotu zamowienia.
2. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.
§12

Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Ustugobiorcy i jeden
dla Ustugodawcy.

Ustugodawca Ustugobiorca



Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest przekazanie Zamawiajgcemu aplikacji dyspozytorskiej umozliwiajgcej
wizualizacje parametrow eksploatacyjnych z pojazdéw szynowych bedacych wiasnoscig
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego a eksploatowanych na podstawie Umowy Dzierzawy przez
Zachodniopomorski Oddziat Przewozéw Regionalnych w Szczecinie (szczegétowy wykaz pojazdow
zawiera zatgcznik nr 1 do Projektu umowy).

Aplikacja powinna zabezpieczaé prace w nastepujgcych trybach:

- online, przesytanie danych nie rzadziej niz co 30 sekund dla pojazdu w ruchu (z jednoczesnym
wskazaniem nr pociggu, przyporzgdkowanego nr maszynisty, kierownika pociggu ze wskazaniem
statusu realizacji biezgcego rozktadu jazdy), nie rzadziej niz 2min dla pojazdu poza rozktadem jazdy i
nie poruszajacego sie. Pelne dane bazujgce na pozycji GPS (predkos¢, pozycija, kierunek,), danych z
rozktadu jazdy oraz danych diagnostycznych pozyskanych z magistral CAN bgdz RS485.

- historii, pozwalajgcej przeglada¢ wszystkie dane za okres co najmniej roku wstecz. Mozliwo$¢
generowania wykresow dla sygnatéw wejsciowych analogowych oraz stanu urzadzen dla danych
cyfrowych oraz w wersji tabelarycznej. Mozliwo$¢ wydruku przygotowanych wykreséw, zastosowanie
kursoréw jednoczesnie przenoszgcych sie miedzy kilkoma wykresami (wspoélna o$ czasu), roznica w
wartos$ciach miedzy kursorami.

- generowania raportéw, dla pojedynczych pojazdéw, grup pojazdéw, za dowolny okres czasu, dla
dowolnych sygnatéw do ktérych jest dostep z danych pojazdow.

- alarmowania, w przypadku wystgpienia usterki bgdz przekroczenia wczesniej zdefiniowanych (w
uzgodnieniu z Zamawiajgcym) wartosci krytycznych dotyczgcych np. cisnien, temperatur, predkosci
etc. Mozliwos¢ wysytania e-maili wraz z informacjami szczeg6towymi o czasie wystgpienia alarmu,
przyczynie, petnych danych identyfikacyjnych pojazd u na ktérym wyst apit problem.

- w oparciu o dane z rozktadu jazdy obliczanie i ukazywanie op6znieh w realizacji rozkladu jazdy,
obliczane co najmniej na podstawie czasOw przyjazdu/odjazdu ze stacji w poréwnaniu z rozkladu
jazdy. Zapisywanie tych danych w danych archiwalnych.

W szczegodlnosci program powinien wizualizowaé dane z systemow:

1. Systemu lokalizacji pojazdéw, zaréwno na mapie online jak i pozniejsza analiza dla danych
historycznych/archiwalnych dla dowolnie wybranego okresu analizy.

2. Systemu zliczania podréznych — pojazdy serii SA136, SA139, EN57AL, ED78 — informacja o
potokach pasazerskich uzupetniona o diagnostyke urzadzen liczacych (zakres diagnostyki
uzalezniony od mozliwosci zainstalowanego systemu SZP), tworzac raporty przedstawiajgce takie
informacje jak:

- raport ilosci os6b wchodzgcych/wychodzgcych dla konkretnego pojazdu, relacji, dla kazdego
przystanku osobno,

- raport o ilosci pasazer6w w pojezdzie pomiedzy stacjami,

- raport ilosci pasazeréw dla catej relacji,

- informacje o godzinach przyjazdu oraz odjazdu ze stacji (wazne),

3. Systemu stalego monitoringu zuzycia paliwa — dla pojazdéw serii SA136, SA139, SA103 -
informacja o ilosci paliwa w poszczegélnych zbiornikach oraz zuzyciu na 100 km, wykrywanie
tankowan i ubytkOw, generowanie wykresOw oraz podsumowan zuzycia paliwa za dowolny okres
(np. ostatnig dobe, ostatni tydzien, kilka wybranych dni etc.).

4. Rozkiadu jazdy maszynisty udostepnianego na terminalach w pojezdzie — pojazdy serii SA136,
SA139, EN57AL, ED78 - informacja o zalogowanym maszyniscie, numer pociagu, numer
zamowienia, opdznienie, relacja pociggu.

5. Systemu diagnostyki:

- dla SA136 - diagnostyka udostepniania przez uklad sterowania Lokel
- dla SA139 - diagnostyka na podstawie sygnatéw uzyskanych z magistrali CAN
- dla EN57AL - diagnostyka udostepniania przez ukitad sterowania MEDCOM
- dla SA103 - diagnostyka udostepniania przez uklad sterowania Lokel
- dla ED78 - diagnostyka udostepniania przez uktad sterowania MEDCOM
6. Dbanie o automatyczng aktualizacje rozkladow jazdy oraz Wykazu Ostrzezen Statych. W razie

koniecznos¢ dokonanie zmian w systemie w celu zapewnienia petnej wspotpracy z PLK w zakresie
pobierania rozktadow jazdy oraz Wykazu Ostrzezen Statych.



7. Do zakresu pracy Wykonawcy nalezy porozumienie sie z producentami pojazdéw oraz dostawcami
systemoOw zainstalowanych na pojazdach stanowigcych wlasno$s¢ Zamawiajgcego w celu
uzyskania dostepu do danych diagnostycznych, w tym krytycznych danych z rejestratora zdarzen,
systemu diagnostyki poktadowej, informacji z systemu obstugujacego rozkiad jazdy oraz informac;ji
z systemu pomiaru paliwa w przypadku szynobuséw. Wykaz posiadanych typéw pojazdéw
znajduje sie w "zatgczniku nr 1 do Projektu Umowy". Konieczno$é pozyskania bgdz aktualizacji
protokotow komunikacyjnych w celu uzyskania dostepu do wyzej wymienionych danych, w tym
koszty i uzgodnienia z producentami lezg po stronie Wykonawcy. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo zgdania na etapie oceny ofert aby Wykonawca na ewentualne zgdanie Zamawiajgcego
przedstawit pisemne oswiadczenia od producentéw potwierdzajgce uzyskanie przez Wykonawce
dostepu do danych, o ktérych mowa powyze;.



Zat. Nr 1 do Umowy nr WIIiT.lI- 95/2016 z dnia 20.12 .2016 .

Nr pojazdu -oznaczenie

Termin aktywowania karty

nadane przez U zytkownika Nr karty SIM SIM w systemie
1. SA136-001 01.01.2017
2.SA136-002 01.01.2017
3.SA136-003 01.01.2017
4. SA136-004 01.01.2017
5. SA136-005 01.01.2017
6. SA136-006 01.01.2017
7. SA136-007 01.01.2017
8. SA136-008 01.01.2017
9. SA136-009 01.01.2017
10. SA136-010 01.01.2017
11. SA136-011 01.01.2017
12. SA136-012 01.01.2017
13. SA139-001 01.01.2017
14. SA139-002 01.01.2017
15. SA103-008 01.01.2017
16. SA103-009 01.01.2017
17. SA103-010 01.01.2017
18. EN57 AL-943 01.01.2017
19. EN57 AL-1083 01.01.2017
20. EN57 AL-1148 01.01.2017
21. EN57 AL -1230 01.01.2017
22. EN57 AL-1369 01.01.2017
23. EN57 AL-1426 01.01.2017
24. EN57 AL-1556 01.01.2017
25. EN57 AL- 1570 01.01.2017
26. EN57 AL-1515 01.01.2017
27. EN57 AL-1557 01.01.2017
28. EN57 AL-1527 01.01.2017
29. EN57 AL-1530 01.01.2017
30. EN57 AL-1528 01.01.2017




31. EN57 AL-1296 01.01.2017
32. EN57 AL-1574 01.01.2017
33. EN57 AL-1519 01.01.2017
34. EN57 AL-1522 01.01.2017
35. ED78-001 01.01.2017
36. ED78-002 01.01.2017
37. ED78-003 01.01.2017
38. ED78-004 01.01.2017
39. ED78-005 01.01.2017
40. ED78-006 01.01.2017
41. ED78-007 01.01.2017
42. ED78-008 01.01.2017
43. ED78-009 01.01.2017
44, ED78-011 01.01.2017
45. ED78-012 01.01.2017
46. ED78-013 01.01.2017
47. ED78-015 01.01.2017




