W odpowiedzi na wątpliwości związane z kryteriami oceny ofert Zamawiający wyjaśnia: 
1. W ramach kryterium Liczba zrealizowanych przez wykonawcę badań ilościowych (ankietowych) o tematyce społecznej  związanej z Europejskim Funduszem Społecznym – maksymalnie 25 pkt. będą brane pod uwagę badania ilościowe (ankietowe) dotyczące zagadnień o tematyce społecznej, które są w obszarze interwencji Europejskiego Funduszu Społecznego. 
W doprecyzowaniu tego kryterium Zamawiający wymienił przykładowe obszary zamieszczając następujący zapis: Przez tematykę związaną z Europejskim Funduszem Społecznym Zamawiający rozumie: edukację, rynek pracy, usługi społeczne, włączenie społeczne, integrację społeczną, równość szans i niedyskryminację, niepełnosprawność itp. Wykazane w tym kryterium zrealizowane badania ankietowe nie muszą być współfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. 
2. W ramach kryterium Posiadane certyfikaty PKJPA (Program Kontroli Jakości Pracy Ankieterów) – maksymalnie 10 pkt  Zamawiający uzna: 
· certyfikat PKJPA,
· inne równoważne certyfikaty poświadczające jakość wykonywanych/ prowadzonych badań zgodnie ze standardami ESOMAR.
