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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

I. Informacje ogólne o przedmiocie zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa organizacja dwóch misji gospodarczych zachodniopomorskich przedsiębiorców do Norwegii oraz do Holandii.
Projekt finansowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Zachodniopomorskiego na lata 2007-2013; Oś priorytetowa 1 Gospodarka -  Innowacje – Technologie; Działanie 1.3 Zaawansowane usługi wsparcia dla przedsiębiorstw; Podziałanie 1.3.2 Promocja przedsiębiorstw w wymiarze międzynarodowym.

II. Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiot zamówienia obejmuje:
· Część nr 1 -  Kompleksowa organizacja misji gospodarczej przedsiębiorców z województwa zachodniopomorskiego do Norwegii
· Część nr 2 -  Kompleksowa organizacja misji gospodarczej przedsiębiorców z województwa zachodniopomorskiego do Holandii

CZĘŚĆ NR 1

Kompleksowa organizacja misji gospodarczej przedsiębiorców z województwa zachodniopomorskiego do Norwegii – misja gospodarcza będzie się odbywała na terenie Norwegii w dniach 20 – 23 października 2015 roku. Wyjazd będzie trwał minimum 4 dni robocze (z przelotami), które będą wypełnione merytorycznymi wydarzeniami. 

W ramach kompleksowej usługi realizacji ww. misji Wykonawca zobowiązany jest do:

1. ORGANIZACJI SPOTKANIA BILETARNEGO / SESJI B2B ORAZ SEMINARIUM W STAVANGER, TJ.:
a) organizacja seminarium o Polsce i Województwie Zachodniopomorskim:
- Wykonawca będzie zobowiązany do umieszczenia na stronie internetowej targów Offshore Technology Days (OTD) banneru reklamującego seminarium, który będzie umożliwiał rejestrację uczestników. Dodatkowo Wykonawca powiadomi za pomocą organizatora targów OTD wszystkich wystawców o planowanym seminarium drogą mailową przesyłając linka do rejestracji na ww. seminarium;
- Wykonawca przeprowadzi proces rejestracji uczestników na ww. seminarium i przedstawi listę zarejestrowanych osób nie później niż do 3 dni przed datą seminarium;
- Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia minimum 20 uczestników ze strony norweskiej, którzy wezmą udział w seminarium o Polsce i Województwie Zachodniopomorskim;
b) zarezerwowanie i pokrycie kosztów wynajmu sali konferencyjnej w standardzie biznesowym na potrzeby organizacji seminarium o Polsce i Pomorzu Zachodnim oraz spotkania B2B (preferowany hotel, w którym zatrzymają się uczestnicy misji lub sala w hali targowej) wraz z wszelkim niezbędnym wyposażeniem technicznym (np. mikrofony, głośniki, rzutnik z ekranem i podłączeniem do komputera, laptop itp.), dostosowanym do zorganizowania seminarium i spotkania biznesowego z uwzględnieniem wszystkich niezbędnych wymagań dotyczących organizacji spotkania oraz wymaganej liczby gości.
c) organizację spotkań B2B polegającą na wyszukiwaniu i precyzyjnym dobraniu partnerów biznesowych ze strony norweskiej dla zachodniopomorskich firm uczestniczących w misji, na podstawie ich profili działalności i indywidualnych preferencji (co jest kluczowym elementem całego wyjazdu) oraz zapewnienie obecności minimum 20 różnych firm ze strony norweskiej zainteresowanych kupnem polskich produktów/półproduktów/usług dla 10 firm uczestniczących w misji (co najmniej po 2 różnych partnerów dla 1 zachodniopomorskiej firmy podczas sesji B2B); opcjonalnie dodatkowo innych gości zainteresowanych innym typem współpracy gospodarczej z firmami uczestniczącymi w misji. Zamawiający wymaga od Wykonawcy zapewnienia co najmniej 20 różnych firm norweskich, lub działających na norweskim rynku obecnych na spotkaniu. Ich liczba może być większa, nie może jednak być mniejsza niż 20 reprezentantów. W tym celu Wykonawca pozostanie w ścisłym kontakcie ze wszystkimi uczestnikami misji ze strony polskiej i uwzględni ich preferencje  i sugestie co do poszukiwanych partnerów.
d) wymagane profile firm ze strony norweskiej do udziału w spotkaniu B2B to zwłaszcza: 
· przedstawiciele norweskich firm, zainteresowani rozpoczęciem współpracy z zachodniopomorskimi firmami, ich ofertami inwestycyjnymi oraz inwestycjami na Pomorzu Zachodnim; 
· przedsiębiorcy, inwestorzy oraz potencjalni kontrahenci zainteresowani współpracą z uczestnikami misji, zwłaszcza w zakresie importu;
· norweskie firmy już współpracujące z polskimi firmami, a także zainteresowane rozpoczęciem takiej współpracy.
e) kompleksowe przygotowanie oraz koordynację spotkania B2B pomiędzy polskimi i norweskimi uczestnikami: przygotowanie harmonogramu spotkań, zaproszenie do rozpoczęcia rozmów, czuwanie nad harmonogramem, oznaczenie stolików, przygotowanie materiałów informacyjnych o firmach, kierowanie partnerów do zainteresowanych firm, etc.
f) obsługę co najmniej jednego tłumacza konsekutywnego przez cały czas trwania spotkania B2B (polsko–norwesko-polskiego, z doświadczeniem w obsłudze tłumaczeń konsekutywnych podczas podobnego rodzaju wydarzeń i przygotowanych uprzednio do spotkania B2B, tłumacz powinien  uprzednio zapoznać się z profilami działalności każdego z 10 uczestników misji).
g) odpowiednie uprzednie przygotowanie sali do seminarium oraz spotkań B2B, tj. odpowiednie ustawienie stołów i krzeseł do rozmów, odpowiednie oznaczenie przy wejściu do np. budynku, gdzie konferencja będzie się odbywać (oznaczenie sali, umieszczenie informacji o numerze sali i piętra).
h) przygotowanie recepcji przed wejściem na spotkanie B2B z osobą rejestrującą uczestników i gości spotkań B2B (przygotowanie listy gości, na której uczestnicy będą się podpisywać i potwierdzać swoją obecność przy wejściu, przygotowanie np. szklanej kuli, w której przedsiębiorcy będą mogli zostawiać swoje wizytówki).
i) moderowanie spotkania B2B (tj. doprowadzenie przedsiębiorców polskich na spotkanie z norweskimi partnerami, wzajemne przedstawienie sobie przedsiębiorców, uczestników misji, itp.)
j) przygotowanie i zaserwowanie (w tym serwis obsługujący i sprzątający) napojów dla wszystkich uczestników spotkania (polskich i norweskich) - minimum kawa z ekspresu, herbata (3 rodzaje), soki naturalne oraz woda mineralna gazowana i niegazowana (małe butelki) na powitanie i w trakcie spotkania, drobne przekąski, przygotowanie i zaserwowanie (w tym serwis obsługujący i sprzątający) lunchu dla wszystkich uczestników spotkania (polskich i norweskich ) w formie bufetu (minimum po 2 dania gorące do wyboru wraz dodatkami) zapewnienie stolików koktajlowych, schludnych obrusów, talerzyków, szklanek (nie mniej niż dla 35 osób, catering dostępny rzez cały czas trwania sesji B2B, lunch powinien być zaserwowany po zakończeniu sesji B2B). Przewidywana minimalna łączna liczba uczestników – 35 osób. Ostateczna liczba osób do potwierdzenia po zamknięciu rejestracji uczestników.
k) Zamawiający preferuje aby lunch został przygotowany w pomieszczeniu / sali sąsiadującej bezpośrednio z salą, w której odbywać się będą spotkania biznesowe.
2. ORGANIZACJA I ZAKUP BILETÓW WEJŚCIA DLA 12 UCZESTNIKÓSW MISJI NA TARGI OFFSHORE TECHNOLOGY DAYS w dniach 21 i 22 października 2015 roku (bilety typu: dwa wejścia jednorazowe bądź jedno wielokrotne).
3. ORGANIZACJA PODCZAS POBYTU UCZESTNIKÓW MISJI W STAVANGER I OKOLICACH DWÓCH WIZYT STUDYJNYCH W: norweskich firmach zainteresowanych zakupem zachodniopomorskich produktów/półproduktów/usług lub inną formą współpracy gospodarczej z uczestnikami misji, parkach przemysłowych, parkach technologicznych, instytucjach / organizacjach wspierających stosunki gospodarcze pomiędzy norweskimi i polskim firmami. Wizyty mają obejmować oprowadzenie po obiekcie wraz z opiekunem, prezentację danej firmy (instytucji), obsługę konsekutywną tłumacza (polsko-angielsko-polski), przez cały czas trwania wizyty. Wizyta może się odbyć w tym samym mieście, w którym odbywać się będą targi, sesja B2B bądź zakwaterowanie lub w niedalekiej odległości – akceptowalna odległość do ustalenia z Zamawiającym.
4. ZAREZERWOWANIA I POKRYCIA KOSZYTÓW USŁUGI HOTELOWEJ DLA WSZYSTKICH UCZESTNIKÓW MISJI, tj. 12 osób w hotelach 3,5* lub 4* w pokojach jednoosobowych (lub dwuosobowych do pojedynczego wykorzystania) z łazienką, ze śniadaniami. Ilość dób hotelowych - 3, limit hotelowy wynosi 1500 NOK za dobę. Zamawiający zastrzega sobie prawo do akceptacji lokalizacji hotelu w związku z realizowanym programem misji. Preferowany hotel w niedalekiej odległości miejsca targów.
5. ZAREZERWOWANIA I POKRYCIA KOSZTÓW BILETÓW LOTNICZYCH dla pracowników Urzędu Marszałkowskiego Województwa Zachodniopomorskiego (UMWZ), tj. 2 osób w klasie ekonomicznej na trasie Berlin – Stavanger i Stavanger - Berlin, zgodnie z poniższym harmonogramem: wylot z Berlina w dniu 20 października; wylot ze Stavanger w dniu 23 października. Zamawiający dopuszcza zmianę umowy w zakresie środka transportu, w przypadku zaistnienia zdarzeń nadzwyczajnych, uniemożliwiających funkcjonowanie transportu lotniczego. W takim przypadku rozliczenie za tę część zamówienia zostanie dokonane na podstawie faktycznie poniesionych przez Wykonawcę kosztów.
6. OBOWIĄZEK KOORDYNOWANIA ORAZ ZABEZPIECZENIA TECHNICZNEGO, jeśli przedsiębiorcy zgłoszą taką potrzebę, zakupu biletów lotniczych do Stavanger oraz powrotnych dla firm  biorących udział w misji (przedsiębiorcy opłacają bilety we własnym zakresie).
7. ZAPEWNIENIE TRANSPORTU LOKALNEGO DLA UCZESTNIKÓW MISJI W STAVANGER I OKOLICACH: (klimatyzowany bus w standardzie biznesowym, mieszczący minimum 20 osób, miejsca siedzące), każdego dnia trwania misji, obejmującego przejazdy na trasach: lotnisko – hotel w dniu przylotu, hotel – miejsce odbywania się targów - hotel, hotel – miejsce spotkań B2B - hotel, hotel -  wizyty studyjne - hotel, hotel – lotnisko w dniu wylotu oraz ewentualnie na innych trasach, a wymaganych zgodnie z programem misji. Koszty związane z zatrudnieniem i ubezpieczeniem kierowcy (kierowców), ewentualnymi mandatami i opłatami parkingowymi ponosi Wykonawca. Bus powinien mieć maksimum 4 lata, być w pełni sprawny, schludny i czysty. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłaszania tras przejazdu busa na terenie Norwegii na bieżąco, w razie potrzeby. 
8. PRZYGOTOWANIE NIEZBĘDNEJ DOKUMENTACJI: (w formie portfolio zawierającego nazwy, adresy, zakres działalności, obszar zainteresowań oraz krótkie uzasadnienie celowości uczestnictwa w B2B, dotyczącej norweskich uczestników spotkań bilateralnych oraz firm i instytucji, w których odbędą się wizyty) dla każdego uczestnika misji (wraz z planem misji, niezbędnymi adresami i kontaktami) oraz katalogu z informacjami nt. zachodniopomorskich firm dla zagranicznych kontrahentów w języku angielskim. Wykonawca zapewni profesjonalne tłumaczenie z języka polskiego na język angielski, profesjonalny projekt i skład, grafikę oraz wydruk 100 sztuk katalogu zachodniopomorskich uczestników misji w formacie A5 (lub innym zaproponowanym przez grafika, liczba stron jednego katalogu – około 20, gramatura: 170 gram – środek, 250 gram – okładka, kreda mat, oprawa szyta, całość kolorowa). Materiały przed wydrukowaniem zostaną przedłożone do akceptacji Zamawiającego. Wykonawca jest zobowiązany do stosowania wytycznych dotyczących SIW i RPO, które zostaną dostarczone przez Zamawiającego. Wykonawca zapewni również transport ww. dokumentacji na miejsce targów, spotkań oraz wizyt w firmach i instytucjach (w ramach punktu nr 9 OPZ).
9. ZAPEWNIENIE TRANSPORU Z SIEDZIBY ZAMAWIAJĄCEGO DO STAVANGER NIEZBĘDNYCH MATERIAŁÓW PROMOCYJNO-INFORMACYJNYCH: (2 x rollup, foldery informacyjne, ulotki firm, upominki i gadżety do rozdania w trakcie misji oraz przesłanie pozostałych materiałów do Szczecina po zakończeniu misji (np. pocztą kurierską). Materiały zostaną przekazane Wykonawcy do 10 dni przed rozpoczęciem misji. Łączna waga materiałów – maksymalnie 30 kg, długość rollup’a – maksymalnie 1,2 metra.
10. ZAPEWNIENIE OPIEKI CO NAJMNIEJ JEDNEJ OSOBY PEŁNIĄCEJ FUNKCJĘ PILOTA / KIEROWNIKA PROJEKTU, posługującego się biegle językiem polskim i angielskim lub polskim i norweskim, jako opiekuna grupy podczas całego wyjazdu na terenie Norwegii, który będzie kontrolował przejazdy pomiędzy poszczególnymi miejscami, odbierał grupę z lotniska/hotelu oraz czuwał nad sprawną i terminową realizacją programu misji, pozostając w stałym kontakcie z wszystkimi uczestnikami misji. Zatrudnienie kierownika projektu i koszt noclegów po stronie Wykonawcy.

I ETAP kompleksowej organizacji misji gospodarczej do Norwegii, uprawniający do wypłaty pierwszej transzy wynagrodzenia, po uprzednim podpisaniu protokołu odbioru, obejmuje realizację następujących zapisów niniejszego SOPZ:
a) przedstawienie skanu zakupionych / zarezerwowanych biletów lotniczych dla pracowników Urzędu Marszałkowskiego Województwa Zachodniopomorskiego (UMWZ), tj. 2 osób w klasie ekonomicznej na trasie Berlin – Stavanger i Stavanger – Berlin (realizacja punktu 5 części nr 1 przedmiotu zamówienia),
b) przedstawienie skanu zakupionej / zarezerwowanej usługi hotelowej dla wszystkich uczestników misji (realizacja punktu 4 części nr 1 przedmiotu zamówienia).

II ETAP kompleksowej organizacji misji gospodarczej do Norwegii obejmuje realizację pozostałych zapisów SOPZ dla części nr 1 przedmiotu zamówienia, nie wymienionych w I ETAPIE.

Nazwy i kody Wspólnego Słownika Zamówień (Klasyfikacji CPV):
79950000-8 – Usługi w zakresie organizacji wystaw, targów i kongresów
79952000-2 – Usługi w zakresie organizacji imprez
79540000-1 – Usługi w zakresie tłumaczeń ustnych
60170000-0 – Wynajem pojazdów przeznaczonych do transportu osób wraz z kierowcą
55300000-3 – Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
55500000-5 – Usługi bufetowe oraz w zakresie podawania posiłków
55400000-4 – Usługi podawania napojów
55120000-7 – Usługi hotelarskie w zakresie spotkań i konferencji
55110000-4 – Hotelarskie usługi noclegowe
79823000-9 – Usługi drukowania i dostawy
79822000-2 – Usługi składu
79822500-7 – Usługi projektów graficznych



CZĘŚĆ NR 2

Kompleksowa organizacja misji gospodarczej przedsiębiorców z województwa zachodniopomorskiego do Holandii – misja gospodarcza będzie się odbywała na terenie Holandii w dniach 2 – 5 listopada 2015 roku. Wyjazd będzie trwał minimum 4 dni robocze (z przelotami), które będą wypełnione merytorycznymi wydarzeniami.

W ramach kompleksowej usługi realizacji ww. misji Wykonawca zobowiązany jest do:

1. ORGANIZACJI SPOTKANIA BILETARNEGO / SESJI B2B ORAZ SEMINARIUM W ROTTERDAMIE, TJ.:
a) organizacja seminarium o Polsce i Województwie Zachodniopomorskim:
- Wykonawca będzie zobowiązany do umieszczenia na stronie internetowej targów EUROPORT banneru reklamującego seminarium, który będzie umożliwiał rejestrację uczestników. Dodatkowo Wykonawca powiadomi za pomocą organizatora targów EUROPORT wszystkich wystawców o planowanym seminarium drogą mailową przesyłając linka do rejestracji na ww. seminarium;
- Wykonawca przeprowadzi proces rejestracji uczestników na ww. seminarium i przedstawi listę zarejestrowanych osób nie później niż do 3 dni przed datą seminarium;
- Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia minimum 20 uczestników ze strony holenderskiej, którzy wezmą udział w seminarium o Polsce i Województwie Zachodniopomorskim;
b) zarezerwowanie i pokrycie kosztów wynajmu sali konferencyjnej w standardzie biznesowym na potrzeby organizacji seminarium o Polsce i Pomorzu Zachodnim oraz spotkania B2B (preferowany hotel, w którym zatrzymają się uczestnicy misji lub sala w hali targowej) wraz z wszelkim niezbędnym wyposażeniem technicznym (np. mikrofony, głośniki, rzutnik z ekranem i podłączeniem do komputera, laptop itp.), dostosowanym do zorganizowania seminarium i spotkania biznesowego z uwzględnieniem wszystkich niezbędnych wymagań dotyczących organizacji spotkania oraz wymaganej liczby gości.
c) organizację spotkań B2B polegającą na wyszukiwaniu i precyzyjnym dobraniu partnerów biznesowych ze strony holenderskiej dla zachodniopomorskich firm uczestniczących w misji, na podstawie ich profili działalności i indywidualnych preferencji (co jest kluczowym elementem całego wyjazdu) oraz zapewnienie obecności minimum 20 różnych firm ze strony holenderskiej zainteresowanych kupnem polskich produktów/półproduktów/usług dla 10 firm uczestniczących w misji (co najmniej po 2 różnych partnerów dla 1 zachodniopomorskiej firmy podczas sesji B2B); opcjonalnie dodatkowo innych gości zainteresowanych innym typem współpracy gospodarczej z firmami uczestniczącymi w misji. Zamawiający wymaga od Wykonawcy zapewnienia co najmniej 20 różnych firm holenderskich, lub działających na holenderskim rynku obecnych na spotkaniu. Ich liczba może być większa, nie może jednak być mniejsza niż 20 reprezentantów. W tym celu Wykonawca pozostanie w ścisłym kontakcie ze wszystkimi uczestnikami misji ze strony polskiej i uwzględni ich preferencje  i sugestie co do poszukiwanych partnerów.
d) wymagane profile firm ze strony holenderskiej do udziału w spotkaniu B2B to zwłaszcza: 
· przedstawiciele holenderskich firm, zainteresowani rozpoczęciem współpracy z zachodniopomorskimi firmami, ich ofertami inwestycyjnymi oraz inwestycjami na Pomorzu Zachodnim; 
· przedsiębiorcy, inwestorzy oraz potencjalni kontrahenci zainteresowani współpracą z uczestnikami misji, zwłaszcza w zakresie importu;
· holenderskie firmy już współpracujące z polskimi firmami, a także zainteresowane rozpoczęciem takiej współpracy.
e) kompleksowe przygotowanie oraz koordynację spotkania B2B pomiędzy polskimi i holenderskimi uczestnikami: przygotowanie harmonogramu spotkań, zaproszenie do rozpoczęcia rozmów, czuwanie nad harmonogramem, oznaczenie stolików, przygotowanie materiałów informacyjnych o firmach, kierowanie partnerów do zainteresowanych firm, etc.
f) obsługę co najmniej jednego tłumacza konsekutywnego przez cały czas trwania spotkania B2B (polsko–niderlandzko-polskiego, z doświadczeniem w obsłudze tłumaczeń konsekutywnych podczas podobnego rodzaju wydarzeń i przygotowanych uprzednio do spotkania B2B, tłumacz powinien  uprzednio zapoznać się z profilami działalności każdego z 10 uczestników misji).
g) odpowiednie uprzednie przygotowanie sali do seminarium oraz spotkań B2B, tj. odpowiednie ustawienie stołów i krzeseł do rozmów, odpowiednie oznaczenie przy wejściu do np. budynku, gdzie konferencja będzie się odbywać (oznaczenie sali, umieszczenie informacji o numerze sali i piętra).
h) przygotowanie recepcji przed wejściem na spotkanie B2B z osobą rejestrującą uczestników i gości spotkań B2B (przygotowanie listy gości, na której uczestnicy będą się podpisywać i potwierdzać swoją obecność przy wejściu, przygotowanie np. szklanej kuli, w której przedsiębiorcy będą mogli zostawiać swoje wizytówki).
i) moderowanie spotkania B2B (tj. doprowadzenie przedsiębiorców polskich na spotkanie z holenderskimi partnerami, wzajemne przedstawienie sobie przedsiębiorców, uczestników misji, itp.)
j) przygotowanie i zaserwowanie (w tym serwis obsługujący i sprzątający) napojów dla wszystkich uczestników spotkania (polskich i holenderskich) - minimum kawa z ekspresu, herbata (3 rodzaje), soki naturalne oraz woda mineralna gazowana i niegazowana (małe butelki) na powitanie i w trakcie spotkania, drobne przekąski, przygotowanie i zaserwowanie (w tym serwis obsługujący i sprzątający) lunchu dla wszystkich uczestników spotkania (polskich i holenderskich) w formie bufetu (minimum po 2 dania gorące do wyboru wraz dodatkami) zapewnienie stolików koktajlowych, schludnych obrusów, talerzyków, szklanek (nie mniej niż dla 35 osób, catering dostępny rzez cały czas trwania sesji B2B, lunch powinien być zaserwowany po zakończeniu sesji B2B). Przewidywana minimalna łączna liczba uczestników – 35 osób. Ostateczna liczba osób do potwierdzenia po zamknięciu rejestracji uczestników.
k) Zamawiający preferuje aby lunch został przygotowany w pomieszczeniu / sali sąsiadującej bezpośrednio z salą, w której odbywać się będą spotkania biznesowe.
2. ORGANIZACJA I ZAKUP BILETÓW WEJŚCIA DLA 12 UCZESTNIKÓSW MISJI NA TARGI EUROPORT w dniach 3 – 5 listopada 2015 roku (bilety typu: trzy wejścia jednorazowe bądź jedno wielokrotne).
3. ORGANIZACJA PODCZAS POBYTU UCZESTNIKÓW MISJI W ROTTERDAMIE I OKOLICACH DWÓCH WIZYT STUDYJNYCH W: holenderskich firmach zainteresowanych zakupem zachodniopomorskich produktów/półproduktów/usług lub inną formą współpracy gospodarczej z uczestnikami misji, parkach przemysłowych, parkach technologicznych, instytucjach / organizacjach wspierających stosunki gospodarcze pomiędzy holenderskimi i polskim firmami. Wizyty mają obejmować oprowadzenie po obiekcie wraz z opiekunem, prezentację danej firmy (instytucji), obsługę konsekutywną tłumacza (polsko-angielsko-polski lub polsko-niderlandzko-polski), przez cały czas trwania wizyty. Wizyta może się odbyć w tym samym mieście, w którym odbywać się będą targi, sesja B2B bądź zakwaterowanie lub w niedalekiej odległości – akceptowalna odległość do ustalenia z Zamawiającym.
4. ZAREZERWOWANIA I POKRYCIA KOSZYTÓW USŁUGI HOTELOWEJ DLA WSZYSTKICH UCZESTNIKÓW MISJI, tj. 12 osób w hotelach 3,5* lub 4* w pokojach jednoosobowych (lub dwuosobowych do pojedynczego wykorzystania) z łazienką, ze śniadaniami. Ilość dób hotelowych - 3, limit hotelowy wynosi 130 EUR za dobę. Zamawiający zastrzega sobie prawo do akceptacji lokalizacji hotelu w związku z realizowanym programem misji. Preferowany hotel w niedalekiej odległości miejsca targów.
5. ZAREZERWOWANIA I POKRYCIA KOSZTÓW BILETÓW LOTNICZYCH dla pracowników Urzędu Marszałkowskiego Województwa Zachodniopomorskiego (UMWZ), tj. 2 osób w klasie ekonomicznej na trasie Berlin – Rotterdam i Rotterdam - Berlin, zgodnie z poniższym harmonogramem: wylot z Berlina w dniu 2 listopada; wylot z Rotterdamu w dniu 5 listopada. Zamawiający dopuszcza zmianę umowy w zakresie środka transportu, w przypadku zaistnienia zdarzeń nadzwyczajnych, uniemożliwiających funkcjonowanie transportu lotniczego. W takim przypadku rozliczenie za tę część zamówienia zostanie dokonane na podstawie faktycznie poniesionych przez Wykonawcę kosztów.
6. OBOWIĄZEK KOORDYNOWANIA ORAZ ZABEZPIECZENIA TECHNICZNEGO, jeśli przedsiębiorcy zgłoszą taką potrzebę, zakupu biletów lotniczych do Rotterdamu oraz powrotnych dla firm biorących udział w misji (przedsiębiorcy opłacają bilety we własnym zakresie).
7. ZAPEWNIENIE TRANSPORTU LOKALNEGO DLA UCZESTNIKÓW MISJI W ROTTERDAMIE I OKOLICACH: (klimatyzowany bus w standardzie biznesowym, mieszczący minimum 20 osób, miejsca siedzące), każdego dnia trwania misji, obejmującego przejazdy na trasach: lotnisko – hotel w dniu przylotu, hotel – miejsce odbywania się targów - hotel, hotel – miejsce spotkań B2B - hotel, hotel -  wizyty studyjne - hotel, hotel – lotnisko w dniu wylotu oraz ewentualnie na innych trasach, a wymaganych zgodnie z programem misji. Koszty związane z zatrudnieniem i ubezpieczeniem kierowcy (kierowców), ewentualnymi mandatami i opłatami parkingowymi ponosi Wykonawca. Bus powinien mieć maksimum 4 lata, być w pełni sprawny, schludny i czysty. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłaszania tras przejazdu busa na terenie Holandii na bieżąco, w razie potrzeby. 
8. PRZYGOTOWANIE NIEZBĘDNEJ DOKUMENTACJI: (w formie portfolio zawierającego nazwy, adresy, zakres działalności, obszar zainteresowań oraz krótkie uzasadnienie celowości uczestnictwa w B2B, dotyczącej holenderskich uczestników spotkań bilateralnych oraz firm i instytucji, w których odbędą się wizyty) dla każdego uczestnika misji (wraz z planem misji, niezbędnymi adresami i kontaktami) oraz katalogu z informacjami nt. zachodniopomorskich firm dla zagranicznych kontrahentów w języku angielskim. Wykonawca zapewni profesjonalne tłumaczenie z języka polskiego na język angielski, profesjonalny projekt i skład, grafikę oraz wydruk 100 sztuk katalogu zachodniopomorskich uczestników misji w formacie A5 (lub innym zaproponowanym przez grafika, liczba stron jednego katalogu – około 20, gramatura: 170 gram – środek, 250 gram – okładka, kreda mat, oprawa szyta, całość kolorowa). Materiały przed wydrukowaniem zostaną przedłożone do akceptacji Zamawiającego. Wykonawca jest zobowiązany do stosowania wytycznych dotyczących SIW i RPO, które zostaną dostarczone przez Zamawiającego. Wykonawca zapewni również transport ww. dokumentacji na miejsce targów, spotkań oraz wizyt w firmach i instytucjach (w ramach punktu nr 9 OPZ).
9. ZAPEWNIENIE TRANSPORU Z SIEDZIBY ZAMAWIAJĄCEGO DO ROTTERDAMU NIEZBĘDNYCH MATERIAŁÓW PROMOCYJNO-INFORMACYJNYCH: (2 x rollup, foldery informacyjne, ulotki firm, upominki i gadżety do rozdania w trakcie misji oraz przesłanie pozostałych materiałów do Szczecina po zakończeniu misji (np. pocztą kurierską). Materiały zostaną przekazane Wykonawcy do 10 dni przed rozpoczęciem misji. Łączna waga materiałów – maksymalnie 30 kg, długość rollup’a – maksymalnie 1,2 metra.
10. ZAPEWNIENIE OPIEKI CO NAJMNIEJ JEDNEJ OSOBY PEŁNIĄCEJ FUNKCJĘ PILOTA / KIEROWNIKA PROJEKTU, posługującego się biegle językiem polskim i angielskim lub polskim i niderlandzkim, jako opiekuna grupy podczas całego wyjazdu na terenie Holandii, który będzie kontrolował przejazdy pomiędzy poszczególnymi miejscami, odbierał grupę z lotniska/hotelu oraz czuwał nad sprawną i terminową realizacją programu misji, pozostając w stałym kontakcie z wszystkimi uczestnikami misji. Zatrudnienie kierownika projektu i koszt noclegów po stronie Wykonawcy.

I ETAP kompleksowej organizacji misji gospodarczej do Holandii, uprawniający do wypłaty pierwszej transzy wynagrodzenia, po uprzednim podpisaniu protokołu odbioru, obejmuje realizację następujących zapisów niniejszego SOPZ:
a) przedstawienie skanu zakupionych / zarezerwowanych biletów lotniczych dla pracowników Urzędu Marszałkowskiego Województwa Zachodniopomorskiego (UMWZ), tj. 2 osób w klasie ekonomicznej na trasie Berlin – Rotterdam i Rotterdam – Berlin (realizacja punktu 5 części nr 2 przedmiotu zamówienia),
b) przedstawienie skanu zakupionej / zarezerwowanej usługi hotelowej dla wszystkich uczestników misji (realizacja punktu 4 części nr 2 przedmiotu zamówienia).

II ETAP kompleksowej organizacji misji gospodarczej do Holandii obejmuje realizację pozostałych zapisów SOPZ dla części nr 2 przedmiotu zamówienia, nie wymienionych w I ETAPIE.

Nazwy i kody Wspólnego Słownika Zamówień (Klasyfikacji CPV):
79950000-8 – Usługi w zakresie organizacji wystaw, targów i kongresów
79952000-2 – Usługi w zakresie organizacji imprez
79540000-1 – Usługi w zakresie tłumaczeń ustnych
60170000-0 – Wynajem pojazdów przeznaczonych do transportu osób wraz z kierowcą
55300000-3 – Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków
55500000-5 – Usługi bufetowe oraz w zakresie podawania posiłków
55400000-4 – Usługi podawania napojów
55120000-7 – Usługi hotelarskie w zakresie spotkań i konferencji
55110000-4 – Hotelarskie usługi noclegowe
79823000-9 – Usługi drukowania i dostawy
79822000-2 – Usługi składu
79822500-7 – Usługi projektów graficznych


image1.jpeg
2
PROGRAM .i;‘i PO morze UNIA EUROPEJSKA -

REGIONALNY ""'f' d = EUROPEJSKI FUNDUSZ
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI .' ZaChO n Ie ROZWOJU REGIONALNEGO





