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UMOWA NRWIIT.lI - ............ 12014

o $wiadczenie ustug publicznych
w zakresie kolejowych przewozéw pasazerskich
wykonywanych na terenie wojewédztwa zachodniopomorskiego
w okresie
od 14.12.2014r. do 12.12.2015r.

zawartawdniu ..................... roku
pomiedzy:
WOJEWODZTWEM ZACHODNIOPOMORSKIM

z siedzibg w Urzedzie Marszatkowskim Wojewodztwa Zachodniopomorskiego
w Szczecinie

ul, Korsarzy 34,

70- 540 Szczecin,

reprezentowanym przez;

zwanym dalej ,,Organizatorem”,

zwang (ym) dalej ,,Operatorem”,

zwane dalej rowniez tgcznie ,Stronami” lub pojedynczo ,Strong”.



VL.

PREAMBULA

Zwazywszy, ze:

Celem niniejszej umowy jest ustalenie warunkéw $wiadczenia ustug o charakierze
uzytecznoéci publicznej w zakresie wykonywania wojewédzkich kolejowych przewozow
pasazerskich na liniach komunikacyjnych i refacjach okreslonych w § 3 ust. 1 na terenie
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

Ustugi w wyzej wskazanym zakresie bedg S$wiadczone, zgodnie 2z ustalonymi
parametrami jakosciowymi, z jednoczesnym zapewnieniem optymalnego wykorzystania
przeznaczonych na ten cel S$rodkéw publicznych przekazywanych w ramach
Rekompensaty z tytutu swiadczenia ustug publicznych.

Postanowienia niniejszej umowy o $wiadczenie ustug publicznych sa zgodne
z zapisami ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. u.
z 2011 r. Nr 5, poz. 13 ze zm.), ustawy z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym
(Dz. U. z 2013r., poz. 1594 z péin. zm.), ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo
przewozowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 1173 ze zm.), treécig Rozporzadzenia (WE)
Nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r.
dotyczacego ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowege transporiu
pasazerskiego oraz uchylajacego rozporzadzenie Rady (EWG) nr 1191/869 i (EWG)
nr 1107/70 (Dz. Urz. UE.L.07.315.1) oraz trescig Rozporzadzenia (WE) Nr 137112007
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 roku dotyczacego praw
i obowiazkow pasazerdw w ruchu kolejowym (Dz. Urz. UE.L. 2007.315.14).

. Operator posiada wymagane przez obowigzujace przepisy, licencje, swiadectwa

i certyfikaty niezbedne do realizacji kolejowych przewozéw pasazerskich.

. Ustugi przewozowe realizowane na podstawie niniejszej umowy bedg finansowane

ze $rodkow wiasnych Organizatora.

Strony bedg realizowaty postanowienia ninigjszej Umowy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Strony postanowity, co nastepuje:



§1

Postanowienia wstepne

1. Niniejsza Umowa zostata zawarta na czas okreslony od dnia 14 grudnia 2014r.
do dnia 12 grudnia 2015r. na podstawie zamdéwienia publicznego znak: ...............,
przeprowadzonego zgodnie z ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2013r, poz. 907 z pézn. zm.) w trybie przetargu
nieograniczonego.

2. Operator o$wiadcza, ze jest podmiotem uprawnionym do prowadzenia dziatalnosci
w zakresie wykonywania pasaZerskich przewozéw kolejowych w rozumieniu ustawy
z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (Dz. U. z 2013r., poz. 1584 z pézn.

zm.), na podstawie:
1) dicencjinr.......................zdnia ............... ...na wykonywanie przewozow

kolejowych osodb, udzielonej na ¢zas ...............

Transportu Kolejowego,
2) certyfikatow bezpieczenstwa dla Przewoznika kolejowego:

a)

.o przez Prezesa Urzedu

3. Uzyte w niniejszej umowie terminy majg nastepujgce znaczenie, niezaleznie od tego,
czy zostaly uzyte w liczbie pojedynczej, czy mnogiej:

1} Umowa
o Swiadczenie
ustug w zakresie
publicznego
transportu
zbiorowego

2) Zadanie

3) Rekompensata

4) Stawka doplaty do
pociagokilometra

Umowa zawarta pomigdzy Organizatorem publicznego transportu
zbiorowego, a Operatorem publicznego transportu zbicrowego,
ktdra przyznaje temu Operatorowi prawo i zobowigzuje go do
wykonywania okresionych ustug zwigzanych z wykonywaniem
przewozow o charakterze uzytecznosci publicznej, w rozumieniu
art. 3 Rozporzadzenia nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego
I Rady z dnia 23 pazdziernika 2007r. dotyczgcego ustug
publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu
pasazerskiego oraz uchyiajgcego rozporzgdzenie Rady (EWG) nr
1191/69 1 (EWG) nr 1107/70 (Dz. Urz. UE.L.07.315.1).

Wykonywanie przez Operatora na podstawie hiniejszej Umowy
przewozéw w ramach obowigzujgcego Rozktadu Jazdy Pociagow,
jako swiadczenie ustug publicznych.

Kwota pienigZna nalezna Operatorowi z tytutu realizacji Zadania,
obliczana i wyptacana zgodnie z postanowieniami Umowy.

Stawka dopfaty do jednego pociggokilometra uwzgledniajgca
Rozsadny Zysk.



5) Pociagokilometr

6} Praca
Eksploatacyjna

7) Koszty

8) Przychody

8} Rozkiad Jazdy
Pociagoéw

10) Okres
Obowigzywania
Rozkiadu Jazdy

11) Ograniczenia
Przewozow

12) Sita Wyzsza

13) Rozsadny Zysk

1. Przedmiotem Umowy jest

Jednostka miary odpowiadajaca przejazdowi jednego pociagu na
odiegtosé jednego kilometra. .

taczna ilos¢ pociagokilometréw w ramach realizacji ustug
zgodnie z Rozkladem Jazdy Pociggow.

Uzasadnione koszty Operatora poniesione w zwiazku z realizacjg
Zadania, obejmujace koszty, o ktérych mowa w art. 15 ustawy z
dnia 15 lutego 1992 roku o podatku dochodowym od osdb
prawnych (Dz. U. z 2014r., poz. 851 z pézn. zm.).

Przychody Operatora uzyskane w zwigzku z realizacjg Zadania.

Plan przyjazdéw i odjazdow pociggéw do i ze stacji, wediug
ktérego ma sie odbywaé wykonywanie Zadania, przygotowany
zgodnie z zasadami zawartymi w Umowie i w obowigzujacych
przepisach prawa.

Okreslony Umowg okres, w ktérym obowigzuje plan potaczen,
zgodny z wytycznymi Komisji Pasazerskie] Miedzynarodowego
Zwiazku Kolei.

uniemozliwiajgce

Niezalezne od Operatora  zdarzenia

wykonywanie Zadania.

Zdarzenie nadzwyczajne zewnetrzne, pozostajgce poza kontrolg
odpowiedniej Strony, ktérego wystgpienie w danym czasie nhie
mogto zostaé w uzasadnionym zakresie przewidziane w chwili
przyjmowania na siebie zobowigzania oraz uniemozliwiajgce
wykonanie przez Strone danych zobowigzan.

Zysk zgodny z pkt 6 Zatacznika do Rozporzgdzenia nr 1370/2007
Parlamentu Europejskiego i Rady, okreslonego w pkt 1.

§2

Przedmiot Umowy.

dla kidrego Organizatorem jest Wojewddztwo Zachodniopomorskie.

2. Na podstawie Umowy, Organizator powierza Operatorowi wykonywanie kolejowych
przewozow pasazerskich okreslonych w ust. 1, a Operator zobowigzuje sie do ich

Swiadczenia na zasadach zawartych w ninigjszej Umowie.

swiadczenie ustug przewozowych o charakterze
uzytecznoéci publicznej w pasazerskim kolejowym publicznym transporcie zborowym,
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§3
Opis ustugi.

. Transport zbiorowy, o ktorym mowa w § 2, bedzie wykonywany na nastepujacych
liniach komunikacyjnych:

- Szezecin Gtéwny — Stupsk (Ustka)

- Szczecin Gléwny — Golenidw PL Szczecin — Kofobrzeg — Koszalin
~ Kolobrzeg - Koszalin — Stupsk

- Szczecin Gléwny — Wysoka Kamieriska — Kamien Pomorski

— Szczecin Gléwny — Runowo Pomorskie — Szczecinek — Chojnice
- Szczecin Gléwny — Pita

- Szczecin Glowny — Zielona Géra

— Poznan Gidwny — Pita — Szczecinek — Biatogard — Koszalin

~ Poznatl Gléwny — Pita — Szczecinek — Biatogard ~ Kofobrzeg

— Szczecinek — Stupsk

Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie prawa opcji polegajace na rozszerzeniy
zamowienia o przewozy na liniach kKomunikacyjnych:

- Szczecin Gléwny - Trzebiez Szezecifiska

- Stawno - Darlowo

- Koszalin ~ Mieino Koszaliiskie
pod warunkiem pozyskania $rodkow finansowych na realizacje zaméwienia od
zainteresowanych jednostek samorzadu terytorialnego. Prawo opcji obejmuje
wielko$¢ pracy eksploatacyjnej do 120.000 pockm.

Organizator zobowigzuje si¢, w ramach przekazywanej Operatorowi Rekompensaty,
finansowaé przewozy, wykonywane na liniach, o ktorych mowa w ust. 1, wyfacznie
do granicy wojewédztwa, z zastrzezeniem ust. 3.

Organizator zobowigzuje sig finansowaé przewozy pasazerskie realizowane przez
Operatora poza granica Wojewodztwa na finii komunikacyjnej Szczecin Gtoéwny —
Stupsk (Ustka), na odcinku: granica wojewddztwa — Sycewice — Stupsk (Ustka), na
ktérej  Wojewddztwo Zachodniopomorskie  jest Organizatorem. Podstawg
finansowania przewozow pasazerskich poza granica wojewodziwa jest odrebne
porozumienie z Wojewédztwem Pomorskim.

. Zakres usfug $wiadczonych przez Operatora na podstawie niniejszej Umowy, okresla
Rozktad Jazdy Pociagéw, obowigzujacy w okresie realizacji Umowy.

Strony przyjmuja okres realizacji Umowy od dnia 14 grudnia 2014r, do dnia
12 grudnia 2015r., dia realizacji Rozktadu Jazdy Pociagéw 2014/2015. Rozktad Jazdy
Pociagéw 2014/2015 stanowi zatgcznik Nr 1 do Umowy.

. Wielkos¢ pracy eksploatacyjnej, w granicach Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
dla przewozéw wykonywanych na podstawie Zadania nr 1 i Zadania Nr 2 okreslonych
w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia SIWZ, nie przekroczy 5.500.000 pockm.
W przypadku skorzystania z prawa opcji wielko$¢ pracy eksploatacyjnej, w granicach
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego nie przekroczy 5.620.000 pockm.

Wielko$¢ pracy eksploatacyjnej, w granicach Wojewodztwa Pomorskiego dia
przewozow wykonywanych na podstawie umowy nie przekroczy 90.000 pockm:.

. W przypadku zastosowania prawa opcji, Organizator powiadomi Operatora w terminie
80 dni przed planowanym uruchomieniem pofgczenia objetego prawem opcji.
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§4
Podwykonawstwo.

. Przewozy beda wykonywane przez Operatora osobiscie lub przez wyodrebniong
w ramach jego struktury jednostke organizacyjng.

. Przy realizacji powierzonego niniejszg Umowa Zadania, Organizator dopuszcza
podwykonawstwo w zakresie nie wigkszym niz 30 %.

. Operator korzystajgc z usiug podwykonawcy, zobowigzany jest przekazal
Organizatorowi nazwe podwykonawcy i zakres powierzonej do wykonania czesci
Zadania — wraz z kopia zawartej z podwykonawca umowy - w terminie 10 dni od dnia
zawarcia umowy z podwykonawcs.

. Operator, zobowigzany jest do zapewnienia zachowania przez podwykonawce
wszelkich parametrow, standardéw i wymogow okreélonych niniejsza Umowa. W
szczegdlnosci  Operator  zobowigzany jest do  zapewnienia mozliwosci
przeprowadzenia przez Organizatora kontroli jakosci ustug swiadczonych przez
podwykonawce, na zasadach analogicznych do okreslonych w § 18 umowy.

. Operator, we Whniosku o wyplate Rekompensaty, 0 ktorym mowa w § 14 ust. 6
Umowy, umieéci wpis o$wiadczajgey o dokonaniu rozliczenia z podwykonawca.

. Za dziatania lub zaniechania podwykonawcdw Operator ponosi odpowiedzialnos¢ jak
za dziatania lub zaniechania wiasne.

. Rozliczenia kosztéw podwykonawstwa Operator dokonuje w ramach udzielone]
Rekompensaty.

. W przypadku niepoinformowania Organizatora - w terminie okreslonym w ust. 3 -
o powierzeniu wykonania Zadania lub jego czesci podwykonawcy, nieprzekazania
Organizatorowi kopii zawartej z podwykonawcg umowy, lub w przypadku
niezapewnienia przez Operatora zachowania przez podwykonawce Wymogow
okreslonych w ust. 4, Organizator ma prawo do rozwigzania niniejszej umowy.

§5
Rozklad Jazdy Pociagdéw.

Rozktad Jazdy Pociagow okresla:
1) szczegdlowy zakres Zadania, ktérego wykonywanie powierzono Operatorowi,

2) wielko$é pracy eksploatacyjnej,

3) zestawienie skiadow pociggéw dla realizacji przewozow w ramach
poszczegodlinych potaczen kolejowych i terminy ich kursowania.

Rozklad Jazdy Pociagéw, obowigzujacy w okresie realizacji Umowy, bedzie
podawany przez Operatora do publicznej wiadomoéci, zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 10 kwietnia 2012 r.

w sprawie rozkltadéw jazdy (Dz. U. z 2012r,, poz. 451).

Zmiany Rozktadu Jazdy Pociggdw, obowigzujgcego w okresie realizacji Umowy,
polegajgce w szczegolnosci na:

- zawieszeniu kursowania poszczegdlnych pociagow,

- skroceniu trasy kursowania poszczegdlnych pociagow,

- zmianie relacji poszczegdinych pociagdw,

- zimianie zestawienia skladdw pociagow,

dopuszcza sie w nastepujgcych przypadkach:

FataN
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1) w wyniku zdarzer wypetniajacych znamiona powaznych wypadkdéw, wypadkdw
Fincydentéw, o ktdrych mowa w art. 4 pkt 45-47 ustawy z dnia 28 marca 2003 r.
o transporcie kolejowym (Dz. U. z 2013r., poz. 1594 z pézn. zm.),

2) ograniczenia przejezdnosci spowodowanej modernizacjg lub remontem linii
kolejowych,

3) zmiany potokow pasazerdéw w cely racjonalizacji kosztow i optymalnego
wykorzystania zasobéw, w szczegolinosci kadrowych, technicznych i finansowych,

4) zaspokojenia waznych potrzeb spotecznych.

4. Zmiany w rozktadzie jazdy o ile nie powodujg przekroczenia wielkosci rekompensaty
okreslonej w § 14 ust 1 Umowy, nie wymagajg zawarcia aneksu do Umowy, a ich
wprowadzenie nastepuje poprzez dorgczenie Organizatorowi przez Operatora nowej
uzgodnionej przez Strony wersji dotychczasowego zatgcznika Nr 1 (Rozktadu Jazdy
Pociagéw). Nowa wersja zatacznika zastepuje dotychczasowy zatgcznik i obowigzuje
od dnia doreczenia Organizatorowi.

5. Poza przypadkami okreslonymi w ust. 4, Rozktad Jazdy Pociggéw, moze zostac
zmieniony za zgoda Stron, z zachowaniem termindw i innych wymogéw, ktdre 53
wskazane w ustanawianym przez zarzadcg linii kolejowych regulaminie przydzielania
I korzystania z tras pociggéw przez licencjonowanych przewoznikdw kolejowych.
Zmiana nie moze prowadzié do zwigkszenia pracy eksploatacyjnej przyjetej w § 3
ust. 6.

§6

Obowiazki Organizatora

W trakcie realizacji Umowy Organizator bedzie zobowigzany w szczegéinosci do:

1.

1) wykonywania obowiazkéw Organizatora, zgodnie z Umowa i obowiazujgcymi w tym
zakresie przepisami prawa krajowego i wspélnotowego,

2) terminowego wyptacania Rekompensaty za wykonane Zadanie, wediug zasad
ustalonych w Umowie i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

3) uzgadniania z organizatorami publicznego  transportu zbiorowego sgsiednich
wojewddztw  zakresu wykonywania przewozéw na liniach komunikacyjnych
przekraczajacych granice Wojewédztwa Zachodniopomorskiego, z zachowaniem
termindw wymaganych w Regulaminie przydzielania tras pociggéw i korzystania
z przydzielonych tras pociggow przez licencjonowanych przewoznikéw kolejowych,
opublikowanego przez zarzadce infrastruktury kolejowe;,

§7

Obowiazki Operatora i warunki dotyczace norm jakosci Swiadczonych ustug
w zakresie publicznego transportu zbiorowego.

Operator bedzie realizowat przewozy zgodnie z postanowieniami Rozporzadzenia (WE)
NR 1370/2007 Pariamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziemnika 2007r.
dotyczacego usiug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu
pasazerskiego oraz uchylajacego rozporzadzenie Rady (EWG) nr 1191/69 | (EWG)
nr §107/70 (Dz. Urz. UE. L. z 2007r. nr 315, poz. 1), regulacjami ustawy z dnia 16
grudnia 2010r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2011r,, Nr 5, poz. 13
ze zm.), ustawy z dnia 28 marca 2003r. o transporcie kolejowym (Dz. U. z 2013r., poz.
1594 z pézn. zm.), ustawy z dnia 15 listopada 1984r. Prawo przewozowe (Dz. U.



z 2012r. poz. 1173, ze zm.) oraz wydanymi na ich podstawie przepisami wykonawczymi,
a takze zgodnie z postanowieniami Umowy.

2. Operator zobowiazuje sie w szczegodinosci do:

1) zapewnienia nalezytej jakosci obstugi pasazerdw, w szczegolnosci pod wzgledem:

a)
b)

¢)

g)

h)

dokonywania odprawy podroznych,
bezpieczenstwa podrdznych i ich mienia,

warunkéw | komfortu podrézy poprzez utrzymywanie nalezytej sprawnosci
taboru, m.in. oéwietlenia, urzadzen grzewczych i sanitarnych oraz utrzymywania
sprawnosci drzwi i okien,

wiasciwego i czytelnego oznakowania taboru,
zewnetrznej | wewnetrznej czystosci taboru,

wyznaczenia w wagonach miejsc dla podréznych z malymi dzie¢mi, kobiet
z widoczng cigzg oraz dla oséb niepetnosprawnych,

ufatwienia korzystania ze $rodkéw transportowych, punkiow odprawy,
przystankow i peronéw osobom niepetnosprawnym, w tym rowniez poruszajacym
sie na woézkach inwalidzkich, w ramach utatwier: oferowanych przez Zarzadce
infrastruktury na poszczegolnych przystankach i stacjach,

udzielania, w miare mozliwosci, pomocy przy wsiadaniu, wysiadaniu
i zajmowaniu miejsca pasazerom niepetnosprawnym lub z duzym bagazem
(powyzej 20 kg), kidrzy zgtoszg obstudze pociagu taka potrzebe,

2) zapewnienia dostepu do niezbednej infrastruktury, w celu realizacji przewozow,
poprzez:

a)

b)

uzgodnienie z odpowiednimi zarzadcami lub wiascicielami zasad korzystania
z linii, dworcow i przystankow kolejowych,

sktadanie wnioskéw o przydzielenie tras przejazdéw pociggdw i uzgadnianie ich
z zarzadca infrastruktury kolejowej, z uwzglednieniem obowigzujacego Rozkiadu
Jazdy Pociagow,

monitorowanie stanu uzywanej infrastruktury i zgtaszanie wtasciwym zarzadcom
lub whascicielom uwag w zakresie ods$niezania perondw i przystankow
kolejowych w okresie zimowym i wykaszania traw w okresie letnim;

3) zapewnienia informacji o warunkach przewozu poprzez:

a)

c)

podawanie do publicznej wiadomosci zakresu swojego  dziatania,
a w szczegdlnosci adresow punktow odprawy i sprzedazy biletéw oraz sposobu
zawierania umowy przewozu,

obowiazujgcego cennika opfat na swojej stronie internetowe,

podanie do publicznej wiadomosci (w tym na stronie internetowej) numeru/A



telefonu umozliwiajgcego uzyskanie przez podréznego informacji o aktuainej
sytuacji ruchowej na kazdej stacji lub przystanku kolejowym,

d) opracowanie i podanie do publicznej wiadomosci regulaminu przewozu oséb
w publicznym transporcie zbiorowym,

e) Zapewnienie ¢o najmniej jednej zapowiedzi megafonowesj kazdego pociagu na
stacjach i na przystankach osobowych, na ktdrych znajdujg sie urzadzenia
nagfasniajace. O koniecznosci zwiekszenia ifoéci zapowiedzi decyduje Operator.

f) podanie do publicznej wiadomosci planu kursowania komunikacji zastepczej,

g) podanie do publiczne] wiadomosci trybu rozpoznawania skarg okreslonego
w § 13 ust. 2 Umowy:

4) wykorzystywania do realizacji Zadania taboru kolejowego bedacego wiasnoscia
Organizatora, na zasadach dzierzawy;

5) prowadzenia statej kampanii informacyjnej, dotyczace pofaczen objetych niniejszg
Umowa, poprzez dystrybucje ulotek w pociagach regionalnych i na dworcach
kolejowych na terenie Wojewddztwa Zachodniopomorskiego oraz umieszezenie
informacji na swojej stronie internetoweyj;

6) zachowania punktuainosci wykonywanych przewozoéw, rozliczanej miesiecznie,
na poziomie co najmniej:

a} 95% dla pociagéw wedtug czasu odjazdu,
b) 95% dla pociggéw wediug czasu przyjazdu.

. Za opbznienie, przekraczajace parametry okreslone w ust. 2 pkt 8, uwaza sie
przekroczenie czasu przyjazdu lub odjazdu, wynikajace z Rozktadu Jazdy Pociggow,
0 wiecej niz 5 minut.

. Nie stanowi opdznienia zmiana czasu odjazdu lub przyjazdu pociagu wynikajgca
Z przyczyn niezaleznych od Operatora, w tym w szczegdlnosci:

1) wynikajaca z Ograniczenia Przewozbw,

2) spowodowana zdarzeniami wypetniajgcymi ustawowe znamiona powaznych
wypadkow, wypadkéw fub incydentéw oraz dziataniami Sity Wyzszej,

3) oczekiwania na pociag skomunikowany.

- W przypadku stwierdzenia uchybienia w zakresie jakoéci $wiadczonego Zadania,
Organizator bedzie naliczat Operatorowi kary umowne, zgodnie z zasadami okreslonymi
w Umowie. :

§8
Warunki zmiany oplat za przewozy. Dystrybucja biletéw i wplywy z opiat.

. Operator zobowigzany jest poinformowac Organizatora o wprowadzonych zmianach
wysokoséci optat za przewozy.

. Operator zobowigzany jest do Zorganizowania sprzedazy biletéw na wykonywane przez
siebie przewozy przez nastepujace kanaty dystrybucii:

a) w kasach biletowych na kazdej stacji kolejowej na obszarze wojewoddziwa
zachodniopomorskiego, wyposazone] w kasy biletowe prowadzace sprzedaz
biletéw na rzecz i w imieniu Operatora,

e
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b} w automatach biletowych,
¢) przez strone internetowa Operatora.

Wplywy ze sprzedazy biletéw stanowig przychody Operatora, i s3 uwzgledniane przez
Organizatora przy weryfikacji Rekompensaty przekazywanej Operatorowi.

Kontrola biletowa prowadzona jest przez Operatora lub podmiot przez niego
upowazniony.

Wptywy z optat dodatkowych natozonych na pasazeréw przez Operatora stanowig jego
przychod i sg uwzgledniane przez Organizatora przy weryfikacji Rekompensaty
przekazywanej Operatorowi. Operator zobowigzany jest do dolozenia nalezytej
starannosci w celu skutecznego egzekwowania naleznosci za przejazd oraz optat
dodatkowych, stanowigcych wplywy z kontroli biletowe).

§9
Ograniczenia Przewozow.

Operator moze ograniczyé przewozy w razie dziatania Sity WyzZszej iub zaisinienia
zdarzen nadzwyczajnych spowodowanych przez osoby trzecie, takich jak dziatania
wojenne, dziatania broni masowego razenia, stanu wojennego, wyjatkowego, a takze
ataku terrorystycznego albo zdarzen o podobnym charakterze, jak réwniez z uwagi na
inne niezalezne od Operatora zdarzenia powodujgce przerwy w ruchu pociggow.
Ograniczenia Przewozow, o ktérych mowa w ust. 1, mogg polegac na:

1) catkowitym lub czeéciowym zawieszeniu kursowania okreslonych lub wszystkich
pociggdw ujetych w Rozktadzie Jazdy Pociggow,

2) wylaczeniu z przewozu okreslonych relagji ujetych w Rozktadzie Jazdy Pociggdow,

3) wylaczeniu z przewozu okreslonych dworcow lub  przystankow, ujetych
w Rozktadzie Jazdy Pociggéw,

4) zawieszeniu kursowania okreslonych pociggdw, ujgtych w Rozkiadzie Jazdy
Pociagow, we wskazanych dniach.

W przypadku wystgpienia Ograniczenia Przewozéw, Operator zobowigzuje sie
do zorganizowania komunikacji zastepczej, o ile jest to mozliwe.

Wprowadzenie komunikacji zastepczej, w zwigzku z Ograniczeniem Przewozow z
przyczyn zaleznych od Operatora, na okres diuzszy niz 72 godziny wymaga pisemnej

zgody Organizatora.

W przypadku uruchomienia autobusowej komunikacji zastepczej, wyptacana Operatorowi
Rekompensata bedzie stanowi¢ iloczyn stawki doptaty do 1 pockm w kwocie ............ zt
{stownie: ... ) oraz pracy eksploatacyjnej dia danej trasy przejazdu

pociagu wynikajacej z obowigzujacego Rozktadu Jazdy Pociggdw.

W przypadku wystapienia Ograniczenia Przewozdw i niewprowadzenia komunikacii
zastepczej, Operatorowi nie przystuguje Rekompensata.

§10
Zawiadomienie o Ograniczeniu Przewozow.
Operator niezwiocznie zawiadamia Crganizatora o Ograniczeniu Przewozéw, okreslajgc
prey tym:
1) zakres Ograniczenia Przewozow,
2) termin stosowania Ograniczenia Przewozow,
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3) zwiezle uzasadnienie zastosowania Ograniczenia Przewozow,
4) rodzaj i termin wprowadzenia komunikacji zastepczej.
O Qgraniczeniu Przewozéw, Operator powiadamia podréznych,

§ M

Tabor wykorzystywany do realizacji Przewozéw.

Operator bedzie wykonywat przedmiot Umowy taborem kolejowym stanowiacym
wiasnos¢ Organizatora przekazanym zgodnie z ust. 2. W pozostatym zakresie, Operator
zapewni realizacje Zadania taborem kolejowym pozostajacym w jego dyspozyciji.

Organizator udostepni Operatorowi na potrzeby realizacji Umowy pojazdy szynowe
stanowigce whasno$é Organizatora na podstawie odrgbnej umowy. Wzér Umowy
dzierzawy taboru stanowi zalgcznik Nr 2.

Operator jest zobowigzany uzywaé udostepniony przez Organizatora tabor wytacznie
W celu wykonywania przewozéw objetych niniejsza Umowa,

W przypadku zakupu nowych pojazdow przez Organizatora w trakcie obowigzywania
Umowy, Operator zobowigzuje sie do ich przyjecia, eksploatacji i ponoszenia opiat
w trybie i na zasadach okreslonych w umowie, o ktdrej mowa w ust. 2.

Operator zobowigzuje sie do zabezpieczenia niezbednej rezerwy taborowe;j.

Operator zobowigzuje sie do zabezpieczenia zaplecza obstugi technicznej, w tym dla
pojazdow dzierzawionych od Organizatora.

§12
Wymagania w stosunku do $rodkéw transportu.

Operator zobowigzuje sie wykonywaé przedmiot Umowy taborem kolejowym
posiadajgcym aktualne: ,Swiadectwo dopuszczenia do eksploatacji typu pojazdu
kolejowego” wydane przez Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego oraz ,Swiadectwo
sprawnosci technicznej pojazdu kolejowego”.

Operator zobowiazuje sie do oznakowania pojazdoéw szynowych zgodnie
z Rozporzgdzeniem Ministra Transportu z 31 maja 2006 roku w sprawie rejestru
I oznakowania pojazdéw kolejowych (Dz. U. z 2013 r. poz. 211) w sposéb widoczny dla
pasazera.

Przewozy wykonywane beda pociggami, ktére gwarantowac bedg wygode
podrozowania z uwzglednieniem proporcjonalnej do potoku podréznych liczby miejsc
siedzgeych.

§13
Skargi i reklamacje.

Operator zobowigzuje sie do przyjmowania i rozpoznawania skarg i reklamaciji
od podréznych, zwigzanych z wykenywanymi przewozami kolejowymi, o ktérych mowa
w § 2 Umowy.

Procedure przyjmowania i rozpoznawania skarg | reklamacji okresli Operator
w regulaminie przewozu zawierajacym:

1) okresienie sposobu przyjmowania skarg i reklamagiji,
2) okreslenie formy reklamagii i skargi oraz sposobu dokumentowania reklamaciji,

Je
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3) wskazanie komorki organizacyjnej Operatora obstugujgcej rozpoznawanie skarg
i reklamacii,

4) okreslenie terminu na zioZzenie i udzielenie odpowiedzi na reklamacje i skarge.

Operator jest zobowigzany do zamieszczenia w Miesigcznym Raporcie Informacyjnym,
o ktérym mowa w § 20 ust. 1, informacji o ficzbie wniesionych skarg i reklamacji
w zakresie przewozow objetych ninigjszg Umowa.

Do Miesiecznego Raportu Informacyjnego Operator sporzadzi odrebny zalgcznik, w
ktérym przekaze Organizatorowi informacje o rozpatrzonych w tym miesigcu skargach i
reklamacjach oraz kwot przyznanych i wypfaconych odszkodowan z podziatem na
sprawy. zasadne, niezasadne oraz przekazane do rozpatrzenia zgodnie z
kompetencjami do innych jednostek.

Na podstawie art. 48 ust. 1 Ustawy o publicznym transporcie zbiorowym, Operator
zobowigzany jest przekaza¢ Organizatorowi, w terminie do dnia 31 marca 2016r.,
informacje o liczbie i sposobie zatatwienia skarg i reklamacji sktadanych przez
pasazerdw w zwigzku z realizacjg Zadania oraz informacje o liczbie i wysokosci
przyznanych odszkodowarn.

Odszkodowania, o ktérych mowa w ust. 5, nie stanowig Kosztéw realizacji Zadania i nie
moga by¢ pokrywane z kwoty udzielonej Rekompensaty.

§14
Rekompensata.
Za wykonane zgodnie z Umowa Zadanie, Operatorowi przystuguje rekompensata:

a) Za prace  eksploatacyjng realizowana na terenie  wojewddziwa
zachodniopomorskiego rekompensata za okres obowigzywania Umowy zostata
ustalona w wysokoSCi dO .....ooviir i PLN (stownie zlotych:

b) Za prace eksploatacyjna realizowang na terenie wojewodztwa pomorskiego
rekompensata za okres obowigzywania Umowy zostata ustalona w wysckosci do
......................................... PLN (stownie ziotych: ...

Wyptacana Operatorowi Rekompensata stanowi iloczyn wykonanej przez Operatora

pracy eksploatacyjnej oraz stawki doplaty do jednego pociggokilometra (1 pockm)

obowigzujace] w okresie realizacji Umowy. Rekompensata uwzglednia rozsadny zysk

Operatora. Rekompensata za okres obowigzywania Umowy nie moze przekroczy¢ kwoty

odpowiadajgcej wynikowi finansowemu netto Operatora, liczonemu zgodnie z pkt 2

Zatacznika do Rozporzadzenia nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego | Rady z dnia 23

pazdziernika 2007r. Stawka dopfaty do 1 pociggokilometra uwzglednia kwotg

Rozsadnego Zysku Operatora, ktéra wyniesie nie wiecej niz 3% Kosztéw Realizacji

Zadania i nie moze byé wyzsza niz 1 min zt (stownie: jeden milion ztotych 00/100) dla

okresu realizacji Umowy.

Stawka doptaty do jednego pociggokilometra w okresie realizacji Umowy wynost:

a) na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego ..............coeiis zt/1pockm
(stownie ZIOtYCh: ... e e )
b} na terenie wojewoddztwa pomorskiego......................e zt/1pockm (stownie
ZHOTY R, Lot it e e e )

Kwota Rekompensaty uwzglednia koszty dzierzawy taboru, stanowiacego wlasnosé
Organizatora.
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Strony dopuszezajg mozliwosé zwigkszenia kwoty Rekompensaty okreslonej w ust. 1,
w przypadku przekazania Operatorowi w dzierzawg kolejnych pojazddw, bedacych
wiasnoscia Organizatora. Dopuszcza sig wowczas wzrost kwoty doptaty do 1 pockm
obliczany jako iloraz rocznej kwoty dzierzawy netto i pracy eksploatacyjnej okreslone;
w § 3 ust. 6 dia okresu realizacji Umowy.

Rekompensata bedzie wyptacana na podstawie Whnioskéw Operatora sktadanych
Organizatorowi w terminach:

— pierwszy Whniosek za przewozy zrealizowane w okresie od 1-go do 15-go dnia
danego miesigca — do 16 dnia miesigca, ktorego dany Whniosek dotyczy,

— drugi Wniosek za przewozy zrealizowane od 16-go dnia do ostatniego dnia miesigca
— do dnia nastepnego po uplywie daty koncowej okresu, ktérego dany Whniosek

dotyczy.
Ptatnosci za okres od 14 do 31 grudnia 2014 roku zostang przekazane po podpisaniu
umowy, na podstawie sporzgdzonego Whniosku o wyptate Rekompensaty. Whniosek o
wyptate Rekompensaty za okres od 1-12 grudnia 2015 roku zostanie ztozony w terminie
do dnia 20 grudnia 2015 roku.

Whniosek o wyplate Rekompensaty podiega weryfikacji Organizatora. Organizator
dokonujac weryfikacji wniosku, w razie powzigcia watpliwosci co do jego kompletnosci
lub poprawno$ci, ma prawo zadaé od Operatora jego uzupetnienia, sprostowania lub
wyjasnienia zapiséw, wyznaczajac ku temu Operatorowi stosowny termin, nie diuzszy
niz 3 dni. Za termin zlozenia wniosku przyjmuje sie wowczas termin ziozenia przez
Operatora uzupetnienia, sprostowania fub wyjasnien.

Organizator przekaze Operatorowi nalezng kwote Rekompensaty w formie przelewu na

z dopiskiem ,Rekompensata za przewozy  kolejowe w  wojewddztwie
zachodniopomorskim za miesigc .................. 20...r", na podstawie pozytywnie
zweryfikowanego wniosku. Za dzien przekazania Rekompensaty uznaje sie dzien
ebcigzenia rachunku Organizatora.

Rekompensata przekazywana bedzie do 7 dni po dokonaniu pozytywnej weryfikacji
uzupetnionego Iub sprostowanego Whiosku Operatora.

Wzory wnioskow o wyptate rekompensaty oraz biezgcego rozliczania wyptacanej
rekompensaty na podstawie Miesigcznych Raportéw Informacyjnych stanowig Zatacznik
nr 3 do niniejszej Umowy.

§15
Niezmienno$é celu Rekompensaty.

Operator nie moze przeznaczyé przekazywanej przez Organizatora Rekompensaty
na dziatalno$¢ inna, niz dofinansowanie Zadania. W szczegdlnosci, przekazywana przez
Organizatora Rekompensata nie moze byC przeznaczona na wyréwnanie przychoddw
utraconych z tytulu stosowania ulg ustawowych, okreslonych w ustawie z dnia 20
czerwca 1992r. o uprawnieniach do ulgowych przejazdow srodkami publicznego
transportu zbiocrowego (Dz. U. z 2012r. poz. 1138 ze zm.) oraz finansowanie utraconych
przychoddw z tytutu ulg pracownikéw Spétek Grupy PKP S.A., emerytéw, rencistow tych
Spotek i najblizszych czlonkéw ich rodzin, w zakresie w jakim Spétki te przyznaty
uprawnienia do ulgowych przejazdéw.

Uwzgledniajac przepis art. 58 Ustawy z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym transporcie
zbiorowym (Dz. U. z 2011r., poz. 13 ze zm.) oraz pkt 5 Zatgcznika do rozporzadzenia
WE Nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdzierika 2007r.
dotyczacego ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu

-
e
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pasazerskiego oraz uchylajgcego rozporzadzenie Rady (EWG) nr 1191/68
i (EWG) nr 1107/70 (Dz. Urz. UE. L. z 2007r. nr 315, poz. 1), Operator jest zobowigzany
do prowadzenia oddzielnej rachunkowosci dla ustug $wiadczonych w  zakresie
publicznego transportu  zbiorowego, w sposéb umozliwiajacy identyfikacje
i wyodrebnienie przychodéw i kosztéw zwigzanych z wykonywaniem przewozow
objetych niniejsza Umows.

§ 16
Kontrola realizacji Zadania.

Wykonywanie przez Operatora Zadania w ramach niniejszej Umowy podlega¢ bedzie
kontroli Organizatora. W tym celu, Operator zobowigzuje si¢ sklada¢ Organizatorowi,
w formie elektronicznej oraz w formie wydruku Miesieczne Raporty Informacyijne,

o kiérych mowa w § 20 ust. 1.

Na pisemny wniosek Organizatora, Operator zobowigzuje si¢ przekazac, takze w formie

elektronicznej, wszelkie dane dotyczace realizowanego Zadania, wskazane we wniosku

Organizatora, w szczegblinosci dane Zrodiowe dotyczace rejestru sprzedazy biletow,

ilosci odprawianych podréznych, ewidencji pracy eksploatacyjnej pociggow,

gromadzonych w systemach informatycznych Operatora.

Organizator, sprawujac kontrole nad wykonywaniem przez Operatora obowigzkow

wynikajacych z niniejszej Umowy, uprawniony jest do:

1) kontroli merytoryczno-finansowej realizacji Zadania objgtego Umowag, w trakcie ktorej
ma prawo wgladu do dokumentéw zwigzanych z wykonywaniem przewozow objetych
Rekompensats;

2} kontroli jakosci swiadczonych ustug, tj. przeprowadzania w pociggach, na dworcach
i przystankach osobowych, doraznych kontroli realizacji Zadania w zakresie osiggania
uméwionych standardow i parametrow jakosci ustug oraz przestrzegania przepisow
regulujacych wykonywanie kolejowych przewozéw pasazerskich.

§ 17
Kontrola merytoryczno — finansowa.
Kontrola merytoryczno-finansowa prowadzona jest jako:

a) kontrola stata — obsjmujgca weryfikacje Raportéw, o ktérych mowa w § 20,
oraz wnioskow, o ktérych mowa w § 14 ust. 6, przedktadanych Organizatorowi,

b) kontrola dorazna — przeprowadzana w wyniku decyzji podjetej przez Organizatora.

Kontrole statg, w imieniu Qrganizatora, wykonujg pracownicy komorki organizacyjnej
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w  Szczecinie,
sprawujgcej merytoryczny nadzér nad organizacjg regionainego  transportu
pasazerskiego.

Osoby wykonujace kontrole dorazne dziatania na podstawie upowaznien wydanych
przez Marszatka Wojewodztwa Zachodniopomorskiego

Decyzje o przeprowadzeniu kontroli doraznej, o ktérej mowa w ust. 1 lit. b, podejmuje
Organizator, o czym pisemnie informuje Operatora. Kontrola bedzie wykonywana
na podstawie dostarczonej przez Operatora do siedziby Organizatora dokumentacii.

Kontrola moze byé przeprowadzana rowniez w siedzibie Operatora lub podmiotu
realizujacego Zadanie w jego imieniu. Operator zobowigzuje sie do umozliwienia
osobom okreslonym w ust. 2, wglgdu do dokumentdw w swojej siedzibie.

P
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Wyniki kontroli doraznej utrwala sig w protokole pokontrolnym, sporzadzonym w dwoch
jednobrzmigcych egzemplarzach,

Operator w terminie 14 dni od daty otrzymania protokotu pokontrolnego, zajmie
stanowisko, wyjasniajgc przyczyny ewentualnych nieprawidtowosci lub wnoszac
zastrzezenia do ustalen zawartych w tresci protokotu pokontrolnego.

W razie bezskutecznego uptywu terminu okreslonego w ust. 7, nieprawidiowosci uznaje
sie za stwierdzone. Upowaznieni przedstawiciele Stron zobowigzani 83 do podpisania
protokotu pokontrolnego.

W razie zgloszenia przez Operatora zastrzezen odnosnie ustalert zawartych w tresci
protokotu pokontrolnego, Organizator rozpatrzy zastrzezenia wniesione przez Operatora
w terminie 7 dni od daty ich otrzymania i niezwiocznie pisemnie poinformuje go o swoim
stanowisku, przedktadajac jednoczesnie ostateczng wersje protokotu pokontrolnego
do podpisania przez upowaznionego przedstawiciela Operatora.

Operator ma obowigzek usuniecia nieprawidiowosci stwierdzonych przez Organizatora
i poinformowania Organizatora o podjetych przez siebie dziataniach w terminie
wskazanym przez Organizatora.

Niezastosowanie sie do zalecen Organizatora skutkowaé¢ moze wstrzymaniem wyplaty
kolejnej czesei Rekompensaty, do momentu usuniecia nieprawidtowosci.

§18
Kontrola jakosci $wiadczonych ustug.

Przedmiotem kontroli jest jakoé $wiadczonych ustug przez Operatora okreslonych
w87,

Organizator wskaze osoby uprawnione do przeprowadzania doraznych kontroli,
o ktdrych mowa w § 16 ust. 3 pkt 2. Kontrole prowadzona bedg bez koniecznosci
wczesniejszego powiadamiania Operatora.

Postgpowanie kontrolne jest prowadzone przez osoby opisane w §18 ust.2 legitymujace
sig kazdorazowo stosownym upowaznieniem do jej prowadzenia wystawionym przez
Operatora. Operator wydaje na wniosek Organizatora upowaznienie terminowe, imienne
okreslajace szczegdtowo prawa i obowiazki kontrolujacych. Osoby prowadzace kontrole
zwolnione s3 z opfat za przejazd.

Kontrole w pociggach beda realizowane w sposob nie wplywajgcy na prawidlowe
i terminowe wykonywanie obstugi podréznych przez personel pociggu.

Kierownik kontrolowanego pociagu potwierdzi fakt przeprowadzenia kontroli.

Protokét pokontroiny, sporzadzony przez przedstawicieli Organizatora na podstawie
formularza z kontroli (zatgcznik nr 6 do Umowy), w ktérym stwierdzono
nieprawidtowosci, zostanie przekazany niezwtocznie Operatorowi.

Operator w terminie 14 dni od dnia ofrzymania protokofu pokontrolnego zajmie
stanowisko, wyjasniajgc przyczyny nieprawidfowosai.

Organizator rozpatrzy wyjasnienia wniesione przez Operatora i swoje stanowisko
niezwiocznie przekaze w formie pisemnej Operatorowi.

W razie bezskutecznego uptywu terminu okreslonego w ust. 7, nieprawidiowosci uznaje
sig za stwierdzone i bezsporne.

Operator jest zobowigzany do usunigcia nieprawidtowosci w terminie wskazanym przez
Organizatora.
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§18
Badania marketingowe.

Operator zobowiazuje sie prowadzié badania marketingowe w celu zweryfikowania
prawidtowos$ci alokacji przychodow z przewozéw oraz wtasciwego zaspokojenia popytu
na przewozy wykonywane w ramach realizacji Zadania, co stanowi element podnoszenia
jakosci ustug $wiadczonych w zakresie publicznego transportu Zbiorowego.

Badania marketingowe, o ktérych mowa w ust. 1, Operator wykona minimum cztery razy
dla Rozktadu Jazdy Pociagdw - raz na kwartat, w tym jeden raz w okresie letnich wakacji
szkoinych.

O terminach rozpoczecia badan Operator poinformuje Organizatora z 7-dniowym
wyprzedzeniem. Organizator ma prawo delegowania swoich przedstawicieli, celem
uczestnictwa w przeprowadzanych badaniach marketingowych.

Wyniki badar marketingowych sporzadzone w formie glektronicznej, Operator przedstawi
Organizatorowi w terminie 30 dni od dnia zakonczenia badan.

Operator umozliwi Organizatorowi nieodptatne prowadzenie wiasnych badan
marketingowych w zakresie ilosci podroznych w pociggach oraz struktury taryfowej
w pociggach objetych obowigzkiem stuzby publiczne;.

O terminach badan, o ktorych mowa w ust. 5, Operator bedzie informowany

z 7-dniowym wyprzedzeniem. Operator ma prawo delegowania swych przedstawicieli,
celem uczestnictwa w przeprowadzanych badaniach marketingowych.

Organizator, na prosbe Operatora, udostepni wyniki wlasnych badan marketingowych.

§20
Raporty informacyjne i roziiczeniowe.

Operator zobowiazany jest sktada¢ Organizatorowi w formie elektronicznej (w formatach
Excel i *pdf na piycie CD) Miesieczne Raporty informacyjne dokumentujace sposob
wykorzystania Rekompensaty w oparciu o rzeczywiste koszty oraz uzyskane Przychody
z realizacji Zadania. Organizator moze zada¢ réwniez wersji wydrukowanej Miesigcznego

Raportu Informacyjnego.

2. Wzér Miesiecznego Raportu Informacyjnego stanowi zatgcznik Nr 4 do niniejszej Umowy.
3. Miesieczne Raporty Informacyjne Operator zobowigzany jest ztozy¢ Organizatorowi
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w terminie do 40 dni liczonych od ostatniego dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu,
ktorego raport dotyczy.

Dane zawarte w Miesiecznych Raportach Informacyjnych majg charakier wstepny
i stuza do monitoringu realizacj Umowy oraz analizy i oceny zgodnego
z postanowieniami Umowy, sposobu wykorzystania udzielonej Rekompensaty.

Operator w terminie do dnia 30 kwietnia nastgpnego roku, po zakonczeniu okresu
realizacji Umowy okreslonego w § 3 ust. 5, zobowigzany jest do ztozenia Organizatorowi
w formie elektronicznej oraz wydruku Rocznego Raportu Rozliczeniowego z realizacji
Zadania dokumentujgcego sposéb wykorzystania Rekompensaty w oparciu
o rzeczywiste Koszty oraz uzyskane Przychody.

Dane zawarte w Rocznym Raporcie Rozliczeniowym z realizacji Zadania maja charakter
ostateczny i stuzg do oceny wiasciwego, zgodnego z postanowieniami Umowy, sposobu
wykorzystania Rekompensaty.

/
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7. Wzér Rocznego Raportu Rozliczeniowego z realizacji Zadania stanowi Zafacznik
Nr 5 do ninigjszej Umowy.

§ 21
Weryfikacja raportow.

1. Organizator akceptuje dane zawarte w Miesigcznych Raportach Informacyjnych oraz
Rocznym Raporcie Rozliczeniowym z realizacji Zadania po ich uprzedniej weryfikacji,
w terminie 21 dni od daty ich otrzymania.

2. Organizator dokonujac weryfikacji, o ktérej mowa w ust. 1, w razie powzigcia watpliwosci
co do kompletnosci lub poprawnosci ztozonej dokumentacji, ma prawo zadad
od Operatora uzupetnienia, sprostowania lub wyjasnienia zapiséw ziozonych Raportow,
wyznaczajgc ku temu Operatorowi stosowny termin, nie krétszy niz 7 dni. Za termin
zfozenia Raportu przyjmuje sie wéwczas termin ziozenia przez Operatora uzupetienia,
sprostowania lub wyjasnien.

3. Brak akceptacji Organizatora dla Miesiecznego Raportu Informacyjnego lub Rocznego
Raportu Rozliczeniowego z realizacji Zadania, moze skutkowaé:

1) w zakresie akceptacji Miesiecznego Raportu Informacyjnego - wstrzymaniem
wyptaty kolejnej czeéci Rekompensaty pomimo prawidiowo zioZonego wniosku,
o ktérym mowa w § 14 ust. 8, do dnia ztozenia przez Operatora Miesiecznego
Raportu Informacyjnego w wersii uzupetnionej iub poprawionej,

2) w zakresie akceptacji Rocznego Raportu Rozliczeniowego z realizacji Zadania -
zwrotem Rekompensaty w wysokosci odpowiadajacej kwocie zakwestionowanych
przez Organizatora rozliczen.

§ 22
Rozliczenie Rekompensaty.

1. Podstawg roziiczenia wyptaconej Operatorowi Rekompensaty jest iloé¢ wykonanej pracy
eksploatacyjnej w Rozktadzie Jazdy Pociagéw obowigzujgcym w okresie realizacji Umowy
i okreslona w Umowie stawka dofinansowania do jednego pociggokilometra wskazana
w§ 14 ust. 3lub w § 9 ust. 5 Umowy.

2. Weryfikacja wykonanej pracy eksploatacyjnej na okres obowigzywania Rozktadu Jazdy
Pociggéw dokonywana jest w oparciu o dane zawarte w Rocznym Raporcie
Rozliczeniowym z realizacji Zadania, przy czym ostateczng wysoko$¢ naleznej
Operatorowi Rekompensaty ustala sig w oparciu o parametry wskazane w ust 1,
z zastrzezeniem §14 ust. 2 zdanie drugie.

3. Operator zobowigzany jest do zwrotu otrzymanej Rekompensaty lub jej czesci
w przypadku przekazania przez Organizatora sumy kwot w wysokosci wyzszej od
naleznej za wykonane Zadanie. Operator zobowigzany jest do zwrotu nadptaty
Rekompensaty w terminie 15 dni od dnia stwierdzenia nadpfaty przez Organizatora,
a w przypadku niedotrzymania 15-dniowego terminu zwrotu, hadptata ta winna by¢
zwrécona wraz z odsetkami jak dla zaleglosci podatkowych, naliczonymi za okres od dnia
dorgczenia wezwania do zwrotu Rekompensaty, do dnia iej wplywu na rachunek bankowy
Organizatora.

4. W przypadku stwierdzenia przez Organizatora wydatkowania Rekompensaty lub je] czesc
hiezgodnie z przeznaczeniem okreslonym w niniejsze] Umowie, Operator zobowigzany
jest do jej niezwiocznego zwrotu w zakwestionowanej przez Organizatora kwocie, wraz z
odsetkami jak dla zalegfosci podatkowych, naliczonymi za okres od dnia doreczenia
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wezwania do zwrotu Rekompensaty do dnia jej wplywu na rachunek bankowy
QOrganizatora.

W przypadku niedopetienia przez Operatora obowigzku zwrotu rekompensaty zgodnie z
ust. 3 lub ust. 4 niniejszego paragrafu, Organizator — po uptywie 30 dni od uptywu terminu
zwrotu — ma prawo do potrgcenia kwoty naleznej do zwrotu Rekompensaty wraz z
naliczonymi odsetkami z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, wniesionego
przez Organizatora zgodnie z § 26 Umowy.

§23

Odpowiedzialno$é za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy. Kary umowne,

1.
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Operator jest zobowiazany do naprawienia szkody wyrzadzonej Organizatorowi wskutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania ninigjszej Umowy. Strony ustalaja, ze
odpowiedzialnos¢ Operatora ograniczona jest do wysokosci kwoty otrzymanej
Rekompensaty powiekszone] o odsetki jak dla zalegto$ci podatkowych .

Organizator naliczy Operatorowi kary umowne w razie:

1) zawinionego przez Operatora odwotania kursowania pociggu ujetego w Rozktadzie
Jazdy Pociggéw na catej trasie, badZ na jej czeéci bez wprowadzenia zastepczej
komunikacji autobusowej - w wysokosci 500,00 zt za kazdy odwotany pociag;

2) przekroczenia parametrow okreslonych w § 7 ust. 2 pkt. 6 Umowy - w wysokosci
50,00 zt za kazdy opéZniony pociag;

3) nieprzestrzegania postanowien § 7 ust. 2 Umowy dotyczacych wiasciwego stanu
taboru kolejowego, stwierdzonego podczas kontroli i potwierdzonego na formularzu
z kontroli — w wysokoéci 250,00 zt za kazdy pociag, w ktorym stwierdzono
nieprawidtowosci.

4) Nieusuniecie nieprawidtowoéci w terminie okreslonym w oparciu o § 18 ust. 10 -w
wysokoséci 100 zt za kazdy stwierdzony przypadek.

5) Nieprzeprowadzenie badan marketingowych lub niepoinformowanie o terminie
rozpoczecia takich badan — w wysokosci 100 zt za kazdy stwierdzony przypadek.

Naliczenie kar umownych nastapi niezwiocznie po stwierdzeniu okolicznosci, o ktérych
mowa w ust. 2.

Naleznosci z tytutu naliczonych kar umownych zostang wniesione przez Operatora
w terminie okre$lonym przez Organizatora na rachunek Organizatora prowadzony przez
Bank . . ONr.. . , a w przypadku
mezachowanla tego termmu Orgamzator potrqm naleznosc Fd na}bllzszej wyplacanej
kwoty Rekompensaty lub wniesionego zabezpieczenia. Za zwioke w zaptacie kar
umownych nalicza sie odsetki ustawowe od wyznaczonego terminu zaplaty do dnia
wplywu naleznoéci na rachunek bankowy Organizatora.

§ 24
Oswiadczenia Stron.

Wynikajace z umowy wierzytelnosci nie moga by¢ przedmiotem jakiegokolwiek obrotu
chyba, Ze Strony zgodnie postanowig inacze;.

Operator wyraza zgode na dokonywanie przez Organizatora poirgcen zalegtych
wierzytelnosci przystugujacych mu na podstawie umowy, o ktérej mowa w § 11 ust. 2,
z kwot Rekompensaty przekazywanych Operatorowi za realizacjg Zadania na podstawie
wniosku, o ktérym mowa w § 14 ust. & Umowy.

'
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§ 25
Zmiana i rozwigzanie Umowy.

-Z zastrzezeniem § 5 ust. 4 oraz § 27 ust.5, wszelkie zmiany Umowy wymagaijg formy

pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem niewaznosci.

Umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1) utraty licencji przez Operatora,

2) utraty przez Operatora certyfikatéw, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 2,
3) zgodnego o$wiadczenia Stron,

W przypadku istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, Ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili jej zawarcia, a takze w
razie niewykonywania lub uporczywego niewfasciwego wykonywania przez Operatora
postanowien Umowy Organizator moze rozwiagzad umowe w terminie do 30 dni od
powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.

W razie zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1 i 2, Organizator ma
prawo powierzy¢ realizacie Zadania innemu operatorowi. Wszystkie koszty z tym
zwigzane ponosi Operator - strona niniejsze; Umowy.

Umowa moze zostaé rozwigzana przez Organizatora w przypadku wystapienia Sity
Wyzszej, ktorej dziatanie uniemozliwi realizacje catosci lub znacznej czesci Zadania
przez okres ponad jednego miesigca.

§ 26
Zabezpieczenie wykonania Umowy.

. Dla  zapewnienia prawidlowej realizagji Umowy, a takze dla pokrycia roszczen

Organizatora z tytutu jej niewykonania lub nienalezytego wykonania, a w szczegélnosci
hie uiszczenia kar umownych naliczonych przez Organizatora lub nie dopenienia przez
Operatora obowigzku zwrotu rekompensaty, Operator wniesie zabezpieczenie
nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 1% kwoty okreslonej w § 14 ust. 1, co
stanowi ...............ccce oL PLN (stownie Ziotych: ...

Operator wniesie zabezpieczenie w jednej lub kilku formach wskazanych w art. 148 ust.
1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwieh publicznych, najpozniej dzien
przed zawarciem Umowy.

Zabezpieczenie wniesione w innej formie niz pieniezna, musi by¢ nieodwotaine i
bezwarunkowe, a nadto w przypadku gwarancji lub poreczen w swej tresci zawieraé
zapis, iz zabezpieczenie moze zostaé uruchomione przez Organizatora w przypadku
niewykonania lub nieprawidiowego wykonania przez Operatora postanowien umownych,
W szczegolnosci nieuiszczenia kar umownych naliczonych przez Qrganizatora oraz
niedopetnienia przez Operatora obowigzku zwrotu rekompensaty, w przypadkach
okreslonych w niniejszej umowie. W przypadku ztozenia przez Operatora
zabezpieczenia w formie gwarangji bankowej, ubezpieczeniowej lub poreczenia
Operator zobowigzany jest zataczyé do tych dokumentéw wzér wezwania, na podstawie
kidrego Organizator moze zglosié swoje roszczenie bankowi, ubezpieczycielowi lub
poreczycielowi.

Organizator zwrdci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamodwienia |
uzitania za nalezycie wykonane.

%
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§ 27
Powiadomienia.

Powiadomienia, oéwiadczenia, zgody, wnioski, zadania, badz inne informacje
wymagane zgodnie z niniejsza Umowg (facznie zwane ,Powiadomieniami”),
sporzadzane sg na piémie i dostarczane drugiej Stronie w formie listu poleconego lub
za poérednictwem kuriera albo faksem lub droga e-mailowa jako skan wraz z wystaniem
(w tym samym dniu co transmisja faksowa, e-mailowa} listem poleconym lub kurierem.

Powiadomienia beda przesytane na adresy (numery fakséw, adresy g-mail) podane
ponizej:

do Organizatora:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego

Wydziat Infrastruktury | Transportu Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego w Szczecinie

Adres: Pl. Hotdu Pruskiego 8, 70-550 Szczecin

Fax: 091423 88 15
e-mail: tabor.wit@wzp.pl

do Operatora:

Tel o A L e-Mail L

Za date powiadomienia Strony przyjmuje sie dzie nadania przesytki poleconej lub
wystania faxu lub wiadomosci e-mail, jezeli zostalo ono wykonane w dniu roboczym do
godz. 15.00. Jezeli nadanie przesytki poleconej lub wystanie faxu nastgpito w dniu
roboczym po godz. 15.00 lub w dniu wolnym od pracy, za datg powiadomienia Strony
przyjmuje sie najblizszy dzien roboczy po dniu wystania przesytki poleconej lub nadania
faxu {ub wiadomosci e-mail.

Osobami upowaznionymi do korespondencji w sprawie Powiadomien, o ktdérych mowa w
ust. 1, a takze akceptacii wszelkich dokumentow rozliczeniowych okreslonych w umowie
sa:

ze strony Organizatora:

Pani Jadwiga Rajkiewicz - Dyrektor Wydziatu Infrastruktury i Transportu Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa zachodniopomorskiego w Szczecinie

lub

Pan Dariusz Pomykalski - p.o. Z-cy Dyrektora Wydziatu Infrastrukiury i Transportu
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w Szczecinie

ze strony Operatora:

Zmiana danych, o ktérych mowa w ust. 2 i 4 nie wymaga aneksowania umowy
i nastepuje w trybie okreslonym w niniejszym paragrafie.



§ 28
Postanowienia koricowe.

1. W zakresie nieuregulowanym niniejsza Umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym transporcie zbiorowym
(Dz. U. z 2011r. Nr 5, poz. 13 ze zm.), ustawy z dnia 28 marca 2003r. o transporcie
kolejowym (Dz. U. z 2013r., poz. 1594 2 pozn. zm.); ustawy z dnia 15 listopada 1984r. -
Prawo przewozowe (Dz. U. z 2012r. poz. 1173 ze zm.) oraz Rozporzadzenia nr
1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23.10.2007r. dotyczgcego ustug
publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu pasazerskiego oraz
uchylajacego rozporzgdzenie  Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG)
nr 1107/70 (Dz.Urz. UE.L.07.315.1) wraz z zatacznikiem.

2. W razie zaistnienia sporéw zwigzanych z realizacjg postanowien Umowy, Strony bedg
dazy¢ do polubownego ich rozwigzania. W razie braku porozumienia, spory beda
podiegaty jurysdykcji sadu powszechnego wlasciwego dla siedziby Organizatora.

3. Umowe sporzgdzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, po dwa egzemplarze
dia kazdej ze Stron.

OPERATOR ORGANIZATOR
imie i nazwisko: imie i nazwisko:
stanowisko: stanowisko:
imie i nazwisko: imie i nazwisko:
stanowisko: stanowiskor
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Zalaczniki:
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1.

2.

Zatacznik Nr 1 — Roczny Rozkiad Jazdy Pociagow 2014/2015

Zatacznik Nr 2 - Wzér Umowy dzierzawy taboru

Zalacznik Nr 3 - Wzor wnioskéw o Rekompensate oraz hiezacego rozliczania
wyplacanej rekompensaty na podstawie Miesigecznych
Raportéw Informacyjnych

Zatacznik Nr 4 — Wzor Miesiecznego Raporiu Informacyjnego

Zatacznik Nr 5 — Wzor Rocznego Raportu Rozliczeniowego

Zalacznik Nr 6 — Formularz z kontroli
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