						Załącznik nr 1 do IWZ
Opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiot zamówienia: świadczenie usług hotelarskich, konferencyjnych i restauracyjnych w hotelach minimum 3-gwiazdkowych, usytuowanych w województwie zachodniopomorskim w okresie od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2017 r., na potrzeby 2-dniowych spotkań organizowanych w ramach projektu RPO WZ „Ekonomia społeczna kluczem do sukcesu”. Projekt jest współfinansowany ze środków Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020, w ramach Działania 7.5 Koordynacja rozwoju sektora ekonomii społecznej oraz wsparcie rozwoju sieci kooperacji partnerstw ekonomii społecznej.
I. Spotkania wyjazdowe Zachodniopomorskiego Komitetu Rozwoju Ekonomii Społecznej.
1. Liczba spotkań: 2.
2. Liczba uczestników każdego spotkania: 22 osoby.
3. Planowane terminy*: IV kwartał 2016 r., I kwartał 2017 r.
II. Regionalne tematyczne spotkania sieciujące Ośrodki Wsparcia Ekonomii Społecznej.
1. Liczba spotkań: 4.
2. Liczba uczestników każdego spotkania: 20 osób.
3. Planowane terminy*: IV kwartał 2016 r.(2 spotkania), II i III kwartał 2017 r.
III. Spotkania sieciujące PES o charakterze reintegracyjnym (Centra Integracji Społecznej i Kluby Integracji Społecznej).
1. Liczba spotkań: 2.
2. Liczba uczestników każdego spotkania: 25 osób.
3. Planowane terminy*: IV kwartał 2016 r.(2 spotkania).
IV. Spotkania sieciujące PES o charakterze reintegracyjnym (Zakłady Aktywności Zawodowej i Warsztaty Terapii Zajęciowej).
1.	Liczba spotkań: 2.
2.	Liczba uczestników każdego spotkania: 30 osób.
3.	Planowane terminy*: IV kwartał 2016 r., I kwartał 2017 r.
V. Spotkania dot. współpracy jednostek systemu pomocy społecznej i podmiotów ekonomii społecznej.
1.	Liczba spotkań: 4.
2.	Liczba uczestników każdego spotkania: 20 osób.
3.	Planowane terminy* oraz lokalizacje spotkań:
-  IV kwartał 2016 r. - powiaty: gryficki, kamieński, goleniowski, policki, Miasto Świnoujście lub Miasto Szczecin;
-  IV kwartał 2016 r. - powiaty: sławieński, koszaliński, białogardzki, kołobrzeski lub Miasto Koszalin;
-  I kwartał 2017 r. - powiaty: stargardzki, choszczeński, pyrzycki, myśliborski lub gryfiński;
- II kwartał 2017 r. - powiaty: szczecinecki, wałecki, drawski, świdwiński lub łobeski.
VI. Warsztaty dotyczące współpracy pomiędzy nauką, biznesem i ekonomią społeczną.
1.	Liczba spotkań: 4.
2.	Liczba uczestników każdego spotkania: 20 osób.
3.	Planowane terminy*: IV kwartał 2016 r.(2 spotkania), II i III kwartał 2017 r.
* Planowane terminy realizacji poszczególnych spotkań mogą ulec zmianie, np. przełożenie terminu na kolejny kwartał.
1. Przykładowy harmonogram każdego spotkania*:
	Dzień I
	Dzień II

	08.00 - 09.30 przyjazd i zakwaterowanie
09.30 - 10.00 kawa powitalna
10.00 - 16.00 spotkanie, w trakcie:
o	przerwa kawowa
o	13.00 – obiad
o	przerwa kawowa
19.00 - kolacja bufetowa
	08.00 – 09.00 śniadanie
09.00 – 13.00 spotkanie, w trakcie:
o	przerwa kawowa
o	13.00 – obiad
godz. 14.00 – wyjazd




* Powyższa informacja nie stanowi zobowiązania Zamawiającego i służy jedynie przygotowaniu przez Wykonawcę kalkulacji cenowej oferty.

2. Obiekty hotelowe.
Hotel min. trzy gwiazdkowy, zgodnie z załącznikiem nr 1 do Rozporządzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektów hotelarskich i innych obiektów, w których są świadczone usługi hotelarskie, który aktualnie jest zaszeregowany do kategorii trzech gwiazdek lub wyższej na mocy decyzji Marszałka Województwa Zachodniopomorskiego o zaszeregowaniu obiektu do rodzaju hotel i nadaniu kategorii min. trzy gwiazdki, położony w województwie zachodniopomorskim. Obiekt musi spełniać minimalne wymagania w zakresie dostosowania obiektów hotelarskich do potrzeb osób niepełnosprawnych, zgodnie z załącznikiem nr 8 do ww. Rozporządzenia.
Miejscowość/miejsce z możliwością dogodnego dojazdu środkami transportu publicznego (tzn. kolejowego, autobusowego lub tramwajowego). 
Wykonawca zamieści w swojej ofercie po 3 różne obiekty (każdy w innej miejscowości) do wyboru przez Zamawiającego dla każdego z VI spotkań.

3. Zakwaterowanie.
Pokoje jedno- i dwuosobowe z własnym węzłem sanitarnym. Pokoje jednoosobowe dla 1-4 osób na każde spotkanie, liczone jak za miejsce w pokoju 2-osobowym. 

4. Sala szkoleniowa.
Zamawiający wymaga, aby sala szkoleniowa była klimatyzowana oraz wyposażona w następujące elementy:
· stoły oraz miejsca siedzące ustawione w podkowę, 
· dostęp do światła dziennego z możliwością zaciemnienia sali oraz zapewnienia oświetlenia sztucznego,
· laptop z podłączeniem do Internetu, pełną wersją MS Office oraz aplikacjami do odtwarzania filmów wideo, w tym DVD, zainstalowanymi kodekami umożliwiającymi odczyt popularnych formatów plików wideo wraz z myszą oraz z pilotem do przewijania prezentacji kompatybilny z projektorem multimedialnym,
· flipchart oraz komplet pisaków, 
· projektor multimedialny,
· ekran do projektora multimedialnego o rozmiarze zapewniającym czytelność prezentowanych materiałów dla wszystkich uczestników spotkania
· zaplecze sanitarne w bezpośrednim sąsiedztwie sali konferencyjnej,
· bezpłatna szatnia dla uczestników, która jest czynna na 1 godzinę przed rozpoczęciem spotkania aż do 1 godziny po spotkaniu lub konferencji,
· zapewnienie natychmiastowej obsługi technicznej przed i w trakcie spotkania.
Bezawaryjność działania wszystkich ww. urządzeń musi zostać zademonstrowana Zamawiającemu przed rozpoczęciem spotkania.

5. Wyżywienie.
a. Śniadanie - stół szwedzki, kawa, herbata, woda mineralna, soki.
b. Obiad w formie bufetowej - różne menu na każdy dzień, uwzględniające: 
· zupę – co najmniej 250 ml na osobę, 
· bufet zimny – 3 sałatki, 
· bufet gorący – w tym danie mięsne, danie wegetariańskie, 3 dodatki do dania głównego np. ziemniaki, ryż, makaron, kopytka, kluski śląskie, kasza gryczana, warzywa na parze, warzywa duszone, 
· deser – np. ciasto, co najmniej 100 g na osobę,
· napoje: kawa, herbata, woda, soki owocowe.
c. Kolacja w formie bufetowej
d. Serwisy kawowe - zapewnienie serwisu gastronomicznego: 
· stołu, na którym będzie serwowana przerwa kawowa, w miejscu znajdującym się                        w bezpośrednim sąsiedztwie sali konferencyjnej, zastawa ceramiczna oraz szklana, sprzątanie,
· świeżo parzona, gorąca kawa w dzbankach lub kawa z ekspresu oraz herbata (min. 3 rodzaje herbat w torebkach), mleko do kawy, cytryna krojona w plasterki, cukier,
· soki owocowe w 3 rodzajach smakowych (soki typu 100%) podawane w szklanych dzbankach, 
· woda mineralna gazowana i niegazowana podawana w dzbankach lub butelkach szklanych
· ciastka - min. 3 rodzaje,
dostępnego w godzinach trwania spotkania, na bieżąco uzupełnianego w razie potrzeby.

W trakcie każdego spotkania Wykonawca zapewni wyżywienie w postaci: 1 śniadania, 1 kolacji, 2 obiadów, serwisu kawowego na każdego uczestnika.

Wykonawca przedstawi Zamawiającemu najpóźniej na 7 dni przed terminem rozpoczęcia spotkania, w celu akceptacji, propozycję menu na każdy dzień, uwzględniając powyższe wymagania. Zamawiający zobowiązuje się do akceptacji menu, w terminie do 3 dni od dnia otrzymania menu lub zobowiązuje się w tym terminie do zgłoszenia zastrzeżeń. Wykonawca po otrzymaniu zastrzeżeń będzie zobowiązany do ponownego przedstawienia Zamawiającemu menu, w terminie do 3 dni od dnia otrzymania zastrzeżeń.
Wykonawca obowiązany jest do przestrzegania przepisów prawa dotyczącego warunków świadczenia usług żywienia w szczególności zobowiązany jest do spełnienia wymagań określonych w ustawie z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia.

6. Dodatkowe wymagania.
Wykonawca zapewni bezpłatny parking dla Zamawiającego w miejscu, gdzie będzie odbywało się spotkanie.

Wykonawca oznaczy po konsultacji z Zamawiającym miejsca realizacji zlecenia, zgodnie z wymogami projektów finansowanych ze środków UE. Zamawiający przygotuje w tym celu odpowiednie oznaczenia wizualizacji sal szkoleniowych, miejsc posiłków, drogi do sal szkoleniowych i sal, w których serwowane są posiłki. Oznaczenia te zostaną dostarczone Wykonawcy w dniu rozpoczęcia realizacji zlecenia.  Wykonawca umożliwi także Zamawiającemu, na czas realizacji zlecenia umieszczenie roll-up’ów, plakatów itp. w miejscach realizacji zlecenia lub w ich bezpośrednim sąsiedztwie.

7. Realizacja zamówienia.
1) Rezerwacja usług
W celu dokonania rezerwacji usług związanych z realizacją spotkań Zamawiający przekaże Wykonawcy wypełniony Formularz Rezerwacji najpóźniej w terminie określonym przez Wykonawcę w ofercie.
Wypełniony Formularz Rezerwacji będzie zawierać: 
· planowany termin realizacji usługi (poniedziałek – sobota, z wyłączeniem dni świątecznych);
· planowane miejsce realizacji usługi (na podstawie zaproponowanych 3 obiektów w ofercie złożonej przez Wykonawcę);
· przewidywaną liczbę uczestników wraz z informacją nt. oczekiwanego rozkładu pokoi;
· agendę spotkania;
· szczegółowy wykaz zamawianych usług z podaniem ich ilości.
2) Akceptacja Formularza rezerwacji
Wykonawca zobowiązany jest odesłać zaakceptowany formularz rezerwacji w ciągu 2 dni roboczych od dnia przekazania przez Zamawiającego, w którym określi w szczególności:
· dane teleadresowe miejsca realizacji usługi,
· osobę do obsługi spotkania wraz z jego danymi teleadresowymi (nr telefonu, e-mail, fax),
· łączny koszt realizacji usługi wraz z kosztorysem wskazującym ceny jednostkowe jakie zostały ujęte podczas wyceny kosztu realizacji usługi.
Zamawiający i Wykonawca uzgadniając i przekazując podpisany Formularz Rezerwacji czynią to w formie pisemnej za potwierdzeniem odbioru i czynią to przez osoby upoważnione do przeprowadzenia procedury rezerwacji.

3) Anulowanie rezerwacji 
Zamawiający uprawniony jest do dokonania czynności anulowania rezerwacji usługi poprzez przesłanie oświadczenia na Formularzu Rezerwacji pisemnie, faksem lub emailem za potwierdzeniem odbioru do osoby odpowiedzialnej za przeprowadzenie procedury rezerwacji.
Anulacja świadczenia usługi jest bezkosztowa w przypadku przesłania Wykonawcy oświadczenia w sprawie anulowania Rezerwacji najpóźniej w terminie określonym przez Wykonawcę w ofercie.
Anulacja rezerwacji w terminie krótszym niż określony w ofercie Wykonawcy spowoduje 100% obciążenie Zamawiającego, chyba że chyba że anulacja polega wyłącznie na zmianie terminu spotkania i realizacji usług.
Zamawiający zastrzega możliwość bezkosztowego zmniejszenia zamówienia przed terminem rozpoczęcia świadczenia usługi tj.  anulacji rezerwacji w zakresie liczby uczestników określonych w Formularzu Rezerwacji, najpóźniej w dniu rozpoczęcia świadczenia usługi. Anulacja ta jest bezkosztowa.

8. Słownik CPV: główny przedmiot:  55100000-1 Usługi hotelarskie. 
55110000-4 Hotelarskie usługi noclegowe
55120000-7 Usługi hotelarskie w zakresie spotkań i konferencji
55300000-3 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków

9. [bookmark: _GoBack]Aspekty społeczne 
Zamawiający uwzględnił w zamówieniu kryterium społeczne, w którym będzie oceniał ilość osób zatrudnionych przez Wykonawcę przy realizacji zamówienia będących osobami niepełnosprawnymi w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2011 r. poz. 721, ze zm.).
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