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Stownik poje¢ i skrétéw

Pojeciom stosowanym w niniejszym zapytaniu ofertowym, Zamawiajgcy nadaje nastepujgce

znaczenie:

1) OPZ/opis przedmiotu zamdwienia — niniejszy opis przedmiotu zamowienia,

2) prawo opcji — prawo Zamawiajgcego do zwiekszenia przedmiotu Umowy w zakresie
okreslonym w § 6 ust. 1 wzoru umowy / rozdziale IX OPZ;

3) protokdt odbioru — protokét odbioru, o ktérym mowa w § 5 ust. 7 wzoru Umowy;

4) przedmiot Umowy — przedmiot Umowy, okreslony w § 4 ust. 1 wzoru Umowy;

5) przedmiot zamdwienia — przedmiot zamoéwienia, okreslony w rozdziale [I OPZ
oraz rozdziale Il ZO.

6) subskrypcja — ustuga polegajgca na zapewnieniu dostepu / rozszerzenia dostepu
do platformy wideokonferencyjnej;

7) subskrypcja platformy — subskrypcja stanowigca przedmiot zamoOwienia / przedmiot
Umowy;,

8) Umowa — umowa, ktéra zostanie zawarta zgodnie ze wzorem Umowy z Wykonawca,
ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza w wyniku przeprowadzenia zapytania
ofertowego;

9) Urzad - Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego;

10) wzér Umowy — wzdér Umowy stanowigcy Zatgcznik nr 2 do ZO;

11) ZO |/ zapytanie ofertowe — zapytanie ofertowe na ,Subskrypcje dostepu do platformy

wideokonferencyjnej Zoom lub réwnowaznej dla pracownikow Urzedu Marszatkowskiego
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Wojewddztwa Zachodniopomorskiego”, opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej
Zamawiajgcego w dniu 22 lutego 2023 r.

Okreslenie przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamowienia jest subskrypcja platformy wideokonferencyjnej Zoom

lub rownowaznej na okres 12 miesiecy* dla pracownikéw Urzedu (dalej jako: ,subskrypcja

platformy”), obejmujaca:

1) subskrypcje dostepu do platformy wideokonferencyjnej ZOOM w wersji Business
lub réwnowaznej dla 32 uzytkownikéw (pracownikow Urzedu);

2) subskrypcje rozszerzenia dostepu do platformy wideokonferencyjnej ZOOM w wers;ji
Business lub rownowaznej o funkcjonalno$¢ webinar dla 500 uczestnikéw lub rownowazng
dla 1 uzytkownika (pracownika Urzedu);

3) subskrypcje rozszerzenia dostepu do platformy wideokonferencyjnej ZOOM w wersji
Business lub réwnowaznej o funkcjonalno$¢ Zoom Large Meeting dla 500 uczestnikow
lub rébwnowazng dla 1 uzytkownika (pracownika Urzedu).

Okres obowigzywania subskrypcji platformy liczony jest od daty jej aktywacii
potwierdzonej w Protokole odbioru, o ktérym mowa w 8§ 5 ust. 7 wzoru Umowy.

Numery Wspoélnego Stownika Zamoéwien (CPV)

CPV 48500000-3 — Pakiety oprogramowania komunikacyjnego i multimedialnego
CPV 48510000-6 — Pakiety oprogramowania komunikacyjnego

CPV 48514000-4 — Pakiety oprogramowania do wideokonferencji

CPV 48520000-9 — Pakiety oprogramowania multimedialnego

Opis subskrypcji platformy wideokonferencyjnej
1. Planowana (rekomendowana) data aktywacji subskrypcji platformy: 22 marca 2023 r.
2. W ramach subskrypcji platformy, Zamawiajgcy wymaga:
1) Umozliwienia Zamawiajgcemu  Kkorzystania z  aktualnej wersji  platformy
wideokonferencyjnej.
2) Zapewnienia elektronicznego i statego dostepu do informacji na temat subskrybowane;j
platformy wideokonferencyjnej.

Standardy jakosciowe

— Produkt nie generuje zadnych dodatkowych kosztéw w czasie jego uzytkowania (wytgczona
mozliwos¢é ponoszenia przez Zamawiajgcego innych kosztow niz wkalkulowane w ceny
podawane w formularzu oferty).

— Okres obowigzywania subskrypciji platformy: 12 miesiecy.

— Zakres subskrypcji dostepu do platformy wideokonferencyjnej (w tym zakres dostepnych
funkcjonalnosci) w ramach zaoferowanej wersji platformy musi by¢ identyczny
dla wszystkich uzytkownikéw).

Opis réwnowaznej platformy wideokonferencyjnej

W przypadku zaoferowania subskrypciji platformy réwnowaznej do platformy wideokonferencyjnej
Zoom w wersji Business (wskazanej w OPZ), Zamawiajacy wymaga zapewnienia mozliwos$ci
2 tygodniowego bezptatnego dostepu do oferowanej platformy rownowaznej, w celu
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przetestowania, czy platforma, ktorej dotyczy oferowana subskrypcja platformy spetnia
nastepujgce warunki rwnowaznosci:

1. Mozliwosé organizowania spotkan do 300 oséb.

2. Mozliwos¢ tworzenia spotkan trwajgcych 24h.

3.  Mozliwos¢ wykonania nagrania spotkania z poziomu aplikacji (zapis lokalnie na komputerze
lub w chmurze dostawcy aplikacji).

4. Mozliwos¢ streamingu spotkania na zywo do medidw spotecznosciowych (Facebook,
Youtube).

5.  Mozliwos¢ udostepniania w trakcie spotkania:
1) plikow
2) ekranu komputera wraz z dzwiekiem,
3) wybranej czesci ekranu
4) oraz wylgcznie okna wskazanej aplikacji.

6. Opcja tablicy pozwalajgcej na rysowanie oraz przekazanie kontroli innym uzytkownikom.

7. Funkcja chatu.

8. Mozliwosé wigczenia/wytgczenia kamery oraz mikrofonu przez prowadzgcego.

9. Mozliwosé wytgczenia mikrofonu osobom dotgczajgcym do spotkania.

10. Mozliwos¢ stworzenia osobnych pokoi dla uczestnikéw np. do pracy w grupach.

11. Mozliwos¢ personalizacji zaproszeh (dedykowany link zawierajgcy nazwe firmy)
oraz mozliwos$¢ dodania logo firmowego.

12. Obstuga funkcji poczekalni.

13. Funkcja blokady spotkania przed dotgczaniem nowych uzytkownikow.

14. Wsparcie aplikacji dla wielu platform Windows, Android, I0S, Mac.

15. Bezptatne aktualizacje oprogramowania w trakcie trwania dostepu do ustugi.

16. Oferowane oprogramowanie rownowazne powinno umozliwiaé zarzadzanie uzytkownikami
Z poziomu portalu producenta oprogramowania.

Opis rownowaznego rozszerzenia subskrypcji platformy o funkcjonalnos¢ webinar

W przypadku zaoferowania funkcjonalno$ci réwnowaznej do funkcjonalnosci webinar (wskazanej
w_OPZ), Zamawiajgcy wymaga zapewnienia mozliwosci 2 tygodniowego bezptatnego dostepu
do oferowanej platformy réwnowaznej w celu przetestowania, czy platforma, ktérej dotyczy
oferowana subskrypcja platformy posiada funkcjonalno$é réwnowazng do funkcjonalnosci
webinar, tj. spetniajgca nastepujgce warunki réwnowaznosci:

1. Oferowana funkcjonalnos¢ réwnowazna musi by¢ dostepna w ramach oferowanej
réwnowaznej platformy wideokonferencyjnej (okreslonej powyzej w rozdziale VI OPZ).
Mozliwos$¢ organizacji spotkan do 500 oséb.

Rejestracja do webinaru na dedykowanej stronie generowanej automatycznie przez
producenta oprogramowania.

4. Automatyczne przypomnienie o zaplanowanym webinarze w formie wiadomosci e-mail.

5. Mozliwo$¢ wyboru zatwierdzania zarejestrowanych uczestnikow automatycznie/manualnie.
6. Mozliwos¢ prowadzenia ttumaczenia symultanicznego.
7
8
9

w N

Role uczestnikéw spotkania widz, organizator, wyktadowca.
Mozliwos¢ przypisania widzowi innej roli przez organizatora.
Wglad w liste uczestnikdw majg jedynie organizator i wyktadowca.
10. Udostepnianie obrazu i dzwieku dostepne jedynie dla organizatora oraz wyktadowcow.
11. Mozliwo$¢ wykonania nagrania spotkania z poziomu aplikacji (zapis lokalnie na komputerze
lub w chmurze dostawcy aplikacji).
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IX.

12. Mozliwos¢ prowadzenia ttumaczenia symultanicznego.
13. Panel Q&A (ang. questions and answers) - pytania i odpowiedzi), w ktérym wyktadowcy
i organizator mogg odpowiada¢ na pytania uczestnikow.
14. Mozliwosé przeprowadzania glosowan w trakcie trwania spotkania.
15. Mozliwosé wigczenia predefiniowanej ankiety na koniec spotkania.
16. Mozliwos¢é generowania raportéw z poziomu portalu producenta programu zawierajgcych
dane na temat:
1) zarejestrowanych uczestnikéw,
2) uczestnikéw, ktérzy uczestniczyli w wydarzeniach,
3) statystyki wydarzen,
4) zadawanych pytan,
5) przeprowadzonych glosowan.

Opis rownowaznego rozszerzenia subskrypcji platformy o funkcjonalnos¢ Zoom Large
Meetings:

W przypadku zaoferowania funkcjonalnosci réwnowaznej do funkcjonalnosci Zoom Large
Meetings (wskazanej w OPZ), Zamawiajgcy wymaga zapewnienia mozliwosci 2 tygodniowego
bezptatnego dostepu do oferowanej platformy réwnowaznej w celu przetestowania,
czy platforma, ktérej dotyczy oferowana subskrypcja platformy posiada funkcjonalnosé
réwnowazng do funkcjonalnos$ci Zoom Large Meetings, tj. spetniajgcg nastepujgcy warunek
réwnowaznosci:

» rozszerzenie subskrypcji dostepu do platformy wideokonferencyjnej Zoom, zwiekszajgce
maksymalng liczbe uczestnikéw do 500 os6b w ramach jednego spotkania.

Prawo opcji
1. Zamawiajgcy przewiduje ewentualne zastosowanie prawa opcji, zwiekszajgce przedmiot
zamOwienia poprzez poszerzenie subskrypcji platformy o nie wiecej niz:
1) subskrypcje dostepu do platformy wideokonferencyjnej Zoom w wersji Business
lub réwnowaznej dla 5 uzytkownikéw;
2) subskrypcje rozszerzenia dostepu do platformy wideokonferencyjnej Zoom w wersji
Business [lub réwnowaznej o funkcjonalnos¢ webinar dla 500 uczestnikéw

lub rbwnowazng dla 1 uzytkownika.
2. Ewentualne skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji nastgpi nie pozniej niz
do 1 grudnia 2023 r.
3. Szczegodtowe zapisy dotyczgce warunkdw skorzystania z prawa opcji przez Zamawiajgcego
zostaty zawarte w 8§ 6 wzoru Umowy.
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