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Szczegobtowy opis przedmiotu zamdwienia
(dalej zwany jako: , SOPZ")

Zapytanie ofertowe na ,Swiadczenie kwalifikowanych ustug zaufania — tworzenia i wydawania
kwalifikowanych certyfikatow podpisu elektronicznego wraz z usftugami komplementarnymi
dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego”.
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UWAGA: Niniejszy SOPZ posiada strukture o nastepujacej hierarchii: rozdziaty, ustepy, punkty, podpunkty i litery.

Przedmiot zamoéwienia, okre$lony w rozdziale Il SOPZ w zakresie 61 sztuk kwalifikowanych certyfikatéw podpisu
elektronicznego jest finansowany w 100% ze $rodkéw Unii Europejskiej z Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020,

Os$ priorytetowa X Pomoc techniczna RPO WZ 2014-2020,

Dziatanie 10.1 Wsparcie proceséw zarzgdzania i wdrazania oraz dziatan informacyjno-promocyjnych RPO WZ.
Tytut projektu: ,Wsparcie administracji zajmujgcej sie wdrazaniem RPO WZ 2014-2020 w 2023 roku",
numer projektu: RPZP.10.01.00-32-0002/23-00.

I.  Stownik skr6tow i pojec

Pojeciom stosowanym w SOPZ Zamawiajgcy nadaje nastepujgce znaczenie:

1) dni robocze — dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem przypadajgcych w tych dniach,
dni ustawowo wolnych od pracy, okreslonych w przepisach prawa powszechnie
obowigzujgcych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

2) elektroniczny znacznik czasu — elektroniczny znacznik czasu w rozumieniu art. 3 ust. 33
rozporzgdzenia elDAS (,0znacza dane w postaci elektronicznej, ktére wigzg inne dane
w postaci elektronicznej z okreSlonym czasem, stanowigc dowdd na to, ze te inne dane
istniaty w danym czasie");

Stronalz6



znak sprawy: WSIil-11.272.3.2023 zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

11)
12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

karta kryptograficzna — karta kryptograficzna (wielkosci karty bankomatowej — tzw. format
ID-1), posiadajgca co najmniej interfejs stykowy (ij. posiadajgca co najmniej funkcjonalnosci
karty stykowej/chipowej) oraz kompatybilna z posiadanymi i stosowanymi przez
Zamawiajgcego czytnikami kart kryptograficznych (ACR38 USB);

kwalifikowana ustfuga zaufania — kwalifikowana ustuga zaufania w rozumieniu art. 3 pkt 17
rozporzgdzenia elDAS (,ustuga zaufania, ktéra spetnia wymogi okre$lone w niniejszym
rozporzgdzeniu”);

kwalifikowane urzgdzenie do skfadania podpisu elektronicznego — kwalifikowane
urzadzenie do sktadania podpisu elektronicznego w rozumieniu art. 3 pkt 23 rozporzgdzenia
elDAS (,urzgdzenie do sktadania podpisu elektronicznego, ktére spetnia wymogi okres$lone
w zatgczniku II");

kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego — kwalifikowany certyfikat podpisu
elektronicznego w rozumieniu art. 3 pkt 15 rozporzgdzenia elDAS (,certyfikat podpisu
elektronicznego, ktory jest wydawany przez kwalifikowanego dostawce usfug zaufania
i spetnia wymogi okreslone w zatgczniku nr I');

kwalifikowany dostawca usfug zaufania — kwalifikowany dostawca usfug zaufania
w rozumieniu art. 3 pkt 20 rozporzgdzenia elDAS (,0znacza dostawce ustug zaufania,
ktéry Swiadczy przynajmniej jedng kwalifikowang ustuge zaufania i ktéremu status
kwalifikowany nadat organ nadzoru’);

kwalifikowany podpis elektroniczny — kwalifikowany podpis elektroniczny w rozumieniu
art. 3 pkt 12 rozporzadzenia elDAS (,zaawansowany podpis elektroniczny, ktéry jest
sktadany za pomocg kwalifikowanego urzgdzenia do skfadania podpisu elektronicznego i
ktory opiera sige na kwalifikowanym certyfikacie podpisu elektronicznego”);

oferta — oferta sktadana w odpowiedzi na zapytanie ofertowe, podpisana zgodnie z trescig
rozdziatu XIlI ust. 15 ZO oraz przygotowana zgodnie ze wzorem oferty Wykonawcy,
a w przypadku, gdy Wykonawca nie korzysta z tego wzoru, zawierajgca wszystkie dane,
jakie wynikajg z tresci tego wzoru;

oferta Wykonawcy - formularz pn. Oferta Wykonawcy, stanowigcy zatgcznik nr 1
do zapytania ofertowego;

przedmiot Umowy — przedmiot Umowy okreslony w § 4 ust. 1-4 wzoru Umowy;

przedmiot zamdwienia — przedmiot zamowienia okreslony w rozdziale Il SOPZ oraz
rozdziale Ill ust. 1 zapytania ofertowego

rozporzadzenie eIDAS — Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania
w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oaz uchylajgce
dyrektywe 1999/93/WE (Dz. Urz. UE seria L Nr 257 z dnia 28 sierpnia 2014, str. 73);

SOPZ | szczegélowy opis przedmiotu zamdwienia — niniejszy szczegdtowy opis
przedmiotu zaméwienia;

subskrybent — pracownik Zamawiajgcego, ktéremu wydawany jest kwalifikowany certyfikat
podpisu elektronicznego lub ktory jest uzytkownikiem tego certyfikatu;

transza — transza kwalifikowanych certyfikatéw podpisu elektronicznego, o ktérej mowa
w § 6 ust. 1 wzoru umowy oraz rozdziale VIl ust. 3 SOPZ;

Umowa — umowa, ktéra zostanie zawarta zgodnie ze wzorem Umowy z Wykonawca,
ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza w wyniku przeprowadzenia zapytania
ofertowego;

usfuga zaufania — ustuga zaufania w rozumieniu art. 3 pkt 16 rozporzgdzenia elDAS
(,0znacza ustuge elektroniczng zazwyczaj $wiadczong za wynagrodzeniem i obejmujgca:
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3.

19)

20)
21)

zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego

a) tworzenie, weryfikacje i walidacje podpiséw elektronicznych, (...) lub elektronicznych
znacznikéw czasu (...) oraz certyfikatow powigzanych z tymi ustugami™);

ustawa o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej — Ustawa z dnia 5 wrzesnia
2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1179
z pézn. zm.);

wzOr umowy — wzor umowy, stanowigcy zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego;

zapytanie ofertowe / ZO — zapytanie ofertowe na ,Swiadczenie kwalifikowanych ustug
zaufania — tworzenia i wydawania kwalifikowanych certyfikatéw podpisu elektronicznego
wraz z ustugami komplementarnymi dla Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego”, opublikowane w Biuletynie Informacji Publicznej Zamawiajgcego
w dniu 1 sierpnia 2023 roku.

Numery Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV)
CPV 79132100-9 — Ustugi uwierzytelniania podpisu elektronicznego;
CPV 30237131-6 — Karty elektroniczne.

Okreslenie przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga polegajaca na swiadczeniu przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajacego kwalifikowanych usfug zaufania — tworzenia i wydawania kwalifikowanych
certyfikatéw podpisu elektronicznego wraz z ustugami komplementarnymi dla Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

Przedmiot zamdwienia obejmuje:

1)

2)

3)

4)

tworzenie, wydanie i dostarczenie 98 sztuk kwalifikowanych  certyfikatow podpisu

elektronicznego z dwuletnim okresem waznosci;

ustuge weryfikacji tozsamosci uzytkownikow kwalifikowanych certyfikatdw podpisu

elektronicznego;

dostarczenie kart kryptograficznych (wraz z bezterminowymi licencjami na korzystanie

z nich), kompatybilnych z wskazanymi w ofercie kwalifikowanymi certyfikatami podpisu

elektronicznego oraz kompatybilnych z posiadanymi i stosowanymi przez Zamawiajgcego

czytnikami kart kryptograficznych, w liczbie tozsamej z liczbg kwalifikowanych certyfikatow
podpisu elektronicznego wskazang powyzej;

nastepujgce ustugi komplementarne, Swiadczone w okresie waznosci tych certyfikatow:

a) udzielenie uprawnien lub licencji do korzystania z niezbednego oprogramowania /
aplikacji i dokumentacji do skiladania i weryfikacji kwalifikowanego podpisu
elektronicznego (dostarczonymi lub udostepnionymi wraz z dostarczonym przedmiotem
zamoOwienia, o ktdrym mowa w rozdziale VIl ust. 2 SOPZ) z mozliwoscig darmowej
aktualizacji dotagczonego oprogramowania, co najmniej do korica wazno$ci certyfikatu;

b) ustugi znakowania czasem (elektronicznym znacznikiem czasu - znacznik
niekwalifikowany lub kwalifikowanyy);

c) ustugi zwigzane 2z zawieszaniem lub uniewaznianiem wskazanych przez
Zamawiajgcego kwalifikowanych certyfikatbw podpisu elektronicznego zgodnie
Z przepisami ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektroniczney;

d) $wiadczenie ustug serwisu w ramach gwarancji jakosci oraz udzielonej przez
Wykonawce rekojmi za wady, polegajgcych na zapewnieniu sprawnego funkcjonowania
kwalifikowanych certyfikatbw podpisu elektronicznego oraz kart kryptograficznych,
zgodnie z ich przeznaczeniem.

Przedmiot zamoéwienia realizowany bedzie w formie przedptaconej — zgodnie z zasadami
okreslonymi w ponizszym rozdziale VIII SOPZ.
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VI.

VII.

Kwalifikowane certyfikaty podpisu elektronicznego

Zgodnos¢é z wymogami okreslonymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.
Kwalifikowane certyfikaty podpisu elektronicznego musza by¢ zgodne z wymogami okreslonymi
przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym z wymogami zawartymi
w rozporzgdzeniu elDAS oraz w ustawy o usfugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej.

Wymagania dotyczace kompatybilnosci / wspétpracy przedmiotu zaméwienia.

1) Zapewnienie wspotpracy ustugi podpisu elektronicznego i znacznika czasu z elektronicznym
systemem obiegu dokumentoéw, pn. .Elektroniczne Zarzgdzanie Dokumentacjg” (EZD —
autorstwa Podlaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Biatymstoku).

2) Zapewnienie kompatybilnosci oferowanych kwalifikowanych certyfikatow podpisu
elektronicznego z kwalifikowanymi certyfikatami podpisu elektronicznego aktualnie
uzytkowanymi w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, to jest:

a) podpis elektroniczny Asseco Data Systems S.A. z aplikacjg ProCertum SmartSign;
b) podpis elektroniczny Eurocert Sp. z 0.0. z aplikacjg SecureDoc 2.0;
c) podpis elektroniczny Krajowa Izba Rozliczeniowa S.A. z aplikacjg Szafir 2.0.

3) Zapewnienie kompatybilnosci oferowanych kwalifikowanych certyfikatow podpisu

elektronicznego z oferowanymi kartami kryptograficznymi.

Karty kryptograficzne

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ karty kryptograficzne (wraz z bezterminowymi

licencjami na korzystanie z nich) w liczbie tozsamej z liczbg kwalifikowanych certyfikatow podpisu

elektronicznego wskazang w rozdziale Il ust. 2 pkt 1 zapytania ofertowego:

1) bedace kwalifikowanymi urzgdzeniami do sktadania podpisu elektronicznego (w rozumieniu
art. 3 pkt 23 rozporzgdzenia elDAS) tj. urzadzeniami do skfadania podpisu elektronicznego,
ktére spetniajg wymogi okreslone w zatgczniku Il do rozporzgdzenia elDAS;

2) kompatybilne z oferowanymi kwalifikowanymi certyfikatami podpisu elektronicznego;

3) kompatybilne z posiadanymi i stosowanymi przez Zamawiajgcego czytnikami kart
kryptograficznych (ACR38 USB).

Test oferowanych kwalifikowanych certyfikatow podpisu elektronicznego oraz Kkart

kryptograficznych.

W celu potwierdzenia zgodnoéci $wiadczenia oferowanego w zlozonej ofercie z wymogami

zawartymi/opisanymi w SOPZ (w tym przede wszystkim w powyzszym rozdziale V SOPZ)

Wykonawca — na etapie badania ofert — zobowigzany jest na wezwanie Zamawiajgcego

do przeprowadzenia w siedzibie i na infrastrukturze technicznej Zamawiajgcego, testu

kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego:

» identycznego (tj. o tej samej nazwie, wydanego przez ten sam podmiot) do kwalifikowanego
certyfikatu podpisu elektronicznego oferowanego w ztozonej przez siebie ofercie;

» wgranego na identyczng karte kryptograficzng (tji. o tej samej nazwie i modelu) do karty
kryptograficznych oferowanej w ztozonej przez siebie ofercie,

Weryfikacja tozsamosci uzytkownikow (subskrybentéw) kwalifikowanych podpiséw

elektronicznych

Wymagania wobec Wykonawcy:

1. Wykonawca wydajac kwalifikowany certyfikat podpisu elektronicznego zobowigzany jest
nieodptatnie dokonac¢ weryfikacji tozsamosci osoby, ktdrej wydaje kwalifikowany certyfikat
podpisu elektronicznego, zgodnie z wymogami zawartymi w rozporzgdzeniu elDAS
oraz ustawie o usfugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej.
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2.

Wykonawca zobowigzany jest nieodptatnie zapewni¢ dostepnosé autoryzowanego
punktu rejestracji/weryfikacji tozsamosci:

1) umozliwiajgcego potwierdzenie tozsamosci subskrybentéw;

2) zlokalizowanego na terenie lewobrzeznej czesci miasta Szczecin

lub nieodptatnie dokonywac¢ weryfikacji tozsamosci subskrybentéw we wskazanej/ych
przez Zamawiajacego siedzibie/ach w Szczecinie.

Realizacja obowigzkéw, okreslonych w powyzszym ust. 1 kazdorazowo wigzaé sie bedzie
z realizacjg wszelkich operacji zwigzanych z aktywacjg/uruchomieniem zamawianych
kwalifikowanych certyfikatéw podpisu elektronicznego (w tym obstugg catosci niezbednej
dokumentacji) w punkcie rejestracji/weryfikacji tozsamosci lub we wskazanej siedzibie
Zamawiajgcego z wytgczeniem koncowej instalacji kwalifikowanych certyfikatow podpisu
elektronicznego uzytkownikéw (subskrybentow).

W przypadku, gdy Wykonawca bedzie realizowat obowigzki okreslone w powyzszym ust. 1
w autoryzowanym punkcie rejestracji/weryfikacji tozsamosci (o ktérym mowa w powyzszym
ust. 2) — Zamawiajgcy wymaga zapewnienia dostepnosci tego punktu, przez co najmniej
jeden dzien roboczy dla kazdej transzy.

W przypadku, gdy Wykonawca bedzie realizowat obowigzki okreslone w powyzszym ust. 1
we wskazanej siedzibie Zamawiajgcego (tj. we wskazanej/ych siedzibie/ach w Szczecinie)
— Zamawiajgcy wymaga realizacji tych obowigzkéw nie czesciej niz raz (tj. przez
co najmniej jeden dzien roboczy) dla kazdej transzy.

VIIl. Formai procedura realizacji przedmiotu zamoéwienia.

1.

Przedmiot zaméwienia realizowany bedzie w formie przedptaconej, polegajacej
na dostarczeniu Zamawiajagcemu uprawnien do korzystania z kwalifikowanych usfug
zaufania, stanowigcych przedmiot zamoéwienia / przedmiot Umowy (tj. kodéw
aktywacyjnych Iub innej formy uprawnienia — do wydania kwalifikowanych
certyfikatbw podpisu elektronicznego), bez przypisania do konkretnej osoby,
umozliwiajacych ztozenie — w okresie od 22 sierpnia 2023 roku do 31 pazdziernika
2024 roku —wniosku o wydanie kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego.

Przekazanie przez Wykonawce uprawnien do korzystania z usfug zaufania, stanowigcych

przedmiot zamoéwienia (tj. w szczegolnosci ustug tworzenia, wydania i dostarczenia 98 sztuk

kwalifikowanych certyfikatow podpisu elektronicznego — z dwuletnim okresem waznosci)

— musi nastgpi¢é w terminie do 5 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.

We wskazanym terminie:

1) Wykonawca wygeneruje i dostarczy Zamawiajgcemu uprawnienia (tj. kody aktywacyjne
do wydania kwalifikowanych certyfikatéw podpisu elektronicznego lub inng forme
uprawnienia) do ztozenia — w okresie od 22 sierpnia 2023 roku do 31 pazdziernika 2024
roku — wnioskéw o wydanie kwalifikowanych certyfikatéw podpisu elektroniczneqo;

2) Wpykonawca dostarczy karty kryptograficzne (wraz z bezterminowymi licencjami
na korzystanie z nich) kompatybilne z wskazanymi w ofercie kwalifikowanymi
certyfikatami podpisu elektronicznego oraz kompatybilne z posiadanymi i stosowanymi
przez Zamawiajgcego czytnikami kart kryptograficznych (ACR38 USB);

Zamawiajgcy w okresie od 22 sierpnia 2023 roku do 31 pazdziernika 2024 roku — bedzie

sktadat wnioski o wydanie kwalifikowanych certyfikatéw podpisu elektronicznego.

» W zakresie zamoéwienia podstawowego (tj. 98 sztuk kwalifikowanych certyfikatow
podpisu elektronicznego), Zamawiajgcy ztozy ww. wnioski w maksymalnie 6 transzach
(w zaleznosci od potrzeb, uwzgledniajgcych m.in. nieplanowane nieobecnosci
pracownikow).
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4.

Wydanie Zamawiajgcemu przez Wykonawce kwalifikowanych certyfikatow podpisu
elektronicznego — kazdorazowo musi nastapi¢ w terminie do 8 dni roboczych od dnia
ztozenia wniosku o wydanie kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego.

We wskazanym terminie Wykonawca:

1) wytworzy, wyda i dostarczy kwalifikowane certyfikaty podpisu elektronicznego;

2) zrealizuje ustuge weryfikacji tozsamosci uzytkownika (subskrybenta) kwalifikowanego
podpisu elektronicznego, o ktérej mowa w rozdziale VIl ust. 1 SOPZ wraz z realizacja
wszystkich operacji, o ktérych mowa w rozdziale VIl ust. 3 SOPZ.

Swiadczenie ustug komplementarnych, o ktérych mowa w rozdziale Ill ust. 2 pkt 4 SOPZ

w okresie waznosci kwalifikowanych certyfikatow podpisu elektronicznego.

IX. Prawo opcji.

1.

Zamawiajgcy przewiduje wykonanie przedmiotu zamoOwienia (przedmiotu Umowy)
z ewentualnym zastosowaniem przez Zamawiajgcego prawa opcji, polegajgcego
na zwiekszeniu zakresu ustugi stanowigcej przedmiot zamdéwienia (przedmiot Umowy),
0 swiadczenie tozsamej ustugi w zakresie kolejnych 40 sztuk kwalifikowanych
certyfikatéw podpisu elektronicznego (o ktérych mowa w rozdziale Il ust. 1 SOPZ),
w tym petng realizacje przez Wykonawce wszystkich czynnosci wskazanych w rozdziale |l
ust. 2 SOPZ).

Ewentualne skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji nastgpi nie poézniej niz do dnia
3 listopada 2023 r.

Szczegotowe zapisy dotyczagce warunkéw skorzystania z prawa opcji przez Zamawiajgcego
zostaty zawarte w § 8 wzoru umowy.

Wylaczenie mozliwosci ponoszenia dodatkowych kosztéw

Przedmiot zamOwienia nie moze generowac¢ zadnych dodatkowych kosztéw w czasie jego
uzytkowania (wytgczona mozliwos¢ ponoszenia przez Zamawiajgcego innych kosztow niz
wkalkulowane w ceny podawane w ofercie).
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