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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamdwienia realizowany jest w ramach projektu ,Pomorze Zachodnie — gdzie biznes fgczy

sie z naukg” ze srodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa

Zachodniopomorskiego 2014-2020, OS$ Priorytetowa | Gospodarka, innowacje, nowoczesne

a)

b)

c)

d)

e)

technologie, Dziatanie 1.18 Tworzenie i rozbudowa regionalnego systemu innowacji.

Nazwa:

Ustuga polegajgca na przeprowadzeniu i organizacji 6 interaktywnych wydarzen
o charakterze biznesowo - networkingowym Startup Shot odbywajgcych sie online dla grupy
uczestnikow reprezentujgcych ekosystem startupowy w wojewodztwie
zachodniopomorskim.

Nazwy i kody Wspélnego Stownika Zamoéwien (Klasyfikacji CPV):
79952000-2 ustugi w zakresie organizacji imprez;
80590000-6 ustugi seminaryjne;

79822500-7 ustugi projektéw graficznych;

72000000-5 ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowania oprogramowania,
internetowe i wsparcia;

72400000-4  ustugi internetowe.

CZESC OPISOWA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

PODSTAWOWE ZALOZENIA:

Wykonawca przeprowadzi cykl 6 wydarzen online pod nazwg Startup Shot dla miodych
przedsiebiorcow, poczatkujgcych startupdw, przedstawicieli instytucji otoczenia biznesu oraz
Swiata nauki, jak réwniez przedstawicieli szeroko rozumianego $rodowiska startupowego
w regionie i kraju.

Zaktada sie zrealizowanie wydarzen, wedtug ponizszych ram czasowych:
— 4 wydarzenia w 2022 r.
— 2 wydarzenia w 2023 r.

Zamawiajgcy zakfada, ze catos¢ przedmiotu zamdwienia zostanie zrealizowana maksymalnie
do 30.06.2023 r.

Czas trwania jednego wydarzenia to maksymalnie 3h zegarowe.

Kazde wydarzenie powinno odbywac sie w formule online.
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Program wydarzenia powinien sktada¢ sie z co najmniej 3 sposrdd pieciu nizej wymienionych
elementow:

wystgpienie goscia specjalnego (osoba powinna w trakcie spotkania podzieli¢ sie swojg

historig sukcesu, zainspirowa¢ do dziatania i zaktadania wtasnych bizneséw),

— panel dyskusyjny / wystgpienia eksperta/ekspertéw w zakresie tematu przewodniego
wydarzenia,

— Pitchsession — prezentacje mtodych innowacyjnych pomystéw biznesowych,

— FuckUpConfession — prezentacje — historie niepowodzen i porazek startupow, ktére
docelowo odniosty sukces,

— czesé networkingowa.

Do ww. wykazu Wykonawca zastosuje dodatkowo wlasne elementy programu wzmacniajgce
atrakcyjnos$¢ wydarzenia zaproponowane w ztozonej ofercie.

Szczegotowy harmonogram wydarzeh Wykonawca ustali wspdlnie z Zamawiajagcym po
podpisaniu umowy.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za rekrutacje uczestnikdw, opracowanie materiatow
szkoleniowych i promocyjnych, tematéw przewodnich i programoéw wydarzen, zapewnienie
moderatora, gosci specjalnych, prelegentéw oraz promocje wszystkich wydarzen.

Wykonawca zapewni dostep do platformy umozliwiajgcej sprawne przeprowadzenie spotkan
online, pozwalajgcej m.in. na aktywne uczestnictwo i interaktywng komunikacje miedzy
wszystkimi uczestnikami, rozmowe na zywo, zadawanie pytan w formie czatu, itp.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy z zapewnieniem co najmniej
minimalnych wymogow okreslonych w art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdinymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062).

Udziat we wszystkich wydarzeniach jest bezpfatny.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z realizacjg wszystkich wydarzen.

Wszelkie kwestie zwigzane z organizacjg poszczegdlinych wydarzen beda podlegaty akceptacii
przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$¢ dokonania zmian w programie merytorycznym wydarzen
o czym powiadomi Wykonawce najpdzniej na 14 dni kalendarzowych przed planowanym dniem
rozpoczecia kazdego wydarzenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli sposobu realizacji zaméwienia na kazdym etapie
i oczekuje od Wykonawcy petnej wspotpracy, w szczegoélnosci przekazywania na kazdg prosbe
Zamawiajgcego petnej informacji o stanie realizacji zamoOwienia oraz konsultowania
z Zamawiajgcym wszelkich istotnych kwestii zwigzanych z realizacjg zaméwienia.

Wykonawca opracuje raport z przeprowadzonych 6 wydarzen startup shot wraz z ich
podsumowaniem. Raport z wykonania catosci przedmiotu zamoéwienia Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu do akceptacji w ciggu 14 dni kalendarzowych od zakonczenia ostatniego
wydarzenia.
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B. DANE ZAMAWIAJACEGO:

Wojewddztwo Zachodniopomorskie

ul.

Korsarzy 34

70-540 Szczecin
NIP: 8512871498

C. ZADANIA WYKONAWCY:

1. Zapewnienie oséb prowadzacych wydarzenia:

a) Wykonawca zapewni moderatora do kazdego wydarzenia, do ktérego obowigzkéw bedzie

b)

c)

d)

nalezato:
— prowadzenie wydarzenia,
— zapowiadanie kolejnych gosci i czesci wydarzenia,
— dbatosc¢ o realizacje wydarzenia zgodnie z przyjetg agenda,
— kontaktowanie sie z gosciem specjalnym i ewentualnie uczestnikami panelu
dyskusyjnego i ustalenia z nimi tematéw, zagadnien prelekciji,
— przygotowanie i przeprowadzenie wstepu - prelekcji przed kazdg czescig wydarzenia,
— dbanie o utrzymanie dynamiki dyskus;ji i dyscypliny czasowej uczestnikéw prelekciji,
— poprowadzenie dyskusji po zakonczeniu poszczegdlnych prelekciji,
— wprowadzenie i krétkie scharakteryzowanie firm biorgcych udziat w prezentaciji startupow.

Wykonawca zapewni goscia specjalnego do kazdego wydarzenia, ktérym powinny by¢

osoby/eksperci:

— rozpoznawalni w $Srodowisku startupowym, posiadajgcy doswiadczenie w prowadzeniu
innowacyjnych biznesow lub wtasciciele startupéw, ktére odniosty krajowy lub globalny
sukces lub osoby z praktycznym doswiadczeniem w procesie inkubacji mtodych firm oraz
akceleracji firm i/lub

— posiadajgcy doswiadczenie w pracy w firmie/instytucji wspierajacej startupy lub branzy
technologicznej i/lub

— posiadajgcy praktyczng wiedze zdobytg w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci
zawodowej i gospodarczej, w dziedzinach takich jak: innowacje, rozwdj innowacji
w przedsiebiorstwie, nowoczesne technologie biznesowe oraz technologiczne trendy,
nowoczesne metody biznesowe, trendy startupowe Ilub inne wskazane przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni prelegentéw/uczestnikéw panelu dyskusyjnego, ktorymi powinny

by¢ osoby:

— posiadajgce doswiadczenie zawodowe w problematyce zwigzanej z innowacyjnosciag
przedsiebiorczoscig i/lub

— posiadajgce doswiadczenie w pracy w firmie/instytucji np. wspierajgcej startupy, w firmie
technologicznej, startupie lub innej innowacyjnej firmie i/lub

— posiadajgce doswiadczenie w mentoringu.

Zapewnienie wszystkich os6b prowadzgcych wydarzenia tj. moderatora, gosci specjalnych,
prelegentéw/uczestnikdw panelu jest w catosci po stronie Wykonawcy.

Zaproponowani przez Wykonawce prowadzgcy wydarzenia tj. moderator, goscie specjalni,
prelegenci/uczestnicy paneli bedg musieli kazdorazowo zosta¢ zaakceptowani przez
Zamawiajgcego.
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f)
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Wykonawca bedzie na biezgco wspoétpracowat z Zamawiajgcym oraz partnerami w sprawie
listy uczestnikow.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wprowadzenia zmian na lisScie w dowolnym
momencie.

Wykonawca pokrywa wszystkie ewentualne koszty zwigzane 2z uczestnictwem
w wydarzeniach moderatora, gosci specjalnych, ekspertow i prelegentéw wskazanych
w opisie przedmiotu zamowienia, w tym w szczegdlnosci koszty wystgpienia i udziatu
w wydarzeniach.

2. Opracowanie tematéw przewodnich wydarzen

a)

b)

<)

Wykonawca opracuje i skonsultuje z Zamawiajgcym oraz partnerami tematyke
poszczegolnych wydarzen.

Tematy przewodnie wydarzen powinny uwzglednia¢ charakterystyke ekosystemu innowacji
i Srodowiska startupowego na Pomorzu Zachodnim oraz dotyczy¢ najwazniejszych aspektow
srodowiska startupowego, cyfryzacji, nowoczesnej przedsiebiorczosci, $wiata nowoczesnych
technologii, innowaciji, megatrendéw w $wiatowej gospodarce.

Temat przewodni wydarzenia wraz ze szczegétowym programem wydarzenia muszg zostaé
przedstawione Zamawiajgcemu do akceptaciji.

3. Rekrutacja uczestnikéw wydarzen i baza teleadresowa

a)

b)
c)

d)

f)

g)

h)

Wykonawca zobowigzany jest do rekrutacji uczestnikdw poszczegolinych wydarzen.
Rekrutacja powinna mie¢ charakter otwarty i zasieg na caly region oraz powinna by¢
skierowana przede wszystkim do przedstawicieli srodowiska startupowego na Pomorzu
Zachodnim, w tym do przedstawicieli innowacyjnych firm, instytucji otoczenia biznesu,
przedstawicieli szkot wyzszych, centréw transferu technologii, studentéw, oséb chcacych
otworzy¢ nowe innowacyjne biznesy.

Liczba uczestnikdw powinna wynosi¢ nie mniej niz 25 oséb na pojedyncze wydarzenie.

Wykonawca przygotuje tre$C¢ zaproszenia wraz z projektem graficznym, ktére zostanie
rozestane w formie elektronicznej do uczestnikéw wydarzen.

Wykonawca powinien stworzy¢ baze teleadresowg do min. 100 adresatow wywodzgcych sie
ze Srodowiska startupowego na Pomorzu Zachodnim. Wykonawca moze liste uzupetié
0 przedstawicieli $rodowiska startupowego z kraju. Baza ta powinna by¢ starannie
wyselekcjonowana i zweryfikowana pod kagtem jej aktualnosci.

Na podstawie stworzonej bazy teleadresowej Wykonawca przeprowadzi wysytke zaproszenia
w dwoéch turach: w poczatkowej fazie promocji wydarzenia oraz w potowie okresu
przeznaczonego ha przyjmowanie zgtoszenh uczestnictwa.

Wykonawca dostarczy system rejestracji na stronie internetowej lub na platformie
o podobnej funkcjonalnosci.

Formularz rejestracyjny oraz strona www (tzw. landing page) bedg umieszczone na serwerze
Wykonawcy.

Formularz rejestracyjny na potrzeby wszystkich wydarzen bedzie obejmowat:



4,

n)

Fundus;e . ,f. Unia Europejska
Europejskie " ¢ Pomorze Europejskie Fundusze x
Program Regionalny 4 Zachodnie Strukturalne i Inwestycyjne ok

— podanie danych: tj. imienia, nazwiska, nazwy reprezentowanej instytucji/firmy, numeru
telefonu oraz adresu e-mail,

— wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych).

Rejestracja uczestnika na wszystkie wydarzenia bedzie potwierdzona poprzez niezwloczng
wysytke potwierdzenia zarejestrowania na wskazany przez niego adres e-mail.

Potwierdzenie rejestracji bedzie zawieraé elementy podsumowujgce rejestracje, w formie
zachecajgcej do udziatu w wydarzeniach.

Zarejestrowanym uczestnikom wszystkich wydarzen, Wykonawca dostarczy na podane
podczas rejestracji adresy mailowe, linki zapewniajgce udziat w wydarzeniach.

Wykonawca bedzie przesytat uczestnikom informacje przypominajgce o danym wydarzeniu
na co najmniej 5 dni kalendarzowych oraz 24h przed jego zaplanowang realizacjg, a takze
w miare mozliwosci wysle wiadomosc tekstowg na wskazany przez uczestnika numer na 24h
i 2h przed planowanym rozpoczeciem danego wydarzenia.

) Wszystkie projekty graficzne m.in. strony www (tzw. landing page), formularza
rejestracyjnego oraz zaproszenia bedg oznaczone logotypem  Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego oraz logotypami unijnymi oraz nazwg wydarzenia — ,Startup Shot”.
Projekty graficzne muszg by¢ zgodne z zatozeniami dotyczgcymi oznakowania i kolorystyki
zawartymi w Systemie Identyfikacji Wizualnej Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego
(dostepnym pod adresem: www.siw.wzp.pl) i zasadami oznakowania projektéw unijnych dla
uméw zawartych od 1 stycznia 2018 roku (dostepnych pod adresem:
http://www.rpo.wzp.pl/realizuje-projekt/poznaj-zasady-promowania-projektu/zasady-
oznakowania-dla-umow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r).

Projekty graficzne strony www, formularza rejestracyjnego i zaproszenia muszg zostac
przedstawione Zamawiajgcemu do akceptacji.

Zapewnienie platformy do organizacji wydarzen online

a)

b)

c)

d)

Wykonawca zaproponuje realizacje wszystkich wydarzen przy wykorzystaniu platformy
pozwalajgcej m.in. na: wyswietlanie prezentacji, udostepnianie ekranu, nagrywanie
spotkania, prowadzenie czatu, przeprowadzenie ankiety, pokazywanie filmow, zgtaszanie
potrzeby zabrania gtosu (np. ikonka reka w goére), mozliwos¢ wyswietlania wszystkich
uczestnikow jednoczesnie.

Wykonawca zapewni w ramach realizacji zaméwienia sprawne, ergonomiczne oraz wydajne
dziatanie platformy/narzedzia do komunikacji internetowej. Dodatkowo platforma/narzedzie
do komunikacji internetowej, o ktérym mowa w niniejszym opisie przedmiotu zaméwienia
powinna by¢ zbudowana w standardzie RWD (Responsive Web Design).

Platforma/narzedzie za pomocg, ktérego odbedzie sie wydarzenie online powinny byc¢
dostepne z poziomu najbardziej popularnych przegladarek internetowych oraz obstugiwane
na urzadzeniach stacjonarnych jak i mobilnych (responsywnos$c¢), posiadajgcych najbardziej
popularne na rynku systemy operacyjne.

Wykonawca wskaze uczestnikom:
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Fundus;e . ,f. Unia Europejska
Europejskie " ¢ Pomorze Europejskie Fundusze x
Program Regionalny 4 Zachodnie Strukturalne i Inwestycyjne ok

— platforme/narzedzie, za posrednictwem ktérego organizowane bedzie wydarzenie
online;

— minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetniaé komputer uczestnika;

— minimalne wymagania dotyczgce parametrow tgcza sieciowego, jakim musi
dysponowac uczestnik;

— niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce uczestnikom dostep do prezentowanych
tresci i materiatow;

— okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w wydarzeniu online.

5. Opracowanie materiatdbw promocyjnych, dydaktycznych oraz zapewnienie promocji
wydarzen

a)

b)

d)

e)

f)

9)

h)

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu pakiet medialny zawierajgcy
materiaty informacyjne oraz promocyjne (w tym projekty graficzne) w zakresie realizacji
przedmiotu zamowienia, w tym tresci promocyjne do wykorzystania na stronach
internetowych Zamawiajgcego, w mediach spotecznosciowych oraz u partnerow
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania tresci zaproszenia wraz z projektem
graficznym, ktére zostanie rozestane w formie elektronicznej do uczestnikéw wydarzenia.

Wykonawca bedzie na biezgco wspotpracowat z Zamawiajgcym w zakresie opracowania
materiatow promocyjnych i graficznych wykorzystywanych na potrzeby wszystkich wydarzen.
Wszystkie przygotowane materiaty muszg uzyskac akceptacje Zamawiajgcego.

Wykonawca przeprowadzi dziatania promocyjne w mediach spotecznosciowych obejmujace
zaplanowanie, przygotowanie i publikacje minimum 5 postéw dotyczacych poszczegdinych
wydarzen na koncie Wykonawcy, Zamawiajgcego oraz potencjalnych partneréw. Posty
powinny by¢ odpowiednio wypromowane tak, aby osiggnaé¢ zasiegi pozwalajgce na dotarcie
do grupy docelowej wydarzen.

Wykonawca powinien przeprowadzi¢ dziatania promocyjno-informacyjne przy wspotpracy
z potencjalnymi partnerami obejmujgce np. zamieszczenie informacji na stronie www danej
instytucji, kampanie mailingowa, promocje w réznych social mediach, itp.

Dziatania promocyjne bedg prowadzone tak, aby precyzyjnie dotrze¢ do potencjalnych
odbiorcow. Wykonawca wykorzysta najwazniejsze sposoby tworzenia tresci i prowadzenia
promaociji.

Dziatania promocyjne zostang przygotowane w zgodzie z zasadami wspétczesnej promoc;ji
skupionej na angazowaniu do dziatania — poprzez odpowiednig konstrukcje tresci i kreacje
warstwy graficznej.

Wszystkie materialy szkoleniowe, w tym materialy online, prezentacje, programy
poszczegolnych wydarzen oraz inne materiaty wykorzystywane podczas wydarzen musza
zawierac informacje o zrodiach finansowania wraz z wymaganymi logotypami. Materiaty
powinny mie¢ oznaczenia zgodne z zatozeniami zawartymi w Systemie ldentyfikacji
Wizualnej Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (dostepnym pod adresem: www.siw.wzp.pl)
i zasadami oznakowania projektéw unijnych dla uméw zawartych od 1 stycznia 2018 roku
(dostepnych pod adresem: http://www.rpo.wzp.pl/realizuje-projekt/poznaj-zasady-
promowania-projektu/zasady-oznakowania-dla-umow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r).
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Materiaty szkoleniowe oraz informacyjno-promocyjne zostang przekazane do akceptacji
Zamawiajgcego nie pozniej niz na 14 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem kazdego
wydarzenia.

Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do
projektow graficznych, materiatdw informacyjno-promocyjnych i innych zwigzanych
z realizacjg przedmiotu zaméwienia bez zadnych ograniczeh co do terytorium, czasu, liczby
oraz egzemplarzy.

Zapewnienie os6b niezbednych do realizacji przedmiotu zamoéwienia:

a)

b)

c)

Wykonawca powinien zapewni¢ osobe do realizacji przedmiotu zaméwienia odpowiedzialng
za obstuge catosci zamowienia.

Wykonawca powinien zapewni¢ w ramach ceny ofertowej wsparcie techniczne i tym samym
wskazac¢ osobe lub osoby bedgce opiekunami i osobami odpowiedzialnymi za obstuge
techniczng catosci zamoéwienia.

Osoba odpowiedzialna za sprawy techniczne bedzie dostepna dla uczestnikéw w trakcie
wydarzen. Wykonawca poda do wiadomosci wszystkich zarejestrowanych uczestnikéw dane
kontaktowe to takiej osoby tj. numer telefonu oraz e-mail.



