			Załącznik nr 5 do Zapytania ofertowego z dnia 19 października 2021 r.

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (SOPZ)

[bookmark: _Toc3285932]
1. Przedmiot zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest organizacja i przeprowadzenie szkolenia dla kadr zachodniopomorskich Centrów Usług Społecznych zgodnie z wymogami rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 30 marca 2020 r. w sprawie szkoleń dla pracowników centrów usług społecznych (Dz.U. 2020 poz. 664) wraz z zapewnieniem dostępu do platformy on-line, kadry dydaktycznej i materiałów szkoleniowych dla uczestników, obsługa administracyjna. 
Przedmiot zamówienia:
Organizacja szkolenia pn. „Szkolenie dla kadr zachodniopomorskich Centrów Usług Społecznych zgodnie z wymogami rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 30 marca 2020 r. w sprawie szkoleń dla pracowników centrów usług społecznych (Dz.U. 2020 poz. 664)” (zgodnie z opisem zawartym w pkt 3 SOPZ).

2. Nazwy i kody Wspólnego Słownika Zamówień (klasyfikacja CPV)
80500000-9 – Usługi szkoleniowe (główny przedmiot zamówienia);
80420000-4 -  Usługi e-learning

3. Zamówienie: Organizacja szkolenia pn. „Szkolenie dla kadr zachodniopomorskich Centrów Usług Społecznych zgodnie z wymogami rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 30 marca 2020 r. w sprawie szkoleń dla pracowników centrów usług społecznych (Dz.U. 2020 poz. 664)”

Przedmiotem zamówienia jest organizacja szkolenia zgodnie z ilościami i wymogami zawartymi w poniższych pkt (nr od 4 do 14) oraz zgodnie z poniższym zakresem tematycznym / merytorycznym.

Zakres tematyczny szkolenia obligatoryjnie musi objąć następujące zagadnienia:
Liczba grup objętych szkoleniem:
a)	pierwsza grupa -  szkolenia z zakresu zarządzania i organizacji usług społecznych
b)	druga grupa - szkolenia z zakresu opracowywania i realizacji indywidualnych planów usług społecznych
c)	trzecia grupa - szkolenia z zakresu organizacji społeczności lokalnej

Liczba uczestników każdej grupy szkoleniowej:  nie mniej niż  20 osób

Liczba godzin dydaktycznych dla poszczególnych  grup szkoleniowych:    
1)	szkolenia z zakresu zarządzania i organizacji usług społecznych – minimum 60 godzin zajęć zgodnie z wymogami określającymi minimum programowe w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 30 marca 2020 w sprawie szkoleń dla pracowników centrum usług społecznych – pierwsza grupa szkoleniowa,
2)	szkolenia z zakresu opracowywania i realizacji indywidualnych planów usług  społecznych minimum 52 godziny zajęć zgodnie z wymogami określającymi minimum programowe w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 30 marca 2020 w sprawie szkoleń dla pracowników centrum usług społecznych – druga grupa szkoleniowa,
3)	szkolenia z zakresu organizacji społeczności lokalnej - minimum 57 godzin zajęć zgodnie z wymogami określającymi minimum programowe w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 30 marca 2020 2 sprawie szkoleń dla pracowników centrum usług społecznych – trzecia grupa szkoleniowa.

Wykonawca może rozwinąć powyższy zakres tematyczny szkolenia i/lub zaproponować dodatkowe bloki tematyczne.

4. Zakres zamówienia – podstawowe informacje
W ramach zamówienia Wykonawca  zobowiązany jest zorganizować szkolenie dla 60 osób zgodnie z następującymi ilościami:
1) Podstawowe ilości: 
3 grupy szkoleniowe – zgodnie z poniższą tabelą: 
	Liczba zjazdów szkoleniowych
	Liczba uczestników 
szkolenia
	Liczba 
godz. dydakt. 

	1 grupa  szkoleniowa
	 20 osób*
	
60 godzin dydaktycznych


	2 grupa  szkoleniowa
	40 osób*
	
52 godzin dydaktycznych

	3 grupa  szkoleniowa
	30 osób*
	
57 godzin dydaktycznych

	
RAZEM
	Nie mniej niż 20 osób*
uczestniczących w 
3 grupach szkol.
=  do 90 osób
	60 h dydakt. x 
1 gr. szkol.+ 52 h dydakt . x 1 gr. szkol. + 57 h dydakt. x 1 gr. szkol.
= 169 godz. dydakt.**



	* Wskazana liczba osób stanowi maksymalną możliwą liczbę uczestników szkolenia  
w każdej grupie szkoleniowej. Wykonawca zobowiązany jest przyjąć ww. maksymalną liczbę uczestników szkolenia podczas sporządzania oferty. Zamawiający zastrzega, że faktyczna liczba uczestników każdego szkolenia (każdej grupy szkoleniowej) może być mniejsza tj. może wynieść minimum 20 osób.

	**     Przy czym przez dzień szkoleniowy Zamawiający rozumie max. 8 godzin dydaktycznych. 
      




5. Termin realizacji zamówienia
Szkolenia będą organizowane od dnia podpisania umowy do 15 grudnia 2021 r. (dokładna data do ustalenia z wyłonionym wykonawcą usługi)
Szkolenia będą organizowane w dniach: poniedziałek – piątek (w wyjątkowych sytuacjach dopuszcza się możliwość organizacji zajęć w soboty i niedziele po uzgodnieniu
z Zamawiającym).
Dokładne terminy i czas trwania poszczególnych szkoleń zostaną ustalone z wykonawcą, 
z którym będzie zawierana umowa. Przedmiotowe terminy ustalone zostaną po wyborze oferty, a przed zawarciem umowy i będą wprowadzone do harmonogramu stanowiącego załącznik do umowy.

6. Miejsce realizacji szkoleń: szkolenie realizowane w formule online. Wykonawca zapewnia dostęp do platformy on-line w celu przeprowadzenia szkoleń. Wykonawca pokrywa koszt: utrzymania i serwisowania platformy internetowej na zewnętrznym serwerze (w tym zapewnienie serwera) oraz zapewnienie wsparcia technicznego w całym zakresie trwania umowy dla użytkowników oraz administratorów UMWZP. Platforma powinna być dostosowana do obsługi 60 beneficjentów przy konfiguracji serwerów umożliwiających korzystanie jednocześnie 90 użytkowników.
Wykonawca zobowiązany jest zapewnić natychmiastową obsługę techniczną przed 
i w trakcie szkolenia, w szczególności bezawaryjność łączy on-line. Wykonawca  udostępni link do szkolenia Zamawiającemu przed rozpoczęciem danego spotkania.


7. Obsługa administracyjna szkolenia
1) prowadzenie dokumentacji (według wzorów przekazanych przez Zamawiającego), 
w szczególności listy obecności na zajęciach na podstawie zrzutu ekranu, listy odbioru zaświadczeń i sprawozdania z przeprowadzonych szkoleń oraz dostarczenie  ich do Zamawiającego;
2) obsługa uczestników przez cały czas trwania szkolenia (m.in. udzielanie informacji 
w sprawach organizacyjnych – np. dotyczących harmonogramu szkolenia itp.);
3) dbanie o właściwe warunki szkoleniowe i techniczne organizacji szkolenia;
4) przygotowanie, wydruk i wydanie zaświadczeń potwierdzających udział w szkoleniu dla każdego uczestnika. Zaświadczenia muszą być oznakowane logo Pomorze Zachodnie.

8. Materiały szkoleniowe
Materiały związane z tematyką szkolenia, np. ustawy, akty wykonawcze, interpretacje, orzecznictwo, zalecenia, wytyczne, ćwiczenia w formie elektronicznej dla każdego uczestnika.

9. Prezentacje multimedialne.
Autorskie, obejmujące merytorycznie całą tematykę szkolenia (prezentowane podczas szkolenia).

10. Prowadzenie każdego szkolenia 
1) Szkolenia dla poszczególnych grup muszą spełniać wymogi minimum programowego zawartego w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 30 marca 2020 w sprawie szkoleń dla pracowników centrum usług społecznych. Kadra dydaktyczna prowadząca szkolenie musi posiadać uprawnienia do prowadzenia zajęć zgodnie z wymogami zwartymi w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 30 marca 2020 w sprawie szkoleń dla pracowników centrum usług społecznych.
2) Kadra dydaktyczna prowadząca zajęcia w ramach poszczególnych modułów odpowiedzialna jest za prowadzenie całości szkolenia, dbałość o realizację całości programu merytorycznego szkolenia, dbałość o prawidłowy przebieg procesu edukacyjnego, dostarczenie specjalistycznej wiedzy i umiejętności z zakresu tematyki szkolenia, wspieranie, aktywizowanie  i motywowanie do aktywnego uczestnictwa w szkoleniu.
11. Uczestnicy szkoleń 
Uczestnicy szkoleń będą rekrutowani spośród kadry kierowniczej i pracowników centrów usług społecznych oraz pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej w województwie zachodniopomorskim. Za rekrutację uczestników szkoleń odpowiada Zamawiający.

12. Forma płatności
Po zrealizowaniu szkolenia Zamawiający uiści płatność przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 14 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury/rachunku (pod warunkiem dokonania przez Zamawiającego odbioru prawidłowo wykonanego zamówienia). 
Podstawą wystawienia faktury będzie sporządzony po realizacji szkolenia protokół odbioru przedmiotu umowy, podpisany przez Wykonawcę oraz Zamawiającego.
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