
 

 

UMOWA  NR  ROPS                    /2019 

 

zawarta w dniu …..................................................…… 2019 roku w Szczecinie pomiędzy: 

Województwem Zachodniopomorskim, reprezentowanym przez: 

1) ……………………………….……… - …………..……..…… Województwa Zachodniopomorskiego; 

2) ……………………………….……… - …………..……..…… Województwa Zachodniopomorskiego; 

zwanym dalej Zamawiającym, 

a  

 ……………………………………………………………………………………………………………………… 

 reprezentowanym/ą przez: ……………………………………………………………………………………., 

zwanym/ą dalej Wykonawcą 

 

o następującej treści: 

Niniejsza umowa została zawarta na podstawie art. 138o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo 

zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843). 

Zamówienie współfinansowane jest ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego i wykonywane 

w ramach realizacji przez Zamawiającego projektu pn. „Akademia Przyszłości”  Działanie 7.6 

Wsparcie rozwoju usług społecznych świadczonych w interesie ogólnym, Regionalny Program 

Operacyjny Województwa Zachodniopomorskiego 2014-2020. 

§ 1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usług polegających na przygotowaniu 

merytorycznym oraz przeprowadzeniu dwóch czterodniowych szkoleń pt.: „Trening zastępowania 

agresji ART” dla opiekunów usamodzielnienia (zwanych dalej Szkoleniem), według standardów 

Zamawiającego określonych w załączniku nr 1 do umowy (Szczegółowy Opis Przedmiotu 

Zamówienia dalej: SOPZ). 

2. Każde szkolenie, spośród dwóch wymienionych w ust. 1, przeznaczone jest dla maksymalnie 20 

uczestników i będzie trwało co najmniej 30 godzin zegarowych. Uczestnikami szkoleń będą 

opiekunowie usamodzielnienia z placówek opiekuńczo-wychowawczych z terenu województwa 

zachodniopomorskiego. 

3. Szkolenia o których mowa w ust. 1, będą obejmowały następujące zagadnienia merytoryczne: 

1) wprowadzenie do treningu zastępowania agresji: cele, historia, idea, filozofia szkolenia; 

2) trening umiejętności prospołecznych; 

3) trening kontroli złości; 

4) trening wnioskowania moralnego; 

5) praktyczne wykorzystanie celów/założeń, przeprowadzonego podczas szkolenia treningu 

zastępowania agresji, w pracy z usamodzielnianymi wychowankami placówek opiekuńczo-

wychowawczych. 
4. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy, opracuje i przekaże Zamawiającemu do 

akceptacji najpóźniej na 7 dni roboczych przed rozpoczęciem pierwszego szkolenia szczegółowy 

program szkoleń w formie elektronicznej, na adres: akademia@wzp.pl. Zamawiający zastrzega 



 

 

sobie możliwość wniesienia uwag do treści programu szkoleń, które Wykonawca zobowiązany jest 

uwzględnić podczas realizacji szkoleń.  

5. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić każdemu uczestnikowi każdego szkolenia objętego 

przedmiotem umowy komplet materiałów szkoleniowych (w formie papierowej lub na nośniku 

elektronicznym) dotyczących treningu zastępowania agresji wraz ze szczegółowym 

harmonogramem zajęć, notes, długopis oraz teczkę. Próbki materiałów szkoleniowych zostaną 

przekazane Zamawiającemu do akceptacji nie później niż 7 dni po podpisaniu umowy. Materiały 

muszą być oznaczone zgodnie z wytycznymi, które Zamawiający przekaże Wykonawcy  

po podpisaniu umowy. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wniesienia uwag do próbnych 

materiałów szkoleniowych przekazanych przez Wykonawcę, które to uwagi Wykonawca 

zobowiązany jest uwzględnić w ostatecznych wersjach materiałów szkoleniowych wydawanych 

uczestnikom szkoleń. 

6. Wykonawca zapewnieni materiały szkoleniowe (inne niż przygotowane przez  Zamawiającego) 

niezbędne do przeprowadzenia szkoleń objętych przedmiotem umowy. 

7. Wykonawca będzie prowadził dokumentację szkoleń zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez 

Zamawiającego, m.in.: program szkolenia, listy obecności. 

8. Wykonawca zobowiązany jest wydać każdemu uczestnikowi, który ukończy szkolenie stosowne 

zaświadczenie oraz dostarczyć Zamawiającemu kopie zaświadczeń wydanych uczestnikom 

szkoleń. Zaświadczenie o ukończeniu szkolenia musi spełniać standardy wymagane do certyfikacji 

trenera ART. 

9. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy będzie wykonany przez trenerów wskazanych 

w załączniku „Wykaz kwalifikacji i doświadczenia trenera”, będącym integralną częścią oferty 

Wykonawcy. 

10. Zamawiający dopuszcza zmianę trenera wskazanego w załączniku do oferty Wykonawcy,  

o którym mowa w ust. 9, pod warunkiem zapewnienia przez Wykonawcę nowego trenera, który 

posiadać będzie doświadczenie i kwalifikacje zawodowe co najmniej takie same jak zastępowana 

osoba. Zmiana zespołu osobowego, nie wymaga zawierania aneksu do umowy, lecz dla jej 

skuteczności wymagane jest złożenie przez Wykonawcę pisemnego wniosku celem uzyskania 

pisemnej zgody Zamawiającego na zaproponowaną zmianę trenera.   

11. Przedmiot umowy w całości zostanie wykonany przez Wykonawcę nie później niż do dnia 

…………….. 2020 roku. Dokładne terminy i czas trwania poszczególnych szkoleń objętych 

przedmiotem umowy określa harmonogram opracowany przez Zamawiającego, stanowiący 

załącznik nr … do umowy. 

12. Zamawiający przeprowadzi rekrutację uczestników szkoleń. Strony ustalają, że szacowana 

maksymalna liczba uczestników każdego szkolenia objętego przedmiotem umowy wynosi 20 osób. 

13.Zamawiający pokrywa koszty noclegu i wyżywienia trenerów prowadzących szkolenia objęte 

przedmiotem umowy.  

14. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad, dotyczących zapewnienia bezpieczeństwa 

powierzonych mu przez Zamawiającego do przetwarzania danych osobowych uczestników szkoleń 

objętych przedmiotem umowy, określonych w załączniku nr 4 do niniejszej umowy 



 

 

§ 2 

1. Z tytułu wykonania przedmiotu niniejszej umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie  

stanowiące maksymalną wartość umowy w wysokości …………… zł brutto (słownie: 

…………………….). 

2. Kwota określona w ust. 1, stanowi całość wynagrodzenia z tytułu zawarcia i wykonania niniejszej 

umowy przez Wykonawcę. Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu żadne dalsze roszczenia 

wobec Zamawiającego. 

3. Zamawiający dopuszcza możliwość wypłaty kwoty wynagrodzenia Wykonawcy określonej  

w ust. 1, w dwóch transzach, każda płatna po zrealizowaniu danego szkolenia, którego ta transza 

dotyczy. 

4. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, zostało skalkulowane z uwzględnieniem 

cen jednostkowych wskazanych w ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik do niniejszej umowy.  

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo skierowania na dane szkolenie mniejszej liczby osób  

niż wskazana w § 1 ust. 12 umowy. 

6. Każda z dwóch transz wynagrodzenia Wykonawcy, o których mowa w ust. 3, płatna będzie przez 

Zamawiającego na podstawie faktury VAT/ustrukturyzowanej faktury elektronicznej/rachunku, 

wystawionej/ego przez Wykonawcę. Warunkami wystawienia faktury VAT/ ustrukturyzowanej 

faktury elektronicznej/rachunku przez Wykonawcę są: 

 1) dostarczenie Zamawiającemu przez Wykonawcę dokumentacji, o której mowa w § 1 ust. 7 

umowy, dotyczącej szkolenia za którego przeprowadzenie wystawiana jest faktura VAT/ 

ustrukturyzowana faktura elektroniczna/rachunek; 

 2)  uprzednie potwierdzenie faktu przeprowadzenia szkolenia, którego dotyczy faktura VAT/ 

ustrukturyzowana faktura elektroniczna/rachunek, protokołem zdawczo-odbiorczym 

podpisanym przez upoważnionych przedstawicieli obu stron umowy opatrzonym adnotacją: 

„odebrano bez zastrzeżeń” lub zwrotem równoważnym i dokumentującym przeprowadzenie 

szkolenia w wymiarze czasu określonym w § 1 ust. 2. Osobami upoważnionymi do podpisania 

protokołu zdawczo-odbiorczego ze strony Zamawiającego (każda samodzielnie) są: 

a) dyrektor Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej Urzędu Marszałkowskiego 

Województwa Zachodniopomorskiego, 

b) zastępca dyrektora Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej Urzędu Marszałkowskiego 

Województwa Zachodniopomorskiego. 

7. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, płatne będzie przez Zamawiającego 

przelewem na podstawie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT/ustrukturyzowanej faktury 

elektronicznej/rachunku. Wykonawca zobowiązany jest umieścić na każdej wystawionej przez 

siebie fakturze VAT/ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej numer rachunku bankowego, który 

został zgłoszony w organie podatkowym i umieszczony w rejestrze podatników VAT. W przypadku 

gdy Wykonawca nie jest podatnikiem podatku VAT, zobowiązany jest wystawić Zamawiającemu 

rachunek opiewający na kwotę wynagrodzenia Wykonawcy określoną w ust. 1 i wskazujący  



 

 

nr rachunku bankowego Wykonawcy na który ma być dokonana jej zapłata. Strony ustalają,  

że termin zapłaty przez Zamawiającego każdej wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT/ 

ustrukturyzowanej faktury elektronicznej/rachunku wynosi 14 dni od daty otrzymania przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT/ustrukturyzowanej faktury 

elektronicznej/rachunku. 

8. Za datę zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

9. Dane Zamawiającego niezbędne do wystawienia faktury VAT/ustrukturyzowanej faktury 

elektronicznej/rachunku: Województwo Zachodniopomorskie, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, 

NIP: 851-28-71-498. 

10. Ilekroć w niniejszym paragrafie umowy mowa jest o ustrukturyzowanych fakturach 

elektronicznych, należy przez nie rozumieć faktury elektroniczne, o których mowa w art. 2 pkt 32 

ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174 ze zm.), 

przesyłane przez Wykonawcę Zamawiającemu za pomocą systemu teleinformatycznego,  

o którym mowa w art. 9 i 13 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu  

w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie 

publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191). 

§ 3 

1. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcą w sprawach 

związanych z realizacją umowy jest ………………………………….,  

nr tel. ……………………………., e-mail: ………………………………….. lub inne osoby wskazane 

przez Zamawiającego. 

2. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy do kontaktów z Zamawiającym w sprawach 

związanych z realizacją umowy jest ………………………………., nr tel. ……………………………., 

e-mail: ………………………………….. 

§ 4 

Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawowania kontroli realizacji przez Wykonawcę usług objętych 

przedmiotem niniejszej umowy w miejscu prowadzenia szkoleń również przez innych niż wymienieni  

w § 3 ust. 1 przedstawicieli Zamawiającego. 

§ 5 

Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia ………………… r. do dnia …………….. 2020 r. 

 

§ 6 

1. Wykonawca odpowiada względem Zamawiającego za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

umowy poprzez zapłatę kar umownych. Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy następujące 

kary umowne:  

 1) w przypadku niewykonania przedmiotu umowy lub jego części przez Wykonawcę, 

Zamawiający może odstąpić od umowy w trybie natychmiastowym i w takiej sytuacji 

Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej  

w wysokości 20 % kwoty brutto wynagrodzenia Wykonawcy określonej w § 2 ust. 1. 

https://sip.lex.pl/#/document/17086198?unitId=art(2)pkt(32)&cm=DOCUMENT
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Odstąpienie od umowy, o którym mowa w zdaniu poprzednim, wymaga formy pisemnego 

oświadczenia pod rygorem nieważności, które Zamawiający może złożyć Wykonawcy  

w terminie do 7 dni od daty powzięcia wiadomości o zaistnieniu przesłanek uzasadniających 

jego złożenie;  

 2) za niedotrzymanie przez Wykonawcę terminów przeprowadzenia poszczególnych szkoleń 

określonych w harmonogramie, o którym mowa w § 1 ust. 11 – karę umowną w wysokości  

10 % kwoty brutto wynagrodzenia Wykonawcy określonej w § 2 ust. 1; 

 3)  za nienależyte wykonanie przedmiotu umowy stwierdzone stosownym protokołem,  

karę umowną w wysokości 20 % kwoty brutto wynagrodzenia Wykonawcy określonej  

w § 2 ust. 1. Za nienależyte wykonanie umowy uznaje się zarówno realizację przedmiotu 

umowy niezgodnie z zapisami niniejszej umowy, ofertą Wykonawcy, jak też z naruszeniem 

powszechnie obowiązujących przepisów prawa;  

 4) w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę, z przyczyn niezależnych  

od Zamawiającego, karę umowną w wysokości 20 % kwoty brutto wynagrodzenia należnego  

Wykonawcy za realizację tej części przedmiotu umowy, od której wykonania Wykonawca 

odstąpił; 

 5) z tytułu naruszenia przez Wykonawcę określonych w załączniku nr 4 do umowy zasad 

dotyczących bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych powierzonych Wykonawcy 

przez Zamawiającego, karę umowną w wysokości 30 % kwoty brutto wynagrodzenia 

Wykonawcy określonej w § 2 ust. 1 umowy, z zastrzeżeniem postanowień pkt 6; 

 6) w przypadku nałożenia na Zamawiającego prawomocną decyzją administracyjną kary 

pieniężnej na podstawie art. 83 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólnego rozporządzenia o ochronie danych) (Dz. Urz. UE 

seria L, Nr 119 z dn. 04.05.2016, str. 1) lub zasądzenia prawomocnego odszkodowania,  

o którym mowa w art. 82 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w związku z niezgodnym z prawem przetwarzaniem danych 

osobowych przez Wykonawcę, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną,  

w wysokości 100 % administracyjnej kary pieniężnej lub odszkodowania nałożonych  

na Zamawiającego, pod warunkiem, że Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o toczącym się 

postępowaniu i podejmie wszelkie uzasadnione działania, zmierzające do nienałożenia 

administracyjnej kary pieniężnej lub niezasądzenia odszkodowania albo zmniejszenia  

ich wysokości. 

2. Wykonawca oświadcza, iż upoważnia Zamawiającego do potrącenia z należnego  

mu wynagrodzenia kar umownych naliczonych przez Zamawiającego, bez konieczności 

uprzedniego wzywania Wykonawcy do ich zapłaty. 

3. Jeżeli zastrzeżone w umowie kary umowne nie pokryją w pełnej wysokości poniesionej przez 

Zamawiającego szkody, może on dochodzić od Wykonawcy na zasadach ogólnych wynikających 

z przepisów kodeksu cywilnego odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość 



 

 

zastrzeżonych kar umownych do pełnej wysokości szkody odniesionej przez Zamawiającego 

wskutek działania lub zaniechania Wykonawcy. 

4. W przypadku nieterminowej zapłaty wynagrodzenia przez Zamawiającego, Wykonawcy 

przysługują odsetki w wysokości odsetek ustawowych za opóźnienie. 

 

§ 7 

1. Zmiana warunków umowy może nastąpić na wniosek każdej ze Stron, z zachowaniem formy  

pisemnej, pod rygorem nieważności, chyba że w umowie postanowiono inaczej w odniesieniu  

do konkretnej zmiany. 

2. Zmiany umowy, w stosunku do treści oferty na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, 

będą dokonywane zgodnie z treścią art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych i mogą 

obejmować następujący zakres: 

 1) zmianę danych stron ujawnionych w rejestrach publicznych; 

 2) zmianę terminów przeprowadzenia poszczególnych szkoleń objętych przedmiotem umowy 

określonych w harmonogramie, o którym mowa w § 1 ust. 11; 

 3) zmianę przedstawicieli stron wyznaczonych do prowadzenia spraw związanych z realizacją 

umowy; 

 4) zmianę należnej kwoty podatku VAT w przypadku zmiany obowiązujących na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej przepisów dotyczących wysokości stawek podatku od towarów  

i usług (VAT) w odniesieniu do usług objętych przedmiotem niniejszej umowy, (w przypadku 

wystąpienia powyższej okoliczności obie strony zobowiązują się do dokonania odpowiedniej 

zmiany umowy w tym zakresie); 

 5) zmianę mającą na celu usprawnienie realizacji wzajemnych zobowiązań stron wynikających  

z postanowień niniejszej umowy i nieskutkujących zmianą zasadniczej treści oferty złożonej 

przez Wykonawcę. 

3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy  

lub gdy dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 

państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 

dwóch tygodni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku, 

Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonanej części umowy 

do momentu odstąpienia. 

§ 8 

1. W sprawach nieuregulowanych w umowie będą miały zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego. 

2. Wszelkie spory, które mogą powstać w związku z wykonaniem niniejszej umowy, strony poddają 

rozstrzygnięciu sądowi powszechnemu właściwemu miejscowo z uwagi na siedzibę 

Zamawiającego.  

 



 

 

§ 9 

Załącznikami do niniejszej umowy, stanowiącymi jej integralną część są: 

1) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (SOPZ); 

2) formularz ofertowy Wykonawcy; 

3) wzór protokołu zdawczo-odbiorczego; 

4) zasady dotyczące bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych uczestników szkoleń, 

objętych przedmiotem umowy, powierzonych Wykonawcy do przetwarzania przez 

Zamawiającego; 

5) harmonogram, określający terminy odbywania się poszczególnych szkoleń, objętych 

przedmiotem umowy. 

 

§ 10 

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje 

Wykonawca, a dwa Zamawiający. 

 

      Zamawiający:              Wykonawca: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

Protokół Zdawczo-Odbiorczy 
 
 

sporządzony w dniu …………........... 2019 r. w …………………. w sprawie odbioru części przedmiotu 

umowy nr ROPS/ /2019 z dnia …………………. r. obejmującej przygotowanie merytoryczne i 

przeprowadzenie dwóch czterodniowych szkoleń pt.: „Trening zastępowania agresji ART”. 

 

 

Zamawiający: Wykonawca: 

Województwo Zachodniopomorskie 

ul. Korsarzy 34 

70-540 Szczecin 

 

 

 

 

Dotyczy: przygotowania merytorycznego i przeprowadzenia czterodniowego szkolenia pt.: „Trening 

zastępowania agresji ART” dla opiekunów usamodzielnienia w wymiarze 30  godzin  zegarowych. 

 

Przedmiot zamówienia jest finansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego 

Funduszu Społecznego, w ramach projektu „Akademia Przyszłości” z Regionalnego Programu 

Operacyjnego Województwa Zachodniopomorskiego 2014 – 2020, Działanie 7.6 Wsparcie rozwoju 

usług społecznych świadczonych w interesie ogólnym. 

 

Zamawiający przyjmuje realizację wskazanej powyżej części przedmiotu umowy, bez zastrzeżeń, 

stwierdzając, że wykonana została ona zgodnie z wymaganym zakresem i na warunkach określonych 

w umowie.  

 

Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 
 
 

Ze strony Zamawiającego:                                                                       Ze strony Wykonawcy: 

 

 

 


