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Przedmiot zamoéwienia
Przedmiot zamoéwienia
Przedmiotem zaméwienia jest ,,Kompleksowe swiadczenie ustug hotelarskich, konferencyjnych
oraz szkoleniowych na potrzeby realizacji jednodniowych oraz dwudniowych szkolen dla
pracownikéw zaangazowanych w realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny i pieczy
zastepczej w ramach projektu pn. ,,Partnerstwo dla Rodziny””.
Nazwy i kody Wspélnego Stownika Zamoéwien (klasyfikacja CPV)
80.50.00.00-9 ustugi szkoleniowe
55.10.00.00-1 ustugi hotelarskie
55.11.00.00-4 hotelarskie ustugi noclegowe
55.12.00.00-7 ustugi hotelarskie w zakresie spotkan i konferencji
55. 30.00.00-3 ustugi restauracyjne i dotyczace podawania positkow
Informacja o realizacji przedmiotu zaméwienia w ramach projektéw wspotfinansowanych ze
srodkéw Unii Europejskiej
Przedmiot zamoéwienia realizowany jest w ramach projektu ,Partnerstwo dla Rodziny”
realizowanego przez Wojewodztwo Wielkopolskie/ROPS w Poznaniu wspdlnie z partnerami projektu:
Wojewddztwem Zachodniopomorskim/ROPS w Szczecinie, Wojewddztwem Lubuskim/ROPS
w Zielonej Gorze, Wojewodztwem Pomorskim/ROPS w Gdansku. Projekt partnerski realizowany przez
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego — Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej, nr: WND-POWR.02.08.00-00-0034/19, o nazwie: ,Partnerstwo dla Rodziny”
dofinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach dziatania 2.8 Rozwdj
ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku lokalnym, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwdéj 2014-2020.
Termin realizacji zaméwienia
Proponowane terminy szkolen: Kwiecien 2020 r. - pazdziernik 2020 r.
Szkolenia jednodniowe: 20.04.2020 r., 24.04.2020 r., 27.04.2020 r., 06.05.2020 r., 11.05.2020 r.,
15.05.2020 r., 19.05.2020 r.
Szkolenia dwudniowe: 21-22.05.2020 r., 28-29.05.2020 r., 4-5.06.2020 ., 22-23.06.2020 r.,
6-7.07.2020 r., 13-14.07.2020 r., 3-4.08.2020 r., 20-21.08.2020 r., 7-8.09.2020 r., 17-18.09.2020 r.,
24-25.09.2020 r., 5-6.10.2020 r., 15-16.10.2020 r.

Doktadne terminy i czas trwania poszczegdlnych szkolen zostang ustalone z wykonawca, z ktorym
bedzie zawierana umowa. Przedmiotowe terminy ustalone zostang po wyborze oferty, a przed
zawarciem umowy i bedg wprowadzone do harmonogramu stanowigcego zatgcznik do umowy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany, w uzgodnieniu z Wykonawcg, terminu realizacji
szkolen objetego przedmiotem umowy, a takze z uwagi na obecng sytuacje epidemiologiczng ich
odwotanie.

Koncowy termin szkoleh nie moze by¢ p6zniejszy niz 30 listopada 2020 r.
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Uczestnicy szkolen
Uczestnikami szkolen bedg pracownicy instytucji zaangazowanych w realizacje zadan z zakresu
wspierania rodziny i pieczy zastepczej: kadra kierownicza i pracownicy osrodkdw pomocy spotecznej,
powiatowych centréw pomocy rodzinie, pracownicy pozostatych instytucji pomocy i integraciji
spotecznej w wojewddztwie zachodniopomorskim (np. asystenci rodziny, rodziny zastepcze
i pomocowe, prowadzgcy rodzinne domy dziecka, dyrektorzy placéwek opiekunczo-wychowawczych),
organizacji pozarzgdowych realizujgcych dziatania w obszarze pomocy i integracji spotecznej,
przedstawiciele wymiaru sprawiedliwosci (sedziowie, kuratorzy), przedstawiciele oswiaty (min.
pedagodzy i psycholodzy), przedstawiciele zdrowia (lekarze, pielegniarki) lub inne stuzby pracujgce
z dzie€mi. tgczna liczba uczestnikow 20 szkolen nie bedzie mniejsza niz 400 uczestnikow i nie
wieksza niz 500 uczestnikbéw, przy czym liczba uczestnikédw na kazdym szkoleniu moze by¢ rézna.
Rekrutacje na szkolenia przeprowadza Zamawiajgcy. Liczbe zrekrutowanych uczestnikéw
poszczegodlnych szkolen Zamawiajgcy poda Wykonawcy najpdzniej 7 dni przed planowanym

szkoleniem.

Swiadczenie ustug szkoleniowych na potrzeby realizacji jednodniowych oraz dwudniowych
szkolen dla pracownikéw zaangazowanych w realizacje zadan z zakresu wspierania rodziny
i pieczy zastepczej w ramach projektu pn. ,,Partnerstwo dla Rodziny”

1. Zakres zamowienia

1.1 Przygotowanie merytoryczne i przeprowadzenie 20 szkolen - 7 jednodniowych oraz 13
dwudniowych z zakresu wspierania rodziny i pieczy zastepczej. Szkolenia przeznaczone sg dla
25 uczestnikéw - jednodniowe obejmujg 8 godzin dydaktycznych, dwudniowe 16 godzin
dydaktycznych (1 h dydaktyczna = 45 minut).

1.2 Opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu do akceptacji i wydruku najpézniej 7 dni roboczych
przed rozpoczeciem szkolenia szczegdtowego programu szkolenia oraz projektu materiatow
szkoleniowych, w formie elektronicznej, na adres msadlak@wzp.pl Wszystkie materiaty muszg by¢
oznaczone zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega
sobie mozliwos¢ wniesienia uwag do tresci materiatow, ktére Wykonawca jest zobowigzany
uwzgledni¢ w terminie 2 dni roboczych.

1.3 Prowadzenie dokumentacji szkolenia zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez Zamawiajgcego,
m.in. programu szkolenia, listy obecnosci.

1.4 Przygotowanie, wydruk i wydanie zaswiadczen potwierdzajgcych udziat w szkoleniu dla kazdego
uczestnika. Zaswiadczenia muszg by¢ oznakowane zgodnie z wymogami projektu.

1.5 Zapewnienie uczestnikom szkolenia — materiatéw szkoleniowych:

format A4, objetos¢ 50 kartek w kratke, z nadrukiem 4/0, oktadka:
papier kreda kolor 4/0, 135g/m2, sp6d kartonowy dwustronnie bielony
Zeszyty 220g/m2 kolor 4/0; zeszyt: papier 80 g/m2, klejone krétsze krawedzie,
kazda kartka z nagtéwkiem i stopkg w petnym kolorze; projekt po
stronie wykonawcy

Dtugopisy Automatyczny metalowy diugopis diugos¢ ok. 14 cm, Klips,
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Z nadrukiem jednokolorowym, projekt po stronie wykonawcy
Wykonana z tektury o gramaturze 380 g/m2 ,format: A4, szerokos¢ do
Teczka z gumkag A4 20 mm, jednostronnie barwiona i lakierowana z zewnetrznej stron,
projekt po stronie wykonawcy

Wszystkie wymiary +/- 10%. Projekty druku/nadrukéw po stronie Wykonawcy. Termin dostawy:
najpdzniej na 14 dni przed rozpoczeciem pierwszego szkolenia. Materiaty szkoleniowe ktére powstang

na potrzeby wydarzenia wymagajg oznakowania zgodnego z Zasadami promocji i oznakowania

projektow finansowanych z UE oraz Wytycznymi Systemu Identyfikacji Wizualnej Urzedu

Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (www.siw.wzp.pl). Przed przystgpieniem do

realizacji materiatéw szkoleniowych Wykonawca przestawi prébki i/lub projekty poszczegdélnych
produktéw w celu uzyskania akceptacji zamawiajgcego.
2. Zakres tematyczny szkolen (minimalny zakres)

Szkolenie dla kadry zarzadzajacej:

e Zarzgdzanie przez cele w praktycznym zastosowaniu, w tym zarzgdzanie zmiana.

e Zarzgdzanie motywacjg pracownika, ocena pracownika, rozwigzywanie konfliktéw w zespole,
efektywna rola i zadania kadry kierowniczej.

Szkolenie na temat budowania lokalnego systemu wsparcia rodziny i pieczy zastepczej oraz

pozyskiwania srodkéw na ten cel:

e Usprawnianie wspotpracy instytucji pracujacych na rzecz dziecka i rodziny (m.in. policja, oswiata,
zdrowie), celem wypracowania jednolitych schematéw postepowania w danych sytuacjach.

Szkolenie z zakresu stosowania prawa:

e Zadania sgdow, kuratoréw, organow panstwowych i jednostek organizacyjnych wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej wynikajgce z tresci kodeksu rodzinnego, opiekunczego
i kodeksu postepowania cywilnego w odniesieniu do problematyki pieczy zastepczej, adopcji
i wspierania rodziny.

e Prawo w praktyce: ustawa o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej.

Szkolenia kompetencji oséb bezposrednio pracujacych z dzieémi i rodzinami oraz dla stuzb

wspotpracujacych i tworzgcych system wspierania rodziny i pieczy zastepczej oraz adopcji:

e Przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu.

o Wspdtpraca interdyscyplinarna na rzecz wspierania rodziny =z wudziatem podmiotow
zaangazowanych w realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej, w tym interdyscyplinarna diagnoza.

e Praca z dzieckiem z zaburzeniami osobowosci, zachowan i rozwoju oraz praca z dzieckiem
w depresiji.

e Praca z dzieckiem z zaburzonymi wigeziami.

e Woczesne wykrywanie/rozpoznanie syndromow dziecka krzywdzonego. Dziecko jako ofiara
przemocy - diagnoza i forma pomocy.

e Rozpoznanie zachowan ryzykownych i profilaktyka uzalezniehh mtodziezy.
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o Metoda dialogu motywujgcego jako metoda pracy z dzieémi.

e Praca z dzieckiem nadpobudliwym.

e Praca z dzieckiem z FAS i ze spektrum FASD.

e Praca z osobg doswiadczajgcg przemocy.

e Dialog motywujgcy - profesjonalny sposob rozwigzywania probleméw na drodze.

e Praca z rodzing z problemem uzaleznienia.

e Praca z osobg stosujgcg przemoc.

Szkolenia dotyczace kontroli systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej:

o Elementy prawa rodzinnego, administracyjnego, karnego, prawa pracy,

e Kontrola wspétpracy na poziomie PCPR, organizator rodzinnej pieczy zastepczej, osrodek

adopcyjny, osrodek pomocy spotecznej, kurator, sad, szkota.

Wykonawca moze rozwingé powyzszy zakres tematyczny szkolen i/lub zaproponowaé dodatkowe
bloki tematyczne.
3. Wymogi w stosunku do trenera

Wymagany jest minimum jeden trener wiodgcy celem realizacji jednostkowego szkolenia. Trener
wiodgcy odpowiedzialny jest za prowadzenie catosci szkolenia, dbanie o realizacje catosci programu
merytorycznego szkolenia — zgodnie z przyjetym harmonogramem, dbanie o prawidtowy przebieg
procesu edukacyjnego, dostarczenie specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci z zakresu tematyki
szkolenia, wspieranie, aktywizowanie i motywowanie grupy/poszczegdlnych jej czionkéw do
aktywnego uczestnictwa w szkoleniu, czuwanie nad wszelkimi sprawami dotyczgcymi

zagwarantowania jakosci warunkéw szkoleniowych. Zamawiajgcy wymaga by kadra wskazana przez

Wykonawce na potwierdzenie spetniania warunku udziatu w postepowaniu z imienia i nazwiska brata

udziat w realizacji zamdéwienia. Trenerzy bedg uczestniczyli w realizacji zamowienia w sposéb ciggty,

przez caty okres prowadzenia ustugi.

Wykonawca pokrywa koszt: wyzywienia, noclegéw oraz transportu trenerow.

Swiadczenie ustug hotelarskich, konferencyjnych i restauracyjnych na potrzeby realizacji
jednodniowych oraz dwudniowych szkoleh dla pracownikéw zaangazowanych w realizacje
zadan z zakresu wspierania rodziny i pieczy zastepczej w ramach projektu pn. ,,Partnerstwo dla
Rodziny”.
1. Szkolenia jednodniowe

W ramach szkolen jednodniowych wykonawca zapewni:

1) Woyzywienie dla maksymalnie 25 o0s6b (25 uczestnikéw, tj. 25 dorostych).

2) Sale szkoleniowg przeznaczong dla 25 oséb przez 1 dzien szkoleniowy.

3) Terminy i czas trwania poszczegolnych szkolen zostang ustalone z wykonawca, z ktérym bedzie

zawierana umowa. Przedmiotowe terminy ustalone zostang po wyborze oferty, a przed

zawarciem umowy i bedg wprowadzone do harmonogramu stanowigcego zatgcznik do umowy.
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4) Zamawiajgcy ma prawo do zmiany terminu szkolenia, pod warunkiem zgtoszenia tej zmiany

Wykonawcy w terminie wskazanym przez wykonawce w ofercie. .

5) W wyjagtkowych przypadkach Zamawiajacy moze zrezygnowaC z organizacji szkolenia

w podanym wczesniej terminie, pod warunkiem poinformowania Wykonawcy najpézniej w

terminie wskazanym przez wykonawce w ofercie.

Przykladowy harmonogram szkolen jednodniowych

Dzien |

10:00-11:30 szkolenie

11:30 — 12:00 przerwa kawowa
12:00 — 13:30 szkolenie

13:30 — 14:30 obiad

14:30 — 16:00 szkolenie

16:00 — 17:30 szkolenie

1)

2)

3)

4)

5)

6)

B.

Obiekt
Obiekt na terenie Miasta Szczecin. Obiekt zostanie ustalony z wykonawcg, z ktérym bedzie
zawierana umowa, przed zawarciem umowy i zostanie wprowadzony do harmonogramu
stanowigcego zatgcznik do umowy.
Do obiektu musi by¢ dogodny dojazd komunikacjg publiczng (najblizszy funkcjonujacy
przystanek komunikacji publicznej w odlegtosci nie wiekszej niz 1 km od miejsca realizacji
szkolenia).
Miejsce wydawania positkéw oraz sala szkoleniowa musi by¢ zlokalizowane w jednym
obiekcie.
Obiekt musi posiada¢ infrastrukture umozliwiajgcg korzystanie przez osoby niepetnosprawne
bez koniecznosci pomocy ze strony oséb trzecich, w szczegodlnosci obiekt musi by¢
wyposazony
w podjazdy oraz w winde, jedli pokoje, sala szkoleniowe bgdz miejsce wydawania positkow sg
zlokalizowane na wyzszych pietrach.
Obiekt musi swiadczy¢ ustugi catoroczne. Temperatura w pomieszczeniach udostepnianych
uczestnikom szkolen, tj. salach szkoleniowych, miejscu wydawania positkbw oraz miejscu
opieki nad dzieémi nie powinna byc¢ nizsza niz 21 st. Celsjusza.
Wykonawca zapewni bezptatny parking dla uczestnikéw w miejscu, gdzie bedzie odbywato sie
szkolenie.

Sala szkoleniowa

Zamawiajgcy wymaga, aby sala szkoleniowa byta klimatyzowana oraz wyposazona w nastepujgce

elementy:

1)

stoty oraz miejsca siedzgce ustawione w podkowe, z mozliwoscig zmiany aranzacj;
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2)

3)

4)
5)
6)
7

8)

9)
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dostep do swiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia sali oraz zapewnienia oswietlenia
sztucznego;
laptop z podtgczeniem do Internetu, petng wersjg MS Office oraz aplikacjami do odtwarzania
filmoéw wideo, w tym DVD, zainstalowanymi kodekami umozliwiajgcymi odczyt popularnych
formatéw plikéw wideo wraz z myszg oraz z pilotem do przewijania prezentacji kompatybilny
z projektorem multimedialnym;
flipchart oraz komplet pisakéw;
projektor multimedialny (z wyj$ciem hdmi);
ekran do projektora multimedialnego o rozmiarze zapewniajgcym czytelno$¢ prezentowanych
materiatow dla wszystkich uczestnikow spotkania;
zaplecze sanitarne dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, w bezposrednim
sgsiedztwie sali konferencyjnej;
bezptatna szatnia dla uczestnikéw, ktéra jest czynna na 1 godzine przed rozpoczeciem
spotkania az do 1 godziny po spotkaniu;
zapewnienie natychmiastowej obstugi technicznej przed i w trakcie spotkania.

Bezawaryjno$¢ dziatania wszystkich ww. urzgdzen musi zostaé zademonstrowana

Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem spotkania.

C. Wyzywienie (ustuga restauracyjnal/cateringowa)

Uczestnikom szkolen oferowane bedzie wyzywienie, na ktére sktada¢ sie beda:

a. Przerwa kawowa
b. Obiad

1)

2)

Obiad, uwzgledniajacy:

a) zupe — co najmniej 300 ml na osobe;

b) 2 rodzaje suréwek (min. 150 g na osobe);

c) danie miesne (min. 150 g) lub danie wegetarianskie (min. 400 g), 1 dodatek do dania
gtdbwnego np. ziemniaki, frytki, ryz, makaron, kopytka, kluski Slaskie, kasza gryczana,
warzywa na parze, warzywa duszone (min. 150 g);

d) deser —np. ciasto, co najmniej 150 g na osobe;

e) woda i soki bez ograniczen.

Przerwy kawowe powinny byé oferowane w sposdb ciggly w nieograniczonej ilosci, tj. na

biezgco beda uzupetniane wszelkie braki. Serwis kawowy bedzie dostepny w godzinach

trwania szkolen na stole w sali szkoleniowej lub w jej bezposrednim sgsiedztwie i obejmowac
bedzie co najmniej:

a) Swiezo parzong, goracg kawe w dzbankach lub kawe z ekspresu oraz herbate (min.
3 rodzaje herbat w torebkach), mleko do kawy, cytryne krojong w plasterki, cukier;

b) soki owocowe w 2 rodzajach smakowych (soki typu 100%);

c) wode mineralng gazowang i niegazowang podawang w dzbankach lub butelkach;

d) ciastka kruche i ciasta (min. 3 rodzaje);
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€) przynajmniej raz dziennie $wieze owoce, (co najmniej 2 rodzaje do wyboru w ilosci 2 szt.
na osobe, jak np.: banany, mandarynki, gruszki, jabtka, czy winogrona/truskawki, inne
sezonowe (100g/osobe);
f) ustuge sprzatania;
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu najpézniej na 7 dni przed terminem rozpoczecia
szkolenia, w celu akceptacji, propozycje menu na kazdy dzieh, uwzgledniajgc powyzsze
wymagania. Zamawiajagcy zobowigzuje sie do akceptacji menu, w terminie do 3 dni od
dnia otrzymania menu lub zobowigzuje sie w tym terminie do zgtoszenia zastrzezen.
Wykonawca po otrzymaniu zastrzezen bedzie zobowigzany do ponownego
przedstawienia Zamawiajgcemu menu, w terminie do 3 dni od dnia otrzymania
zastrzezen.
Wykonawca obowigzany jest do przestrzegania przepisow prawa dotyczgcego warunkow
Swiadczenia ustug zywienia w szczegolnosci zobowigzany jest do spetnienia wymagan

okreslonych w ustawie z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia.

2. Szkolenia dwudniowe

W ramach szkolen dwudniowych wykonawca zapewni:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Nocleg na 1 dobe hotelowg (np. wtorek — sroda lub czwartek-piatek) szkolenia odbywac¢ sie bedag
w dni tygodnia bez weekenddéw dla maksymalnie 25 oso6b (25 uczestnikéw, tj. 25 osab).
Wyzywienie przez 2 dni dla 25 os6b (25 uczestnikow).

Sale szkoleniowg przeznaczong dla 25 oséb przez 2 dni szkoleniowe.

Terminy i czas trwania poszczegoélnych szkolen zostang ustalone z wykonawcg, z ktérym bedzie
zawierana umowa. Przedmiotowe terminy ustalone zostang po wyborze oferty, a przed
zawarciem umowy i bedg wprowadzone do harmonogramu stanowigcego zatgcznik do umowy.
Zamawiajgcy ma prawo do zmiany terminu szkolenia, pod warunkiem zgtoszenia tej zmiany
Wykonawcy w terminie wskazanym przez wykonawce w ofercie .

W  wyjatkowych przypadkach Zamawiajgcy moze zrezygnowaé 2z organizacji szkolenia
w podanym wczesniej terminie, pod warunkiem poinformowania Wykonawcy w terminie

wskazanym przez wykonawce w ofercie. .

Przyktadowy harmonogram szkolen dwudniowych

Dzien | Dzien ll

10:00- 10:30 przyjazd i zakwaterowanie | 08:00 - 08:30 $niadanie

10:30- 12:00 szkolenie 08:30 - 10:30 szkolenie

12:00 — 12:30 przerwa kawowa 10:30 — 11:00 przerwa kawowa
12:30 — 14:00 szkolenie 11:00 — 13:30 szkolenie

14:00 — 15:00 obiad 13:30 — 15:00 szkolenie

15:00 — 16:30 szkolenie 15:00 — 16:00 obiad
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16:30 — 18:00 szkolenie 16:00 wyjazd
18:00 - 19.30 kolacja

A.
1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

B.

1)

2)

3)

4)

C.

Obiekt
Standard obiektu dla szkolen dwudniowych musi wynosi¢ minimum 3 gwiazdki w rozumieniu
przepisow ustawy o ustugach turystycznych z 29 sierpnia 1997 r. (Dz.U.2017.1553 t,.)
lub odpowiadac¢ standardom hotelu min. 3-gwiazdkowego.
Obiekt musi znajdowac sie w jednej z miejscowosci nadmorskich, na terenie wojewddztwa
zachodniopomorskiego — w Swinoujéciu, Kotobrzegu, Miedzyzdrojach, lub Mielnie. Obiekty
zostang ustalone z wykonawcg, z ktérym bedzie zawierana umowa, przed zawarciem umowy i
zostang wprowadzone do harmonogramu stanowigcego zatgcznik do umowy.
Obiekt musi zapewni¢ kompleksowo$¢ wykonania ustugi, przez ktérg Zamawiajacy rozumie
zapewnienie sali szkoleniowej, wyzywienia, noclegéw.
Miejsca noclegowe, miejsce wydawania positkbw oraz sala szkoleniowa powinny by¢
zlokalizowane w jednym obiekcie.
Obiekt musi posiada¢ infrastrukture umozliwiajgca korzystanie przez osoby niepetnosprawne
bez koniecznosci pomocy ze strony oséb trzecich, w szczegodlnosci obiekt musi by¢
wyposazony w podjazdy oraz w winde, jesli pokoje, sala szkoleniowe badz miejsce
wydawania positkow sg zlokalizowane na wyzszych pietrach.
Obiekt musi $wiadczy¢ ustugi catoroczne. Temperatura w pomieszczeniach udostepnianych
uczestnikom szkolen, tj. pokojach, salach szkoleniowych, miejscu wydawania positkéw
oraz miejscu opieki nad dzie¢mi nie powinna by¢ nizsza niz 21 st. Celsjusza.
Wykonawca zapewni bezptatny parking dla uczestnikbw w miejscu, gdzie bedzie odbywato sie
szkolenie.

Zakwaterowanie podczas szkolen dwudniowych
Oferent zapewni rezerwacje oraz nocleg dla wszystkich o0sdb zgtoszonych przez
Zamawiajgcego.
Noclegi dostepne bedg w pokojach 2-osobowych lub 3-osobowych (w tym w pokojach
dostosowanych do potrzeb os6b niepetnosprawnych). Pokoje wyposazone bedg w pojedyncze
tozka.
Pokoje bedg udostepniane uczestnikom co najmniej od godziny 10.00 pierwszego dnia
szkolenia do godziny 11.00 drugiego dnia szkolenia.
Zamawiajacy nie poniesie zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z korzystaniem z pokoi
hotelowych, np. koszty ptatnej telewizji, koszty zwigzane z rozmowami telefonicznymi
wykonywanymi z pokoi, koszty barku w pokoju, itp.

Sala szkoleniowa

Zamawiajgcy wymaga, aby sala szkoleniowa byta klimatyzowana oraz wyposazona

w nastepujgce elementy:
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stoty oraz miejsca siedzace ustawione w podkowe, z mozliwo$cig zmiany aranzacji,
dostep do Swiatta dziennego z mozliwoscig zaciemnienia sali oraz zapewnienia oswietlenia
sztucznego,
laptop z podtgczeniem do Internetu, petng wersjg MS Office oraz aplikacjami do odtwarzania
filmoéw wideo, w tym DVD, zainstalowanymi kodekami umozliwiajgcymi odczyt popularnych
formatéw plikow wideo wraz z myszg oraz z pilotem do przewijania prezentacji kompatybilny
z projektorem multimedialnym,
flipchart oraz komplet pisakéw,
projektor multimedialny (z wyjsciem hdmi),
ekran do projektora multimedialnego o rozmiarze zapewniajgcym czytelnos$¢ prezentowanych
materiatow dla wszystkich uczestnikow spotkania,
zaplecze sanitarne dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, w bezposrednim
sgsiedztwie sali konferencyjne;j,
bezptatna szatnia dla uczestnikéw, ktéra jest czynna na 1 godzine przed rozpoczeciem
spotkania az do 1 godziny po spotkaniu,
zapewnienie natychmiastowej obstugi technicznej przed i w trakcie spotkania.
Bezawaryjnos¢ dziatania wszystkich ww. urzgdzen musi zostaé zademonstrowana

Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem spotkania.

D. Wyzywienie (ustuga restauracyjnal/cateringowa)

Uczestnikom szkolen oferowane bedzie wyzywienie, na ktére sktadac sie beda:

a. Przerwa kawowa w pierwszym oraz drugim dniu szkolenia(ciggta);

b. Obiad i kolacja w pierwszym dniu szkolenia;

c. Sniadanie i obiad w drugim dniu szkolenia.

1) Sniadanie powinno byé serwowane w postaci bufetu szwedzkiego, w tym co najmnie;:
danie na ciepto z dodatkami, wedliny, sery, satatki lub $wieze warzywa, ryby, dzemy,
pieczywo jasne i ciemne, masto, Swiezo parzona kawa, herbata, soki, woda, mleko, cytryna
i cukier.

2) Obiad w formie bufetowej - rézne menu na kazdy dzien, uwzgledniajgce:

a) zupe — co najmniej 300 ml na osobe,

b) bufet zimny — 2 rodzaje suréwek (min. 150 g na osobe),

c) bufet gorgcy — w tym danie miesne (min. 150 g) lub danie wegetarianskie (min. 400 @),
2 dodatki do dania gtéwnego np. ziemniaki, frytki, ryz, makaron, kopytka, kluski slgskie,
kasza gryczana, warzywa na parze, warzywa duszone (min. 150 g),

d) deser — np. ciasto, co najmniej 150 g na osobe,

e) woda i soki podawane w dzbankach bez ograniczen.

3) Kolacja w formie bufetu, powinna sktadaé sie z co najmniej: dwdch gorgcych dan gtéwnych
(miesne i bezmiesne), 2 przekgsek zimnych lub cieptych, patery wedlin i seréw Zottych,

warzyw, pieczywa, masta, pakietu napojow (herbata, kawa, woda, sok, mleko) i cytryny.
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4) Przerwy kawowe powinny byé oferowane w sposob ciggty w nieograniczonej ilosci, tj. na

biezaco bedg uzupetniane wszelkie braki. Serwis kawowy bedzie dostepny w godzinach

trwania szkoleh na stole w sali szkoleniowej lub w jej bezposrednim sasiedztwie

i obejmowacé bedzie co najmniej:

a) s$wiezo parzong, goragcag kawe w dzbankach lub kawe z ekspresu oraz herbate (min.
3 rodzaje herbat w torebkach), mleko do kawy, cytryne krojong w plasterki, cukier;

b) soki owocowe w 2 rodzajach smakowych (soki typu 100%);

c) wode mineralng gazowang i niegazowang podawang w dzbankach lub butelkach;

d) ciastka kruche i ciasta (min. 3 rodzaje);

€) przynajmniej raz dziennie swieze owoce, (co najmniej 2 rodzaje do wyboru w ilosci 2
szt. na osobe, jak np.: banany, mandarynki, gruszki, jabtka, czy winogrona/truskawki,
inne sezonowe (100g/osobe);

f) ustuge sprzatania.

5) Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu najpozniej na 7 dni przed terminem rozpoczecia

szkolenia, w celu akceptacji, propozycje menu na kazdy dzieh, uwzgledniajagc powyzsze
wymagania. Zamawiajacy zobowigzuje sie do akceptacji menu, w terminie do 3 dni od dnia
otrzymania menu lub zobowigzuje sie w tym terminie do zgtoszenia zastrzezen.
Wykonawca po otrzymaniu zastrzezen bedzie zobowigzany do ponownego przedstawienia

Zamawiajgcemu menu, w terminie do 3 dni od dnia otrzymania zastrzezeh.

Wykonawca obowigzany jest do przestrzegania przepisow prawa dotyczgcego warunkow
Swiadczenia ustug zywienia w szczegolnosci zobowigzany jest do spetnienia wymagan

okreslonych w ustawie z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywno$ci i zywienia.

E. Dodatkowe wymagania

Wykonawca zapewni obecnos¢ swojego przedstawiciela w trakcie trwania catego szkolenia
z ktérym na biezgco bedzie mozna sie konsultowa¢ w sprawach zwigzanych z pobytem
uczestnikéw szkolenia (kwestie informacyjne, techniczne itp.).

Wykonawca oznaczy po konsultacji z Zamawiajgcym miejsca realizacji zlecenia, zgodnie
z wymogami projektow finansowanych ze srodkéw UE. Zamawiajacy przygotuje w tym celu
odpowiednie oznaczenia wizualizacji sal szkoleniowych, miejsc positkéw, drogi do sal
szkoleniowych i sal, w ktdérych serwowane sg positki. Oznaczenia te zostang dostarczone
Wykonawcy w dniu rozpoczecia realizacji zlecenia. Wykonawca umozliwi takze
Zamawiajgcemu, na czas realizacji zlecenia umieszczenie roll-up, plakatéw itp. w miejscach

realizacji zlecenia lub w ich bezposrednim sgsiedztwie.

Zatrudnienie na umowe o prace
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca Ilub Podwykonawca (y) zatrudniali na umowe
0 prace w zakresie ustugi restauracyjnej / cateringowej (okre$lonej w pkt 9 niniejszego rozdziatu

SOPZ) — zadeklarowang w ofercie liczbe 0s6b niepetnosprawnych tji. 0séb spetniajgcych przestanki
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statusu niepetnosprawnosci okre$lone ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spofecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 511 )1. Przez ustuge
restauracyjna/cateringowg Zamawiajgcy rozumie bezposrednig obstuge uczestnikow szkolen
w zakresie przygotowania i/lub podawania positkdw.

Zatrudnienie, o ktérym mowa powyzej musi trwac przez caty okres realizacji zamdwienia.

Na kazde zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzuje sie przedstawi¢ dowody zatrudnienia na
podstawie umowy o prace. Dokumentowanie zatrudniania osob wykonujgcych wskazane powyzej
czynnosci bedzie polegato na przedtozeniu do umowy przez wykonawce lub podwykonawce
oswiadczenia o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane powyzej
czynnosci. Oswiadczenie to powinno zawieraC w szczegélnosci: doktadne okreslenie podmiotu
skfadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob,
rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia
w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy.

Oswiadczenie o jakim mowa w poprzednim zdaniu bedg zlozone w terminie 5 dni od dnia zawarcia
umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

Nieprzedtozenie przez Wykonawce lub podwykonawce oswiadczen o jakich mowa w poprzednim
zdaniu bedzie traktowane jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia pracownikow na podstawie
umowy O prace oraz bedzie skutkowa¢ naliczeniem kar umownych na zasadach okreslonych
w zatgczonym do SIWZ wzorze umowy, a takze zawiadomieniem Panstwowej Inspekcji Pracy
0 podejrzeniu zastgpienia umowy o prace z osobami wykonujgcymi prace na warunkach okreslonych
w art. 22 § 1 ustawy Kodeks Pracy, umowg cywilnoprawnag.

W przypadku dwukrotnego stwierdzenia uchybienia obowigzkom dotyczgcym zatrudniania osdb na
umowe o prace, czy tez dwukrotnego stwierdzenia przez Zamawiajgcego niewypetnienia obowigzku
zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0s6b wykonujgcych czynnosci okreslone przez
Zamawiajgcego w SIWZ, niezaleznie od ilosci osob ktérych uchybienie dotyczy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1 % maksymalnej warto$ci zamowienia wskazanego
w umowie.

W przypadku braku zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb lub nie przedstawienia dowodow
potwierdzajgcych ich zatrudnienie, majgcych miejsce co najmniej trzykrotnie w okresie trwania
niniejszej umowy, Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania niniejszej umowy ze skutkiem

natychmiastowym.

Realizacja zaméwienia

1. Rezerwacja ustug

! Tres¢ tego pkt bedzie miata zastosowanie jedynie w przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje w ofercie, zatrudnienie
na umowe o prace przy wykonywaniu (realizacji) ustugi restauracyjnej/cateringowej okreslonej w pkt 9 niniejszego rozdziatu
SOPZ jednej lub wiecej os6b niepetnosprawnych.
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W celu dokonania rezerwacji ustug zwigzanych z realizacjg szkolen Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy:
a) terminy organizacji poszczegolnych szkolen ustalone zostang po wyborze oferty, a przed
zawarciem umowy i bedg wprowadzone do harmonogramu stanowigcego zatgcznik do umowy;
b) szkolenia muszg odby¢ sie w dniach poniedziatek — pigtek, z wytlaczeniem weekenddw oraz dni
Swigtecznych;
c) przewidywang liczbe uczestnikéw wraz z informacjg nt. oczekiwanego rozktadu pokoi nie pozniej
niz na 7 dni przed planowanym szkoleniem;
d) ostateczng liczbe uczestnikéw danego szkolenia nie pézniej niz w terminie 3 dni roboczych przed
planowanym szkoleniem.
Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ rezerwacje w ciggu 1 dnia roboczego od dnia przekazania
przez Zamawiajgcego ww. informaciji.
2. Anulowanie rezerwacji
Zamawiajgcy uprawniony jest do dokonania czynnosci anulowania rezerwacji ustugi poprzez
przestanie oswiadczenia emailem za potwierdzeniem odbioru do osoby odpowiedzialnej za
przeprowadzenie procedury rezerwacji. Anulacja swiadczenia ustugi jest bezkosztowa w przypadku
przestania Wykonawcy oswiadczenia w sprawie anulowania rezerwacji najpozniej w terminie zgodnym

z zaproponowanym przez Wykonawce w ofercie.

Forma ptatnosci

Kazdorazowo po zrealizowaniu szkolenia Zamawiajgcy uisci ptatnos¢ przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy w terminie 14 dni od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej
faktury/rachunku (pod warunkiem dokonania przez Zamawiajgcego odbioru prawidlowo wykonanego
zamowienia).

Podstawg wystawienia faktury bedzie sporzadzony po realizacji spotkania protokét odbioru przedmiotu

umowy, podpisany przez Wykonawce oraz Zamawiajgcego.
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