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UMOWA NR WZS-FV/…./18

Sporządzona w Szczecinie dnia ……………. 2018 roku pomiędzy:
Województwem Zachodniopomorskim reprezentowanym przez Zarząd Województwa Zachodniopomorskiego z siedzibą w Szczecinie, ul. Korsarzy 34 w imieniu, którego działają:
1. ………………………………… – ………………………… Województwa Zachodniopomorskiego,
2. ………………………………… – ………………………… Województwa Zachodniopomorskiego
zwanym dalej „Zamawiającym”,
a: 
………………………………………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………………………………………………….w imieniu którego działa: …………………………………………………………………………………., 
zwanym/mi dalej „Wykonawcą”, zaś wspólnie dalej zwanymi „Stronami”,

§ 1
Umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego na postawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 t.j.).

§ 2
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania badania ankietowego realizowanego w ramach hybrydowego badania ewaluacyjnego pn. Ewaluacja dotycząca pomiaru poziomu osiągnięcia wskaźnika rezultatu długoterminowego „Liczba osób znajdujących się 
w lepszej sytuacji na rynku pracy sześć miesięcy po opuszczeniu programu” w ramach RPO WZ 2014-2020,zwanego dalej Badaniem.
2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Badania zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia oraz przedłożoną ofertą, stanowiącymi integralną część niniejszej umowy, z uwzględnieniem ewentualnych zmian dokonanych w ramach umownego wynagrodzenia, w porozumieniu 
z Zamawiającym.
3. Badanie zostanie wykonane w terminie do 22 marca 2019 roku.
4. Wykonanie Badania będzie przebiegało w następujących etapach:
1) etap I polegający na opracowaniu docelowego kwestionariusza ankiety, przeszkoleniu ankieterów i realizacji ankiet z uczestnikami projektów Działania 6.1 Usługi rozwojowe skierowane do przedsiębiorców i pracowników przedsiębiorstw na podstawie systemu popytowego Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Zachodniopomorskiego 2014-2020. Realizacja ankiet powinna zakończyć się do 15 marca 2019 roku.
2) etap II polegający na opracowaniu bazy danych z przeprowadzonego badania ankietowego zapisanej w formacie *.xls lub *.xlsx (Microsoft Excel) oraz *sav (SPSS) wraz z dokładnym opisem kodów (symboli) użytych do zakodowania danych oraz sprawozdania z realizacji Badania. Baza danych wraz ze sprawozdaniem zostanie sporządzona i przekazana Zamawiającemu w wersji elektronicznej do 22 marca 2019 roku. W tym samym terminie Zamawiający otrzyma od Wykonawcy zrealizowane ankiety w wersji elektronicznej.
5. Zamawiający będzie współpracował z Wykonawcą przy wykonaniu niniejszej Umowy, 
w szczególności udzielał wszelkich wskazówek i wyjaśnień oraz dostarczał dokumenty niezbędne do wykonania Badania. 
6. Zamawiający na podstawie niniejszej Umowy, oprócz danych osobowych wymienionych w § 7 
ust. 4, przekaże Wykonawcy dane w postaci bazy uczestników projektów, w której znajdują się następujące informacje: 
1) data zakończenia udziału we wsparciu przez uczestnika;
2) data najpóźniejszej realizacji ankiety z uczestnikiem.
7. Wykonawca jest zobowiązany do współpracy z Zamawiającym podczas wykonywania Badania. 
8. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego zgłaszania Zamawiającemu trudności związanych z realizacją Badania. 


§ 3
1. Zamawiający upoważnia do kontaktu z Wykonawcą panią Monikę Koperkiewicz, 
tel.:  91 44 11 186, e-mail: mkoperkiewicz@wzp.pl oraz panią Annę Rogozińską, tel.: 91 44 11 188, e-mail: arozogozinska@wzp.pl 
1. Do kontaktów z Zamawiającym przy współpracy podczas realizacji Badania i do przekazania wyników przeprowadzonego Badania, Wykonawca upoważnia ……………………………………, tel.:  ………………………………., e-mail:………………………
1. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 i 2 i adresów mailowych następuje poprzez pisemne zawiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany Umowy. 

§ 4
1. Za wykonanie Badania Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie ryczałtowe 
w kwocie brutto  ……………….. zł (słownie: …………………………………………………… złotych). 
2. Zapłata wynagrodzenia nastąpi, przelewem bankowym na rachunek wskazany przez Wykonawcę, 
w terminie 14 (słownie: czternastu) dni kalendarzowych, od dostarczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.
3. Warunkiem wystawienia faktury za wykonane Badanie jest podpisanie przez Zamawiającego protokołu odbioru, o których mowa w § 5 ust.1 bez zastrzeżeń. 
4. Fakturę VAT należy doręczyć Zamawiającemu na adres: Urząd Marszałkowski Województwa Zachodniopomorskiego, Wydział Zarządzania Strategicznego, ul. Wyszyńskiego 30, 70-203 Szczecin. 
5. Zamawiający wskazuje następujące dane konieczne do uwzględnienia przez Wykonawcę przy wystawianiu faktury dla Zamawiającego: 
Województwo Zachodniopomorskie, ul. Korsarzy 34, 70-540 Szczecin, NIP 851-287-14-98.
6. Za dzień zapłaty uważany jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
7. Wykonanie Badania jest finansowane z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Zachodniopomorskiego 2014-2020.
8. Niezależnie od postanowień § 2 i § 4 ust. 2, jeżeli w kolejnym roku budżetowym, następującym po roku, w którym zawarto Umowę Zamawiający nie będzie dysponował, z przyczyn od niego niezależnych, a wynikających z decyzji organów władzy publicznej, środkami na sfinansowanie wynagrodzenia, Umowa ulega rozwiązaniu z natychmiastowym skutkiem. W takim wypadku Zamawiający zapłaci Wykonawcy część wynagrodzenia odpowiadającą zakresowi wykonania Badania do dnia rozwiązania Umowy w trybie wskazanym w zdaniu poprzedzającym. Postanowienia § 4 ust. 2-4 oraz § 5 stosuje się odpowiednio.  

§ 5
1. W terminie 7 dni od dnia wykonania Badania, o którym mowa w § 2 ust. 3, zostanie sporządzony 
i podpisany przez Strony protokół odbioru, zwany dalej protokołem.
2. Podstawą sporządzenia protokołu będzie sprawozdanie, o którym mowa w § 2 ust. 4 pkt. 2).
3. Protokół odbioru powinien określać lub zawierać w szczególności: 
1. dzień i miejsce jego sporządzenia;
1. oświadczenie Zamawiającego o wykonaniu Badania zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamówienia i niniejszą Umową, 
1. wskazanie zastrzeżeń lub potwierdzenie braku zastrzeżeń do wykonania Badania; 
w przypadku stwierdzenia zastrzeżeń, jeśli ich usunięcie będzie możliwe i celowe – zobowiązanie Wykonawcy do ich usunięcia w określonym przez Zamawiającego terminie w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1. Stwierdzenie przez Zamawiającego, że zastrzeżenia zostały usunięte, będzie podstawą do sporządzenia protokołu odbioru bez uwag. 
4. [bookmark: OLE_LINK10][bookmark: OLE_LINK9][bookmark: OLE_LINK12][bookmark: OLE_LINK11]W przypadku bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego zgodnie z ust. 3 pkt. 3, Zamawiający może odstąpić od Umowy zgodnie z § 8 ust. 1 pkt. 6) i żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej określonej w § 8 ust. 5 pkt. 1) lit. b. 



§ 6
1. Wykonawca oświadcza, że Badanie, a w szczególności baza danych i sprawozdanie, o których mowa w § 2 ust. 4 pkt. 2). będzie całkowicie oryginalne, nie wydane, ani nie przewidziane do wydania u żadnej innej osoby trzeciej.
2. Wykonawca zapewnia, że przygotowane przez niego wyniki Badania nie naruszą praw osób trzecich. Wykonawca oświadcza, że będzie jedynym autorem wyników Badania oraz, że będzie ono wolne od wad i obciążeń prawnych.
3. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za wszelkie wady prawne Badania, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. 
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 ze zm.) w związku 
z wykonywaniem Badania. 
4. W momencie odbioru Badania Wykonawca przenosi na Zamawiającego w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, na zasadzie wyłączności, autorskie prawa majątkowe i prawa pokrewne do dzieła, w szczególności do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporządzania Badaniem w całości i we fragmentach w kraju i za granicą oraz zezwala na wykonywanie przez Zamawiającego autorskich praw zależnych.
5. Przeniesienie praw, o których mowa w ust. 4 następuje na cały czas ich trwania.
6. Wykonawcy nie przysługuje odrębne wynagrodzenie za korzystanie z Badania na każdym odrębnym polu eksploatacji.
7. Zamawiający uzyskuje prawo do korzystania z wyników Badania, tak w oryginale jak i jego kopii, na następujących polach eksploatacji:
1) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzenie do pamięci komputerów i serwerów sieci komputerowych;
2) wystawianie lub publiczna prezentacja, w tym m.in. podczas spotkań, seminariów 
i konferencji;
3) wykorzystywanie w materiałach wydawniczych w tym zwielokrotnianie technikami drukarskimi, a także w mediach audio-wizualnych i komputerowych, a także zamieszczanie w sieci Internet bez ograniczeń odnośnie dostępu;
4) publikację i rozpowszechnianie w całości lub w części przez transmisję komputerową (sieć szerokiego dostępu, Internet) łącznie z utrwalaniem w pamięci RAM oraz zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji;
- wszystko, o czym mowa w pkt 1)-4) w nieograniczonej ilości wydań i wielkości nakładów.
8. Wykonawca jednocześnie przenosi na Zamawiającego własność nośnika (nośników) 
z utrwalonymi wynikami Badania.
9. Zamawiający ma prawo dalszej odsprzedaży przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy, bez zgody Wykonawcy.

§ 7
1. Zamawiający powierza Wykonawcy, w trybie art. 28 ogólnego Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej „RODO”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie.
2. Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie 
z udokumentowanym poleceniem Zamawiającego, którym jest niniejsza Umowa oraz przetwarzać powierzone dane zgodnie z Rozporządzeniem i innymi przepisami prawa regulującego sferę ochrony danych osobowych, zarówno w trakcie realizacji Umowy, jak i po jej ustaniu. 
3. Wykonawca stosuje środki organizacyjne i techniczne zabezpieczające powierzone dane osobowe przed niepożądanym ujawnieniem, zniszczeniem lub modyfikacją w zakresie przewidzianym w art. 32 RODO oraz zapewnia ochronę powierzonych danych osobowych 
w sposób zgodny z innymi przepisami z zakresu danych osobowych. 
4. Wykonawca będzie przetwarzał, powierzone na podstawie niniejszej Umowy dane osobowe  
w postaci bazy uczestników projektów, w której znajdują się następujące informacje: 
1) imię i nazwisko uczestnika, 
2) numer telefonu uczestnika,
3) adres poczty elektronicznej uczestnika,
4) płeć,
5) grupa wiekowa,
6) sytuacja zawodowa (forma, zakres i warunki zatrudnienia; forma działalności).
5. Wykonawca zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych. 
6. Wykonawca oświadcza, że członkowie zespołu badawczego oraz osoby odpowiedzialne za obsługę techniczną związaną z realizacją niniejszej Umowy zobowiązały się do zachowania 
w tajemnicy danych osobowych oraz ich wszystkich zabezpieczeń, zarówno w trakcie trwania Umowy, jak i po jej ustaniu. 
7. Wykonawca prowadzi ewidencję osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych powierzonych na podstawie niniejszej Umowy. 
8. Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania dokumentów z uwzględnieniem zapisów dotyczących archiwizacji zawartych w Ustawie z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2018 r. poz. 217 t.j. ze zm.). Po tym czasie wszelkie, kopie, zapisy elektroniczne lub inne materiały dotyczące powierzonych do przetwarzania danych osobowych, zgodnie z wolą wyrażoną przez Zamawiającego, są usuwane w sposób trwały 
i nieodwracalny bądź zwracane do Zamawiającego. 
9. Wykonawca w miarę możliwości, zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym w wypełnianiu jego obowiązków w zakresie danych osobowych. 
10. Wykonawca w przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek sytuacji stanowiącej naruszenie bezpieczeństwa danych osobowych, powierzonych do przetwarzania przez Zamawiającego, zobowiązuje się niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 24 godzin: 
1) poinformować o tym Zamawiającego, podając wszelkie informacje dotyczące naruszenia,
2) w miarę możliwości ustalić przyczynę i miejsce naruszenia,
3) podjąć wszelkie czynności zmierzające do usunięcia naruszenia i zabezpieczenia danych osobowych w sposób należyty przed dalszymi naruszeniami,
4) zebrać dostępne informacje i dokumenty, które mogą pomóc w ustaleniu okoliczności naruszenia i przeciwdziałaniu podobnym naruszeniom. 
11. Zgłoszenie naruszenia danych osobowych, o którym mowa w ust. 10 niniejszego paragrafu zawiera co najmniej następujące informacje: 
1) charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę możliwości wskazanie kategorii i przybliżonej liczby osób, których dane dotyczą oraz kategorii i przybliżonej liczby wpisów danych osobowych, których dotyczy naruszenie;
2) imię, nazwisko i dane kontaktowe osoby odpowiedzialnej za ochronę danych osobowych;
3) możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;
4) środki zastosowane lub proponowane przez Wykonawcę w celu zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach środki niezbędne w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków.
12. Informacje, o których mowa w ust. 11 niniejszego paragrafu, powinny zostać przesłane na adres e-mail Inspektora Ochrony Danych Województwa Zachodniopomorskiego: abi@wzp.pl lub osoby wskazanej przez Zamawiającego do kontaktu. 
13. Wykonawca niezwłocznie powiadomi Zamawiającego, jednak nie później niż w terminie 24 godzin, o otrzymaniu zgłoszenia jakiegokolwiek żądania ze strony podmiotu, którego dane dotyczą, 
w zakresie przetwarzania danych osobowych powierzonych do przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy. 
14. W przypadku zgłoszonych żądań Wykonawca będzie działać wyłącznie na podstawie wytycznych Zamawiającego.  
15. Zamawiający ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Wykonawcę przy przetwarzaniu 
i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia niniejszej Umowy. 
16. Zamawiający będzie realizować prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawcy i po uprzednim poinformowaniu o kontroli na co najmniej 7 dni roboczych przed jej rozpoczęciem lub niezwłocznie w przypadku wystąpienia naruszenia. 
17. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Zamawiającego nie dłuższym niż 7 dni. 
18. Wykonawca udostępnia Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do przeprowadzenia kontroli. 
19. Wykonawca nie może powierzyć podwykonawcom danych osobowych wskazanych w ust. 4 do dalszego przetwarzania. 
20. Wykonawca odpowiada za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie 
z treścią niniejszej Umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 
21. W przypadku naruszenia zapisów niniejszej Umowy w zakresie bezpieczeństwa danych osobowych Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 25% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1. 
22. W przypadku, gdy kara umowna nie pokryje w całości szkody, w tym wszelkich kosztów 
i należności, w szczególności z tytułu odszkodowania dla osób trzecich oraz kosztów naprawy błędów pracy systemu, których Wykonawca nie usunie w terminie wskazanym przez Zamawiającego, Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania w wysokości przekraczającej wysokość kary umownej na zasadach ogólnych. 

§ 8
1. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od Umowy w następujących przypadkach:
1. opóźnienia w realizacji przedmiotu Umowy, 
1. niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy, 
1. wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,
1. bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego na podstawie § 5 ust.2 pkt. 3,
1. przetwarzania powierzonych danych osobowych niezgodnie z zapisami § 7.
1. W przypadkach opisanych w ust. 1 Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 21 dni kalendarzowych od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.
1. W przypadku odstąpienia od umowy z winy Zamawiającego, Zamawiający pokryje wyłącznie faktycznie poniesione przez Wykonawcę koszty realizacji Umowy, określone na podstawie wspólnie sporządzonego i podpisanego przez obie strony protokołu zawierającego opis wykonanych i przekazanych prac.
1. W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający nie wypłaci Wykonawcy również tej części wynagrodzenia, określonego w § 4 ust. 1, która odpowiada wykonanej już części prac z zachowaniem uprawnień, o jakich mowa w kolejnych ustępach.
1. Strony ustalają następujące zasady odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy:
4. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:
a) [bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK7]za opóźnienia w wykonaniu Opracowania z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – 
w wysokości 0,25% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,
b) w przypadku bezskutecznego upływu terminu, o którym mowa w § 5 ust. 2 pkt 3 – 
w wysokości 2% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1, 
c) za odstąpienie od realizacji umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – 
w wysokości 15% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1,
d) za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy – w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1.
4. W przypadku opóźnienia w wykonaniu Opracowania Zamawiający może:
a) wyznaczyć dodatkowy termin wykonania prac, z zachowaniem prawa do kary umownej określonej w ust. 5 pkt 1 lit. a, lub
b) odstąpić od umowy bez wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu na jej wykonanie, z zachowaniem prawa do kary umownej, określonej w ust. 5 pkt 1 lit. c.
1. W przypadku konieczności nałożenia na Wykonawcę kar umownych Zamawiający skorzysta 
z możliwości kompensaty kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
1. W przypadku, gdy kary umowne nie pokryją w całości szkody wyrządzonej przez Wykonawcę, Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania w wysokości przekraczającej wysokość kar umownych.

§ 9
Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy ze szczególną starannością wynikającą 
z zawodowego charakteru świadczenia usług z jednoczesnym uwzględnieniem, zarówno najlepszej wiedzy, standardów i zasad obowiązujących w zakresie przeprowadzania badań ankietowych, jak też interesu i dobrego imienia Zamawiającego. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne uprawnienia, a także niezbędną wiedzę, doświadczenie, potencjał techniczny i ekonomiczny oraz osoby zdolne do wykonania przedmiotu Umowy, jak również znajduje się w sytuacji finansowej zapewniającej wykonanie niniejszej Umowy. 

§ 10
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
1. Zmiana zawartej Umowy może polegać na zmianie (przesunięciu) terminu realizacji przedmiotu umowy o czas występowania przeszkód o obiektywnym charakterze (zdarzenia nadzwyczajne, zewnętrzne i niemożliwe do zapobieżenia a więc mieszczące się w zakresie pojęciowym tzw. „siły wyższej, klęski żywiołowe”). Ponadto, zmiana (przesunięcie) terminu realizacji przedmiotu umowy może nastąpić wskutek przyczyn obiektywnych niezawinionych przez żadną ze Stron o czas trwania tych przeszkód.  

§ 11
Spory wynikłe na tle niniejszej Umowy, po wyczerpaniu możliwości polubownego ich rozwiązania, rozstrzygał będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 12
W sprawach nie uregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 13 
Umowę sporządzono w 3 (słownie: trzech) jednobrzmiących egzemplarzach. Wykonawcy przysługuje 
1 (słownie: jeden) egzemplarz, a Zamawiającemu pozostałe 2 (słownie: dwa) egzemplarze.

§ 14
Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez upoważnionych przedstawicieli Stron.

Wykonawca 						    	Zamawiający
Podpisano dn. ………. 2018 r. 					Podpisano dn. ………… 2018 r.	
				
_________________________					__________________________
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