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Przedmiot zaméwienia

Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest ,Swiadczenie ustug szkoleniowych, hotelarskich,
konferencyjnych i restauracyjnych na potrzeby realizacji szkolen i kurséw dla opiekunéw
usamodzielnienia w ramach projektu pn. ,,Akademia Przyszio$ci” realizowanego przez
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej UMWZ”.

Przedmiot zaméwienia zostat podzielony na nastepujgce czesci zamoéwienia:

1) Czes¢ nr 1 pn. Ustuga szkoleniowa na potrzeby realizacji dwéch czterodniowych szkolen
»1rening Zastepowania Agresji ART”.
Szczegolowy opis przedmiotu zamodwienia w zakresie Czesci nr 1 znajduje sie
w Rozdziale || SOPZ.

2) Czes¢ nr 2 pn. Ustuga szkoleniowa na potrzeby realizacji dwoch siedmiodniowych kursow
»1erapia Skoncentrowana na Rozwigzaniach — kurs podstawowy”.
Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia w zakresie Czesci nr 2 znajduje sie
w Rozdziale Ill SOPZ.

3) Czes¢ nr 3 pn. Ustuga hotelarska, konferencyjna i restauracyjna na potrzeby realizacji
szkolen i kursow wskazanych w czesci 1 i 2 niniejszego zamdwienia.
Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia w zakresie Czesci nr 3 znajduje sie
w Rozdziale IV SOPZ.

Nazwy i kody Wspélnego Stownika Zamoéwien (klasyfikacja CPV)

80.50.00.00-9 ustugi szkoleniowe (Czes¢ nr 1, Czesé nr 2)

55.10.00.00-1 ustugi hotelarskie (Czes$¢ nr 3);

55.11.00.00-4 hotelarskie ustugi noclegowe (Czes¢ nr 3);

55.12.00.00-7 ustugi hotelarskie w zakresie spotkan i konferencji (Cze$¢ nr 3);
55.30.00.00-3 ustugi restauracyjne i dotyczace podawania positkéw (Czes¢ nr 3);

Informacja o realizacji przedmiotu zaméwienia w ramach projektéow wspoétfinansowanych
ze srodkéw Unii Europejskiej

Przedmiot zaméwienia realizowany jest w ramach nastepujacego projektu:

Projekt pt. ,Akademia Przysztosc” nr: RPZP.07.06.00-32-K003/18, wspdéifinansowany
ze sSrodkébw EFS w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020, VII Osi priorytetowej: Wtgczenie spoteczne, Dziatanie 7.6
Wsparcie rozwoju ustug spotecznych $wiadczonych w interesie ogélnym.

Termin realizacji zaméwienia

1) Czesénri, Czesénr2iCzesé nr 3: styczen - marzec 2020 r. (szczegdtowe informacje w
Rozdziale 1V, pkt 3 SOPZ).
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Il. Czes¢ nr 1 pn. Ustuga szkoleniowa na potrzeby realizacji dwéch czterodniowych szkolen
»1rening Zastepowania Agresji ART”.
Przedmiot zamowienia obejmuje przygotowanie merytoryczne oraz przeprowadzenie dwéch
czterodniowych szkolen , Trening Zastepowania Agresji ART” dla opiekunéw usamodzielnienia wedtug

standardéw wskazanych przez Zamawiajgcego.

1. Przygotowanie merytoryczne i przeprowadzenie 2 (jednakowych) czterodniowych szkolen
»Trening Zastepowania Agresji ART”. Kazde szkolenie przeznaczone jest dla maksymalnie
20 uczestnikdw i obejmuje co najmniej 30 godzin zegarowych. Uczestnikami szkolen beda
opiekunowie usamodzielnienia z placéwek opiekunczo-wychowawczych z terenu wojewddztwa

zachodniopomorskiego.

Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikbw w kompetencje niezbedne do $wiadczenia
skutecznej pomocy wychowankom z placowek opiekunczo-wychowawczych bedgcych w procesie
usamodzielnienia, a takze praktyczne wykorzystanie zdobytej wiedzy w pracy z rodzinami, dzieCmi

i miodzieza.

Zagadnienia merytoryczne (minimalny zakres):

1) Wprowadzenie do Treningu Zastepowania Agresiji: cele, historia, idea, filozofia szkolenia,

2) Trening umiejetnosci prospotecznych,

3) Trening kontroli ztosci,

4) Trening wnioskowania moralnego,

5) Praktyczne wykorzystanie Treningu Zastepowania Agresji w pracy z usamodzielnianymi

wychowankami placéwek opiekunczo-wychowawczych.

Wykonawca moze rozwing¢ powyzszy zakres tematyczny szkolen i/lub zaproponowa¢ dodatkowe

bloki tematyczne.

2. Wykonawca w ramach przedmiotu umowy, opracuje i przekaze Zamawiajgcemu do akceptac;ji
najpdzniej 7 dni roboczych przed rozpoczeciem pierwszego szkolenia szczegdtowego programu
szkolenia w formie elektronicznej, na adres akademia@wzp.pl. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos¢ wniesienia uwag do tresci programu szkolen, ktére Wykonawca zobowigzany jest
uwzglednic.

3. Wykonawca skieruje do realizacji przedmiotu zamowienia treneréw, wskazanych z imienia
i nazwiska, spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu w zakresie kadry. .

4. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu uczestnikowi komplet materiatéw szkoleniowych
(w formie papierowej lub na nosniku elektronicznym) Treningu Zastepowania Agresji ART wraz
ze szczegdétowym harmonogramem zaje¢, notes, dtugopis oraz teczke. Materialy szkoleniowe
zostang przekazane Zamawiajgcemu do akceptacji nie pdzniej niz 7 dni po podpisaniu umowy.

Materiaty muszg by¢ oznaczone zgodnie z wytycznymi, ktére Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy
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po podpisaniu umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wniesienia uwag do materiatdw,
ktére Wykonawca zobowigzany jest uwzglednic.

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji szkolenia zgodnie z wytycznymi
przekazanymi przez Zamawiajgcego, m.in. programu szkolenia, listy obecnosci z kazdego dnia

szkolenia.

. Wykonawca zobowigzany jest wydaé¢ kazdemu uczestnikowi, ktéry ukonczy szkolenie stosowne

zaswiadczenie oraz dostarczyc¢ ich kopie Zamawiajgcemu. Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia
musi spetnia¢ standardy wymagane do certyfikacji Trenera ART.

Termin realizacji zamowienia .

1) 07.01.2020 r. —10.01.2020 r.

2) 03.03.2020 r. - 06.03.2020 r.

Dodatkowe informacje:

a. Rekrutacja uczestnikow oraz dostarczenie listy obecnosci lezy po stronie Zamawiajgcego.

b. Szkolenia odbedg sie na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego (doktadne miejsce
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy minimum 7 dni przed szkoleniem).

c. Zamawiajgcy zapewni odpowiednie miejsce do prowadzenia szkolen wraz ze sprzetem
(projektor multimedialny, ekran, komputer, flipchart).
Zamawiajgcy pokrywa koszty noclegu i wyzywienia 2 treneréw oraz uczestnikéw szkolen.
Pokrycie kosztéw dojazdu treneréw do miejsca szkolenia oraz innych, nie wskazanych
kosztéw, lezy po stronie Wykonawcy.

Czes¢ nr 2 pn. Ustuga szkoleniowa na potrzeby realizacji dwoéch siedmiodniowych kurséw
»rerapia Skoncentrowana na Rozwigzaniach - kurs podstawowy”
w ramach projektu pn. ,,Akademia Przysziosci”

Przedmiot zamodwienia obejmuje przygotowanie merytoryczne oraz przeprowadzenie dwéch

siedmiodniowych kurséw ,Terapia Skoncentrowana na Rozwigzaniach — kurs podstawowy” dla

0]

1.

piekunéw usamodzielnienia wedtug standardéw wskazanych przez Zamawiajgcego.

Przygotowanie merytoryczne i przeprowadzenie 2 (jednakowych) siedmiodniowych kurséw
»Terapia Skoncentrowana na Rozwigzaniach — kurs podstawowy”. Kazdy kurs przeznaczony
jest dla maksymalnie 20 uczestnikow i obejmuje co najmniej 70 godzin dydaktycznych.
Uczestnikami szkolen bedg opiekunowie usamodzielnienia z placéwek opiekunczo-

wychowawczych z terenu wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Celem kursu jest przygotowanie uczestnikow do stosowania metody skoncentrowanej
na rozwigzaniach poprzez poznanie jej podstawowych zatozen i zasad teoretycznych oraz nauke
praktycznych umiejetnoéci postugiwania sie tg metodg w pracy z wychowankami z placéwek
opiekunczo-wychowawczych bedgcych w procesie usamodzielnienia, a takze pozostatymi

wychowankami i ich rodzinami.
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Zagadnienia merytoryczne (minimalny zakres):

1) Wprowadzenie do Terapii Skoncentrowanej na Rozwigzaniach (dalej ,TSR”): cele, historia,
idea

2) Teoria TSR (zatozenia, filozofia)

3) Ogdlne zagadnienia psychologii a TSR (Spojrzenie na cztowieka w TSR, rozumienie
psychopatologii, diagnozy i rozpoznania, jezyk klienta)

4) Rodzaje relacji terapeutycznych

5) Praca TSR - techniki TSR (rozmowa poza problemem, komplementowanie, wydobywanie
zasobow klienta i zasobdéw ,pomagacza”, cele, pytania ukierunkowujgce na preferowang
przyszto$¢, wyjatki, skalowanie, pierwszy krok, zadania domowe)

6) Praca TSR — metodologia TSR

7) Praktyczne wykorzystanie TSR w pracy z usamodzielnianymi wychowankami placowek
opiekunczo-wychowawczych.

Wykonawca moze rozwing¢ powyzszy zakres tematyczny szkolen i/lub zaproponowa¢ dodatkowe

bloki tematyczne.

2. Wykonawca w ramach przedmiotu umowy, opracuje i przekaze Zamawiajgcemu do akceptac;ji
najpozniej 7 dni roboczych przed rozpoczeciem pierwszego szkolenia szczegotowego programu
szkolenia w formie elektronicznej, na adres akademia@wzp.pl. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos¢ wniesienia uwag do tresci programu szkolen, ktére Wykonawca zobowigzany jest
uwzglednic.

3. Wykonawca skieruje do realizacji przedmiotu zaméwienia treneréw, wskazanych z imienia i
nazwiska, spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu w zakresie kadry. Obaj trenerzy bedg
uczestniczyli w realizacji zamowienia w sposob ciggty, przez caty okres prowadzenia ustugi.

4. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ kazdemu uczestnikowi komplet materiatow
szkoleniowych (w formie papierowej lub na noéniku elektronicznym) Terapii Skoncentrowanej
na Rozwigzaniach — kurs podstawowy wraz ze szczegétowym harmonogramem zaje¢, notes,
dtugopis oraz teczke. Materiaty szkoleniowe zostang przekazane Zamawiajgcemu do akceptacji
nie pozniej niz 7 dni po podpisaniu umowy. Materiaty muszg by¢ oznaczone zgodnie
z wytycznymi, ktére Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy po podpisaniu umowy. Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwo$¢ wniesienia uwag do materiatow, ktére Wykonawca zobowigzany jest
uwzglednic.

5. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji szkolenia zgodnie z wytycznymi
przekazanymi przez Zamawiajgcego, m.in. programu szkolenia, listy obecnosci z kazdego dnia
szkolenia.

6. Wykonawca zobowigzany jest wydaé kazdemu uczestnikowi, ktéry ukonczy szkolenie stosowne
zaswiadczenie oraz dostarczyé kopie zaswiadczen Zamawiajgcemu.

7. Termin realizacji zamoéwienia: styczefh — marzec 2020 r.

Terminy realizacji szkolenia :
1)13-14.01.20r. 06-07.02.20 r. 11-13.03.20 r.
2) 30-31.01.20 r. 24-25.02.20 r. 18-20.03.20 r.
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8. Dodatkowe informacje:

a. Rekrutacja uczestnikéw oraz dostarczenie listy obecnosci lezy po stronie Zamawiajgcego.

b. Szkolenia odbedg sie na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego (doktadne miejsce
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy minimum 7 dni przed szkoleniem).

c. Zamawiajgcy zapewni odpowiednie miejsce do prowadzenia szkolen wraz ze sprzetem
(projektor multimedialny, ekran, komputer, flipchart).
Zamawiajgcy pokrywa koszty noclegu i wyzywienia 2 treneréw oraz uczestnikdw szkolen.
Pokrycie kosztéw dojazdu treneréw do miejsca szkolenia oraz innych, nie wskazanych
kosztow, lezy po stronie Wykonawcy.

Czes¢ nr 3 pn. Ustluga hotelarska, konferencyjna i restauracyjna na potrzeby realizacji
szkolen i kurséw dla Opiekunéw usamodzielnienia w ramach projektu pn. ,,Akademia
Przysziosci” realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne;j”.

1. Zakres zaméwienia

Zamoéwienie obejmuje: Ustuge hotelarskg, konferencyjng i restauracyjng na potrzeby realizacji
szkolen i kursdw w ramach projektu RPO WZ 2014-2020 ,Akademia Przysztosci” opisanych
w Czesci nr 1 oraz Czesci nr 2 niniejszego zamowienia.

Uczestnikami  szkolen i kursow bedg Opiekunowie  usamodzielnienia, trenerzy
i przedstawiciel Zamawiajgcego.

tacznie w ramach zamdwienia zostang zorganizowane 2 czterodniowe szkolenia oraz
2 siedmiodniowe kursy (podzielone w systemie 2 dni + 2 dni + 3 dni) w okresie od stycznia 2020r.
do marca 2020 r.

W ramach szkolen 4-dniowych Wykonawca zapewni:

1) Nocleg na 3 doby hotelowe dla minimalnie 18, maksymalnie 23 o0s6b
(20 uczestnikéw, 2 treneréw i 1 osoba stanowigca personel projektu)

2) Wyzywienie przez 4 dni dla minimalnie 18, maksymalnie 23 oséb (20 uczestnikow,
2 treneréw i 1 osoba stanowigca personel projektu)

3) Sale szkoleniowg przeznaczong dla 21 os6b przez 4 dni szkoleniowe;

W ramach kursow 7-dniowych Wykonawca zapewni:

1) Nocleg na 4 doby hotelowe (1 doba + 1 doba + 2 doby) dla minimalnie 18, maksymalnie
23 0s6b (20 uczestnikdw, 2 treneréw i 1 osoba stanowigca personel projektu)

2) Wyzywienie przez 7 dni (2 dni + 2 dni + 3 dni) dla minimalnie 18, maksymalnie 23 osdb
(20 uczestnikoéw, 2 treneréw i 1 osoba stanowigca personel projektu)

3) Sale szkoleniowg przeznaczong dla 21 oséb przez 7 dni szkoleniowych;

2. Miejsce realizacji
Obiekt wskazany przez Wykonawce, w miejscowosci na terenie wojewddztwa
zachodniopomorskiego, potozonej nad Morzem Battyckim, w ktorej granicach administracyjnych
znajduje sie dojscie do plazy.
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3. Termin realizacji

Terminy 4-dniowych szkolen:
1) 07.01.2020 r. — 10.01.2020 r.
2) 03.03.2020 r. - 06.03.2020 .

Terminy 7-dniowych kursow:
1)13-14.01.20r. 06-07.02.20 r. 11-13.03.20 r.
2) 30-31.01.20r. 24-25.02.20 r. 18-20.03.20 .

Zamawiajgcy ma prawo do zmiany ww termindw.

4. Liczba uczestnikow
Liczba uczestnikow kazdego szkolenia/kursu to minimalnie 18 a maksymalnie 23 osoby.

5. Obiekt

Standard obiektu powinien wynosi¢ minimum 3 gwiazdki, zgodnie z Ustawg z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i przewodnikéw turystycznych
(Dz.U. z 2019 r. poz. 238).

Obiekt musi spetnia¢ minimalne wymagania w zakresie dostosowania obiektéw hotelarskich
do potrzeb osoéb niepetnosprawnych zgodnie z zatgcznikiem nr 8 do Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektow,
w ktorych sg swiadczone ustugi hotelarskie.

Wyposazenie podstawowe kazdego pokoju:

1) wanna z baterig i natryskiem lub kabina natryskowa
2) umywalka z blatem lub potka, z bocznym lub gérnym oswietleniem
3) wWC

Zestaw wyposazenia meblowego kazdego pokoju:

1) tézka jednoosobowe o wymiarach co najmniej 90 x 200 cm

2) nocny stolik lub pétka przy kazdym miejscu do spania

3) szafa lub wneka garderobiana, co najmniej trzy wieszaki na osobe
4)  biurko lub stét

5) krzesto lub inny mebel do siedzenia (1 miejsce na osobe)

6) lustro

7) wieszak scienny lub stojgcy na odziez wierzchnig

Wyposazenie uzupetniajgce pokoju: spetniajgce wymagania okreslone w zatgczniku nr 1
do Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektoéw
hotelarskich i innych obiektow, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie dla hotelu o kategorii
3-gwiazdki (***).
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Dodatkowe wymagania:

6.

a.

Obiekt musi znajdowac sie w miejscowosci na terenie wojewoddztwa zachodniopomorskiego,
potozonej nad Morzem Battyckim, w ktdrej granicach administracyjnych znajduje sie dojscie
do plazy.

Miejsca noclegowe, miejsce wydawania positkdbw oraz sala szkoleniowa powinny byé
zlokalizowane w ramach jednego obiektu.

Obiekt powinien posiada¢ infrastrukture umozliwiajgcg korzystanie przez osoby
niepetnosprawne bez koniecznosci pomocy ze strony oséb trzecich, w szczegolnosci obiekt
powinien by¢ wyposazony w podjazdy oraz w winde, jesli pokoje, sala szkoleniowe badz
miejsce wydawania positkéw sg zlokalizowane na wyzszych pietrach.

Obiekt powinien s$wiadczyé ustugi catoroczne. Temperatura w pomieszczeniach
udostepnianych uczestnikom szkolen, tj. pokojach, salach szkoleniowych, miejscu wydawania
positkdw oraz miejscu opieki nad dzie¢mi nie powinna by¢ nizsza niz 21 st. Celsjusza.
Wykonawca zapewni bezptatne miejsca parkingowe dla uczestnikédw w miejscu, gdzie bedzie
odbywalo sie szkolenie/kurs lub w bezposrednim sasiedztwie.

Zakwaterowanie podczas szkolen

1

2)

3)
4)

Wykonawca zapewni rezerwacje oraz nocleg dla wszystkich osob zgloszonych przez
Zamawiajgcego, zgodnie z warunkami zawartymi w niniejszym SOPZ oraz we wzorze
umowy.

Noclegi dostepne beda w pokojach 1-osobowych lub 2-osobowych, w tym w pokojach
dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych (co najmniej 1 pokoj). Wykonawca
zapewni co najmniej dwa pokoje 1-osobowe.

W przypadku pokoi 2-osobowych, wyposazone one bedg w dwa pojedyncze tézka.
Zamawiajgcy nie poniesie zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych z korzystaniem
z pokoi hotelowych, np. koszty pfatnej telewizji, koszty zwigzane z rozmowami
telefonicznymi wykonywanymi z pokoi, koszty barku w pokoiju, itp.

Sala szkoleniowa

Zamawiajgcy wymaga, aby sala szkoleniowa byta klimatyzowana oraz wyposazona
w nastepujace elementy:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7

stoty oraz miejsca siedzace ustawione w podkowe, z mozliwoscig zmiany aranzaciji,

laptop z podtgczeniem do Internetu, peing wersjg MS Office oraz aplikacjami do odtwarzania
filmoéw wideo, w tym DVD, zainstalowanymi kodekami umozliwiajgcymi odczyt popularnych
formatow plikow wideo wraz z myszg oraz z pilotem do przewijania prezentacji kompatybilny
Z projektorem multimedialnym,

flipchart oraz komplet pisakow,

projektor multimedialny (z wyjSciem hdmi),

ekran do projektora multimedialnego o rozmiarze zapewniajgcym czytelnos¢
prezentowanych materiatéw dla wszystkich uczestnikow spotkania

zaplecze sanitarne dostosowane do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami,
w bezposrednim sgsiedztwie sali szkoleniowej,

zapewnienie natychmiastowej obstugi technicznej przed i w trakcie realizacji ustugi.
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Bezawaryjnos¢ dziatania wszystkich ww. urzadzeh musi zosta¢ zademonstrowana
Zamawiajgcemu przed rozpoczeciem warsztatu.

8. Wyzywienie (ustuga restauracyjna)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Uczestnikom warsztatow oferowane bedzie wyzywienie, na ktére sktadac sie beda:
a) Przerwa kawowa w kazdym dniu szkolen/kurséw;

b) Obiad i kolacja w pierwszym dniu szkolen/kursow;

c) Sniadanie, Obiad i Kolacje w $rodkowych dniach szkoleA/kurséw;

d) Sniadanie i obiad w ostatnim dniu szkoler/kurséw.

Sniadanie powinno byé serwowane w postaci bufetu szwedzkiego, w tym co najmniej:
danie na ciepto z dodatkami, wedliny, sery, satatki lub sSwieze warzywa, ryby, dzemy,
pieczywo jasne i ciemne, masto, Swiezo parzona kawa, herbata, soki, woda, mleko, cytryna
i cukier.

Obiad w formie bufetowej - r6zne menu na kazdy dzien, uwzgledniajgce:

a) zupe — co najmniej 300 ml na osobe,

b) bufet zimny — 2 rodzaje suréwek (min. 150 g na osobe),

c) bufet gorgcy — w tym do wyboru: danie miesne (min. 150 g) lub danie wegetarianskie
(min. 400 g), 2 dodatki do dania gtéwnego np. ziemniaki, frytki, ryz, makaron, kopytka,
kluski $lgskie, kasza gryczana, warzywa na parze, warzywa duszone (min. 150 g)

d) deser — np. ciasto, co najmniej 150 g na osobe,

e) woda i soki bez ograniczen.

Kolacja w formie bufetu, powinna sktada¢ sie z co najmniej: dwoch gorgcych dan gtéwnych
(miesne i bezmiesne), 2 przekgsek zimnych lub cieptych, patery wedlin i seréw zéttych,
warzyw, pieczywa, masta, pakietu napojow (herbata, kawa, woda, sok, mleko) i cytryny.
Przerwy kawowe powinny by¢ oferowane w sposéb ciggly w nieograniczonej ilosci,
ti. na biezgco bedg uzupetniane wszelkie braki. Serwis kawowy bedzie dostepny
w godzinach trwania szkolen/kurséw na stole w sali szkoleniowej lub w jej bezposrednim
sgsiedztwie i obejmowac bedzie co najmniej:

a) $wiezo parzong, gorgcg kawe w termosach lub kawe z ekspresu oraz herbate
(min. 3 rodzaje herbat w torebkach), mleko do kawy, cytryne krojong w plasterki, cukier,

b) soki owocowe w 2 rodzajach smakowych (soki typu 100%);

¢) wode mineralng gazowang i niegazowang podawang w dzbankach lub butelkach,

d) ciastka kruche i ciasta (min. 3 rodzaje)

e) przynajmniej raz dziennie swieze owoce, (co najmniej 2 rodzaje do wyboru w ilosci
2 szt. na osobe, jak np.: banany, mandarynki, gruszki, jabtka, czy winogrona/truskawki,
inne sezonowe (100g/osobe),

f)  ustuge sprzatania.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu najpdzniej na 7 dni przed terminem rozpoczecia
warsztatu, w celu akceptacji, propozycje menu na kazdy dzien, uwzgledniajgc powyzsze
wymagania. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do akceptacji menu, w terminie do 3 dni od dnia
otrzymania menu lub zobowigzuje sie w tym terminie do zgtoszenia zastrzezen. Wykonawca
po otrzymaniu zastrzezeh bedzie zobowigzany do ponownego przedstawienia
Zamawiajgcemu menu, w terminie do 3 dni od dnia otrzymania zastrzezen.

Strona 9 z 10



Fundusze . .
Europejskie Rzeczr ‘ _|‘=' Pomorze . U'nl:'ar E;lrospetjska
Program Regionalny - % Zachodnie uropejski Fundusz spoteczny

Rzeczpospolita

Znak sprawy: WOIRZL.11.272.60.2019.PB

7

Wykonawca obowigzany jest do przestrzegania przepiséw prawa dotyczgcego warunkow
Swiadczenia ustug zywienia w szczegodlnosci zobowigzany jest do spetnienia wymagan
okreslonych w ustawie z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia.

9. Dodatkowe wymagania

1)

2)

Wykonawca zapewni obecno$¢ swojego przedstawiciela w trakcie trwania szkolen/kurséow
z ktérym na biezgco bedzie mozna sie konsultowa¢ w sprawach zwigzanych z pobytem
uczestnikdw szkolenia (kwestie informacyjne, techniczne itp.).

Wykonawca oznaczy po konsultacji z Zamawiajgcym miejsca realizacji zlecenia, zgodnie
z wymogami projektow finansowanych ze srodkéw UE. Zamawiajacy przygotuje w tym celu
odpowiednie oznaczenia sal szkoleniowych, miejsc positkdw, drogi do sal szkoleniowych
i sal, w ktérych serwowane sg positki. Oznaczenia te zostang dostarczone Wykonawcy
w dniu rozpoczecia realizacji zlecenia. Wykonawca umozliwi takze Zamawiajgcemu, na czas
realizacji zlecenia umieszczenie roll-up, plakatéw itp. w miejscach realizacji zlecenia lub
w ich bezposrednim sgsiedztwie.

10. Realizacja zaméwienia

1)

Rezerwacja ustug:

W celu dokonania rezerwacji ustug zwigzanych z realizacjg warsztatdw Zamawiajgcy

przekaze Wykonawcy:

a) przewidywang liczbe uczestnikdbw wraz z informacjg nt. oczekiwanego rozktadu pokoi
nie pézniej niz na 7 dni przed planowanym warsztatem;

b) ostateczng liczbe uczestnikow danego warsztatu nie pdzniej niz w terminie 3 dni
roboczych przed planowanym warsztatem.

Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ rezerwacje w ciggu 1 dnia roboczego od dnia
przekazania przez Zamawiajgcego ww. informacji.

2)

Anulowanie rezerwaciji:

Zamawiajgcy uprawniony jest do dokonania czynno$ci anulowania rezerwacji ustugi poprzez
przestanie oswiadczenia e-mailem za potwierdzeniem odbioru do osoby odpowiedzialnej
za przeprowadzenie procedury rezerwacji.

Anulacja $wiadczenia ustugi jest bezkosztowa w przypadku przestania Wykonawcy
oswiadczenia w sprawie anulowania Rezerwacji najpdzniej w terminie 7 dni przed
planowanym terminem warsztatu.
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