Zapytanie ofertowe na organizację szkolenia pn. „Prawne aspekty procesu usamodzielniania”

I. Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiot zamówienia: kompleksowe przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie szkolenia pn. „Prawne aspekty procesu usamodzielnienia” w ramach projektu RPO WZ „Nawigator Samodzielności”. Zamówienie obejmuje kompleksową realizację szkolenia, tj. przeprowadzenie szkolenia, zapewnienie miejsca szkolenia, trenera, transportu uczestników, zakwaterowania wraz z wyżywieniem, materiałów szkoleniowych, obsługę administracyjną według poniższych wytycznych:
1. Zakres tematyczny szkolenia:

a. Kiedy rozpoczyna się proces usamodzielnienia – rozporządzenie MPiPS w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie i dobre praktyki             w usamodzielnianiu. 
b. Prawa i obowiązki pełnoletnich wychowanków pieczy zastępczej.

c. Zasady regulujące przyznawanie świadczeń finansowych.

d. Zadania opiekuna usamodzielnienia oraz osoby pracującej z usamodzielnianym wychowankiem.

e. Sposoby dokumentowania pracy z osobą usamodzielnianą.

f. Praktyczne aspekty pracy z usamodzielnianymi wychowankami:

· przygotowanie wychowanka do usamodzielnienia – zapoznanie z obowiązującym stanem prawnym,

· pomoc w wyborze opiekuna usamodzielnienia,

· obowiązki opiekuna usamodzielniania,

· pomoc w przygotowaniu IPU, wzorcowy IPU

· monitorowanie realizacji IPU – udzielanie wsparcia pełnoletnim wychowankom pieczy zastępczej,

· wskazania do modyfikacji IPU,

· końcowa ocena realizacji IPU

· Pozyskiwanie środków krajowych i unijnych na realizacje zadań.

Wykonawca może rozwinąć powyższy zakres szkoleń i/lub zaproponować dodatkowe bloki tematyczne.

2. Termin szkolenia: 7-8 listopada 2019 r.
3. Uczestnicy szkolenia: pracownicy 3 powiatowych centrów pomocy rodzinie – dyrektorzy, opiekunowie usamodzielnienia, maksymalnie 21 osób. Rekrutację uczestników przeprowadzi Zamawiający. Ich liczbę (która będzie podstawą do rozliczenia płatności za realizacje zamówienia) Zamawiający przekaze Wykonawcy na tydzeń przed szkoleniem. 
4. Prowadzenie szkolenia: minimum jeden trener odpowiedzialny za prowadzenie całości szkolenia, dbanie o realizację całości programu merytorycznego szkolenia – zgodnie z przyjętym harmonogramem, dbanie o prawidłowy przebieg procesu edukacyjnego, dostarczenie specjalistycznej wiedzy i umiejętności z zakresu tematyki szkolenia, wspieranie, aktywizowanie i motywowanie grupy/poszczególnych jej członków do aktywnego uczestnictwa w szkoleniu, czuwanie nad wszelkimi sprawami dotyczącymi zagwarantowania jakości warunków szkoleniowych. Zamawiający (w celu uniknięcia wystąpienia zależności służbowych pomiędzy trenerem i uczestnikami szkolenia) wyklucza możliwość prowadzenia szkolenia przez trenera aktualnie zatrudnionego na stanowisku kierowniczym w instytucjach pomocy i integracji społecznej w województwie zachodniopomorskim.
Materiały szkoleniowe: Wykonawca zapewni materiały szkoleniowe związane z tematyką szkolenia, np. ustawy, akty wykonawcze, interpretacje, orzecznictwo, zalecenia, wytyczne, ćwiczenia w formie drukowanej i/lub na CD dla każdego uczestnika.
Prezentacja multimedialna: autorska, obejmująca merytorycznie całą tematykę szkolenia 
(prezentowana podczas szkolenia).
Wszystkie materiały muszą być oznaczone zgodnie z wytycznymi dostępnymi na stronie: http://rpo.wzp.pl/realizuje-projekt/poznaj-zasady-promowania-projektu/zasady-oznakowania-dla-umow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r
5. Liczba godzin dydaktycznych szkolenia: 12 godzin lekcyjnych (45 min.) w trakcie dwóch dni szkolenia, według wstępnego harmonogramu:
	Dzień I
	Dzień II

	09.00 Przyjazd i zakwaterowanie uczestników

09.30 Kawa powitalna

10.00 Szkolenie

11.30 Przerwa kawowa

11.45 Szkolenie

13.15 Obiad

14.00 Szkolenie

15.30 Przerwa kawowa

15.45 Szkolenie

17.15 Zakończenie szkolenia

19.00 Kolacja
	08.00 Śniadanie

09.00 Szkolenie

10.30 Przerwa kawowa

10.45 Szkolenie

12.15 Zakończenie szkolenia

13.00 Obiad

14.00 Wyjazd uczestników


6. Wyżywienie dla każdego uczestnika: 1 śniadanie, 2 obiady, 1 kolacja, 4 serwisy kawowe (w tym kawa powitalna). Szczegóły dotyczące wyżywienia:

a) przerwy kawowe składające się z: gorąca kawa i herbata, mleko do kawy, kruche ciastka, 2 rodzaje soków, woda mineralna gazowana i niegazowana;

b) obiady: każdy składający się co najmniej z: zupy, dania głównego ze sztuką mięsa i zestawem surówek, soku owocowego lub wody mineralnej oraz deseru;

c) kolacje i śniadania (dla uczestników deklarujących korzystanie z noclegów): w formie stołu szwedzkiego, zawierające: potrawę gorącą, pieczywo, sery, wędliny, sałatki warzywne itp. oraz gorące i zimne napoje;

d) serwis gastronomiczny: przygotowanie, nakrycie stołów, sprzątanie po wszystkich posiłkach 

e) oraz zastawa z wyłączeniem naczyń jednorazowego użytku;

f) wykonawca będzie przygotowywał posiłki zgodnie z zasadami określonymi w ustawie z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia;
7. Miejsce, obiekt: wskazany przez Wykonawcę w ofercie cenowej położony w województwie zachodniopomorskim, na terenie Miasta Kołobrzeg. Hotel o standardzie min. trzy gwiazdkowym, tj. aktualnie jest zaszeregowany do kategorii trzech gwiazdek lub wyższej na mocy decyzji Marszałka Województwa Zachodniopomorskiego o zaszeregowaniu obiektu do rodzaju: hotel (***).

Zakwaterowanie dla uczestników szkolenia: 3 miejsca w pokojach 1-osobowych, 18 miejsc w pokojach 2-osobowych.
Sala szkoleniowa:

a) wielkość sali dostosowana do liczby uczestników, spełniająca wymogi przepisów dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ochrony przeciw pożarowej;

b) sala musi posiadać wydajny system wentylacyjny bądź klimatyzację; 

c) rolety zaciemniające (lub inna możliwość zasłaniania okien); 

d) wyposażenie: miejsca siedzące dla wszystkich uczestników, projektor multimedialny, ekran, laptop, tablica typu flipchart oraz wszelkie inne niezbędne sprzęty i przybory;

e) zaplecze sanitarne, szatnia;
8. Transport uczestników szkolenia: Wykonawca będzie zobowiązany do zorganizowania i zapewnienia transportu uczestnikom szkolenia do miejsca zakwaterowania na godzinę ustaloną w harmonogramie szkolenia i z powrotem po szkoleniu, bezpiecznym i odpowiednio do tego celu przygotowanym środkiem transportu, zgodnie z wymogami ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, dostosowanym  do przewozu zgłoszonej liczby osób wraz z bagażami.

Usługa dotyczy transportu na szkolenie (i z powrotem) grup:

· z Łobza – maksymalnie 7 osób;

· z Wałcza – maksymalnie 7 osób;

· ze Szczecinka – maksymalnie 7 osób;
Dopuszcza się łączenie przejazdów grup z Wałcza i Łobza do Kołobrzegu i z powrotem. Zamawiający nie dopuszcza zorganizowanie jednego środka tranportu  i zabranie nim 3 grup ze względu na długośc podróży.
Dokładne miejsca odbioru uczestników zostaną przekazane Wykonawcy po podpisaniu umowy. 
9. Obsługa administracyjna szkolenia:

a) prowadzenie dokumentacji (według wzorów przekazanych przez Zamawiającego), 
w szczególności: listy obecności, listy osób korzystających z noclegów, listy odbioru materiałów dydaktycznych i zaświadczeń,

b) obsługa uczestników przez cały czas trwania szkolenia (m.in. udzielanie informacji 
w sprawach organizacyjnych – np. dotyczących harmonogramu szkolenia, obiektu, zakwaterowania, godzin posiłków itp.),

c) dbanie o właściwe warunki szkoleniowe i techniczne organizacji szkolenia,
d) przygotowanie, wydruk i wydanie zaświadczeń potwierdzających udział w szkoleniu dla każdego uczestnika. Wszystkie materiały muszą być oznaczone zgodnie z wytycznymi dostępnymi na stronie: http://rpo.wzp.pl/realizuje-projekt/poznaj-zasady-promowania-projektu/zasady-oznakowania-dla-umow-podpisanych-od-1-stycznia-2018-r 

10. Nr CPV zamówienia:

80500000-9 Usługi szkoleniowe.

55110000-4 Hotelarskie usługi noclegowe.

55120000-7 Usługi hotelarskie w zakresie spotkań i konferencji.

55300000-3 Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków.

60172000-4 Wynajem autobusów i autokarów wraz z kierowcą.
II. Ochrona danych osobowych.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej „RODO”) informujemy, że:

1)
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Województwo Zachodniopomorskie, 

ul. Korsarzy 24, 70-540 Szczecin;

2)
Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, który w jego imieniu nadzoruje sferę przetwarzania danych osobowych i z którym można kontaktować się pod adresem e-mail: abi@wzp.pl;

3)
Celem przetwarzania danych osobowych Wykonawcy jest:

- zawarcie i wykonanie umowy zawartej z związku ze złożoną w niniejszym postępowaniu ofertą Wykonawcy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO 

- ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

- wykonywanie ciążących na zamawiającym obowiązków prawnych, w tym w szczególności obejmujących wystawianie i przyjmowanie dokumentów, w tym dokumentów księgowych związanych z realizacją umowy oraz wynikających z obowiązków Zamawiającego, na podstawie art.6 ust. 1 lit. c RODO.  

4)
Wykonawca posiada prawo wniesienia skargi do Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Podanie danych jest dobrowolne, jednakże ich niepodanie może uniemożliwić Zamawiającemu dokonanie oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz zdolności wykonawcy do należytego wykonania zamówienia, co skutkować może wykluczeniem wykonawcy z postępowania lub odrzuceniem jego oferty;
III. Warunki udziału w postepowaniu.

1) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają określone przez Zamawiającego warunki udziału w postępowaniu dotyczące zdolności technicznej lub zawodowej: 

1.1)  Doświadczenie Wykonawcy: Wykonawca spełni warunek jeżeli w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie – wykonał należycie co najmniej trzy usługi szkoleniowe (tj. usługa edukacyjne, zapewnienie wyżywienia i zakwaterowania) dla minimum 20 odbiorców każda;
Wykonawca przedstawi informację o doświadczeniu na Załączniku nr 2 do Zapytania oraz załączy dowody określające czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są poświadczenia, referencje, protokoły odbioru bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane.
1.2) Potencjał kadrowy: Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował podczas realizacji zamówienia trenerem posiadającym:

- wykształcenie wyższe II stopnia na kierunku psychologia, socjologia lub pedagogika

 oraz 

- doświadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 50 godzin dydaktycznych szkoleń (w tym: warsztatów/lub treningów i/lub innych zajęć grupowych i/lub konsultacji psychologicznych) w okresie 3 lat przed upływem terminu składania ofert, z zakresu zbieżnego z przedmiotem zamówienia. 

Zamawiający wymaga by kadra wskazana przez Wykonawcę z imienia i nazwiska brała udział w realizacji zamówienia. 

Osoba wymieniona na kryterium oceny ofert musi być tą samą, która została wskazana przez Wykonawcę na potwierdzenie warunku udziału w postępowaniu.

Wykonawca nie może wskazywać na kryterium oceny ofert tych samych godzin, które wykazuje dla spełnienia warunku udziału w postępowaniu dotyczącego potencjału kadrowego.
W przypadku gdy wskazane na potwierdzenie spełniania warunku udziału w postępowaniu dotyczącego osób zdolnych do realizacji zamówienia – godziny szkoleniowe przeprowadzone przez danego trenera nie będą potwierdzały spełniania przedmiotowego warunku, Zamawiający weźmie pod uwagę (zgodnie z numeracją) dodatkowe godziny wykazane na potrzeby kryterium „potencjału kadrowego”. W takiej sytuacji dodatkowe godziny szkoleniowe służące spełnieniu warunku udziału w postępowaniu dotyczącego osób zdolnych do realizacji zamówienia, nie będą brane pod uwagę przy ocenie ofert w kryterium „potencjał kadrowy”.
Wykonawca przedstawi informację o doświadczeniu osób na Załączniku nr 3 do Zapytania.
IV. Kryteria oceny ofert:

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami oceny ofert:
1) Cena (C) – waga kryterium 40%;

           cena najniższa brutto*

C = ------------------------------------------------   x 100 pkt x 40%


       cena oferty ocenianej brutto

* spośród wszystkich złożonych ofert niepodlegających odrzuceniu

W powyższym kryterium oferta wykonawcy może uzyskać maksimum 40 punktów. Podstawą przyznania punktów w kryterium „cena” będzie cena ofertowa brutto podana przez Wykonawcę w Formularzu Ofertowym. Cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszelkie koszty jakie Wykonawca poniesie w związku z realizacją przedmiotu zamówienia.

2) Potencjał kadrowy (P) - waga kryterium 60%.

Liczba dodatkowych (tj. ponad minimum wskazane w warunkach udziału w postępowaniu) godzin szkoleń przeprowadzonych przez wskazanego trenera, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, z zakresu przedmiotu zamówienia:

 1 - 200 h szkoleń – 20 pkt

 201 – 400 h szkoleń - 30 pkt

 401 – 600 h szkoleń – 40 pkt

 601 – 800 h szkoleń - 50 pkt

 801 h i więcej szkoleń – 60 pkt

W powyższym kryterium oferta wykonawcy może uzyskać maksimum 60 punktów.
Ostateczna liczba punktów uzyskana przez Wykonawcę stanowić będzie sumę kryteriów C + P.

V. Opis sposobu przygotowania ofert.
Ofertę składa się na Formularzu Ofertowym – zgodnie z Załącznikiem nr 1 do Ogłoszenia. Wraz z ofertą Wykonawca jest zobowiązany złożyć:

a) Doświadczenie Wykonawcy – zgodnie z Załącznikiem nr 2 doZapytania;

b) Potencjał kadrowy – zgodnie z Załącznikiem nr 3 do Zapytania;

c) dokumenty (pełnomocnictwa), z których wynika prawo do podpisania oferty (jeżeli nie wynika ono z ogólnodostępnych rejestrów Krajowego Rejestru Sądowego lub Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej). 

Oferty muszą być składane w wersji elektronicznej na adres nawigator@wzp.pl .
Termin nadsyłania ofert: do 30 wrzesnia 2019 r.
VI. Dodatkowe informacje.

Zamawiający zastrzega sobie prawo do odpowiedzi tylko na wybraną ofertę. Złożone oferty będą mogły być przedmiotem wyjaśnień ze strony Wykonawcy. Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjacji warunków zamówienia, a także do rezygnacji z zamówienia bez podania przyczyny przed podpisaniem umowy.

Złożone oferty będą mogły być przedmiotem wyjaśnień ze strony Wykonawcy. Zamawiający zastrzega sobie prawo do negocjacji warunków zamówienia, a także do rezygnacji z zamówienia bez podania przyczyny przed podpisaniem umowy.

Niniejsze zapytanie nie stanowi podstawy do roszczeń dotyczących zawarcia umowy. Niniejsze zapytanie ofertowe nie dotyczy postępowania prowadzonego w trybie ustawy Prawo Zamówień Publicznych.
W przypadku dodatkowych pytań prosimy o kontakt - Stanisław Kałamaga tel. 91 42 53 635, e-mail: skalamaga@wzp.pl.
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