Szczecin, 8 października 2019 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Województwo Zachodniopomorskie – Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej, planuje udzielenie zamówienia, którego przedmiot obejmuje kompleksową organizację Zachodniopomorskich Obchodów Dnia Pracownika Socjalnego w 2019 r. 
Zamówienie finansowane jest z budżetu Województwa Zachodniopomorskiego. Wartość netto zamówienia w ramach prowadzonego postępowania nie przekracza wyrażonej  w złotych równowartości kwoty 30 000,00 euro.

Na realizację zamówienia planuje się wydatkowanie kwoty 93 000,00 zł brutto.
I. Zamawiający

Województwo Zachodniopomorskie, Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej, 

ul. Korsarzy 34, 

70-540 Szczecin, 

NIP 851-287-14-98
II. Opis przedmiotu zamówienia
Kompleksowa organizacja Zachodniopomorskich Obchodów Dnia Pracownika Socjalnego obejmująca 
w szczególności: najem sali wraz z obsługą techniczną, zapewnienie programu artystycznego, zakup nagród 
i kwiatów, zapewnienie obsługi konferansjera oraz wykonanie usługi gastronomicznej dla uczestników wydarzenia. 
1. Termin realizacji: wskazany przez Wykonawcę jeden dzień roboczy, tj. 18 lub 25 listopada 2019 r. Preferowane godziny realizacji usługi 11:00-15:00. 
2. Miejsce realizacji: na terenie Szczecina, wskazane przez Wykonawcę w ofercie. Lokalizacja powinna zapewniać dogodny dojazd środkami transportu publicznego (bliskość do stacji kolejowej, dworca autobusowego) i samochodami (parking) oraz zapewniać dostęp dla osób z niepełnosprawnością. Wymagane jest zapewnienie sali, wraz z niezbędną obsługą techniczną, w której odbędzie się główna część uroczystości oraz osobnego miejsca dedykowanego do serwowania cateringu . Wymagania szczegółowe odnośnie sali w której odbywać się będzie uroczystość:
· wielkość sali dostosowana do liczby uczestników z zapewnieniem miejsc siedzących dla wszystkich uczestników, układ miejsc na widowni teatralny,
· sala musi posiadać wydajny system wentylacyjny bądź klimatyzację, 

· rolety zaciemniające (lub inną możliwość zasłaniania okien),

· scena lub inna przestrzeń z przodu sali umożliwiająca zaproszenie grupy osób (max. 20) oraz wręczenie  nagród, z ustawionym stołem, na którym możliwe będzie przechowanie nagród 
i upominków do czasu ich wręczenia oraz z ustawionymi wazonami na kwiaty,
· zapewnienie oświetlenia i odpowiedniego nagłośnienia wraz z obsługą techniczną - w tym min. 
2 mikrofony oraz możliwość zastosowania podkładu muzycznego w tle podczas wydarzenia (podkład muzyczny zapewniony przez Wykonawcę, z uwzględnieniem uiszczenia opłat typu ZAIKS 
o ile będą wymagane), 
· sprzęt umożliwiający wyświetlanie prezentacji podczas uroczystości (projektor multimedialny; ekran; laptop z zainstalowanym pakietem MS Office), wraz z niezbędną obsługą techniczną, 

· możliwość oznakowania sali oraz wejścia materiałami informacyjnymi formatu A4 i/lub A3 przygotowanymi przez Zamawiającego,  
· przestrzeń do serwowania cateringu powinna być dostosowana do liczby uczestników wydarzenia, zapewniając możliwość swobodnego poruszania się, wymagane jest zapewnienie stolików koktajlowych.   

Wykonawca zobowiązany będzie do oznakowania miejsca realizacji usługi poprzez rozstawienie co najmniej trzech ścianek promocyjnych i dwóch rollupów eksponujących logotypy Zamawiającego. Do obowiązków Wykonawcy będzie należało m.in. odbiór ww. materiałów promocyjnych z miejsca wskazanego przez Zamawiającego, ich rozstawienie w miejscu realizacji usługi, złożenie po zakończeniu wydarzenia oraz zwrot do miejsca wskazanego przez Zamawiającego.   
3. Liczba uczestników: maksymalnie 340 osób. Dokładna liczba osób dla których ma zostać przygotowane wydarzenie zostanie wskazana przez Zamawiającego co najmniej 5 dni kalendarzowych przed planowaną datą realizacji usługi.  Rekrutacja uczestników po stronie Zamawiającego. 
4. Zapewnienie obsługi konferansjerskiej - Zamawiający oczekuje w roli konferansjera osoby, która zawodowo zajmuje się prowadzeniem tego typu wydarzeń kulturalnych (np. dziennikarz lub aktor); Wykonawca może zaproponować więcej niż jedną propozycją osoby konferansjera do wyboru przez Zamawiającego.
5.  Zapewnienie usługi gastronomicznej obejmującej serwis kawowy, lunch oraz obsługę:
a) serwis kawowy w formie bufetu szwedzkiego, podczas którego wymaga się zapewnienia co najmniej: 

· napojów ciepłych: kawa, herbata (łącznie co najmniej 300 ml na osobę),

· dodatków: mleko lub śmietanka do kawy, cytryna (plasterki), cukier,

· napojów zimnych: woda, sok (łącznie co najmniej 300 ml na osobę)  

· ciastek kruchych (min. dwa rodzaje, łącznie co najmniej 40 g na osobę), 

· ciast (min. dwa rodzaje, łącznie co najmniej 100 g na osobę), 
b) lunch dla każdego uczestnika wydarzenia, w formie bufetu szwedzkiego, w skład którego wchodzą co najmniej : 

· porcja zupy (co najmniej 250 ml na osobę),

· danie główne: np. sztuka mięsa, dodatek skrobiowy, zestaw surówek, do wyboru danie wegetariańskie (całkowita waga dania głównego co najmniej 450-500 g na osobę),

· napojów ciepłych: kawa, herbata (łącznie co najmniej 300 ml na osobę),

· dodatków: mleko lub śmietanka do kawy, cytryna (plasterki), cukier,

· napojów zimnych: woda, sok (łącznie co najmniej 300 ml na osobę)  
Wykonawca przedstawi co najmniej dwie propozycje menu.
c) obsługa - przygotowanie, nakrycie stołów, serwowanie posiłków, sprzątanie po wszystkich posiłkach, przerwach kawowych oraz zapewnienie zastawy z wyłączeniem naczyń i sztućców jednorazowego użytku. 
Wykonawca będzie przygotowywał posiłki zgodnie z zasadami określonymi w ustawie z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz. U. z 2018 r.  poz. 1541 ze zm.), szczegóły dotyczące menu, formy podania posiłków i zastawy, strony określą w formie pisemnej. 

Podczas realizacji usługi wymagane jest zastosowanie  zasad minimalizowania odpadów spożywczych i odpadów w postaci opakowań po żywności, w tym przede wszystkim ograniczenie opakowań jednorazowych na jedną porcję danego produktu (np. kawy w saszetkach, śmietanki do kawy itp.) Jednocześnie, w celu zapobiegania marnowaniu żywności, po uroczystości Wykonawca zobowiązany jest do zapakowania nieskonsumowanego jedzenia  i przekazania go Zamawiającemu, w razie potrzeby dostarczając pod wskazany przez Zamawiającego adres.  

Płatność za usługę gastronomiczną nastąpi za zrekrutowaną liczbę uczestników, którą Zamawiający poda najpóźniej na 5 dni kalendarzowych przed uroczystością.
6. Zapewnienie programu artystycznego w postaci występu kabaretowego (np. Zenon Laskowik) lub koncertu, adekwatnego do charakteru wydarzenia, przewidywany czas: 40-60 minut. Wykonawca zobowiązany jest od zapewnienia wszelkiego sprzętu i obsługi technicznej (nagłośnienie, oświetlenie itp.) niezbędnego do występu. 
7. Zapewnienie nagród dla wyróżnionych pracowników socjalnych, w tym:

· 4 szt. jednakowych nagród głównych dla laureatów konkursu Marszałka Województwa Zachodniopomorskiego „Lider Służb Społecznych” w roku 2019 o  wartości minimum 2500,00 zł każda – preferowane nagrody w formie bonów na realizację usług/zakupów itp. 
· 4 szt. bukietów upominkowych -  każdy złożony z min. 10 kwiatów żywych ciętych, mieszanych z przybraniem, wysokość bukietu min. 35 cm. Wykonawca zapewnia odpowiednie wazony do przechowywania bukietów na scenie przed ich wręczeniem. 
Wykonawca jest zobowiązany do odprowadzenia niezbędnego podatku dochodowego od ww. nagród przekazanych laureatom oraz uregulowania wszelkich ewentualnych formalności z tym związanych zgodnie z zasadami określonymi w ustawie z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych 
(Dz. U. z 2019 r. poz. 1387, ze zm.) Wszelkie koszty związane z koniecznością opłacenia podatku pozostają po stronie Wykonawcy. 
8. Zakup materiałów promocyjnych, w tym min:

· 350 szt. czekolad, czekoladek, lub bombonierek prezentowych, z wyłączeniem wyrobów czekoladopodobnych; min. 70 gr. produktu w pojedynczym opakowaniu; opakowanie z możliwością nadruku informacji promocyjnych zgodnie z wymaganiami Zleceniodawcy (np. na dodatkowych, obwolutach nakładanych na opakowanie);     
· 350  szt. eleganckich długopisów, metalowa obudowa z grawerem –  sentencją  oraz informacjami promocyjnymi zgodnie z wymaganiami Zamawiającego, pojedynczo pakowane w ozdobne pudełko/etui;  
· 350 sztuk torebek promocyjnych papierowych z uchwytami, wymiar odpowiedni do wielkości zaproponowanych gadżetów, nadruk zgodnie z wymaganiami Zamawiającego.
9. Wstępny program uroczystości:

	11:30 – 12:00          
	 kawa powitalna

	12:00 – 12:15
	otwarcie uroczystości – 

Olgierd Geblewicz - Marszałek Województwa Zachodniopomorskiego

	12:15 – 12:45
	ceremonia wręczenia wyróżnień

	12:45 – 13:45
	część  artystyczna

	13:45 – 14:45
	poczęstunek – lunch


Dokładne godziny i czas trwania uroczystości oraz podania posiłków zostaną przekazane wykonawcy 
w formie elektronicznej, najpóźniej 5 dni przed uroczystością.
III. Opis kryteriów oceny ofert.

1. Cena - 20%.

	Wartość najniższa
	x 100 % x 20 pkt. = liczba uzyskanych punktów 
w przedmiotowym kryterium

	Wartość badana
	


2. Zatrudnienie osób niepełnosprawnych przy wykonywaniu zamówienia (kryterium społeczne) - 10%:
Zamawiający będzie oceniał wskazaną w ofercie Wykonawcy liczbę osób z niepełnosprawnościami  (w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych - Dz. U. z 2019 r.  poz. 1172 ze zm.), zatrudnionych przez Wykonawcę na umowę o pracę przy realizacji przedmiotu zamówienia, wg następującego klucza:

· 5 i więcej osób niepełnosprawnych - 10 pkt

· 3-4 osoby niepełnosprawne - 7 pkt

· 2 osoby niepełnosprawne - 4pkt

· 1 osoba niepełnosprawna - 2 pkt

· 0 osób niepełnosprawnych - 0 pkt

Sposób weryfikacji  zatrudnienia osób niepełnosprawnych przy wykonywaniu zamówienia (w trakcie realizacji umowy) określi projekt umowy. W powyższym kryterium oferta Wykonawcy może uzyskać maksimum 10 punktów.

3. Miejsce realizacji wydarzenia - 20%.

Zamawiający przyzna od 0 do 20 pkt oceniając proponowaną lokalizację uroczystości oraz dobór miejsca wydarzenia do jego uroczystego charakteru. 
4. Obsługa konferansjerska - 20%.

Zamawiający przyzna od 0 do 20 pkt oceniając propozycję obsługi konferansjerskiej, w tym doświadczenie w prowadzeniu podobnych wydarzeń.  
5. Program Artystyczny - 20%.

Zamawiający przyzna od 0 do 20 pkt oceniając propozycję programu artystycznego, w tym jego atrakcyjność i dopasowanie do charakteru wydarzenia. 
6. Nagrody i materiały promocyjne – 10%

Zamawiający przyzna od 0 do 10 pkt oceniając propozycje nagród i materiałów promocyjnych,  w tym ich atrakcyjność i dopasowanie do charakteru wydarzenia.
Punkty ze wszystkich kryteriów zostaną zsumowane. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą końcową ocenę. W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że dwie lub więcej ofert przedstawią taki sam bilans ceny i kolejnego kryterium oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę z niższą ceną. 
V. Istotne postanowienia realizacji umowy.

1. Uczestników wydarzenia rekrutuje Zamawiający.

2. Podane w opisie przedmiotu zamówienia liczba serwisów kawowych, posiłków, nagród, upominków i kwiatów stanowią wartości maksymalne. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie uzależnione od rzeczywistej liczby serwisów kawowych, obiadów oraz zakupionych nagród, upominków i kwiatów w ramach usługi. Dokładna liczba zostanie wskazana co najmniej 5 dni kalendarzowych przed planowaną datą realizacji usługi. 
3. W przypadku gdy podczas prowadzonej rekrutacji na uroczystość Zamawiający nie zbierze min. 50% planowanej frekwencji, Zamawiającemu przysługuje wedle wyboru odwołanie wydarzenia lub przesunięcie terminu jego realizacji, o czym poinformuje Wykonawcę na 5 dni kalendarzowych przed wydarzeniem.
4. Ostateczny harmonogram uroczystości Zamawiający przekaże Wykonawcy  na 5 dni kalendarzowych przed wydarzeniem.

5. Płatność nastąpi w terminie do 21 dni kalendarzowych po otrzymaniu przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury/rachunku za realizację zamówienia.
VI. Termin i sposób złożenia oferty przez wykonawcę.

Oferty mogą być składane w wersji elektronicznej (skan) lub pisemnej, wg wzoru w załączeniu,  w nieprzekraczalnym terminie  do dnia  14 października 2019 r. do godziny 15:30 (decyduje data wpływu do Urzędu).
Oferty składane w wersji elektronicznej (skany) prosimy przesyłać na adres:  mszczucka@wzp.pl  

Oferty składane w wersji pisemnej należy składać na adres:

Województwo Zachodniopomorskie, Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej, 

ul. Korsarzy 34, 

70-540 Szczecin, 

z dopiskiem: „Oferta na organizację Zachodniopomorskich Obchodów Dnia Pracownika Socjalnego ”. 

Osoba wskazana do kontaktów: Marta Szczucka  - dodatkowe informacje udzielane są drogą mailową adres:  mszczucka@wzp.pl lub telefonicznie numer telefonu:  91 42 53 628. 

VII. Inne informacje dotyczące zamówienia: 

1. Zamówienie jest prowadzone w oparciu o art. 4 pkt 8 ustawy PZP. 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia, bądź unieważnienia zapytania ofertowego bez podania przyczyny.

3. Złożone oferty będą mogły być przedmiotem wyjaśnień ze strony Wykonawcy. 

4. Po wyborze Wykonawcy Zamawiający zastrzega sobie prawo negocjacji warunków zamówienia. 

5. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania Województwa Zachodniopomorskiego do zawarcia umowy. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. Niniejsze zapytanie nie stanowi podstawy do roszczeń dotyczących zawarcia umowy. 
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